	[image: image15.png]SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO





	[image: image16.png]llaoficio25N. dobe
chivo Edicien Ver Documento Herramientas Ventana Ayuda x

g & N

o0
4 SAT

Servicio de Administracién Tributaria





Administración General de Recursos y Servicios 
Administración Central de Operación de Recursos y Servicios 

Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”



 DE 74

	
	
Administración General de Recursos y Servicios 
Administración Central de Operación de Recursos y Servicios 

Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”



	Licitación pública nacional mixta de servicios
Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E30-2018

	“Operación y mantenimiento preventivo, correctivo y correctivo mayor a instalaciones eléctricas en  baja tensión en los inmuebles del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”




LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL MIXTA
DE SERVICIOS
NÚMERO DE PROCEDIMIENTO EN COMPRANET:

PC-006E00002-E42-2018
“LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ÁREA METROPOLITANA”
	Í N D I C E

	A. DATOS GENERALES DE “LA LICITACIÓN”.
	4

	1. Medios que se utilizarán en “LA LICITACIÓN”.
	5

	2. Carácter de “LA LICITACIÓN”.
	5

	3. Vigencia de la contratación y período de prestación de los servicios.
	5

	4. Idioma en que se presentarán las proposiciones y demás documentación.
	5

	5. Disponibilidad presupuestaria. 
	6

	6. Moneda en que deberá presentarse la propuesta económica
	6

	B. OBJETO Y ALCANCE DE “LA LICITACIÓN”.
	6

	1. Forma de adjudicación.
	6

	2. Contenido del contrato.
	6

	3. Objeto de la contratación.
	6

	3.1. Descripción genérica de los servicios.
	6

	3.2. Descripción detallada de los servicios.
	6

	3.3. Lugares de entrega de los servicios.
	7

	4. Cantidad de servicios objeto de la contratación.
	7

	C. FORMA Y TÉRMINOS EN QUE SE REALIZARÁN LOS ACTOS DE “LA LICITACIÓN”.
	7

	1. De los actos del procedimiento.
	7

	1.1. La elaboración de la proposición.
	7

	1.1.1. Calendario de los actos de “LA LICITACIÓN”.
	8

	1.1.2. Requisitos para la presentación de proposición conjunta.
	9

	1.1.3. Presentación de una sola proposición.
	10

	1.1.4. Acreditación de existencia legal.
	10

	2. Modificaciones a la convocatoria.
	10

	3. De la junta de aclaraciones a la convocatoria.
	11

	4. Del acto de presentación y apertura de proposiciones.
	12

	5. Del acto y los efectos del fallo.
	14

	5.1. Formalización del contrato.
	17

	5.2.- Modificaciones al contrato.
	18

	5.3.- Causales de rescisión y terminación anticipada del contrato.
	19

	5.3.1.- Rescisión del contrato.
	19

	5.3.2- Terminación anticipada del contrato.
	19

	6. De las garantías.
	19

	6.1.- Instrucciones para la elaboración y entrega de garantías de cumplimiento del contrato. 
	20

	6.2.- Garantía de cumplimiento del contrato.
	20

	6.3.- Liberación de garantía de cumplimiento. 
	21

	6.4.- Ejecución de garantía.
	21

	6.4.1.- Causas de ejecución de garantías.
	21

	6.5. Póliza de responsabilidad civil.
	21

	7. Requisitos a cumplir.
	22

	7.1. Requisitos que deberán cumplir los licitantes y forma en la que afecta la solvencia de sus proposiciones.
	22

	7.1.1. Requisitos legales-administrativos obligatorios que afectan la participación.
	22

	7.1.2. Requisitos legales-administrativos que no afectan la participación.
	26

	7.1.3. Requisitos técnicos obligatorios que afectan la participación.
	31

	7.2. Requisitos técnicos para la evaluación por puntos y porcentajes.
	31

	7.3. Requisitos económicos.
	32

	8. Causas expresas de desechamiento.
	32

	9. Criterios específicos para evaluar las proposiciones y adjudicar el contrato.
	34

	9.1. Criterios de evaluación de la propuesta técnica.
	35

	9.2. Criterios de evaluación de la propuesta económica.
	36

	9.3. Adjudicación del contrato.
	37

	10. Inconformidades.
	38

	Anexo técnico
	39

	Anexos
	40


CONVOCATORIA
El Servicio de Administración Tributaria, Órgano Administrativo Desconcentrado de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, en lo sucesivo “EL SAT”, con fundamento en lo establecido en el artículo 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en adelante “LA LEY”, su Reglamento y demás aplicables en la materia, por conducto de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” (en adelante AORS “6”) dependiente de la Administración Central de Operación de Recursos y Servicios (ACORS) adscrita a la Administración General de Recursos y Servicios (AGRS), como área contratante con domicilio en  Avenida Hidalgo 77, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México.
CONVOCA
A las personas físicas y morales de nacionalidad mexicana, para participar en la Licitación Pública Nacional Mixta de Servicios con número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018, relativa a la contratación del servicio de “Limpieza en las instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”, en lo sucesivo “LA LICITACIÓN”, lo anterior con fundamento en lo establecido en los artículos 25 primer párrafo, 26 fracción I, 26 Bis fracción III, 27, 28 fracción I de “LA LEY” y 39 de su Reglamento, conforme a lo siguiente:
El procedimiento de licitación para la contratación del servicio fue solicitado por la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios, en la AORS “6”, quien conforme a sus funciones y por ser tanto el área requirente, como el área técnica, proporcionó los documentos para su celebración.
A. DATOS GENERALES DE “LA LICITACIÓN”.

INFORMACIÓN DEL PROCEDIMIENTO.

	MODALIDAD
	CARÁCTER
	MÉTODO DE EVALUACIÓN
	TIPO DE CONTRATO

	LICITACIÓN PUBLICA MIXTA DE SERVICIOS
	NACIONAL
	PUNTOS Y PORCENTAJES
	ABIERTO

	TIPO DE CONTRATACIÓN
	FUENTE DE FINANCIAMIENTO
	PRECIOS
	ARTÍCULO/FRACCIÓN

LAASSP

	ANUAL
	PRESUPUESTAL
	FIJOS
	28/I


1. Medios que se utilizarán en “LA LICITACIÓN” (Artículos 25 primer párrafo, 26 fracción I, 26 Bis fracción III, y 27 de “LA LEY” y los numerales 1 y 10 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la Federación (en adelante “DOF”) el veintiocho de junio de dos mil once, en adelante “EL ACUERDO”).
Al tratarse de una licitación mixta, los interesados podrán participar en forma presencial o electrónica a través del Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental, en lo sucesivo “CompraNet”, disponible en la siguiente dirección electrónica www.compranet.gob.mx, con el propósito de que obtengan la certificación del medio de identificación electrónica para lo cual exhibirán, entre otra documentación, la que se indica en la disposición 14 del Artículo Único de “EL ACUERDO”, mismo que se anexa a esta convocatoria como Anexo I, los licitantes deberán enviar sus proposiciones en formato PDF.

Las proposiciones técnicas y económicas deberán presentarse en idioma español.

No se recibirán proposiciones enviadas a través de servicio postal o de mensajería.

2. Carácter de “LA LICITACIÓN” (Artículo 28 fracción I último párrafo de “LA LEY”).
“LA LICITACIÓN” se convoca con carácter nacional, por lo que exclusivamente podrán participar las personas físicas o morales de nacionalidad mexicana.

3. Vigencia de la contratación y período de prestación de los servicios.
La vigencia de la contratación y el periodo de prestación de los servicios será del 01 de mayo de 2018 al 31 de diciembre de 2018.
4. Idioma en que se presentarán las proposiciones y demás documentación.
Los licitantes deberán presentar su proposición en idioma español, sin embargo, aquellos documentos que, por su naturaleza, la versión original se encuentre redactada en un idioma distinto al español como catálogos, certificaciones, folletos, etc., podrán presentarse en otro idioma, acompañados de su traducción simple al español.
5. Disponibilidad presupuestaria.

“El SAT” cuenta con disponibilidad presupuestaria para llevar a cabo “LA LICITACIÓN”, como señala el Oficio de Suficiencia Presupuestal No.300-01-00-00-00-2018-00002 para la partida 35801 Servicios de lavandería, limpieza e higiene.
Las obligaciones de pago derivadas del presente procedimiento de contratación, serán cubiertas mediante recurso presupuestal, lo cual se encuentra validado por el Administrador de Recursos Financieros “1” y certificado por el Administrador Central de Recursos Financieros, ambos adscritos a la Administración General de Recursos y Servicios. 
6. Moneda en que deberá presentarse la propuesta económica.

La propuesta económica deberá presentarse en moneda nacional.

B. OBJETO Y ALCANCE DE “LA LICITACIÓN”.

1. Forma de adjudicación.
Los servicios objeto de esta contratación se adjudicarán por:
Partida única ( X )                                            Por partida (   )
2. Contenido del contrato.
“EL SAT”, a través de la Subadministración de Procesos de Contratación”3”, dependiente de la AORS “6”, elaborará el contrato conforme al modelo incorporado en el Anexo II Modelo de contrato.
En caso de discrepancia entre el modelo de contrato y la presente convocatoria, prevalecerá lo estipulado en ésta última de acuerdo a lo establecido en el penúltimo párrafo del artículo 45 de “LA LEY”.
3. Objeto de la contratación.
3.1. Descripción genérica de los servicios.

Limpieza en las instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y área metropolitana. 
3.2. Descripción detallada de los servicios.
La descripción detallada de los servicios y sus especificaciones técnicas, se describen dentro del Anexo técnico, el cual forma parte integrante de la presente convocatoria.
3.3. Lugares de prestación de los servicios.
La prestación de los servicios se llevará a cabo en los inmuebles de “EL SAT”, en la Ciudad de México y área metropolitana, mismos que se encuentran establecidos dentro del Anexo técnico, el cual forma parte integrante de la presente convocatoria.
4. Cantidad de servicios objeto de la contratación.
En términos de lo señalado en el artículo 47, fracción I de “LA LEY”, para la prestación de los servicios motivo de “LA LICITACIÓN”, se celebrará contrato abierto, en el cual el monto mínimo a ejercer será el 40% del monto máximo adjudicado, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (en adelante “I.V.A.”).
C. FORMA Y TÉRMINOS EN QUE SE REALIZARÁN LOS ACTOS DE “LA LICITACIÓN”.

1. De los actos del procedimiento.

Todos los actos de “LA LICITACIÓN” se realizarán en el Aula 1 del módulo 1, planta baja ubicada en Avenida Hidalgo 77, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México y las actas correspondientes se podrán consultar a través de la página electrónica “CompraNet”, disponible en la siguiente dirección electrónica www.compranet.gob.mx y en el “Pizarrón de avisos” ubicado en Avenida Hidalgo 77, módulo 7, planta baja, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México. 

A los actos del procedimiento podrá asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la condición de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.
Para efectos de agilizar el desarrollo de “LA LICITACIÓN”, los licitantes deberán presentar sus proposiciones en formato PDF.

Una vez iniciados los actos no está permitido el acceso, así como el uso de teléfonos celulares y radio localizadores audibles en el interior del lugar sede de los actos. 

Se recomienda a los licitantes traer dos identificaciones oficiales vigentes, con la primera se les permitirá el ingreso a las instalaciones de “EL SAT” y con la segunda se identificarán el día de la presentación y apertura de proposiciones, así como la presencia del licitante con 30 minutos de anticipación a la hora establecida en todos los actos.

Una vez que el o los licitantes entreguen sus proposiciones, éstas no podrán ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberán considerarse vigentes hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN”.
1.1. La elaboración de la proposición.

Al tratarse de un procedimiento mixto, los licitantes a su elección podrán participar de manera presencial o a través de CompraNet en la junta de aclaraciones, el acto de presentación y apertura de proposiciones (capturando la información en los parámetros que se establezcan dentro del procedimiento de contratación) y el fallo.

Los licitantes deberán manifestar que la vigencia de su proposición será hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN”.
La proposición presentada por el licitante no deberá estar condicionada en ninguna de sus partes, por lo que, de presentarse el caso, será causa expresa de desechamiento.
La AORS “6” se reserva el derecho de solicitar la documentación original para su cotejo a cualquiera de los licitantes durante el desarrollo del procedimiento y hasta la conclusión de la presente licitación, así mismo se reserva el derecho de verificar la autenticidad de la información proporcionada en cualquier momento, sin que ello implique que la convocante pueda suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas o que los licitantes puedan invocar los resultados de dicha verificación para suplir o corregir las deficiencias de la proposición, en términos de lo dispuesto por el artículo 36, último párrafo de “LA LEY”.
1.1.1. Calendario de los actos de “LA LICITACIÓN”.

Con fundamento en lo establecido en el artículo 30 de “LA LEY”, la presente convocatoria ha sido publicada a través del Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental CompraNet en la dirección www.compranet.gob.mx, en donde estará a disposición de los interesados, a partir de la fecha de publicación y su obtención será gratuita, también será publicado el resumen de esta convocatoria en el DOF.

	Acto
	Fecha
	Horario

	Publicación de la convocatoria en CompraNet
	20 de marzo de 2018
	---------------

	Publicación de la convocatoria en el DOF
	20 de marzo de 2018
	---------------

	Visita a las instalaciones de “EL SAT”**
	21 y 22 de marzo de 2018
	09:00 horas

	Junta de aclaraciones a la convocatoria
	27 de marzo de 2018
	13:00 horas

	Presentación y apertura de proposiciones
	06 de abril de 2018
	09:00 horas

	Fallo
	Se indicará en el acto de presentación y apertura de proposiciones
	---------------


** VISITA A LAS INSTALACIONES:

Se llevará a cabo con la C. Leslie Argüello López, Jefa del Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicios “2” adscrito a la AORS “6”, teléfono 5128 1140, el punto de reunión será en Avenida Reforma No. 37, módulo 5, piso 2, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300 en la Ciudad de México, enviando correo electrónico un día antes a leslie.arguello@sat.gob.mx, con los nombres de las personas que acudirán a la visita para facilitar el acceso.
1.1.2. Requisitos para la presentación de proposición conjunta.

En términos de lo establecido en los artículos 34, segundo párrafo de “LA LEY” y 44 de su Reglamento, dos o más personas morales podrán presentar conjuntamente proposiciones a “LA LICITACIÓN”, sin necesidad de constituir una nueva persona moral. Para ello, los proponentes celebrarán un convenio en términos de la legislación aplicable, dicho convenio deberá adjuntarse en la proposición, en el cual se establecerán con precisión los siguientes aspectos:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, identificando los datos de las escrituras públicas con las que se acredita la existencia legal de las personas morales, sus reformas y modificaciones, así como el nombre de los socios que aparezcan en ellas. Todas las escrituras públicas que se mencionen deben ser legibles y deberán estar inscritas al Registro Público de la Propiedad y del Comercio respectivo e igualmente registrar estos datos en el convenio.
b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando, en su caso, los datos de las escrituras públicas con las que acrediten las facultades de representación;

c) La designación de un representante común, otorgándole poder amplio y suficiente, para atender todo lo relacionado con la proposición en el procedimiento de licitación, firmando los diversos documentos que la integran;
d) La descripción de las partes objeto del contrato que corresponderá cumplir a cada persona, así como la manera en que se les exigirá el cumplimiento de sus obligaciones; y
e) La estipulación expresa de que cada uno de los firmantes quedará obligado en forma solidaria con los demás integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del incumplimiento a las obligaciones contraídas en el contrato que se firme.

f) En caso de proposiciones conjuntas, se deberá presentar la documentación establecida en el numeral 5. Del acto y los efectos del fallo, incisos d), e) y f) por cada uno de los participantes.
En caso de que una proposición conjunta resulte adjudicada en “LA LICITACIÓN”, previamente a la firma del contrato deberá comunicar por escrito a la AORS “6” si el instrumento jurídico será firmado por todas las personas que intervienen en la misma o sus representantes legales, o bien, si será firmada por el representante común designado, en cuyo caso el convenio respectivo deberá constar en escritura pública. Dicha comunicación podrá realizarse al momento en que se dé a conocer el fallo o a más tardar dentro de las veinticuatro horas siguientes a su notificación.

“EL SAT” no firmará el contrato derivado de la proposición conjunta, que al resultar seleccionada elimine o sustituya alguno de los integrantes de la proposición original presentada, en cuyo caso “EL SAT” podrá actuar conforme a lo previsto en el sexto párrafo del numeral 5.1. Formalización del contrato, de la presente convocatoria.
Así mismo, “EL SAT” no formalizará el contrato en los casos de que alguno de los que integran la proposición conjunta no se encuentren al corriente de sus obligaciones fiscales en términos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, así como en materia de seguridad social y de aportaciones patronales y enteros de descuentos vigente y en estatus “Sin adeudo o con garantía”, o bien, “Con adeudo, pero con convenio celebrado”, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (en lo sucesivo “EL INFONAVIT”) y se considerará imputable al licitante adjudicado.

La persona que funja como representante común deberá cumplir con todos los requisitos de esta convocatoria. Se aclara que las otras empresas asociadas que firmen el citado convenio, además deberán presentar los requisitos establecidos en los incisos a), b), c), d), e), f), j), k), m), n) y o) de los numerales 7.1.1. Requisitos legales-administrativos obligatorios que afectan la participación y 7.1.2 Requisitos legales-administrativos que no afectan la participación. 
1.1.3. Presentación de una sola proposición.

De conformidad con lo estipulado en el artículo 26, antepenúltimo párrafo de “LA LEY”, los licitantes sólo podrán presentar una proposición.
1.1.4. Acreditación de existencia legal.

El licitante podrá acreditar su existencia legal y la personalidad jurídica de su representante, mediante el documento plasmado en el Formato X-1 de la presente convocatoria.
2. Modificaciones a la convocatoria.

“EL SAT” a través de la AORS “6” podrá, en los términos que establece el artículo 33 de “LA LEY”, modificar aspectos establecidos en la presente convocatoria y sus anexos, a más tardar el séptimo día natural previo al acto de presentación y apertura de proposiciones, en cuyo caso, las difundirá en CompraNet a más tardar el día hábil siguiente a aquel en que se efectúen, las cuales sólo podrán versar sobre plazos u otros aspectos enunciados en la convocatoria, sin que dichas modificaciones impliquen la sustitución o variación sustancial de los servicios y/o bienes a adquirir convocados originalmente, adición de otros distintos o en la variación significativa de sus características.
Las precisiones o modificaciones que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formarán parte de la presente convocatoria y los licitantes deberán considerarlas para la preparación de su proposición.
3. De la junta de aclaraciones a la convocatoria.

El acto de junta de aclaraciones, se llevará a cabo en el Aula 1 del módulo 1, planta baja ubicada en Avenida Hidalgo 77, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México, en la fecha y hora indicada en el numeral 1.1.1. Calendario de los actos de “LA LICITACIÓN”.

Los interesados en solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la presente convocatoria, deberán enviar un escrito dirigido al Ing. Efraín Madrigal Silván, Administrador de la AORS “6”, preferentemente en hoja membretada en el que expresen su interés en participar en “LA LICITACIÓN”, por sí o en representación de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado (como son nombre o razón social, Registro Federal de Contribuyentes, domicilio, correo electrónico, teléfono, objeto social) y, en su caso, nombre del apoderado o representante legal y firma. Si el escrito señalado no se presenta, se permitirá el acceso a la junta de aclaraciones a la persona que lo solicite, en calidad de observador en términos del penúltimo párrafo del artículo 26 de “LA LEY”.
Con fundamento en el Artículo 46 del Reglamento de “LA LEY”, todas las solicitudes de aclaración que deseé realizar el licitante deberán plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria a “LA LICITACIÓN”, indicando el numeral o punto específico con el cual se relaciona (Anexo IV. Formato de aclaraciones a la convocatoria), en la Subadministración de Procesos de Contratación “2”, en la AORS “6”, ubicada en Avenida Hidalgo 77, módulo 7, planta baja, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México; los cuales serán remitidos a más tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se realizará la junta de aclaraciones a la convocatoria, o a través de la página electrónica de CompraNet de conformidad con lo establecido en el artículo 33 Bis de “LA LEY” y 45 de su Reglamento. Las solicitudes de aclaración que sean recibidas con posterioridad al plazo señalado en el párrafo precedente, no serán contestadas por la convocante por resultar extemporáneas, sin menoscabo de que se integren al expediente. En este último supuesto, el licitante solamente podrá realizar solicitudes de aclaración relacionadas con las respuestas emitidas por la convocante a las solicitudes de aclaración presentadas en tiempo y forma.
Conforme a lo establecido en el artículo 46, fracción III, primer párrafo del Reglamento de “LA LEY” la convocante procederá a dar respuesta a las preguntas de los licitantes que participen, mismas que serán publicadas en el acta de junta de aclaraciones a través de CompraNet. Atendiendo al número de solicitudes de aclaraciones recibidas o a algún otro factor no imputable a la convocante y que sea acreditable, el servidor público que presida la junta de aclaraciones, informará a los licitantes si las respuestas respectivas serán enviadas en ese momento o si se suspenderá la sesión para reanudarla en hora o fecha posterior para su envío.

En los documentos a que se refiere el párrafo anterior la convocante informará a los licitantes, atendiendo al número de solicitudes de aclaración contestadas, el plazo que éstos tendrán para formular por única ocasión solicitudes de aclaración exclusivamente relacionadas con las respuestas emitidas, las cuales no podrán versar sobre aspectos distintos al originalmente planteado. Dicho plazo no podrá ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. 

Las precisiones hechas por la convocante y las aclaraciones que resulten de las respuestas emitidas a las solicitudes formuladas por los interesados, formarán parte integrante de la presente convocatoria, siendo de la absoluta responsabilidad de los interesados en participar en “LA LICITACIÓN” consultar a través de CompraNet las actas correspondientes.

Si por caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar la junta de aclaraciones en la fecha y hora señaladas en la presente convocatoria, la convocante comunicará la nueva fecha para su realización, a través de CompraNet.

El acto será presidido por el servidor público facultado, quien deberá ser asistido por un representante del área técnica y/o usuaria de la solicitud de los servicios objeto de la “LA LICITACIÓN”.
4. Del acto de presentación y apertura de proposiciones.

El acto de presentación y apertura de proposiciones, se llevará a cabo en el Aula 1 del módulo 1, planta baja ubicada en Avenida Hidalgo 77, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México, en la fecha y hora indicada en el numeral 1.1.1. Calendario de los actos de “LA LICITACIÓN”.
Conforme a lo establecido en el artículo 35 de “LA LEY”, el procedimiento será el siguiente:

Los licitantes que opten por participar de manera presencial, entregarán sus proposiciones técnicas y económicas a la convocante en sobre cerrado y rotulado.

Una vez que el licitante entregue las proposiciones a la convocante, no podrán ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que se consideran vigentes durante el tiempo que se señale en dicha proposición.

Las proposiciones presentadas por los licitantes fuera de la hora prevista no serán recibidas.

A partir de la hora señalada para el inicio del acto, no se permitirá el acceso a ningún licitante, observador o servidor público ajeno al mismo.
La convocante procederá a la apertura de los sobres en acto público, haciéndose constar la documentación presentada y realizando el cotejo de la documentación original que en su caso se presente y que no forme parte de la proposición, sin que ello implique la evaluación de su contenido.

Conforme a lo establecido en el sexto párrafo del artículo 47 del Reglamento de “LA LEY” en las licitaciones públicas mixtas, el servidor público que presida el acto de presentación y apertura de proposiciones, tomará las previsiones necesarias para recibir simultáneamente las proposiciones de los licitantes que participen de manera presencial y electrónica.

Durante la recepción de las proposiciones no se realizará ningún tipo de análisis, no obstante, se hará constar en el acta las omisiones documentales en que incurrieron los licitantes, respecto de los requisitos establecidos en esta convocatoria, sin que ello implique la evaluación de sus contenidos.

La convocante descargará e imprimirá los documentos contenidos en las proposiciones presentadas a través del sistema CompraNet en presencia de los servidores públicos asistentes, haciendo constar la documentación recibida sin evaluar su contenido, de acuerdo a lo estipulado en el artículo 35, fracción I, de “LA LEY”.
En el supuesto de que durante el acto de presentación y apertura de proposiciones por causas no imputables a la Secretaría de la Función Pública o a “EL SAT”, no sea posible abrir los archivos que contengan las proposiciones enviadas por “CompraNet”, el acto se suspenderá para reanudarse una vez que se corrijan las condiciones que dieron origen a la interrupción, salvo lo previsto en el numeral 29 del Artículo Único de “El Acuerdo” (Anexo I), en el cual se establece que “cuando el archivo electrónico en el que se contengan las proposiciones y/o demás información no pueda abrirse por tener algún virus informático o por cualquier otra causa ajena a la dependencia o entidad” la proposición se tendrá por no presentada.
Lo anterior será aplicable una vez que “EL SAT” haya intentado abrir los archivos más de una vez en presencia del representante del Órgano Interno de Control, cuando éste asista y se haya entablado comunicación con el personal que administra CompraNet en la Secretaría de la Función Pública.

De no encontrarse presente el Órgano Interno de Control en el acto, se solicitará a cuando menos uno de los licitantes que testifique los hechos. 

En caso de que se confirme que el archivo contiene algún virus informático o que tiene deficiencias imputables al licitante, la proposición se tendrá por no presentada. 

Si derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar el acto de presentación y apertura de proposiciones en la fecha señalada en la presente convocatoria, el mismo se celebrará el día que señale la convocante a través de CompraNet.

Las proposiciones técnicas y económicas serán rubricadas en todas sus hojas conjuntamente por uno de los licitantes elegido entre ellos y el servidor público que la dependencia designe, inclusive las recibidas a través del sistema CompraNet, lo que se hará constar en el acta. La falta de firma de algún licitante en el acta, no invalidará su contenido y efectos.

En el acta del evento se hará constar el importe total de cada una de las propuestas económicas recibidas; se señalará la fecha y hora en que se dará a conocer el fallo de “LA LICITACIÓN”, fecha que deberá quedar comprendida dentro de los veinte días naturales siguientes a lo establecido para este acto y que podrá diferirse, siempre que el nuevo plazo no exceda de veinte días naturales contados a partir del plazo establecido originalmente, conforme a lo dispuesto en el artículo 35, fracción III de “LA LEY”; y se difundirá en CompraNet, el mismo día en que se haya realizado el acto de presentación y apertura de proposiciones.
La convocante entregará a los asistentes copia del acta que se emita en el acto, misma que será difundida en el sistema CompraNet y colocada en el pizarrón de avisos de la convocante, para efectos de notificación.  
5. Del acto y los efectos del fallo.

La fecha de fallo se dará a conocer en el acto de presentación y apertura de proposiciones técnicas y económicas.

El contrato se adjudicará al licitante cuya proposición, atendiendo a lo que dispone el artículo 36 Bis de “LA LEY”, resulte ser solvente porque cumple con la totalidad de los requisitos legales-administrativos, técnicos y económicos establecidos en la Convocatoria de “LA LICITACIÓN”.

El fallo se difundirá a través de CompraNet el mismo día en que se emita y se notificará conforme a lo dispuesto en el artículo 37 y 37 bis de “LA LEY”.
Conforme a lo establecido en el artículo 46, primer párrafo de la “LA LEY”, con la notificación del fallo serán exigibles los derechos y obligaciones que resulten de la adjudicación del contrato para la prestación del servicio objeto de “LA LICITACIÓN”, obligando a “EL SAT” y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en el lugar, fecha y hora previstos en el propio fallo, y en defecto de tales previsiones dentro de los quince días naturales siguientes a su notificación.

Contra el fallo no procederá recurso alguno; sin embargo, el licitante podrá presentar inconformidad en términos de lo establecido en el Título Sexto, Capítulo Primero de “LA LEY”.

De conformidad con lo señalado en el artículo 37, penúltimo párrafo de “LA LEY”, cuando se advierta en el fallo la existencia de algún error aritmético, mecanográfico o de cualquier otra naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluación realizada por la convocante, dentro de los cinco días hábiles siguientes a su notificación y siempre que no se haya firmado el contrato, el  titular del área responsable del procedimiento de contratación procederá a su corrección con la intervención del AORS “6”, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se harán constar los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificará a través de CompraNet a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de contratación, remitiendo copia de la misma al Órgano Interno de Control en el Servicio de Administración Tributaria dentro de los cinco días hábiles posteriores a la fecha de su firma.
Una vez notificado el fallo a través de CompraNet el licitante adjudicado para efectos de elaboración del contrato de conformidad con lo establecido en el artículo 48, fracción V del Reglamento de “LA LEY”, deberá entregar a la Subadministración de Procesos de Contratación “3” en la AORS “6”, ubicada en Avenida Hidalgo 77, módulo 7, planta baja, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México, en horario de 8:00 a 17:00 hrs. a más tardar al día hábil siguiente a la fecha en que se emita el fallo, sin que se otorgue prórroga alguna para la entrega de la siguiente documentación completa, correcta y legible:
Tratándose de personas morales:

a) Copia simple y original para cotejo del acta constitutiva y, en su caso, sus reformas, en la que conste que se constituyó conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional, donde consten los datos de inscripción en el Registro Público de la Propiedad y de Comercio, o cualquier documento protocolizado ante Fedatario Público relativo a la constitución de la persona moral, en el que se haga constar la relación de socios o asociados actuales de la empresa que representa.

b) Constancia de Situación Fiscal con Cédula de Identificación Fiscal.

c) Copia y original para su cotejo, del poder otorgado ante Fedatario Público a su representante legal, (pudiendo ser un poder especial para efectos de procedimientos de esta naturaleza, o bien para actos de administración y/o dominio), donde consten los datos de inscripción al   Registro Público de la Propiedad y del Comercio.

d) Copia de identificación oficial vigente con fotografía y firma del representante legal, y original para su cotejo (Sólo se aceptarán: credencial para votar vigente expedida por el Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral, pasaporte vigente, cédula profesional, en caso de ser de nacionalidad extranjera los formularios FM2 o FM3).

Tratándose de personas físicas:

a) Acta de nacimiento para acreditar la nacionalidad mexicana.
b) Copia de identificación oficial vigente con fotografía y firma, y original para cotejo (Sólo se aceptarán: credencial para votar vigente expedida por el Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral, pasaporte vigente, cédula profesional).
c) Constancia de situación fiscal con Cédula de Identificación Fiscal y Clave Única de Registro de Población (CURP) en el caso de que no esté incluido.

Para ambos casos (personas morales y físicas):

a) Copia de comprobante de domicilio fiscal, con antigüedad no mayor a tres meses.

No se omite mencionar, que es responsabilidad del proveedor notificar cualquier cambio en su domicilio fiscal durante la vigencia del contrato.
b) Formato que se agrega inserto en el Anexo V Formato pago electrónico, requisitado con los datos para que “El SAT” realice el pago de las obligaciones mediante transferencia electrónica.
c) Copia de estado de cuenta bancario donde se indique la clave bancaria estandarizada (CUENTA CLABE), con antigüedad no mayor a 3 meses. 
No se omite mencionar, que es responsabilidad del proveedor notificar cualquier cambio en sus cuentas bancarias durante la vigencia del contrato.
d) Opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente y en sentido positivo que emita “EL SAT” con el fin de cumplir con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, sujetándose a lo dispuesto en la Regla 2.1.31. y 2.1.39. de la Resolución Miscelánea Fiscal para 2018, publicada en el DOF el 22 de diciembre de 2017 o la vigente al momento de suscribir el contrato. Se adjunta como Anexo VI. Reglas del Artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, un archivo con el contenido de dicha disposición.
e) Opinión de cumplimiento vigente y en sentido positivo de obligaciones fiscales en materia de seguridad social que emita el Instituto Mexicano del Seguro Social observando lo dispuesto por la Regla Quinta del Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el D.O.F. el 27 de febrero de 2015, mismo que fue modificado mediante los Acuerdos ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ y ACDO.SA2.HCT.270917/241.P.DIR publicados en el Diario Oficial de la Federación el 3 de abril de 2015 y 25 de octubre de 2017 respectivamente, dictados por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorización para modificar la Primera de las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, debiendo presentar Anexo VI-A.
f) Constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y enteros de descuentos vigente emitida por el “EL INFONAVIT” en términos del “Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”. Publicado en el DOF el 28 de junio de 2017. Anexo VI-B
En caso de resultar adjudicado un proveedor involucrado en la contratación de trabajadores mediante intermediario laboral, deberá presentar a la contratante copia del correspondiente contrato de prestación de servicios celebrado entre ambos y la documentación de las empresas involucradas señalada en los incisos e) y f).
En atención al principio de máxima publicidad establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública y en relación a los artículos 110, 113 y 117 de dicho ordenamiento, se notifica a las empresas participantes que no se considerará reservada o confidencial la información que se encuentre en los registros públicos o en fuentes de acceso público, como es el caso de las contrataciones gubernamentales, ya que la información se genera y se registra en el sistema electrónico de información pública gubernamental denominado CompraNet, luego entonces no se requiere el consentimiento del titular de la información para permitir el acceso a la misma a través de una versión pública.

En ese tenor, conforme a los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas (DOF del 15 de abril de 2016), para efecto de las publicaciones en versión pública, se testará la información clasificada como confidencial.

Por lo anterior, con fundamento en el artículo 70 Fracc. XXVIII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; la información de “LA LICITACIÓN”, que presenten los licitantes, será de carácter público una vez emitido el fallo y publicado en CompraNet, conforme a los criterios emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI) (Formato X-9).
5.1. Formalización del contrato.

El licitante adjudicado firmará el contrato dentro del plazo máximo de quince días naturales siguientes a la notificación del fallo, para lo cual, la convocante señalará en el propio fallo el día, hora y lugar, conforme a lo previsto en el artículo 46 de “LA LEY” y 84 de su Reglamento, así como un convenio de confidencialidad, con una vigencia igual a la del contrato.
Para la formalización del contrato se deberá recabar en primer término, la firma del servidor público de “EL SAT” que cuente con las facultades para celebrar el acuerdo de voluntades y posteriormente se recabará la firma del licitante adjudicado.

“EL SAT” no firmará el contrato derivado de la proposición conjunta, que al resultar seleccionada elimine o sustituya alguno de los integrantes de la proposición original presentada, así como en caso de que alguna de éstas no se encuentre al corriente de sus obligaciones fiscales en términos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, así como en materia de seguridad social y de aportaciones patronales y enteros de descuentos. 
En términos de lo establecido en el artículo 44, penúltimo párrafo del Reglamento de “LA LEY”, cuando resulte adjudicada una proposición conjunta, el convenio indicado en el numeral 1.1.2. Requisitos para la presentación de proposición conjunta, de esta convocatoria y la acreditación de las facultades del apoderado legal que formalizará el contrato respectivo, deberán constar en escritura pública, salvo que el contrato sea firmado por los representantes legales de todas las personas que integran la proposición conjunta. 

Si el contrato no se formaliza por causas imputables al licitante que resulte adjudicado, “EL SAT” sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicará el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, dentro del margen del diez por ciento de la puntuación, de conformidad con lo asentado en el fallo correspondiente, y así sucesivamente en caso de que este último no acepte la adjudicación, lo anterior en términos de lo que señala el artículo 46, segundo párrafo de “LA LEY”.

Lo anterior sin menoscabo de que “EL SAT” comunique al Órgano Interno de Control en el Servicio de Administración Tributaria, la infracción en que incurrió el licitante adjudicado conforme a lo indicado en los artículos 59, 60 y 61 de “LA LEY”, a efecto de que dicha autoridad determine lo que en derecho proceda.

“EL SAT” no adjudicará contrato alguno al licitante que se ubique en alguno de los supuestos establecidos en los artículos 50 y 60 de “LA LEY”, así como del 49 fracción IX, 59 y del 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.”

De igual manera, “EL SAT” no formalizará el contrato con el licitante adjudicado, cuando no se encuentre al corriente de sus obligaciones fiscales en términos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, así como en materia de seguridad social y de aportaciones patronales y enteros de descuentos referidas en el numeral 5. Del acto y los efectos del fallo de la presente convocatoria, o bien, se encuentre incluido en las listas que publica “EL SAT”, con fundamento en el artículo 69 penúltimo párrafo del Código Fiscal de la Federación.
En estos casos se entenderá imputable al licitante adjudicado la no formalización del contrato respectivo, y se dará aviso al Órgano Interno de Control en el Servicio de Administración Tributaria.
5.2.- Modificaciones al contrato.

Cualquier modificación al contrato deberá formalizarse por escrito, en cuyo caso el licitante adjudicado deberá entregar el endoso correspondiente a la garantía de cumplimiento.

Las modificaciones por incremento al contrato no rebasarán el 20% en monto o cantidad, que para tal efecto se prevé en los artículos 52 de “LA LEY” así como 91 y 92 segundo párrafo de su Reglamento.

El contrato podrá ser modificado a efecto de diferir las fechas para la prestación de los servicios cuando así lo determine la convocante, siempre y cuando se compruebe que existen condiciones derivadas de caso fortuito o de fuerza mayor que impiden la realización de la ejecución en las fechas pactadas.
5.3.- Causales de rescisión y terminación anticipada del contrato.

5.3.1.- Rescisión del contrato.

Cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales u omita entregar la garantía requerida en esta Licitación o el endoso de la misma en caso de ampliación de esta, “EL SAT” podrá rescindir administrativamente el contrato de conformidad con lo establecido en el artículo 54 de “LA LEY” y 98 del Reglamento.

5.3.2- Terminación anticipada del contrato.
Se podrá terminar el contrato anticipadamente en forma total cuando concurran razones de interés general que afecten a “EL SAT”, o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio al Estado o se determine la nulidad de los actos de conformidad con lo establecido en el artículo 54 bis de “LA LEY”.

Cuando la terminación anticipada afecte en forma parcial las obligaciones pactadas en el contrato, es decir, respecto de los conceptos que lo integran, se celebrará convenio modificatorio para dar por terminadas las obligaciones.

6. De las Garantías.

De conformidad con lo dispuesto en los artículos 48, fracción II y 49 de “LA LEY”, así como en el artículo 103 de su Reglamento, para garantizar el cumplimiento del contrato, el proveedor deberá constituir una garantía mediante fianza, por un importe del 10% (diez por ciento) del monto máximo del contrato sin incluir el “I.V.A.”, a más tardar dentro de los diez días naturales siguientes a la firma del contrato.
No se otorgarán prórrogas salvo caso fortuito o fuerza mayor plenamente comprobados. La omisión en la entrega de dicha garantía en el término establecido, será motivo de rescisión del contrato.

6.1.- Instrucciones para la elaboración y entrega de garantías de cumplimiento del contrato. 

En atención al criterio AD-02/2011 “Divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicación total o proporcional de la garantía de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público”, emitido por la Secretaría de la Función Pública el 09 de mayo de 2011, la convocante determina que las obligaciones que deriven de la presente licitación y se formalicen en el contrato correspondiente, son indivisibles y, en consecuencia, su incumplimiento motivaría la aplicación total de la garantía de cumplimiento establecida en el primer párrafo del numeral 6.2 “Garantía de cumplimiento del contrato”, considerando la naturaleza de las obligaciones específicas que formarán parte del acuerdo de voluntades respectivo.

De esta manera, la convocante determina que las obligaciones contractuales que se deriven de la presente convocatoria resultan indivisibles, dadas las características, cantidad y prestación de los servicios objeto del contrato, por lo que la prestación parcial del servicio no resultaría útil, aprovechable o funcional y, en consecuencia, establece que no es procedente recibir parcialmente los servicios objeto del acuerdo de voluntades a formalizar.

En razón de lo anterior, los licitantes deberán reconocer y aceptar que las obligaciones que deriven del contrato son indivisibles y que la garantía de cumplimiento se aplicará por el monto total de las obligaciones garantizadas en caso de incumplimiento.
6.2.- Garantía de cumplimiento del contrato.

La fianza que se otorgue para garantizar el cumplimiento del contrato, deberá remitirse a la Subadministración de Procesos de Contratación “3” dependiente de la AORS “6”, ubicada en Avenida Hidalgo 77, módulo 7, planta baja, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México y emitirse por una institución mexicana legalmente autorizada para tal efecto, a favor de la Tesorería de la Federación, en moneda nacional, en idioma español por un importe del 10% (diez por ciento) del monto máximo del contrato sin incluir el “I.V.A.”, a más tardar dentro de los diez días naturales siguientes a la firma del contrato.

En el Anexo III de esta convocatoria, se adjunta un archivo denominado “Formato de garantía de cumplimiento” el cual muestra en forma enunciativa, mas no limitativa los rubros que deberá contener la garantía que se otorgue para tal efecto.

La fianza otorgada para garantizar las obligaciones, deberá contener el número de contrato, la fecha de firma, el objeto y las obligaciones garantizadas.

Tratándose de proposiciones conjuntas, la fianza deberá incluir la estipulación expresa de que cada uno de los firmantes del contrato, quedarán obligados en forma conjunta y solidaria con los demás integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del contrato que se firme.

Cuando el proveedor no lleve a cabo la prestación de los servicios motivo de esta licitación en la forma, plazos y términos establecidos en el contrato, no se otorgarán prórrogas, salvo caso fortuito o fuerza mayor, plenamente comprobados.
6.3.- Liberación de garantía de cumplimiento. 

El proveedor podrá solicitar por escrito a la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la AORS “6”, la liberación de la fianza, siempre y cuando se cumpla alguno de los siguientes supuestos:

a) Que hubiera transcurrido la vigencia del contrato adjuntando el acta de entrega recepción respectiva.

b) Que se tengan por cumplidas las obligaciones pactadas, haciéndolo constar adjuntando el acta de entrega recepción.

c) Por terminación anticipada adjuntando el acta de entrega recepción respectiva.
6.4.- Ejecución de garantía.

Para hacer efectiva cualquier garantía señalada en esta convocatoria, “EL SAT” estará conforme a lo establecido en el artículo 103 fracción IV del Reglamento de “LA LEY”.
6.4.1.- Causas de ejecución de garantías.
Será causa de ejecución de la garantía, que el proveedor no lleve a cabo la prestación de los servicios motivo de esta licitación en la forma, plazos y términos establecidos en el contrato, por incumplimiento total o parcial de cualquiera de las cláusulas del mismo o la acumulación de un 10% del monto máximo del contrato antes de “I.V.A.” por concepto de penalizaciones y/o deducciones.
6.5.- Póliza de responsabilidad civil.

El proveedor a más tardar dentro de los diez días naturales contados a partir de la firma del contrato, deberá presentar copia de su póliza de responsabilidad civil, expedida por una compañía aseguradora mexicana sin nombrar beneficiario, que cubra el pago de daños y perjuicios a terceros, por un periodo igual al de la vigencia del contrato, y por un importe del 10% (diez por ciento) del monto máximo del contrato sin considerar el “I.V.A.”.
7. Requisitos a cumplir 
7.1. Requisitos que deberán cumplir los licitantes y forma en la que afecta la solvencia de sus proposiciones. 
Además de los requisitos señalados con anterioridad en el cuerpo de la presente convocatoria y conforme a lo establecido en el artículo 29 de “LA LEY” y 39 fracción VI de su Reglamento, los licitantes deberán cumplir los requisitos de carácter obligatorio que adelante se enlistan, para lo cual, en cada rubro se agregan diversos cuadros por separado en los que se establecen los requisitos de carácter legal-administrativo, así como técnicos y económicos, puntualizando la forma en que el incumplimiento de cada uno de ellos afectará la solvencia de las proposiciones.

A fin de facilitar a los licitantes el cumplimiento de dichos requisitos, se adjuntan en el Anexo X FORMATOS, diversos formatos útiles para la presentación de cada uno de ellos, en el entendido de que su contenido se sugiere en forma enunciativa más no limitativa y su uso es potestativo para los licitantes.
7.1.1. Requisitos legales-administrativos obligatorios que afectan la participación.
En los cuadros que se muestran a continuación, se establecen los requisitos legales-administrativos obligatorios que deberán cumplir quienes participen en este procedimiento de contratación, puntualizando la forma en que su incumplimiento afectaría la solvencia de la proposición.

Por tratarse de requisitos establecidos en “LA LEY” y su Reglamento, su incumplimiento motivará que las proposiciones recibidas no sean susceptibles de evaluación, ya que se configuran en requisitos legales-administrativos obligatorios de participación.
Los licitantes presentarán las proposiciones debidamente foliadas en cada una de las hojas de su proposición, el folio podrá ser seguido o con folios separados para la documentación legal- administrativa, técnica y económica.
	7.1.1. Requisitos legales-administrativos  obligatorios que afectan la participación
	Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la participación

	a) El licitante presentará escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por sí o por su representada, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio, o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación, señalando en el mismo documento los siguientes datos:

1. Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio.
2. Del representante legal: datos de las escrituras públicas en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir las proposiciones.

Anexar copia de la identificación oficial vigente con fotografía (sólo se aceptará: credencial para votar, Pasaporte o Cédula Profesional, en caso de ser de nacionalidad extranjera los Formularios FM2 o FM3), y copia de la escritura pública donde se acredite que se le han otorgado poderes suficientes (con original para su cotejo). 

Formato X-1.
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el escrito, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en los artículos 29, fracciones VI y VII de “LA LEY” y 48, fracciones V y X de su Reglamento, creando una situación de incertidumbre respecto de la capacidad del licitante y/o representante legal para comprometerse en nombre del licitante y respaldar la proposición, así como de la veracidad y confiabilidad de la documentación que la integran.

	b) El licitante presentará escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad que es de nacionalidad mexicana, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio, o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-2.
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el escrito, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en los artículos 35 y 39, fracción VI inciso b) del Reglamento de “LA LEY”.

	c) El licitante presentará escrito de declaración de integridad, bajo protesta de decir verdad, la cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio, o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-3 (para personas Físicas) y Formato X-3 Bis (para personas morales).
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el escrito, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en los artículos 29, fracciones VIII y IX, 50 y 60 de “LA LEY” y 39, fracción VI, incisos e) y f) de su Reglamento.

	d) El licitante presentará escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que sus actividades comerciales están relacionadas con la prestación de los servicios en esta licitación, transcribiendo su objeto social o su actividad preponderante enunciada en el Registro Federal de Contribuyentes; el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación. De igual manera deberá comprometerse a nombre de su representada que en caso de resultar adjudicada, prestará el servicio asegurando la eficiencia energética, el uso responsable del agua y la optimización sustentable de los recursos, así como, la protección al medio ambiente. 

Anexar copia simple y original para cotejo del acta constitutiva, sus reformas, en la que conste que se constituyó conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional, donde conste el sello del Registro Público de la Propiedad y de Comercio, inscritas en el Registro Público de la Propiedad y de Comercio, o cualquier documento protocolizado ante Fedatario Público en el que se haga constar la relación de socios o asociados actuales de la empresa que representa. Registro Federal de Contribuyentes y Constancia de Situación Fiscal actualizada, todas las copias legibles.

Formato X-4.
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el escrito, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en el artículo 29 Fracción V y XV de “LA LEY”.

	e) El licitante presentará escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno de los supuestos señalados en los artículos 50 y 60 antepenúltimo párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-5.
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el escrito, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en el artículo 29 Fracción VIII de “LA LEY”.

	f) El licitante presentará escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que, en su representada, no hay accionistas y/o asociados, quienes desempeñen un empleo, cargo o comisión en el servicio público, o bien con las sociedades con las que dichas personas formen parte. Por ningún motivo podrá celebrarse pedido o contrato alguno con quien se encuentre inhabilitado para desempeñar un empleo, cargo o comisión en el servicio público, conforme a lo establecido en los artículos 49 fracción IX, 59 y del 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-6.
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el escrito, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en el artículo 88, fracción I del Reglamento de “LA LEY”.



7.1.2. Requisitos legales-administrativos que no afectan la participación.
En los cuadros que se muestran a continuación, se establecen requisitos legales-administrativos que no serán obligatorios a cumplir para quienes participen en este procedimiento de contratación, su incumplimiento no motivará a que las proposiciones recibidas no sean susceptibles de evaluación.
	7.1.2. Requisitos legales-administrativos que no afectan la participación
	Observaciones

	g) Quien concurra a entregar la proposición en representación de una persona física o moral deberá presentar carta poder simple en original y copia de la identificación oficial vigente, en caso de no contar con carta poder, sólo podrá participar durante el desarrollo del acto con el carácter de observador.
Formato X-7.
	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.
A pesar del error en su contenido, así como la omisión parcial o total de este requisito, se le permitirá permanecer en el acto sólo como observador.

	h) En el caso de que el licitante tenga el carácter de MIPYME, deberá presentar copia del documento expedido por autoridad competente que determine su estratificación como micro, pequeña o mediana empresa, o presentará escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con ese carácter, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-8.
	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.
El error en su contenido, así como la omisión parcial o total en la presentación de este requisito, le impedirá disfrutar de los beneficios que otorga el artículo 36 Bis de “LA LEY” a empresas MIPYMES.

	i) El licitante presentará escrito en el que en términos de lo establecido en los artículos 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, manifieste cuáles son los documentos de su proposición, que contienen información confidencial, reservada o comercial reservada, siempre que tengan el derecho de reservarse la información, de conformidad con las disposiciones aplicables, explicando los motivos de clasificación, el cual deberá estar suscrito directamente por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio, o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-9.
	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.
El error en su contenido, así como la omisión parcial o total en la presentación de este requisito tendrá como consecuencia que la información del licitante no se clasifique como confidencial o reservada.

Con fundamento en el artículo 70 Fracc. XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, la información que presenten los licitantes, será de carácter público una vez emitido el fallo y publicado en CompraNet, conforme a los criterios emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI).

	j) El licitante presentará escrito en el que manifieste que, en caso de resultar adjudicada, asumirá la responsabilidad total que resulte de cualquier violación a las disposiciones legales reguladas en la Ley de la Propiedad Industrial y en la Ley Federal de Derechos de Autor, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio, o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-10.


	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.
Invariablemente los licitantes deberán asumir la responsabilidad total que resulte de cualquier violación a las disposiciones legales reguladas en la Ley de la Propiedad Industrial y en la Ley Federal de Derechos de Autor.

	k) El licitante presentará escrito en el que manifieste que acepta que previa notificación de 24 horas, “EL SAT” podrá realizar visitas al domicilio fiscal señalado en el Formato X-1, el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-11.
	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.
“EL SAT” se reserva el derecho de realizar visitas al domicilio fiscal, cuando se considere necesario.

	l) El licitante presentará escrito en el que manifieste que, en caso de resultar adjudicada, las personas que laboren para el cumplimento del contrato objeto de esta convocatoria otorgan su consentimiento para ser sujetos a evaluaciones de confiabilidad, conforme a los procedimientos institucionales de “EL SAT”, las veces que éste considere necesario durante la vigencia del contrato el cual deberá estar suscrito directamente por la persona física y tratándose de personas morales por su representante legal o apoderado general para actos de administración y/o dominio o con poder especial para participar en el presente procedimiento de contratación.
Formato X-12.
	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.
“EL SAT” se reserva el derecho de realizar las evaluaciones de confiabilidad, cuando se considere necesario.

	m) El licitante deberá exhibir la opinión positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social vigente que emita “EL IMSS”. 
Formato X-13.
	En caso de que el licitante esté involucrado en la contratación de trabajadores mediante intermediario laboral, deberá presentar copia del correspondiente contrato de prestación de servicios celebrado entre ambos y la documentación de las empresas involucradas señalada en el presente inciso.
No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.

Este requisito tiene la finalidad de corroborar que los licitantes se encuentren al corriente de sus obligaciones desde el momento de presentar sus proposiciones.
Sin embargo, previo a la firma del contrato el licitante adjudicado deberá entregar dicho documento con el que acredita estar al corriente en sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

	n) El licitante deberá presentar ante la convocante la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente y en sentido positivo que emita “EL SAT” con el fin de cumplir con lo establecido en el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, sujetándose a lo dispuesto en la Regla 2.1.31. y 2.1.39. de la Resolución Miscelánea Fiscal para 2018, publicada en el DOF el 22 de diciembre de 2017 o la vigente al momento de suscribir el contrato. 
Formato X-14.
	No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.

Este requisito tiene la finalidad de corroborar que los licitantes se encuentren al corriente de sus obligaciones desde el momento de presentar sus proposiciones.
Sin embargo, previo a la firma del contrato el licitante adjudicado deberá entregar dicho documento con el que acredita estar al corriente en sus obligaciones.

	o) El licitante deberá presentar ante la convocante la Constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y enteros de descuentos vigente, en términos del “Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, con estatus “Sin adeudo o con garantía”, o bien, “Con adeudo pero con convenio celebrado”. 
 Formato X-15.
	En caso de que el licitante esté involucrado en la contratación de trabajadores mediante intermediario laboral, deberá presentar copia del correspondiente contrato de prestación de servicios celebrado entre ambos y la documentación de las empresas involucradas señalada en el presente inciso.
No afecta la solvencia de la proposición, toda vez que no es un requisito de presentación obligatoria.

Este requisito tiene la finalidad de corroborar que los licitantes se encuentren al corriente de sus obligaciones desde el momento de presentar sus proposiciones.
Sin embargo, previo a la firma del contrato el licitante adjudicado deberá entregar dicho documento con el que acredita estar al corriente en sus obligaciones.


7.1.3. Requisitos técnicos obligatorios que afectan la participación.

En el cuadro que se muestra a continuación, se establecen los requisitos técnicos obligatorios que deberán cumplir los licitantes que participen en el presente procedimiento de contratación:
	7.1.3. Requisitos técnicos obligatorios que afectan la participación
	Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la participación

	p) El licitante deberá elaborar su Propuesta Técnica de conformidad con todos los requerimientos establecidos en la convocatoria, así como la transcripción textual y detallada del Anexo técnico, incluyendo los datos y características de los mismos, debidamente foliada, rubricada y firmada al final. La Proposición Técnica deberá estar acompañada del Anexo VII “Resumen de la Proposición Técnica” en el que consignará el número de procedimiento, los datos del licitante, los datos del servidor público a quien dirige la oferta y la partida en licitación, asentando que su propuesta estará vigente hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN”.
	Las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos, así como su omisión parcial o total será motivo de desechamiento, ya que constituyen el incumplimiento a lo establecido en el inciso p) del numeral 7.1.3. Requisitos técnicos obligatorios que afectan la participación creando una situación de incertidumbre respecto de que el licitante cuenta con la capacidad de atención requerida para la adecuada prestación del servicio.


7.2. Requisitos técnicos para la evaluación por puntos y porcentajes.

El mecanismo de evaluación por puntos y porcentajes implica la evaluación integral de la documentación presentada por los licitantes para cumplir con los requisitos establecidos para cada rubro y subrubros respectivos.

En el cuadro que se inserta en el Anexo IX Formato de evaluación por puntos y porcentajes, se establecen los requisitos de carácter técnico que deberán acreditar los licitantes para demostrar su experiencia y especialidad, propuesta de trabajo y cumplimiento de contratos, lo cual servirá de base para efectuar la evaluación y calificación de las proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes, a que se refieren los numerales 9. Criterios específicos para evaluar las proposiciones y adjudicar el contrato y 9.1. Criterios de evaluación de la propuesta técnica de la presente convocatoria.

Los licitantes deberán identificar en su propuesta técnica, las documentales con las cuales acreditan el cumplimiento de los requisitos establecidos.
7.3. Requisitos económicos.

En el cuadro que se muestra a continuación, se establecen los requisitos de carácter económico que deberán cumplir quienes participen en este procedimiento de contratación, en este cuadro se puntualiza la forma en que el incumplimiento de alguno de los requisitos afectaría la solvencia de la proposición.
	7.3. Requisitos Económicos
	Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la solvencia de la proposición

	q) El licitante adjuntará el Anexo VIII Propuesta Económica, para la partida única (preferentemente en formatos PDF Y EXCEL) en el cual consignará la siguiente información:

I. Número de procedimiento;

II. Datos del licitante y a quién dirige la oferta;

III. Deberá presentar de manera desglosada la cotización en moneda nacional por los conceptos que integran la partida única de la presente contratación;

IV. El precio unitario deberá ser redondeado a centésimos;

V. Asentará que su propuesta económica, estará vigente hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN” y que, en caso de resultar adjudicado, los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato; y

VI. Asentará con letra el monto subtotal ofertado.
	El error en su contenido, así como la omisión en la presentación total o parcial del Anexo VIII  Propuesta Económica, constituye el incumplimiento del requisito establecido en el inciso q) del numeral 7.3 Requisitos Económicos de la convocatoria, sin el cual no es posible evaluar al licitante, y por consiguiente no se otorgará puntaje a la propuesta económica, salvo de encontrarse en el supuesto establecido en el artículo 55 del Reglamento de “LA LEY”.


8. Causas expresas de desechamiento.
Será motivo de desechamiento de las proposiciones enviadas por los licitantes:

a) El error, siempre y cuando no se encuentre en los supuestos previstos en el artículo 55 del Reglamento de “LA LEY”, así como la omisión parcial o total en la presentación y entrega de su proposición de cualquiera de los requisitos e información de carácter obligatorio, establecidos en esta convocatoria. 
No se recibirán fuera del sobre cerrado, los documentos de la proposición que se hubiere omitido incorporar al mismo.
b) Cuando las proposiciones se presenten sin sobre o en sobre abierto, en contravención a lo establecido en los artículos 34 primer párrafo y 35 fracción I de “LA LEY”.

c) De acuerdo a los criterios de evaluación conforme a lo establecido en el artículo 52 del Reglamento de “LA LEY” así como el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Públicas y Servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el 09 de septiembre de 2010, Cuando la puntuación sea inferior a 45 puntos la propuesta será desechada. 

d) Presentar la propuesta sin haber foliado cada uno de los documentos que la integran, de conformidad con lo establecido en el artículo 50 del Reglamento de “LA LEY”. En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad no se desechará la proposición. Tampoco se desechará en el supuesto de que falte alguna hoja y la omisión pueda ser cubierta con la información contenida en la propia proposición o con los documentos distintos a la misma.

e) Condicionar la proposición o establecer condiciones adicionales a las establecidas en la presente convocatoria.

f) Será causa de desechamiento la contravención de las condiciones establecidas en esta convocatoria y su Anexo Técnico.

g) La comprobación de que algún licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios de los servicios objeto de esta licitación o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demás licitantes.

h) Cuando el licitante presente cualquiera de los documentos legales-administrativos, técnicos y económicos fuera de los términos establecidos en esta convocatoria. 

i) Cuando el objeto social del licitante no corresponda con el objeto de la contratación en la presente licitación.

j) Cuando la propuesta económica no coincida con los términos establecidos por el licitante en la propuesta técnica.

k) De acuerdo al Artículo 134 Constitucional, 36 Bis párrafo primero, 38 párrafo primero de la Ley y 29 fracción III del Reglamento, en caso de que la proposición económica no resulte solvente por exceder los precios vigentes en el mercado, será causa de desechamiento al no ofrecer las mejores condiciones para el Estado.

l) Que la proposición económica supere el presupuesto autorizado en términos del artículo 25 de “LA LEY”.
m) En las proposiciones presentadas en forma presencial, cuando cualquiera de los documentos de la proposición de carácter obligatorio, se presente sin la firma autógrafa y/o sin el nombre del representante legal en donde lo indiquen los formatos establecidos por la Convocante en el presente procedimiento.

n) Cuando alguno de los documentos de las proposiciones técnicas y económicas se presente con tachaduras y enmendaduras.

o) Cuando se constate que la información que proporciona el licitante es falsa, o que actuó con dolo o mala fe, en estos casos además de resultar su proposición desechada, se hará del conocimiento de la Secretaría de la Función Pública, conforme a la fracción VI y penúltimo párrafo del artículo 60 de “LA LEY”.
9. Criterios específicos para evaluar las proposiciones y adjudicar el contrato.
Una vez recibida la proposición, en términos de lo establecido en el artículo 36 de “LA LEY”, “EL SAT” efectuará su revisión cuantitativa y la evaluación cualitativa detallada, para lo cual revisará y analizará la documentación legal-administrativa, técnica y económica presentada por cada uno de los licitantes a fin de determinar si cumple con lo solicitado en la presente convocatoria.
La AORS “6”, realizará la evaluación de los requisitos legales-administrativos obligatorios, verificando que cumplan con lo solicitado en la presente convocatoria, o en su caso, señalará los incumplimientos, motivando y fundando dicha evaluación, en el entendido de que las inconsistencias o discrepancias en los datos contenidos en el documento, así como la omisión parcial o total de cualquiera de los requisitos de carácter legal-administrativo y obligatorio de participación, será motivo de desechamiento de la proposición.
En el caso de que una proposición no cumpla con los requisitos legales-administrativos obligatorios de participación, será desechada y no será sujeta de evaluación técnica.

Así mismo la AORS “6” analizará la documentación solicitada en el numeral 7.1.2. Requisitos legales-administrativos que no afectan la participación, sin embargo, el error, así como la omisión parcial o total no será causa de desechamiento.
Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos de participación establecidos en el numeral 7.1.1. Requisitos legales-administrativos obligatorios que afectan la participación de la presente convocatoria, “EL SAT” a través del Área Técnica, evaluará mediante el mecanismo de puntos y porcentajes las proposiciones que hayan cumplido con la totalidad de los mismos, verificando que cumplan con lo solicitado en la presente convocatoria, o en su caso señalará los incumplimientos, motivando y fundando dicha evaluación.
La convocante evaluará en primer término las propuestas técnicas y posteriormente las propuestas económicas, en el entendido de que la convocante sólo procederá a realizar la evaluación de las propuestas económicas, de aquellas proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido cuando menos 45 puntos de un máximo de 60 puntos.

Para el caso de la propuesta económica, ésta será susceptible del otorgamiento de puntos siempre y cuando no se encuentre condicionada, no tenga errores que no sean posibles de corregirse en los términos que establece el artículo 55 del Reglamento de “LA LEY”, cumpla con los requisitos establecidos y resulte coincidente con lo ofertado en la propuesta técnica.

Sólo se podrá adjudicar el contrato al licitante cuya proposición haya cumplido los requisitos legales-administrativos, su propuesta técnica haya obtenido 45 o más puntos y la suma de éstos, con los puntos obtenidos en la propuesta económica, obtenga como resultado la mayor puntuación combinada.
En caso de empate entre dos o más proposiciones, se procederá conforme a lo dispuesto por el artículo 36 Bis segundo y tercer párrafos de “LA LEY”.

Cualquier requisito cuyo incumplimiento por sí mismo o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no será objeto de evaluación y se tendrán por no establecidas; la inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no será motivo para desechar sus proposiciones.

En ningún caso la convocante o los licitantes podrán suplir o corregir las deficiencias de la proposición presentada.
9.1. Criterios de evaluación de la propuesta técnica.

Las proposiciones que cumplan con todos los requisitos legales-administrativos obligatorios de participación establecidos en la convocatoria, serán objeto de evaluación a través del mecanismo de puntos y porcentajes.

La evaluación se realizará conforme a lo establecido en el artículo 52 del Reglamento de “LA LEY” así como el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Públicas y Servicios relacionados con las mismas”, publicado en el DOF el 09 de septiembre de 2010, y en el Formato inserto en el Anexo IX Formato de evaluación por puntos y porcentajes.

Durante la evaluación de las propuestas técnicas, el licitante deberá obtener un mínimo de 45 puntos de un máximo de 60, para ser sujeto de evaluación de su Propuesta Económica. 

De no obtener el puntaje técnico mínimo requerido, la proposición será desechada.
9.2. Criterios de evaluación de la propuesta económica. 
Para determinar la puntuación que corresponda a la propuesta económica de cada participante, la convocante aplicará la siguiente fórmula:

PPE=MPemb x 40 / MPi.

Dónde:

PPE= Puntuación que corresponde a la propuesta económica

MPemb= Monto de la propuesta económica más baja, y

MPi= Monto de la i-ésima propuesta económica;

Para calcular el resultado final de la puntuación que obtuvo cada proposición, la convocante aplicará la siguiente fórmula:

PTj = TPT + PPE                Para toda j = 1, 2,….., n

Dónde:

PTj = Puntuación o unidades porcentuales Totales de la proposición;

TPT = Total de puntuación o unidades porcentuales asignados a la propuesta técnica;

PPE = Puntuación o unidades porcentuales asignados a la propuesta económica, y

El subíndice “j” representa a las demás proposiciones determinadas como solventes como resultado de la evaluación.

El Área Técnica realizará el cotejo de la propuesta económica con la propuesta técnica, a fin de verificar que la propuesta económica sea congruente con la propuesta técnica presentada, en caso de existir discrepancia entre ambos documentos, no se otorgarán puntos en el rubro económico de la evaluación por puntos y porcentajes, por otra parte la AORS “6”, efectuará el análisis, revisión y cotejo de la propuesta económica presentada por cada uno de los licitantes y efectuará la evaluación cuantitativa y cualitativa de sus propuestas económicas de conformidad con los términos y condiciones de la presente convocatoria.
El valor de la propuesta económica, se determinará como sigue:
1. El licitante establecerá el precio unitario por elemento sin “I.V.A.” por el número de elementos solicitados (considerar los tipos de elementos solicitados) para la partida única.

2. Tomará como base el importe total del precio unitario por elemento multiplicando esto por los días a trabajar durante la vigencia del contrato (considerar los elementos de lunes a viernes y de lunes a sábado), siendo el resultado el total de su propuesta económica antes de I.V.A. Todo lo anterior de conformidad al Modelo Económico o propuesta económica.
3. Posteriormente, se sumarán los montos subtotales y se le(s) desglosará(n) el(los) monto(s) correspondiente de “I.V.A.”
4. Se sumarán a los montos subtotales, los respectivos montos de “I.V.A.”, con la finalidad de obtener el monto total. 

De conformidad con el artículo 55 del Reglamento de “LA LEY”, cuando la convocante detecte un error de cálculo en la propuesta económica del licitante, podrá llevar a cabo su rectificación cuando la corrección no implique la modificación del precio unitario.
En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y número prevalecerá la primera, esto conforme a lo dispuesto por el artículo 55 del Reglamento de la “LA LEY”.
9.3. Adjudicación del contrato.
Con base en los artículos 29, fracciones XII y XIII, 36 y 36 Bis de “LA LEY”, así como 52 y 54 de su Reglamento, en esta licitación se adjudicará por partida única al licitante, cuya propuesta técnica y económica cumplan con los requisitos solicitados y haya obtenido la mayor puntuación combinada en la evaluación de puntos y porcentajes.

En el caso que se obtuviera un empate entre dos o más licitantes por la partida única, de conformidad con lo establecido en el artículo 36 Bis, segundo párrafo de “LA LEY”, se deberá adjudicar el contrato respectivo en primer término a las micro empresas, posteriormente se considerará a las pequeñas empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicará a la que tenga el carácter de mediana empresa.

De subsistir el empate entre empresas de la misma estratificación de los sectores señalados en el párrafo anterior, o de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el carácter de MIPYMES, se realizará la adjudicación del contrato a favor del licitante que resulte adjudicado del sorteo por insaculación que realice la convocante, el cual consistirá en depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraerá en primer lugar la boleta del licitante adjudicado y posteriormente las demás boletas de los licitantes que resultaron empatados en la partida única, con lo cual se determinarán los subsecuentes lugares que ocuparán tales proposiciones. 

Cuando la convocante requiera llevar a cabo el sorteo por insaculación, se invitará al Órgano Interno de Control en el Servicio de Administración Tributaria para que en su presencia se lleve a cabo dicho sorteo; se levantará acta que firmarán los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.
10. Inconformidades.

Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 65 y 66 de “LA LEY”, y conforme a los artículos 83, 98 y 99 del Reglamento Interior de la Secretaría de la Función Pública, publicado en el DOF el 19 de julio de 2017 , los licitantes podrán presentar inconformidades por escrito en el horario establecido en sus oficinas, ubicadas en Avenida de los Insurgentes Sur # 1735, Primer Piso Ala Sur, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegación Álvaro Obregón, Ciudad de México, o ante las oficinas del Órgano Interno de Control en el Servicio de Administración Tributaria, ubicado en Avenida Hidalgo, No. 77, módulo 4, quinto piso, colonia Guerrero, delegación Cuauhtémoc, código postal 06300, Ciudad de México, dentro de los seis días hábiles siguientes en que ocurra el acto impugnado.
Dicha inconformidad podrá presentarse a través de CompraNet en la dirección electrónica www.compranet.gob.mx, por los actos que contravengan las disposiciones que rigen en la materia objeto de “LA LEY”.
A T E N T A M E N T E
Ing. Efraín Madrigal Silván
Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6”
Anexo técnico
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ANEXOS
Anexo I

ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental denominado CompraNet (Publicado el 28 de junio de 2011).
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Anexo II 

MODELO DE CONTRATO
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Anexo III

FORMATO DE GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO
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Anexo IV
FORMATO DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA
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Anexo V

FORMATO PAGO ELECTRÓNICO
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Anexo VI

REGLAS DEL ARTÍCULO 32-D DEL CÓDIGO FISCAL DE LA FEDERACIÓN
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Anexo VI-A

Acuerdo ACDO. SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.
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Acuerdo ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorización para modificar la Primera de las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.
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Acuerdo ACDO.SA2.HCT.270917/241.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las aprobaciones del pago bimestral para incorporación voluntaria al Régimen Obligatorio del Seguro Social.
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Anexo VI-B

Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.
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Anexo VII
RESUMEN DE LA PROPOSICIÓN TÉCNICA

FECHA: ______________________________

DATOS DEL LICITANTE:

	Nombre:
	“Licitante”

	Dirigida a:
	Ing. Efraín Madrigal Silván,

Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6”

	Licitación Pública Nacional Mixta de Servicios No. 
	PC-006E00002-E42-2018

	Relativa al servicio de:
	“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana""


DATOS DE LOS SERVICIOS:
	Partida
	Descripción 

	Única
	“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana"


 VIGENCIA DE LA PROPOSICIÓN: HASTA LA CONCLUSIÓN DE “LA LICITACIÓN”. ANEXAR DE FORMA DETALLADA LOS REQUISITOS TÉCNICOS SOLICITADOS EN ESTA CONVOCATORIA (ANEXO TÉCNICO). 

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

Anexo VIII

PROPUESTA ECONÓMICA
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Anexo IX

Formato de evaluación por puntos y porcentajes 
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Anexo X
FORMATOS
EL (LOS) LICITANTE(S) PODRÁ (N) REPRODUCIR LOS MODELOS DE FORMATOS ANEXOS, EN EL MODO EN QUE ESTIMEN CONVENIENTE SIEMPRE Y CUANDO SEAN LEGIBLES Y CONTENGAN LA INFORMACIÓN Y DECLARACIONES SEÑALADAS EN LA CONVOCATORIA.
Formato X-1
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

(Nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aquí asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, así como que cuento con facultades suficientes para comprometerme por mi representada y suscribir la propuesta en la presente Licitación Pública Nacional Mixta de Servicios No. PC-006E00002-E42-2018 para el Servicio de  “Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana"” a nombre y representación de: (El licitante debe asentar el nombre de la empresa); y que la documentación que se entrega con la propuesta es verídica y fidedigna.
	No. de Licitación: PC-006E00002-E42-2018
	Registro Federal de Contribuyentes, con Homoclave: _______________________________________________

Nombre: _____________________________________________________________________________________

Estratificación: ____________________________________________________________________________________________

Domicilio Fiscal:  Calle y número: ________________________________________________________________

 Colonia: _______________________________ Delegación o Municipio: ___________________________

 Código Postal: __________________________Entidad Federativa: ____________________________________

 Teléfonos: _______________________________________________Fax: ________________________________

 Correo electrónico: ____________________________________________________________________________

 No. De la escritura pública en la que consta su acta constitutiva: _____________________fecha: ___________

Nombre y número y lugar del Notario Público ante el cual se dio fe de la misma: 

____________________________________________________________________________________________________________

 Relación de Accionistas: _______________________________________________________________________

Apellido Paterno:           Apellido Materno:              Nombres:                              R.F.C.

________________      ______________       _______________          _________________

________________      ______________       _______________          _________________

Descripción del objeto social: ___________________________________________________________________

Reformas al acta constitutiva: ___________________________________________________________________

Datos de su Inscripción en el Registro Público de Comercio:

Número:_______________________ Folio: _____________________ Fecha:________________________

	Datos del Representante Legal
	Nombre del apoderado o representante: _____________________ R.F.C._______________

 Domicilio Fiscal del apoderado o representante: ___________________________________

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades. ______________

 Escritura pública número: ______________________________Fecha: __________________________________

 Nombre, número y lugar del notario público ante el cual se otorgó: __________________________________

El representante Legal deberá señalar qué documentación incluirá en la proposición, del cual deberá de adjuntar copia:

Identificación oficial vigente: Credencial para votar:______ Pasaporte:________ Cédula Profesional______ FM2 o FM3______


 (Lugar y fecha)

____Protesto lo necesario____
(Nombre y firma del Representante Legal)
Formato X-2

(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018
“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”
Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.

Declaro bajo protesta de decir verdad que mi representada es de nacionalidad mexicana. 

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-3
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
(PARA PERSONAS FÍSICAS)
Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

FORMATO DE DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD

PARA LICITANTES Y PROVEEDORES.

(Personas físicas)

Nombre (s) Apellido Paterno Apellido Materno

Procedimiento LP/ITP/AD:

DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD

____ (Nombre) __________ con RFC _________ y con domicilio en ________________, que participo en la contratación pública de carácter federal ____________, de conformidad con el artículo 29, fracciones VIII y IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público declaro bajo protesta de decir verdad, que no tengo ninguna situación de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relación a algún servidor público adscrito al Servicio de Administración Tributaria, ni me encuentro en alguno de los supuestos establecidos en los artículos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

Declaro y acepto que, al participar en el procedimiento de contratación en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios citado al rubro, me obligo a actuar éticamente para no incurrir en incumplimiento a los artículos 49 y del 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, me comprometo a informar oportunamente y por escrito al área contratante, cualquier impedimento o conflicto de interés derivado de esta declaración o cualquier otro que sea de mi conocimiento. 

Por otra parte, me comprometo a NO prometer u ofrecer servicios, empleos, cargos o comisiones o entregar dinero o cualquier otra dádiva, a algún servidor público, promover o usar mi influencia, poder económico o político, reales o ficticios; ni convenir con los demás licitantes o participantes en el presente procedimiento de contratación, acciones que afecten la competencia en perjuicio del Servicio de Administración Tributaria y/o en favor de algún participante y en general a no efectuar acciones que impliquen o tengan por objeto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebida en las contrataciones públicas de carácter federal.

Además, reconozco que en el presente procedimiento de contratación y durante la ejecución del mismo es posible que el suscrito o mis empleados, tengan acceso a información confidencial, por lo que bajo protesta de decir verdad, manifiesto que dicha información se guardará de manera estricta y absoluta, manteniendo una conducta de confidencialidad, reserva y secrecía, así como con cualquier persona con la que guarde una relación profesional de trabajo, familiar por consanguinidad o afinidad, que pudiera beneficiarse con el uso de información o documentación.

Acepto que esta declaración es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legales, reglamentarias y éticas que rigen el Servicio de Administración Tributaria, así como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-3 Bis
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
(PERSONAS MORALES)
Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

FORMATO DE DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD 

PARA LICITANTES Y PROVEEDORES.

(Personas morales)

Nombre (s) Apellido Paterno Apellido Materno

Con cargo de:

Empresa:

Procedimiento LP/ITP/AD:

DECLARACIÓN DE INTEGRIDAD

____ (Nombre) __________ en mi carácter de _________________________ de la persona moral _________ (Nombre)_____________________, personalidad que acredito en términos del _____________ (instrumento notarial)__________________, con domicilio en ________________, quien participa  en la contratación pública ____________, de conformidad con el artículo 29, fracciones VIII y IX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada NO tiene ninguna situación de conflicto de interés real o potencial, incluyendo interés financiero o de otro tipo con relación a algún servidor público adscrito al Servicio de Administración Tributaria, ni se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los artículos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

Declaro y acepto que al participar en el procedimiento de contratación en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios citado al rubro obliga a mi representada, a sus socios, asociados, representantes y empleados a actuar éticamente para no incurrir en incumplimiento  a los artículos 49 y del 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. 
Asimismo, mi representada se compromete a informar oportunamente y por escrito al área contratante, cualquier impedimento o conflicto de interés derivado de esta declaración o cualquier otro que sea de su conocimiento. 

Por otra parte, mi representada se compromete a NO prometer u ofrecer servicios, empleos, cargos o comisiones o entregar dinero o cualquier otra dádiva,  a algún servidor público,  promover o usar su influencia, poder económico o político, reales o ficticios; ni convenir con los demás licitantes o participantes en el presente procedimiento de contratación, acciones que afecten la competencia en perjuicio del Servicio de Administración Tributaria y/o en favor de algún participante y en general a no efectuar acciones que impliquen o tengan por objeto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebida en las contrataciones públicas de carácter federal.

Además, reconozco que en el presente procedimiento de contratación y durante la ejecución del mismo es posible que mi representada, sus socios, asociados, representantes o empleados, tengan acceso a información confidencial, por lo que bajo protesta de decir verdad, manifiesto que dicha información se guardará de manera estricta y absoluta, manteniendo una conducta de confidencialidad, reserva y secrecía, así como con cualquier otra persona con la que guarden relación profesional de trabajo, familiar por consanguinidad o afinidad, que pudiera beneficiarse con el uso de información o documentación.

Acepto que esta declaración es un compromiso personal y profesional, que conozco las disposiciones legales, reglamentarias y éticas que rigen el Servicio de Administración Tributaria, así como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-4 
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria
P r e s e n t e.

Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que las actividades comerciales de mi representada están relacionadas con la prestación del servicio objeto de esta Licitación, siendo nuestro objeto social: (transcribir el objeto social o su actividad preponderante enunciada en el RFC). 

De igual manera mi representada se compromete a que, en caso de resultar adjudicada, prestará los servicios, asegurando la eficiencia energética, el uso responsable del agua y la optimización sustentable de los recursos, así como, la protección al medio ambiente. 

(Anexar copia del acta constitutiva y sus reformas, acta de asamblea general, ordinaria o extraordinaria, inscritas en el Registro Público de la Propiedad y de Comercio, o en su caso, o cualquier documento protocolizado ante Fedatario Público en el que se haga constar la relación de socios o asociados actuales de la empresa que representa y en donde se indique su objeto social el cual debe estar relacionado con el objeto del presente proceso de contratación; RFC y Constancia de Situación Fiscal actualizada, con la finalidad de verificar su actividad comercial preponderante; todas las copias legibles.)
A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal) 

FORMATO X-5
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria
P r e s e n t e.

Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad y de la propia empresa que represento, no se encuentran en alguno de los supuestos señalados en los artículos 50 y 60 antepenúltimo párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, lo que manifiesto para los efectos correspondientes del procedimiento de contratación.
A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-6

(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.

Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que en mí representada, no hay accionistas y/o asociados, quienes desempeñen un empleo, cargo o comisión en el servicio público, o bien con las sociedades con las que dichas personas formen parte. Y que por ningún motivo podrá celebrarse pedido o contrato alguno con quien se encuentre inhabilitado para desempeñar un empleo, cargo o comisión en el servicio público, conforme a lo establecido en los artículos 49 fracción IX, 59 y del 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-7
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

_____(Nombre de la convocante (SAT)_____

_____(Nombre de quien otorga el poder)_____ BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN MI CARACTER DE _____(Carácter que ostenta quien otorga el poder)_____ DE LA EMPRESA DENOMINADA _____(Nombre de la Empresa Concursante)_____ SEGUN EL INSTRUMENTO NOTARIAL DE FECHA ___________________ OTORGADO ANTE NOTARIO PÚBLICO NÚMERO __________ EN LA CIUDAD DE ___________________________ Y QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO PÚBLICO DE COMERCIO BAJO EL NÚMERO _____(No. de Registro)_____ POR ESTE CONDUCTO AUTORIZO A _____(Quien recibe el poder)_____ PARA QUE A NOMBRE DE MÍ REPRESENTADA, SE ENCARGUE DE LAS SIGUIENTES GESTIONES: 

ENTREGAR Y RECIBIR DOCUMENTACIÓN, COMPARECER A LOS ACTOS DE APERTURA DE OFERTAS Y FALLO Y HACER LAS ACLARACIONES QUE SE DERIVEN DE DICHOS ACTOS, CON RELACIÓN A LA _____(No. de Licitación)_____, CONVOCADA POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA.

_____(Lugar y fecha de expedición)_____

___________________________________
___________________________________

(Nombre, domicilio y firma de



(Nombre, domicilio y firma de

quien OTORGA el poder)
 


quien RECIBE el poder)

T E S T I G O S
__________________________________
___________________________________

(Nombre, domicilio y firma)



(Nombre, domicilio y firma)

Nota: Adjuntar a la presente original y Copia de la identificación Oficial.

FORMATO X-8
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.
Se establece la estratificación de las micro, pequeñas y medianas empresas, de conformidad con los siguientes criterios:

	Estratificación

	Tamaño
	Sector
	Rango de
número de
trabajadores
	Rango de monto de
ventas anuales
(mdp)
	Tope máximo
combinado*
	Nombre de la Empresa Licitante

	Micro
	Todas
	Hasta 10
	Hasta $4
	4.6
	

	Pequeña
	Comercio
	Desde 11 hasta
30
	Desde $4.01 hasta
$100
	93
	

	
	Industria y Servicios
	Desde 11 hasta
50
	Desde $4.01 hasta
$100
	95
	

	Mediana
	Comercio
	Desde 31 hasta
100
	Desde $100.01 hasta
$250
	235
	

	
	Servicios
	Desde 51 hasta
100
	
	
	

	
	Industria
	Desde 51 hasta
250
	Desde $100.01 hasta
$250
	250
	

	Grande
	Comercio
	Más de 250
	Más de 250
	Más de 250
	

	
	Servicios
	
	
	
	

	
	Industria
	
	
	
	


*Tope Máximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
El tamaño de la empresa se determinará a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente fórmula: Puntaje de la empresa = (Número de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser igual o menor al Tope Máximo Combinado de su categoría.

Por lo que, el licitante deberá establecer en que rango de estratificación pertenece y establecerlo en la columna en color amarillo.
A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

Nota: En el caso tener el carácter de MIPYMES deberá presentar copia del documento expedido por autoridad competente que determine su estratificación como micro, pequeña o mediana empresa.
FORMATO X-9
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.

A nombre de mi representada y en términos de lo establecido en los artículos 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, se describe la documentación e información de mi propuesta técnica y económica, que debe clasificarse como reservada, confidencial y/o comercial reservada, 

De igual forma, otorgo mi más amplio consentimiento para que en caso de que exista un procedimiento de inconformidad, aquella información considerada como reservada, confidencial y/o comercial reservada sea testada en todos los datos personales concernientes a una persona identificada o identificable.

Información Legal:

	Información
	Clasificación (marque con una X)
	Motivo

	
	Reservada
	Confidencial
	Comercial Reservada
	

	
	
	
	
	


Información Técnica:

	Información
	Clasificación (marque con una X)
	Motivo

	
	Reservada
	Confidencial
	Comercial Reservada
	

	
	
	
	
	


Información Económica:

	Información
	Clasificación (marque con una X)
	Motivo

	
	Reservada
	Confidencial
	Comercial Reservada
	

	
	
	
	
	


A T E N T A M EN T E

______________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)
FORMATO X-10
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.

Manifiesto mi compromiso para que, en caso de que mi representada resulte adjudicada en el presente procedimiento de Licitación, asumirá la responsabilidad total que resulte de cualquier violación a las disposiciones legales reguladas en la Ley de la Propiedad Industrial o en la Ley Federal de Derechos de Autor.

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-11
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.

Manifiesto a nombre de mi representada, que previa notificación de 24 horas, “EL SAT” podrá realizar visitas al domicilio fiscal señalado en el Formato X-I, elaborando constancia.

En caso de resultar adjudicado, mantendremos actualizado nuestro domicilio fiscal y el de nuestras instalaciones ante el área contratante de “EL SAT”.

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-12
(ESCRITO FIRMADO O SELLADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

Licitación pública nacional mixta de servicios

Número de procedimiento en CompraNet: PC-006E00002-E42-2018

“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”

Ciudad de México, a ____ de _______ de 2018
Servicio de Administración Tributaria

Presente.

A nombre de mi representada, manifiesto nuestro compromiso, para que en caso de resultar adjudicado en el presente procedimiento, mi representada y las personas que laboren para el cumplimento del contrato, otorgan su consentimiento para ser sujetos a evaluaciones de confiabilidad, conforme a los procedimientos institucionales de “EL SAT”, las veces que éste considere necesario durante la vigencia del contrato.

A T E N T A M EN T E

________________________________

(Nombre y Firma del Representante Legal)

FORMATO X-13
Los licitantes presentarán ante la convocante la opinión positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social vigente que emita el Instituto Mexicano del Seguro Social, como lo señala la Regla Quinta del Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el D.O.F. el 27 de febrero de 2015, mismo que fue modificado mediante los Acuerdos ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ y ACDO.SA2.HCT.270917/241.P.DIR publicados en el Diario Oficial de la Federación el 3 de abril de 2015 y 25 de octubre de 2017 respectivamente, previo a la formalización del contrato correspondiente, se compromete a entregar la opinión vigente en los términos requeridos.
FORMATO X-14
ARTÍCULO 32-D

Opinión positiva vigente que emita “EL SAT” como lo señala la Regla 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolución Miscelánea Fiscal para el 2018, publicado en el “DOF” el 22 de diciembre de 2018.
FORMATO X-15
ARTÍCULO 32-D
Constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y enteros de descuentos vigente en términos del “Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicado en el “DOF” el 28 de junio de 2017. Con estatus “Sin adeudo o con garantía”, o bien, “Con adeudo, pero con convenio celebrado”.
Página 1 de 67
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34     (Segunda Sección) DIARIO OFICIAL Viernes 22 de diciembre de 2017 


 Procedimiento que debe observarse para contrataciones con la Federación y 
entidades federativas 


2.1.31. Para los efectos del artículo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y último párrafos del 
CFF, cuando la Administración Pública Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduría 
General de la República, así como las entidades federativas vayan a realizar contrataciones 
por adquisición de bienes, arrendamiento, prestación de servicios u obra pública, con cargo 
total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (trescientos mil pesos 
00/100 M.N.) sin incluir el IVA, deberán exigir de los contribuyentes con quienes se vaya a 
celebrar el contrato y de los que estos últimos subcontraten, les presenten documento 
vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinión del cumplimiento de obligaciones 
fiscales en sentido positivo, o bien, generarlo a través de la aplicación en línea que para 
estos efectos le proporcione el SAT, siempre y cuando firme el acuerdo de confidencialidad 
con el SAT. 


 En caso de que los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato y los que 
estos últimos subcontraten, tramiten por su cuenta la opinión del cumplimento de 
obligaciones fiscales, lo harán en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39. 


 En los casos en que el contribuyente tenga créditos fiscales y quiera celebrar convenio con 
las autoridades fiscales para pagar con los recursos que se obtengan por la enajenación, 
arrendamiento, prestación de servicios u obra pública que se pretenda contratar, la opinión 
la emitirá la ADR, enviándola al buzón tributario de éste hasta que se haya celebrado el 
convenio de pago. 


 Para los efectos de lo señalado en el párrafo anterior, las autoridades fiscales emitirán oficio 
a la unidad administrativa responsable de la licitación, a fin de que esta última en un plazo 
de quince días, mediante oficio, ratifique o rectifique los datos manifestados por el 
contribuyente. Una vez recibida la información antes señalada, la autoridad fiscal le otorgará 
un plazo de quince días al contribuyente para la celebración del convenio respectivo. 


Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripción 
en el RFC, ni los avisos al mencionado registro y que no estén obligados a presentar 
declaraciones periódicas en México, asentarán estas manifestaciones bajo protesta de decir 
verdad en escrito libre que entregarán a la dependencia o entidad convocante, para que 
ésta gestione ante la ADR la no aplicación del artículo 32-D del CFF. La autoridad fiscal 
revisará que no se actualiza el supuesto jurídico del mencionado artículo, por no existir 
créditos fiscales. 


 CFF 32-D, 66, 66-A, 141, RMF 2018 2.1.39. 


Procedimiento amistoso contenido en un Tratado para Evitar la Doble Tributación 


2.1.32. La solicitud de inicio de un procedimiento amistoso contenido en un Tratado para Evitar la 
Doble Tributación vigente suscrito por México, se realizará conforme a la ficha de trámite 
244/CFF “Solicitud de inicio de procedimiento amistoso contenido en un Tratado para Evitar 
la Doble Tributación (Mutual Agreement Procedure, MAP por sus siglas en inglés)”, 
contenida en el Anexo 1-A. 


No será procedente la solicitud de inicio de procedimiento amistoso cuando: 


I. Se sustente en algún tratado para evitar la doble tributación, artículo o parte relevante 
de dicho tratado, que no se encuentre vigente. 


II. Se presente fuera de los plazos establecidos en el tratado para evitar la doble 
tributación de que se trate. 


III. No se manifieste expresamente en qué consiste la contravención al tratado para evitar 
la doble tributación, no se mencione el (los) artículo(s) o parte relevante del mismo que 
se consideran transgredidos, así como la interpretación que en opinión del 
contribuyente debiera darse para la aplicación del(los) artículo(s) de que se trate. 


IV. Verse sobre impuestos no comprendidos en el tratado para evitar la doble tributación 
invocado. 


V. Se trate de una cuestión de derecho interno que no contravenga alguna disposición del 
tratado para evitar la doble tributación o verse sobre la aplicación de las disposiciones 
de procedimiento que establece la ley interna. 
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Servicio de Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana











































“Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”



Anexo I-A

Características técnicas y alcances del Servicio



A.- Descripción del Servicio.

1. La presente Licitación Pública  tiene por objeto  contratar el servicio para mantener en buenas condiciones de imagen, higiene y limpieza las instalaciones de los Inmuebles de “EL SAT” mediante el servicio de “Limpieza en las Instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”, cuyas ubicaciones se indican en el Anexo I-B, asimismo se incluye las Actividades y Frecuencias del servicio a realizar, especificadas en el Anexo I-C, para el correcto desarrollo del servicio. La información contenida en el Anexo Técnico es informativa, más no limitativa, por lo que podrán realizarse todas aquellas actividades que requiera “EL SAT” en cualquiera de los inmuebles que sea necesario.



2. La Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios comunicará por escrito o por correo electrónico a “EL PROVEEDOR”, todas las cuestiones que estime pertinentes con relación a su ejecución del servicio de limpieza para que sean corregidas o mejoradas a la brevedad posible.



3. “EL PROVEEDOR” debe considerar tres  Coordinadores Generales quienes deberán de contar con estudios a nivel licenciatura en ramos de administración, sociales, económicas, ingenierías, pedagógicas o psicológicas, con experiencia de por lo menos un año en el manejo, coordinación y administración de los recursos humanos y materiales, que será verificados por medio de: cedula profesional (que se verificará en la página de la SEP) y/o carta de pasante y/o constancia de materias en la cual acrediten el 100% de los créditos, con el objetivo de supervisar y coordinar las actividades y frecuencias descritas en el Anexo I-C,  así como al personal de limpieza para hacer mejoras en la atención de dicho servicio, uno estará fijo en el inmueble denominado Conjunto Hidalgo y  los otros dos serán los encargados de los demás inmuebles de “EL SAT”, su sede será en el inmueble donde se encuentre ubicado el Subadministrador de Mantenimiento y Servicios de Instalaciones e Inmuebles,  con la obligación de desplazarse  a los  inmuebles que lo requieran, y las visitas de seguimiento se realizarán conforme a lo establecido dentro del calendario mensual, previamente acordado por ambas partes  sin ningún costo para “EL SAT”, con la finalidad de  llevar a cabo lo encomendado por la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios y de la Subadministración de Mantenimiento y Servicios de Instalaciones e Inmuebles; en caso de presentar 3 inasistencias durante el mes de ocurrencia se aplicará una deducción a partir de la cuarta inasistencia consecutiva del 0.01% por cada día de inasistencia del total de la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, por cada coordinador según sea el caso; de acuerdo al inciso A) del numeral 2 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones.



4. Derivado de la magnitud de las instalaciones en los inmuebles de “EL SAT”, “EL PROVEEDOR” deberá nombrar a los supervisores de manera fija en los inmuebles, a efecto de coordinar al personal de limpieza y las actividades; así mismo la asignación del personal se realiza de acuerdo a la distribución de personal del Anexo I-D, de acuerdo con los horarios descritos en el Anexo I-E, considerando media hora intermedia para consumir alimentos de lunes a viernes y los sábados el horario será de 07:00 a 15:00 horas. Dejando claro que en caso del que el supervisor no se encuentre en el inmueble, el pulidor del área asignado y en turno asumirá la responsabilidad, actividades y funciones del supervisor. 



5. Con la finalidad de aprovechar en forma óptima el servicio de limpieza, “EL SAT” se reserva el derecho de aumentar, disminuir y redistribuir al personal; maquinaria y equipo, accesorios, aditamentos y los materiales e insumos en los inmuebles que la operación lo requiera según las cargas de trabajo, las necesidades del servicio y requerimientos adicionales, así como eventos especiales, siempre considerando no rebasar el monto máximo del contrato.



6. “EL PROVEEDOR” deberá considerar que los diez elementos indicados en el Anexo I-D Requerimientos de Personal para la Prestación del Servicio, para el laboratorio ubicado en Legaría No. 608, Col. Irrigación y de la Unidad Técnica de Asesoría y Muestreo (UTAM) ubicada en Av. 602 S/N, Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, deberán de estar debidamente capacitados para la realización de limpieza para zonas de laboratorio que se requiere por tratarse de áreas diferentes en su tratamiento, por lo que será necesario que dichos elementos reciban una capacitación constante para la realización de los servicios en el laboratorio y la UTAM (capacitación que deberá de dar “EL PROVEEDOR” en sus oficinas y fuera del horario de labores del SAT).



7. Derivado de las necesidades de operación “EL SAT” puede realizar el cierre de operación en algún inmueble y/o la apertura de nuevos inmuebles, pudiendo incrementar hasta en un 15% del metraje indicado en el Anexo I-B, personal, maquinaria y equipo, accesorios, aditamentos y la cantidad de material e insumos a entregar durante la ejecución del contrato, sin superar el monto máximo del contrato antes de IVA; previa notificación a “EL PROVEEDOR”.



8. El Administrador del Contrato podrá solicitar al “EL PROVEEDOR” ajustes a las cantidades de los materiales e insumos que tengan mayor demanda, dicho ajuste no deberá rebasar el monto asignado mensualmente del suministro de materiales e insumos solicitados y cotizados en su propuesta económica, mismos que se podrán realizar durante la vigencia del contrato, dentro de los 15 primeros días del mes previo a la entrega y éstas serán solicitadas por el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios a través del requerimiento escrito y/o por correo dirigido a “EL PROVEEDOR”. 



9. El requerimiento y la distribución de jarcería, químicos, papel higiénico, productos para el lavado de vehículos oficiales considerados en el presente Anexo Técnico, se solicitará dentro de los 20 primeros días del mes previo a la entrega y será solicitado por el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios a través de correo electrónico o requerimiento escrito dirigido a “EL PROVEEDOR”.



10. En caso de que la maquinaria, equipos, jarcería, químicos, papel higiénico, productos para el lavado de vehículos oficiales, material sanitario y/o accesorios, dejaran de ofertarse en el mercado “EL PROVEEDOR” deberá notificarlo mediante escrito firmado por el Representante Legal a la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios, así como proporcionar  alternativas  de sustitución,  para atender el requerimiento, considerando que deberán cumplir con características equivalentes o superiores en calidad.



11. “EL PROVEEDOR” realizará las actividades en los horarios que se mencionan en el Anexo I-E, en el empalme de turnos se realizarán las actividades necesarias para cubrir el servicio diariamente, el turno sabatino para todo el personal (en los inmuebles que aplique) será de 07:00 a 15:00 horas con la finalidad de realizar la limpieza profunda en las áreas; en el entendido de que el personal afanador del turno matutino y vespertino debe considerarse como dos turnos completos con jornadas laborales de 8 hrs por día con  media hora de comida conforme a las necesidades del servicio, manejando preferentemente el horario de comida a la mitad de la jornada laboral.



12. Para la buena ejecución de los servicios de limpieza en los diferentes inmuebles, “EL SAT” llevará el control diario de asistencia del personal de acuerdo al Anexo I-D, considerándose retardo a quien se registre después de su hora de entrada según el turno de que se trate indicado en el Anexo I-E, y tendrá un lapso de tiempo de hasta 10 minutos para registrar su asistencia considerándose esta como retardo; al tercer (3) retardo acumulado al mes no se le permitirá firmar ni laborar y se le considerará como inasistencia, asimismo el personal que tenga 3 inasistencias sin justificar durante el periodo del mes de ocurrencia, será motivo de baja del servicio y se procederá la aplicación de las deducciones correspondientes, asimismo no podrá ser reubicado en otro inmueble de “EL SAT”.



13. “EL PROVEEDOR” deberá de contar con una cuadrilla de 10 elementos adicionales al Anexo I-D  para la atención de contingencias, los cuales estarán disponibles las 24 horas del día durante la vigencia del contrato, mismos que serán solicitados a través de una llamada telefónica de quien Administra y Verifica el cumplimiento del contrato al Coordinador General del personal de limpieza, donde se deberá mencionar la ubicación física del punto de reunión, debiendo especificar “EL PROVEEDOR” con toda seguridad la hora de arribo del personal al sitio requerido. Esta cuadrilla se pagará el precio del elemento por jornada de Lunes a Viernes, en caso de laborar 8 horas, en caso de laborar menos de 8 horas se pagará por hora dividiendo el precio del elemento entre 8. 



14. No se permitirá que el personal del turno matutino continúe laborando durante el turno vespertino, previendo que los rendimientos sean los adecuados para cubrir el servicio de acuerdo con las actividades y frecuencias descritas en el Anexo I-C, salvo en los casos en los cuales por necesidades de operación se requiera continuidad en la prestación del servicio específico; para tal efecto, el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2”, lo autorizará por escrito o vía correo electrónico.



15. Solo se suspenderán labores en los casos considerados como días de descanso obligatorio (días oficiales) indicados en el Artículo 74 de la Ley Federal del Trabajo. Para el caso de los días festivos correspondientes a tradiciones religiosas o no considerados como días de descanso obligatorio (días oficiales), “EL SAT” se reserva el derecho de establecer horarios especiales para laborar y/o suspensión de días, mismos que a consideración de “EL PROVEEDOR” se podrían otorgar a sus empleados como vacaciones, previo aviso por escrito o correo electrónico a través del Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios, sin sanción ni observación para “EL SAT”, ni para “EL PROVEEDOR”.



16. “EL PROVEEDOR” tendrá como máximo 15 días naturales a partir del inicio del contrato, para que la plantilla de personal contenida en el Anexo I-D porte lo siguiente: camisola y pantalón (uniforme) indicando la razón social y logotipo de “EL PROVEEDOR”, adicionalmente los supervisores, pulidores y personal del Contenedor de Basura, deberán contar con botas industriales con casquillo, asimismo todo el personal deberá de portar la credencial vigente que lo acredite como trabajador del mismo, que será validada por el responsable del Departamento de Control de Ejecutivos de Servicios “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios  de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, la cual deberá portarla durante el desempeño de sus labores. “EL PROVEEDOR” deberá de entregar dos (2) uniformes nuevos para cada elemento al inicio del contrato, así como al personal de nuevo ingreso con la finalidad de alternar el uso del mismo para  su higiene e imagen del uniforme; para el personal de nuevo ingreso el proveedor deberá de notificar al Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicios “2”  mediante correo la integración del nuevo elemento, especificando el inmueble, horario, nombre completo, RFC y puesto.



17. Para los 6 afanadores para el laboratorio de la UTAM, indicados en el Anexo I-D Requerimientos de Personal para la Prestación del Servicio, deberán de considerar lo siguiente:

· Zapatos con suela plástica y tiras (zapatones de tela CLC de poliéster y fibra de carbono alta resistencia, antiestática), 

· Overol completo para áreas controladas autoclaveable (cuello mau con elástico en puños y tobillos lavable y esterilizable, 

· Cofias desechables para pelo, aceptadas por la FDA (Food and Drug Administration organización de los Estados Unidos), 

· Guantes de nitrilo desechables para cuartos limpios DE-S1 alta resistencia y extra protección texturizado, 



En caso de no presentarse con dichos aditamentos se aplicarán las deducciones de acuerdo al inciso I), numeral 2 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones.



18. “EL PROVEEDOR” deberá de proporcionar los aditamentos adecuados al personal de limpieza, los cuales se especifican en el Anexo I-O, según las actividades que vaya a realizar como: mascarilla con filtro, faja, googles industriales, arnés, etc.; en la temporada de lluvia deberán de contar con: impermeable, botas contra agua, etc., sin costo adicional para “EL SAT”; para tal efecto, el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” , solicitará a través de correo electrónico a “EL PROVEEDOR” y tendrá 5 días hábiles para la entrega de dichos aditamentos, en caso contrario se le aplicará las deducciones correspondientes al inciso I), numeral 2 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones.



19. Las identificaciones del personal de “EL PROVEEDOR” deberán tener un tamaño de 8 cm. de ancho x 10 cm. de altura, con mica gruesa y contener la siguiente información:



a) De “EL PROVEEDOR” nombre y/o razón social, logotipo, domicilio de la empresa, R. F. C. y números telefónicos de la oficina, vigencia (día-mes-año) y firma de autorización por el Representante Legal de la empresa; es necesario dejar un espacio para validación por parte de “EL SAT”.



b) Del trabajador: fotografía reciente (no mayor a un mes), a color con fondo blanco, en tamaño credencial rectangular (no ovalada); nombre completo, domicilio particular, R.F.C., número de afiliación al IMSS, número de clínica de adscripción, teléfono particular, dichos datos tienen que estar escritos a computadora; firma del trabajador.



20. Los uniformes que serán proporcionados por “EL PROVEEDOR”, deberán ser de las mismas características y calidad para todos los empleados con nivel de afanador y pulidor, para el caso de los supervisores deberán ser uniformes de un color diferente a los anteriores, para su pronta identificación.



21. Si el personal de “EL PROVEEDOR” se presentará a laborar sin el uniforme y/o sin credencial descritos en los puntos anteriores de este Anexo Técnico, no se le permitirá el acceso al inmueble, por lo que “EL SAT” aplicarán las deducciones por concepto de inasistencia hasta que “EL PROVEEDOR” cumpla con el uniforme completo y la credencial para el trabajador.



22. “EL SAT” se reserva el derecho de solicitar la sustitución de cualquier trabajador, si derivado de las supervisiones del servicio resulte necesario, por cualquiera de los siguientes casos: indisciplina, ausencias constantes, negligencia, sustracción de bienes o por escasos conocimientos en el servicio de limpieza y no se permitirá que sea reubicado en otro inmueble de “EL SAT”, siendo reemplazado en un tiempo no mayor a 24 horas. 



23. Preferentemente se deberá evitar en un mismo inmueble el parentesco consanguíneo en primer y segundo grado entre los empleados de “EL PROVEEDOR”, esto con el fin de optimizar y evitar pérdidas de tiempo en pláticas de carácter personal, lo cual se verificará por medio de las listas de asistencia en cada uno de los inmuebles.



24. “EL PROVEEDOR” se obliga a instruir a todo su personal que queda prohibida la utilización de teléfonos oficiales, equipo de oficina y computadoras propiedad o en uso de “EL SAT”.



El personal deberá mantener un excelente comportamiento y presencia dentro de las instalaciones de “EL SAT”, ya que se crea una buena imagen y la confianza de los servidores públicos, por lo tanto dicho personal deberá de contar con su uniforme limpio y en buenas condiciones, no se permitirá el acceso a ningún inmueble del SAT, a hombres ni mujeres que porten percing en lugares visibles como: lengua, cejas, labios, nariz; tintes de cabello de colores llamativos y rastas; los hombres deberán de tener el cabello corto, no deberán de portar aretes, las uñas deben de ser cortas y sin color, preferentemente el personal no debe tener tatuajes en lugares visibles como: cara o cuello, y quien este tatuado en brazos deberá de cubrirlos para que no sean visibles . 



25. “EL PROVEEDOR” dentro de los 10 días naturales a partir del inicio del servicio deberá contar con equipos de comunicación móvil con alta capacidad de recepción que garantice el óptimo funcionamiento desde el inicio del servicio y hasta el término del mismo, para los 3 coordinadores, 9 Supervisores del Conjunto Hidalgo y 21 supervisores del resto de los inmuebles especificados en el Anexo I-D

En caso de no contar con los equipos de comunicación móvil en los tiempos establecidos o que durante la vigencia del contrato el funcionamiento del equipo se vea interrumpido, “El SAT” lo informará por escrito para que “El Proveedor” en un plazo no mayor a 2 días hábiles restablezca el servicio del equipo(s) o de lo contrario, se aplicará la pena convencional descrita en el inciso D), numeral 1 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones.



26. “EL PROVEEDOR” debe cumplir todos y cada uno de los requisitos y controles que imponga “EL SAT” para los accesos, movimientos y/o salida de la maquinaria, equipos, accesorios, materiales e insumos de su propiedad o del propio servicio; así como para el control de entrada y salida de personal; además debe registrar los suministros en el momento de su ingreso, tanto en el área de vigilancia de los accesos a los inmuebles, como en el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” o con el Ejecutivo de Servicios de los diferentes inmuebles de la Ciudad de México y área Metropolitana,  así como  acatar las normas establecidas por los Responsables de Seguridad en cada uno de los inmuebles. 



27. Durante el desarrollo del servicio “EL PROVEEDOR” deberá realizar las actividades y frecuencias descritas en el Anexo I-C “Actividades y Frecuencias”, las cuales se refieren a las mínimas indispensables para mantener en buenas condiciones de higiene e imagen las instalaciones de los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y área Metropolitana, sin menoscabo de que “EL PROVEEDOR” se obligue a ejecutar aquellas otras que por su naturaleza sean indispensables para garantizar un servicio óptimo.



28. Los resultados mensuales de los indicadores de niveles de servicio que requiere “EL SAT”, es en un rango de 80% a 100% de satisfacción, mismos que deberá mantener “EL PROVEEDOR” durante la vigencia del contrato, en caso de que dichos resultados de las evaluaciones sean menores a lo señalado, se aplicará la deducción correspondiente, de acuerdo al Inciso C) numeral 2, de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones.



29. En caso de que, por negligencia, sustracción de bienes, impericia o falta de experiencia del personal del servicio de limpieza llegara a dañar equipos, alfombras, mobiliario, persianas entre otros. “EL PROVEEDOR” deberá resarcir el daño en el plazo estipulado en el oficio de notificación de daño, en caso contrario se aplicará la deducción correspondiente al inciso J), numeral 2 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones. 



30. Queda prohibido que el personal de limpieza se haga cargo de llaves de oficinas, por lo que serán las áreas las responsables de abrir los espacios requeridos para la realización del servicio. Para los casos en que los usuarios autoricen otorgar llaves de su privado, será bajo su plena y absoluta responsabilidad.



31. Para la aplicación del concepto de lavado de plazas, explanadas, áreas comunes y pasillos “EL PROVEEDOR” deberá de instruir a su personal para que haga uso racional del agua y así evitar el desperdicio durante la realización de las actividades, “EL SAT” puede observar en cualquier momento su debido cumplimiento.



32. “EL PROVEEDOR”, deberá atender de forma inmediata las observaciones que hagan los Ejecutivos de Servicios designados por “EL SAT” en los diferentes Inmuebles de la Ciudad de México y área Metropolitana, con relación a la conducta inapropiada o falta de cumplimiento por parte de cualquier elemento de su personal en el servicio y tomará, en cada caso, las medidas necesarias para corregir las anomalías señaladas; las notificaciones se entregarán por escrito o vía correo electrónico acompañadas de las Constancias de Hechos al Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” , quien será el responsable de notificar al proveedor.



33. “EL SAT” no permitirá que el personal de “EL PROVEEDOR”, retire de las instalaciones los desechos recolectados durante el día, ya que éstos deberán pasar directamente a los contenedores de basura, debidamente separados en basura orgánica e inorgánica.



34. “EL PROVEEDOR” debe indicar invariablemente los precios unitarios a dos centésimas de los costos de mano de obra, actividades, servicios, materiales e insumos, aditamentos, accesorios, maquinaria y/o equipo descritos en este Anexo Técnico, precios que deberán ser los vigentes en el mercado.



35. Todos los servicios exceptuando los considerados como diarios, deberán ser soportados por Órdenes de Servicio (indicando el inmueble, periodo de ejecución y la actividad realizada) a través de los cuales se administrará, verificará y aceptará el cumplimiento de las actividades especificadas en el Anexo I-C asimismo, las Listas de Asistencia y Notas de Remisión de la recepción de los materiales e insumos, aditamentos, accesorios, maquinaria y equipo serán supervisados, verificados y aceptados de acuerdo con lo siguiente:



· Los Ejecutivos de Servicios de cada Inmueble del SAT, se encargarán directamente de verificar el cabal cumplimiento de las actividades y frecuencias establecidas en el Anexo Técnico del contrato, cuidando que los niveles de servicio sean los adecuados; asimismo verificarán la asistencia diaria del personal mediante las listas de asistencia que se tendrán que actualizar de forma diaria  aplicando las altas y bajas del personal; realizarán las ordenes de servicio de los módulos e inmuebles que les corresponda; entregando en original la documentación generada de las listas de asistencia y de las órdenes de servicio debidamente firmados y sellados para la conciliación del mismo. La recepción de los materiales, insumos,  maquinaria, aditamentos, accesorios y equipo se recibirán en Conjunto Hidalgo por el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicios “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios considerando que el proveedor tendrá los 5 primeros días hábiles del mes para entrega de insumos y posteriormente 5 días más hábiles para distribuir a todos los Inmuebles del Anexo I-B, los responsables de verificar la operación de los servicios efectuados serán los Ejecutivos de Servicio de cada inmueble  y firmaran de conformidad en los formatos correspondientes.



· Los Analistas de Servicio designados por el Titular del Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2”, se encargarán de realizar la compulsa administrativa de los servicios recibidos de conformidad con lo pactado en el contrato y sus anexos técnicos, verificando que la documentación cuente con los soportes debidos, generando la conciliación final y soporte para el trámite de pago, por lo que serán los responsables de elaborar los anexos de la factura derivados de la conciliación de la información que se genera de los gastos y consumos realizados del servicio correspondiente a cada uno de los meses del contrato.



36. Si se requiere la reprogramación de algún servicio por parte del “EL PROVEEDOR”, se deberá de informar y consultar al Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2”.



37. “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecución del servicio, durante la jornada laboral en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que de igual forma será totalmente responsable del pago completo y oportuno, en tiempo y forma para cada uno de su personal, conforme a los importes desglosados en el rubro de mano de obra que presentó en su propuesta económica, el cual será igual en todos los inmuebles de acuerdo a su jerarquía o puesto, así mismo se compromete a estar al día con sus obligaciones patronales de conformidad con la Ley Federal del Trabajo y la Ley del Seguro Social.



38. “EL PROVEEDOR” será el responsable de la adecuada contratación del personal que laborará en los diferentes Inmuebles de la Ciudad de México y Área Metropolitana, obligados a aplicar los procesos de reclutamiento y selección del personal a contratar. 



39. “EL PROVEEDOR” realizará el lavado de Automóviles Oficiales de acuerdo al Anexo I-C estos vehículos se encuentran en los diferentes inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana; en caso de incumplimiento de las actividades se aplicará la deducción correspondiente y de acuerdo al inciso C), numeral 2, de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones del Anexo I-A.



40. “EL PROVEEDOR” llevará a cabo el Servicio de Tintorería y Lavandería dos veces a la semana de las prendas de acuerdo al Anexo I-P, dicho servicio será concentrado y solicitado al proveedor por el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicios “2” a través de correo electrónico, según las necesidades de los diferentes inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana, en caso de incumplimiento del servicio se aplicará la deducción correspondiente al inciso K), numeral 2 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones.



41. La rotación del personal destacado en los diferentes inmuebles del “EL SAT”, podrá solicitarse y realizarse previo acuerdo entre “EL PROVEEDOR” y el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2”.



42. “EL PROVEEDOR” instruirá a su personal para el riego de todas las macetas, plantas, y el total de jardines ubicados dentro de las instalaciones del SAT, así como los setos de la periferia de los inmuebles relacionados en el Anexo I-B, haciendo uso racional del agua, “EL SAT” puede observar en cualquier momento su debido cumplimiento.



43. “EL PROVEEDOR” instruirá a su personal para realizar la separación de basura orgánica e inorgánica retirada de los jardines debiendo agruparse en barcinas proporcionadas por el “EL PROVEEDOR”, las cuales se deben concentrar en las áreas específicas de contenedores de basura en las instalaciones de los inmuebles del SAT, para su posterior retiro por “EL PROVEEDOR”, quien deberá de recoger todos los desechos del servicio pasando a los diferentes inmuebles del SAT mínimo dos veces por semana o cada vez que la operación lo requiera.





B.- Requisitos para la Presentación de la Proposición Técnica y Económica y documentos para considerar en caso de ser Adjudicado el servicio de Limpieza en los Inmuebles del SAT, en la Ciudad de México y Área Metropolitana



1. Para garantizar el servicio “EL PROVEEDOR” deberá entregar a la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” una fianza de cumplimiento a más tardar dentro de los diez días naturales siguientes a la firma del contrato por el 10 % del monto máximo del contrato antes de IVA.



2. “EL PROVEEDOR” deberá presentar en la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, una póliza de responsabilidad civil, por un monto equivalente al 10% del monto máximo del contrato antes de IVA, a más tardar dentro de los diez días naturales siguientes a la firma del contrato.



3. “EL PROVEEDOR”, se compromete a firmar un convenio de confidencialidad, con vigencia igual a la de la vigencia del contrato, mismo que firmará junto con el contrato en la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”.



4. Para garantizar el servicio “EL PROVEEDOR”, deberá de comprometerse a garantizar la calidad de los servicios a otorgar, de acuerdo con las necesidades del servicio; así como mantener el rango de los indicadores de niveles de servicio que serán del 80% al 100%; asimismo, deberá contar con la infraestructura necesaria, personal suficiente capacitado en el ramo para la ejecución, operación y supervisión, así como el equipo adecuado para cumplir con el servicio a entera satisfacción de “EL SAT”.



5. “EL LICITANTE” deberá presentar en su proposición económica, el importe total del Salario Diario Precio Unitario por elemento, multiplicado por los 210 días laborables que cubre el periodo del 1 de  mayo de 2018 al 31 de diciembre de 2018, en forma desglosada, el cual deberá incluir: el salario base que perciba por mano de obra, aguinaldo, vacaciones, prima vacacional, la parte proporcional del séptimo día (día de descanso obligatorio), IMSS, Infonavit, RVC, otras prestaciones de Ley, de materiales e insumos (jarcería, químicos, insumos, aditamentos necesarios para mantener la realización de todas y cada una de las actividades), accesorios, maquinaria y equipo, gastos indirectos que se utilizarán durante la prestación del servicio, financiamiento, utilidad de acuerdo al formato señalado en el Anexo I-F, precios que deberán ser los vigentes en el mercado.



“EL LICITANTE” deberá presentar en su propuesta económica el importe total de lo ofertado el cual se calculará de la siguiente manera: la suma del costo por elemento, por la cantidad de los elementos requeridos por el número total de días laborables de acuerdo a los formatos señalados en el Anexo I-G.



El cálculo será en base a los días laborables y “EL LICITANTE”, se abstendrá de calcular por días naturales.



“EL LICITANTE” deberá de considerar dentro de su propuesta económica  $900,000.00 (novecientos mil pesos 00/100 M.N. antes de IVA), de materiales e insumos (jarcería, químicos, papel higiénico, bolsas, productos para el lavado de autos oficiales) que se solicitan en los Anexos I-J, I-K, I-L, y I-M , los cuales serán solicitados mensualmente de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio en los inmuebles del SAT, considerando los costos unitarios que el proveedor haya presentado en su propuesta económica mismos que deberán ser vigentes en el mercado. Es importante mencionar que los listados de materiales e insumos son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales para el servicio de limpieza que no estén contemplados en los anexos antes mencionados, según las necesidades del servicio para “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana.



6. Los precios ofertados por “EL LICITANTE” serán fijos durante la vigencia del contrato.



7. “EL PROVEEDOR” al término de la vigencia del contrato deberá firmar en conjunto con “EL SAT”, 4 tantos originales del Acta Entrega Recepción de Servicios para hacer constar y aceptar la terminación de dicho servicio.

C.- Procedimiento de Administración del Servicio.



1. El responsable de Administrar y Verificar el cumplimiento del contrato será el C. Federico Adrian Ruvalcaba Pérez, Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios en  la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, ubicado en Av. Reforma No.37, Módulo V, piso 2, Col. Guerrero, Deleg, Cuauhtémoc en la Ciudad de México, C.P. 06300, Tel. 5802-1492, con correo electrónico: adrian.ruvalcaba@sat.gob.mx o el Servidor Público que lo sustituya o quien sea designado por el Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6” para estas funciones.



Actividades a realizar:

a) Formalización del Servicio.

b) Firmará conjuntamente con el Proveedor y el responsable de Verificar y Aceptar los Servicios, el Acta Entrega Recepción en la que se haga constar que el proveedor cumplió con la entrega de los servicios de acuerdo con las especificaciones del Anexo Técnico y/o a entera satisfacción del SAT.

c) Confirmará el cumplimiento de las obligaciones del proveedor estipuladas en el contrato que al efecto se suscriba, como son plazos y condiciones de entrega de los servicios, entrega y cumplimiento de fianza. 

d) Comprobará que la entrega de los bienes y servicios se lleve a cabo conforme a las características, especificaciones técnicas y cantidades indicadas en el Anexo Técnico.

e) Verificará que la factura emitida por el proveedor contenga en formatos PDF y XML el número de contrato asignado.

f) Determinará si ese fuera el caso, el monto de la penalización por atraso en la entrega a que se haga acreedor “El Proveedor” adjudicado.

g) Solicitará las facturas a “El Proveedor” y realizará el registro en el sistema AGS. 

h) Tramitará ante la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” de la Administración Central de Operación de Recursos y Servicios, el pago correspondiente.



2. El responsable de Verificar y Aceptar los Servicios será la C. Leslie Argüello López  Jefe de Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios en la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, ubicado en ”, ubicado en Av. Reforma No.37, Módulo V, piso 2, Col. Guerrero, Deleg, Cuauhtémoc en la Ciudad de México, C.P. 06300, Tel. 5802-1140, con correo electrónico: leslie.arguello@sat.gob.mx o el Servidor Público que lo sustituya, o quien sea designado por el Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6” para estas funciones, con apoyo de los Ejecutivos de Servicio de cada inmueble.



Actividades a realizar:

a) Confirmar el cumplimiento de los servicios a través de los Ejecutivos de Servicios, que se entreguen conforme a lo estipulado en el contrato.

b) Firmará conjuntamente con el Proveedor y el responsable de Administrar y Verificar el cumplimiento del contrato, el acta entrega recepción en la que se haga constar que el proveedor cumplió con la entrega total de los bienes de acuerdo con las especificaciones del Anexo Técnico y/o a entera satisfacción del SAT, misma que se realizará al vencimiento del contrato.



3. El  responsable de Elaborar los anexos de la factura derivados de la conciliación de la información que se genera de los gastos y consumos realizados del servicio será: Esteban de Jesus de Jesus  Analista de Servicios de Alta Responsabilidad, por medio de correo electrónico institucional del Jefe de Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicios “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios o los Servidores Públicos que los sustituyan o quien sea designado por el Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6” para estas funciones. 



4. “EL LICITANTE ADJUDICADO”, dentro de los primeros 5 días hábiles posteriores al fallo, se presentará en el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios, para acordar el programa de trabajo para el cumplimiento del servicio de limpieza durante la vigencia del contrato.



5. Los Ejecutivos de Servicios dependientes de la Subadministración de Mantenimiento y Servicios de Instalaciones e Inmuebles deberán de entregar al Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” los primeros dos días hábiles  de cada semana las asistencias, actividades y frecuencias realizadas, así como su soporte correspondiente de cada uno de los inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana, marcando con color rojo las faltas y en el campo de observaciones los comentarios específicos (retardos, incapacidad, baja, etc.); las órdenes de servicio que se generaron durante la semana comprendida de lunes a sábado y/o correspondientes al periodo del mes; las listas de asistencia y de las órdenes de servicio se entregarán debidamente validadas incluyendo nombre y firma del Ejecutivo de Servicios quien elabora y supervisa la operación de los servicios efectuados quienes Verifican y Aceptarán los Servicios efectuados; así como el sello correspondiente al inmueble con la fecha de cada uno de los días con la finalidad de integrar la documentación soporte para su trámite de conciliación y pago.



6. “EL PROVEEDOR” debe presentarse en el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios los primeros 5 días hábiles posteriores al mes de ocurrencia, para entregar y realizar la conciliación de la siguiente información: concentrado mensual de asistencias del personal y de órdenes de servicio de cada uno de los inmuebles indicados en el Anexo I-B; las notas de remisión de material e insumos, aditamentos, accesorios, maquinaria y equipo, etc. entregados en los inmuebles durante el mes, debidamente sellados y firmados por el Ejecutivo de Servicios del inmueble según corresponda; cotejará las listas de asistencia, las órdenes de servicio y el listado del personal en el SUA; en caso de no presentar el listado SUA mensual con los nombres de los elementos que prestaron el servicio en el mes de ocurrencia, se aplicará la deducción correspondiente y de acuerdo al Inciso B), numeral 2, apartado D.- Penalizaciones y Deducciones del Anexo I-A, asimismo entregará reporte fotográfico en carpeta plenamente identificada por la empresa y con pestañas por inmueble de las actividades relevantes que se haya realizado en el mes de ocurrencia.



7. El importe de la facturación del mes de ocurrencia corresponde a las jornadas laborales de 8 hrs. debidamente prestadas por “EL PROVEEDOR”, de acuerdo a lo establecido en el numeral 12, Apartado A.- Descripción del Servicio del Anexo I-A, mediante el siguiente procedimiento: “Al número de elementos solicitados en el Anexo I-D, se le restará el número de inasistencias que se acumulen a razón del Salario Diario, el cual se integra del Salario Base, Aguinaldo, Vacaciones, Prima Vacacional, Parte Proporcional del 7° día, IMSS, INFONAVIT, RCV y otras prestaciones de Ley, de acuerdo a lo establecido en el Anexo I-F que “EL PROVEEDOR” presento en su propuesta económica.



8. Solamente se pagarán las asistencias prestadas por “EL PROVEEDOR” y a partir de ese importe se aplicarán las penas y deducciones.



9. En caso de aplicarse deducciones, se deberán de reflejar en Nota de Crédito que acompañará a la facturación del mes de ocurrencia, previa cuantificación y conciliación entre “EL PROVEEDOR” y el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios; por lo que serán generados los anexos de facturación debidamente firmados, validados y aceptados por las partes que intervienen.



10. En caso de aplicar penalización derivados de los conceptos especificados en este anexo, previa cuantificación y conciliación entre “EL PROVEEDOR” y el Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios, se generarán los anexos correspondientes debidamente firmados, validados y aceptados por las partes que intervienen; asimismo “EL PROVEEDOR” deberá de entregar el formato e5cinco Productos, Derechos y Aprovechamientos (DPA’s) y el original del comprobante de pago que emite la institución bancaria, adjunto con la factura electrónica y anexos del mes de ocurrencia.



11. Los anexos de la facturación deberán de estar firmados por las siguientes partes que intervienen: Acepta: el Representante Legal de la empresa; Administra y Verifica el cumplimiento del contrato: el Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios, Verifica y Acepta el cumplimiento del contrato: Leslie Argüello López  Jefe de Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios en la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”; Los que elaboran los anexos derivados de la conciliación de la información que se genera de los gastos y consumos realizados del servicio: el  Analista de Servicios del Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” 



12. Una vez llevada a cabo la conciliación de la documentación soporte “EL PROVEEDOR”, deberá entregar la factura electrónica y anexos correspondientes, al Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios ubicada en Av. Reforma No.37 Módulo V piso 2 Colonia Guerrero Delegación Cuauhtémoc en la Ciudad de México, C.P. 06300, en un horario de 09:00 a 17:00 horas; dicha factura también se enviará por medio electrónico en formato XML e imagen PDF a las siguientes direcciones de correo electrónico: federico.ruvalcaba@sat.gob.mx, leslie.arguello@sat.gob.mx y esteban.dejesus@sat.gob.mx, asimismo, la gestión de recepción de facturas electrónicas y/o facturas impresas, para su validación fiscal y administrativas se harán a través del Componente AGS, según procedimientos localizados en la página IntraSAT, AGRS en la liga de recepción de CFDI (incluida la facturación electrónica con adenda SAT).



13. La Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios remitirá para su respectivo trámite de pago, la factura electrónica, anexos correspondientes y el cuadro de resumen de actividades; y en caso de que apliquen los concentrados de deducciones y penalizaciones, este último acompañado del Formato e5cinco, debidamente firmados como a continuación se describe:



· Responsable de Administrar y Verificar el cumplimiento del contrato:

Federico Adrian Ruvalcaba Pérez, Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, ubicado en Av. Reforma No.37, Módulo V piso 2, Col. Guerrero, Deleg, Cuauhtémoc en la Ciudad de México, C.P. 06300, Tel. 5802-1492, con correo electrónico: adrian.ruvalcaba@sat.gob.mx o el Servidor Público que los sustituya o quien sea designado por el Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6”.



· Responsable de Verificar y Aceptar el Servicio:

C. Leslie Argüello López  Jefe de Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios en la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, ubicado en ”, ubicado en Av. Reforma No.37, Módulo V, piso 2, Col. Guerrero, Deleg, Cuauhtémoc en la Ciudad de México, C.P. 06300, Tel. 5802-1140, con correo electrónico: leslie.arguello@sat.gob.mx o el Servidor Público que lo sustituya, o quien quede designado para estas funciones, con apoyo de los Ejecutivos de Servicio de cada inmueble o quien sea designado por el Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6”.



· Responsables de Elaborar los anexos de la factura derivados de la conciliación de la información que se genera de los gastos y consumos realizados del servicio:

el C. : Esteban de Jesus de Jesus  Analista de Servicios de Alta Responsabilidad, designado para ello, perteneciente al Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios en la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, ubicado en ”, ubicado en Av. Reforma No.37, Módulo V, piso 2, Col. Guerrero, Deleg, Cuauhtémoc en la Ciudad de México, C.P. 06300, Tel. 5802-2099, con correo electrónico: esteban.dejesus@sat.gob.mx que lo sustituya, o quien quede designado para estas funciones, o quien sea designado por el Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6” quien dará tramite a la solicitud de pago con la Subadministración de Procesos de Contratación “1”.



D.- Penalizaciones y Deducciones.



“EL SAT” a través del Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2”, aplicará las sanciones por las actividades no efectuadas (servicio no prestado, servicio no pagado); así como las deducciones en la factura del mes de ocurrencia respecto del material e insumos, aditamentos, accesorios, maquinaria y equipos no entregados; e inasistencias de personal conforme a lo siguiente: 



1. En caso de no cumplir con las especificaciones objeto de la presente contratación el proveedor se hará acreedor a las siguientes Penalizaciones:



A) Pena convencional por atraso a la fecha pactada para el inicio de los servicios.- “EL SAT” aplicará una pena convencional a razón del 0.2% por cada día de atraso en el inicio de las actividades objeto de la presente contratación, sobre las fechas establecidas para el inicio de los servicios; se calculará multiplicando el porcentaje de la penalización diaria que corresponda al plazo de inicio del contrato, por el número de días de atraso y el resultado se multiplicará por el valor de los servicios no realizados a consecuencia de la falta del inicio del contrato.



B) Pena convencional por actividades y frecuencias no ejecutadas. - En caso de haber incumplido en actividades y frecuencias de las especificadas en el Anexo I-C al cierre del mes, se hará acreedor a una penalización del 0.2% de la suma total de las actividades y frecuencias no ejecutadas, que “EL PROVEEDOR” presentó en su proposición económica y deberá de realizar el pago correspondiente al monto de la penalización que en su caso resulte.



C) Pena convencional por material e insumos entregados en destiempo.- En caso de no entregar el material e insumos en los primeros 5 días hábiles del mes, se aplicará una penalización del 0.2% por cada día de atraso, de la suma total del material e insumos no entregados en tiempo que “EL PROVEEDOR” presentó en su proposición económica y deberá de realizar el pago correspondiente al monto de la penalización que en su caso resulte, teniendo la obligación de cumplir con la entrega en su totalidad del material e insumos, a partir de la fecha de incumplimiento tendrá extraordinariamente como fecha límite los siguientes 5 días hábiles.



D) Pena Convencional por no entregar los equipos de comunicación móvil en tiempo o suspensión del servicio.- En caso de no contar en tiempo con los equipos de comunicación móvil o de no restablecer el servicio en los tiempos establecidos a que se refiere el numeral 25 de la letra A.- Descripción del Servicio del Anexo Técnico se aplicará la pena convencional del 0.2 % por cada día natural de atraso, calculado sobre el importe de la facturación del mes de ocurrencia antes de deducciones y de I.V.A., lo anterior no lo exime de contar con los equipos de comunicación o de restablecer el servicio de los mismos, tendrá la obligación de cumplir con la entrega de conformidad con lo establecido en el presente Anexo Técnico.



E) Pena Convencional por accesorios no entregados. - En caso de no entregar los accesorios descritos en el Anexo I-Ñ en el primer mes al inicio del contrato y en caso de rebasar el 10% del total de la maquinaria y/o equipo no entregado de lo solicitado, se aplicará a partir del segundo mes pena convencional del 0.2 % por cada día natural de atraso, calculado sobre el importe de la facturación del mes de ocurrencia antes de deducciones y de I.V.A.,



Las penas convencionales serán cubiertas por “EL PROVEEDOR” a través del esquema e5cinco “Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPAs)” a favor de la Tesorería de la Federación, el cual deberá de ser pagado ante una Institución bancaria.



2. En caso de no cumplir con las especificaciones objeto de la presente contratación “EL PROVEEDOR” se hará acreedor a las siguientes Deducciones:



A) Deducciones por inasistencia de personal. - En caso de que “EL PROVEEDOR” exceda del 10% de inasistencias en el mes de ocurrencia del total de la plantilla solicitada establecida en el Anexo I-D “Requerimiento de Personal para la Prestación del Servicio”, se hará acreedor a una deducción del 10% del monto total de dichas inasistencias antes de IVA.



En caso de incurrir en 3 inasistencias en el mes por cada uno los coordinadores de acuerdo a lo estipulado en el numeral 3 de la letra A.- Descripción del Servicio, del Anexo I-A se aplicará una deducción a partir de la cuarta inasistencia consecutiva del 0.01% por cada día de inasistencia del total de la factura de mes de ocurrencia antes de IVA. 



B) Deducciones por inconsistencias en el SUA. - “EL SAT” a través del Departamento de Control de Unidades de Gestión de Servicio “2” de la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios cotejará que el personal que presta el servicio de limpieza se encuentre registrado ante el IMSS y listado del SUA (Sistema Único de Autodeterminación), en caso de que rebase el 5 % del personal no localizado en el listado SUA, se aplicará una deducción del 1% del monto total de las asistencias del mes de ocurrencia antes de IVA.



C) Deducciones por actividades y frecuencias efectuadas de forma parcial o de manera deficiente.- En caso de haber efectuado de forma parcial o de manera deficiente las actividades y frecuencias especificadas en el Anexo I-C, se aplicará un descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, por el costo de la actividad no realizada, que “EL PROVEEDOR” presentó en su proposición económica y en caso de que “EL PROVEEDOR” no se mantenga en el rango del 80 al 100% de los indicadores de niveles de servicio, se aplicará una deducción del 0.3% del monto total de la factura del mes de ocurrencia antes de IVA. 

En caso de que el personal de limpieza llegara a dañar alguna autoparte en general del exterior y/o interior de algún vehículo de EL SAT, “EL PROVEEDOR” deberá de resarcir el daño en el plazo estipulado en el oficio de notificación de daño, en caso contrario se le aplicara una deducción adicional del 0.8% del monto total de la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, es importante mencionar que aunque se realicen los descuentos y/o deducciones descritas, “EL PROVEEDOR” tiene la obligación de llevar a cabo la realización de dichas actividades y frecuencias en su totalidad (al cien por ciento).



D) Deducciones por material e insumos no entregados. En caso de que “EL PROVEEDOR” rebase el 10% del total de la cantidad de material e insumos solicitados, que no hayan sido entregado, “EL PROVEEDOR” se hará acreedor a un descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, del 10% del monto total del material e insumos no entregados en tiempo, además de ser descontados de la factura los insumos no entregados de acuerdo al precio de lista plasmados en el ANEXO I-J.



E) Deducciones por maquinaria y/o equipo no entregados. - En caso de no entregar la totalidad de maquinaria y/o equipo en el primer mes de inicio del contrato, se aplicará a partir del segundo mes un descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, calculándose de la siguiente manera: la cantidad de maquinaria y/o equipo que no fue entregada por el precio unitario (que “EL PROVEEDOR” presentó en su proposición económica) por cada semana de atraso.



F) Deducciones por desperfectos en la maquinaria y/o equipo. - En caso de desperfectos en la maquinaria y/o equipo estos deberán ser reemplazados o reparados en un máximo de 48 horas, sin cargo adicional para “EL SAT”, en caso contrario se aplicará un descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, por retraso de reemplazo o reparación por el 10% del precio unitario (que "EL PROVEEDOR" presentó en su proposición económica) por cada día natural de atraso, mismo que se ira aplicando hasta su reparación o sustitución.



G) Deducciones por accesorios no entregados.- En caso de no entregar los accesorios en la cantidad requerida descritos en el Anexo I-Ñ 48 horas después de solicitarlos, se aplicará un descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, calculándose de la siguiente manera: la cantidad de accesorios que se acumulen por el precio unitario que “EL PROVEEDOR” presentó en su proposición económica por cada día natural de atraso y en caso de rebasar el 10% del total de los accesorios solicitados “EL PROVEEDOR” se hará acreedor a una deducción del 10% del monto total de los accesorios no entregados en tiempo, hasta no ser entregados en su totalidad.



H) Deducciones por desperfectos en accesorios. - En caso de desperfectos en los accesorios estos deberán ser reemplazados o reparados en un máximo de 48 horas, sin cargo adicional para “EL SAT”, en caso contrario se aplicará un descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA, por retraso de reemplazo o reparación por el 10% del costo mensual de los accesorios, hasta el mes de su entrega total y óptimas condiciones 



I) Deducciones por la entrega parcial de aditamentos. - En caso de que “EL PROVEEDOR” entregue en forma parcial los aditamentos fuera de los 15 primeros días naturales del inicio del contrato, especificados en el numerales 16 al 20 del Anexo I-A Características Técnicas y Alcances del Servicio, se aplicará un descuento del 10% del costo de los aditamentos no entregados especificados en el Anexo I-O dentro de la factura del mes de ocurrencia antes de IVA.



J) Deducciones por daños materiales en los Inmuebles. - En caso de que el personal del servicio de limpieza llegará a dañar equipos, alfombras, mobiliario, persianas entre otros o sustraiga bienes propiedad de “EL SAT”, “EL PROVEEDOR” deberá resarcir el daño en el plazo estipulado en el oficio de notificación de daño, en caso contrario se aplicará un descuento por el 0.3% del monto total de la factura del mes de ocurrencia, antes de IVA, hasta el mes de su reparación óptima.



K) Deducciones por la entrega parcial o deficiente de prendas, por los Servicio de Tintorería y Lavandería.- En caso de entregar las prendas de forma parcial o deficiente, se aplicará el descuento en la factura del mes de ocurrencia antes de IVA de acuerdo al Anexo I-P que “EL PROVEEDOR” presentó en su proposición económica, es importante mencionar que aunque se realice el descuento descrito, “EL PROVEEDOR” tiene la obligación de cumplir con la entrega total de las prendas debidamente limpias y planchadas, a partir de la fecha de incumplimiento tendrá extraordinariamente como fecha límite las siguientes 48 horas.



E.- Condiciones y procedimiento de pago.



El costo de los servicios se cubrirá en forma mensual por parte de “EL SAT”, previa su ejecución, conciliación y aceptación dentro de los 20 días naturales posteriores a la aceptación formal de la factura para trámite de pago.



Para el trámite de pago, el servidor público responsable de la Administración y Verificación del Cumplimiento del Contrato, enviará a la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”:



a) ID C. Fiscal del registro del Comprobante Fiscal Digital por Internet (Factura) en formatos XML y PDF en el sistema AGS a través del módulo de Cuentas a Pagar, en el apartado de Comprobantes Fiscal Digital por Internet con el Proceso de Aprobación: Val. Formal-Valido, Val. Fiscal-Vigente y Recibido-Si.

b) Cuadro de Conciliación de los servicios (incluye penalizaciones y deducciones en caso de que aplique y sus anexos).

c) Cuadro de distribución por unidad administrativa.

d) Formato e5cinco “Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA´s)” a favor de la Tesorería de la Federación, junto con el comprobante de pago realizado a través de internet o ventanilla bancaria (en caso de que aplique).

e) Acta Entrega-Recepción de los servicios que fueron entregados a entera satisfacción del “EL SAT”, al final de la vigencia del contrato.









		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)































































































Anexo I-B

Relación de Inmuebles

		No

		Descripción

		Superficie en M2

		Vehículos



		

		

		Predio

		Construida

		Estaciona-miento

		Prop. SAT

		Arren-dados



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		33,845.00

		152,128.00

		13,500.00

		55

		245



		2

		Oriente 142 No. 217, Col. Moctezuma, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15500, Ciudad de México.

		713.01

		1,276.00

		0.00

		0

		0



		3

		Reforma No. 10, Col. Tabacalera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México. “Torre Caballito” *

		5,418.99

		25,526.57

		907.00

		38

		14



		4

		Santa María la Rivera No. 28, Col. Santa María la Rivera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06400, Ciudad de México.

		1,206.10

		1,252.21

		

		0

		0



		5

		Bahía de Santa Bárbara No. 23, Col. Verónica Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11300, Ciudad de México.

		4,694.29

		6,346.65

		1,500.00

		1

		15



		6

		José Guadalupe Covarrubias No. 13, Col. San Miguel Chapultepec, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

		602.22

		581.41

		0.00

		0

		0



		7

		Sinaloa No. 43, Col. Roma, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

		828.56

		6,968.94

		1,649.00

		0

		12



		8

		Av. Talismán No. 382, Col. Aragón Inguarán, Deleg. Gustavo A. Madero, C.P. 07820, Ciudad de México.

		30,000.00

		8,608.61

		1,178.00

		12

		23



		9

		Lucas Alamán No. 160, Col. Obrera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06800, Ciudad de México.

		9,211.89

		7,484.55

		108.00

		0

		0



		10

		Av. Cuauhtémoc No. 602, Col. Narvarte, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03020, Ciudad de México.

		761.00

		2,784.00

		20.00

		0

		1



		11

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza,

C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” *

		162,286.38

		69,157.41

		4,210.00

		18

		22



		12

		Av. San Lorenzo No. 252, Col. Bosque Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco,

C.P. 16010, Ciudad de México. *

		48,478.36

		24,732.95

		11,269.00

		2

		16



		13

		San Francisco No. 301 Esq. Félix Cuevas, Col. del Valle, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México.

		336.14

		336.14

		7.00

		0

		0



		14

		Majuelos S/N, Col. Bosques Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México. (5 Bodegas)

		11,624.75

		5,075.25

		

		0

		0



		15

		Av. Universidad No. 1778, Col. Romero de Terreros, Deleg. Coyoacán, C.P. 04310, Ciudad de México. “Centro Comercial Oasis Coyoacán”

		

		495

		212.50

		0

		0



		16

		Viaducto Río de la Piedad No. 507, Col. Granjas México, Deleg. Iztacalco, C.P. 08400, Ciudad de México. *

		18,300.00

		18,300.00

		207.00

		14

		40



		17

		Calle Michoacán No. 20, Col. Renovación, Deleg. Iztapalapa, C.P. 09209, Ciudad de México. “Módulo 17”

		15,930.73

		8,366.00

		12.00

		13

		2



		18

		Calzada de Tlalpan No. 2775, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		18,842.70

		33,786.00

		3,490.00

		18

		0



		19

		Calzada de Tlalpan No. 2799, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		3,145.60

		7,569.60

		0.00

		0

		0



		20

		3er. Retorno de Cáliz S/N, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		15,653.00

		20,690.00

		4,500.00

		0

		0



		21

		Ferrocarril Central S/N Esq. Av. Cuitláhuac, se contemplan los Almacenes 2, 3 y 5, Col. Cosmopolita, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02670, Ciudad de México. “Pantaco” *

		68,227.41

		11,86ro1.24

		2,729.00

		2

		15



		22

		Calzada de la Virgen No. 2799, Col. CTM Culhuacán, Deleg. Coyoacán, C.P. 04480, Ciudad de México.

		3,145.60

		7,469.22

		78.00

		3

		1



		23

		Calzada Legaria No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México.

		27,057.00

		26,357.00

		35.00

		0

		0



		24

		Calzada Vallejo No. 658, Col. Trabajadores del Hierro, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02650, Ciudad de México.

		6,009.00

		3,173.00

		9.00

		5

		1



		25

		Calle Aries S/N, Fracción V Fraccionamiento Industrial San Isidro Chicoloapan, Municipio Los Reyes la Paz, C.P. 56370, Estado de México.

		80,029.80

		8,745.16

		20.00

		0

		0



		

		Total

		554,722.78

		459,070.91

		45,640.50

		181

		407





Nota: La cantidad de vehículos indicados en este anexo es representativo para las necesidades de los Inmuebles, no obstante, “El SAT” se reserva el derecho de incrementar, disminuir o reubicar vehículos de acuerdo a las necesidades en los inmuebles, sin rebasar el monto máximo del contrato.



* Se incluyen bodegas propias del inmueble y archivos del sótano.



		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)






Anexo I-C

Actividades y Frecuencias

1.- Actividades Diarias del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos

		·  Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		2.

		Bancas de Áreas

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		3.

		Banquetas

		·  Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		4.

		Escaleras

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		5.

		Ceniceros Areneros

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		6.

		Pasamanos

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		7.

		Pasto (Jardines y/o Jardineras)

		· Barrido, retiro y recolección de hojas secas

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos

		· Barrido, Mopeado y Trapeado

		$



		2.

		Pisos de Mosaico

		· Trapeado y Desmanchado

		$



		3.

		Pisos de Cemento

		· Barrido y Trapeado

		$



		4.

		Alfombras

		· Aspirado y desmanchado

		$



		5.

		Puertas de Cancelería y de Madera

		· Limpieza

		$



		6.

		Material de Laboratorio (solo aplica para el Inmueble de Legaria No.608)

		· Limpieza de Material de Laboratorio

		$



		7.

		Plantas, Flores, Macizos, Setos, Arbustos, Árboles y Otros

		· Barrido, retiro y recolección de hojas secas 

		$



		8.

		Macetas de Barro con Plantas de Ornato

		· Retiro de Hojas y Ramas Secas o en Mal Estado, Recolección de Basura, Limpieza de hojas, 

		$







3.- Servicios Sanitarios

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		WC, Mingitorios y Lavabos

		· Lavado y desinfectado

		$



		2.

		Pisos

		· Mopear, Trapear y Desinfectar 

		$



		3.

		Espejos

		· Lavado

		$



		4.

		Cestos de Basura

		· Retirar dos veces al día 

		$







4.- Adicionales del Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Escaleras Eléctricas y Elevadores

		· Limpieza

		$



		2.

		Estacionamientos y Rampas de Acceso

		· Barrido

		$







5.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Archiveros, Sillas, Sillones, Mesas, Libreros, Acrílico, Ventiladores, Crucetas, Ornato, etc.

		· Limpieza y Sacudido

		$



		2.

		Escritorios Metálicos y/o Formaica y/o Madera

		· Sacudir

		$



		3.

		Sillas, Sillones y Sofás de Tela

		· Limpieza en General y Aspirado en Oficinas

		$



		4.

		Ceniceros Areneros y Cestos de Basura

		· Limpieza

		$



		5.

		Equipo de Oficina

		· Limpieza y Sacudido

		$









6.- Basura

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Todas las Áreas Internas y Comunes

		· Recolección de Basura y hojas secas Realizando la Separación de Orgánica e Inorgánica

		$







Actividades y Frecuencias

2.- Actividades Semanales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pretiles y Balcones

		· Limpieza

		$



		2.

		Áreas de Fumadores

		· Lavado de Piedra Marmolina  para ceniceros

		$



		3.

		Pasto en Jardines y/o Jardineras (2 veces por semana lunes y jueves) 

		· Riego

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos y Paredes de Mármol

		· Lavado

		$



		2.

		Lámparas de Pie

		· Limpieza

		$



		3.

		Marcos de Puertas y Ventanas

		· Limpieza

		$



		4.

		Vidrios de Puertas y Ventanas

		· Limpieza

		$



		5.

		Plantas, Flores, Macizos, Setos, 

Arbustos, Árboles y Otros (2 veces por semana lunes y jueves)

		·  Riego

		$



		6.

		Macetas de Barro con Plantas de Ornato (2 veces por semana lunes y jueves)

		· Retiro 

		$







3.- Servicios Sanitarios

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Paredes y Puertas

		· Lavado y Desinfección

		$







4.- Adicionales de Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Sótanos y Bodegas

		· Barrido

		$



		2.

		Automóviles oficiales

		· Lavado de Carrocería

· Aspirado de Interiores

· Aplicación de abrillantado en interiores y llantas

		$



		3.

		Almacenes y Recintos Fiscalizados (Inmuebles que Apliquen)

		· Barrido, Mopeado y Trapeado

		$



		4.

		Archivos de Concentración con Personal de Planta (Inmuebles que Aplique)

		· Barrido, Mopeado y Trapeado

		$







“EL PROVEEDOR” realizará el lavado de Automóviles Oficiales de acuerdo al Anexo I-C, estos vehículos se encuentran en los diferentes inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana; en caso de incumplimiento de las actividades se aplicará la deducción correspondiente y de acuerdo al Inciso C), numeral 2, apartado D.- Penalizaciones y Deducciones del Anexo I-A.



5.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Cestos de Basura

		· Lavado

		$



		2.

		Teléfonos

		· Limpieza y Desinfección

		$







Actividades y Frecuencias

3.- Actividades Quincenales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Áreas Jardinadas incluye el Mobiliario

		· Lavado a Fondo

		$



		2.

		Pisos

		· Lavado

· (Accesos Principales y Áreas Comunes)

		$



		3.

		Ventanas, Cancelería y Herrería

		· Lavado a Fondo

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos de Parquet, Pisos y Paredes de Mármol

		· Abrillantado, pulido y encerado 

		$



		2.

		Plantas Artificiales

		· Limpieza

		$



		3.

		Persianas

		· Lavado

		$



		4.

		Techos y Plafones

		· Aspirar

		$







Actividades y Frecuencias

4.- Actividades Mensuales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Azoteas

		· Barrido general y retiro de basura en bajadas pluviales que eviten la   obstrucción y encharcamiento que provoquen posibles filtraciones a pisos inferiores a través de la loza. 

		$



		2.

		Pretiles y Balcones

		·  Limpieza profunda

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos

		·  Limpieza profunda con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		2.

		Pisos de Loseta Vinílica

		· Aplicación de Sellador de Protección y Cera Antiderrapante

		$



		3.

		Piso y Paredes de Mármol

		· Pulido y encerado.

		$



		4.

		Cortinas de Tela

		· Lavado

		$



		5.

		Marcos de Puertas y Ventanas

		· Lavado y Aplicación de Productos para Evitar Deterioro

		$



		6.

		Vidrios de Puertas y Ventanas

		· Lavado a Fondo con Equipo y Materiales Adecuados

		$









3.- Adicionales de Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Elevadores

		·  Limpieza Profunda y Pulido de paredes y loseta.

		$



		2.

		Sótanos, Bodegas

		·  Limpieza Profunda

		$



		3.

		Ceniceros de Aluminio

		·  Lavado y pulido

		$



		4.

		Extintores y Señalización

		·  Limpieza

		$







4.- Basura

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Contenedores de Basura

		·  Lavado y desinfectado

		$







Actividades y Frecuencias

5.- Actividades Bimestrales del Servicio de Limpieza

1.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Archiveros, Mesas, Libreros

		·  Tratamiento con Equipo y Materiales Adecuados

		$





Actividades y Frecuencias

6.- Actividades Trimestrales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Ventanas, Cancelería, Pasamanos y Herrería

		· Lavado y Abrillantado

		$



		2.

		Tragaluz y Domos

		· Limpieza profunda con Equipo y Materiales Adecuados 

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Alfombras

		· Lavado y Desmanchado

		$



		2.

		Muros de Áreas Comunes

		· Lavado

		$



		3.

		Cortinas de Tela

		· Lavado

		$







3.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Sillas, Sillones y Sofás de Vinil

		· Aspirado, Lavado y Desmanchado con Equipo y Materiales Adecuados .

		$







4.- Extensión de Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Estacionamiento y Rampas de Acceso

		· Limpieza profunda con Equipo y Materiales Adecuados, 

		$







Actividades y Frecuencias

7.- Actividades Semestral del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Vidrios Exteriores y Cornisas Partes Altas

		· Lavado a Fondo y Barrido

		$



		2.

		Rejas

		· Limpieza

		$









2.- Basura

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Contenedores de Basura

		· Lavado Profundo

		$







3.- Interiores 

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Bodega de Limpieza (Caracol)

		· Limpieza Profunda y Mantenimiento en General.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones y deberán de ser presentados a dos centésimas.



“EL PROVEEDOR” deberá mantener en un rango de 80% a 100% de satisfacción de los resultados mensuales de los indicadores de niveles de servicio de limpieza mismo que requiere “EL SAT”, durante la vigencia del contrato, en caso de que dichos resultados de las evaluaciones sean menores a lo señalado se aplicará la deducción correspondiente, de 

de acuerdo al Inciso C), numeral 2, apartado D.- Penalizaciones y Deducciones del Anexo I-A.



Nota: Después de pulir, lavar, encerar, entre otras actividades descritas en este Anexo Técnico, es obligación del personal de Limpieza, limpiar el mobiliario que haya sido salpicado con los productos utilizados, "EL PROVEEDOR”, deberá contar con la capacidad técnica a efecto de garantizar la adecuada prestación del servicio objeto de la presente contratación.



Definiciones:



1. Limpieza: Eliminación de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno, utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.



2. Barrido: Eliminación de polvo, basura y retiro de hojas secas en los pisos de cemento, aceras, azoteas, estacionamientos, rampas de acceso, jardines, plantas, flores, macizos, setos, arbustos, árboles y otros.; en el caso de piso de parquet, con el uso de “moop” o “mopsel” impregnado con producto para proporcionar brillo.



3. Trapeado: Eliminación de polvo de los pisos, con la utilización de productos líquidos aplicados con jerga o mechudo. No deberá realizarse esta actividad en los pisos de parquet.



4. Aspirado: Eliminación de polvo a base de máquina de succión en alfombras, cortinas de tela, sofás y sillones de tela, y persianas.



5. Lavado: Eliminación de mugre, sarro y otros agentes, con la aplicación de productos adecuados para no decolorar y afectar las superficies a tratar.



6. Lavado a fondo: Aplicación de productos especiales biodegradables mezclados con agua mediante el uso de equipos mecánicos para lavado.



7. Desmanchado: Erradicar la mugre impregnada con la aplicación de productos específicos y utilización de equipos mecánicos.



8. Sacudido: Eliminar el polvo en áreas específicas mediante el uso de utensilios apropiados para este fin.



9. Encerado: Aplicación de cera silicón, para protección y evitar el deterioro del mobiliario, pisos y puertas de madera.



10. Abrillantado: Tratamiento de lavado y pulido con productos adecuados, detergentes neutros, aplicando sellador de protección y cera antiderrapante, utilizando el equipo necesario, con objeto de conservarlos brillantes, a pisos de loseta vinílica, mosaicos, mármol y parquet y muros de mármol.



11. Desinfección: Aplicación de productos biodegradables adecuados en áreas sanitarias (pisos, paredes, lavabos, mingitorios, W.C., puertas y espejos) y equipos telefónicos, que eliminen hongos, gérmenes y bacterias dañinas para la salud, así como evitar malos olores.



12. Pulido: Aplicación de productos mediante el uso de equipo mecánico en pisos de elevadores, con pisos de parquet y loseta vinílica, con objeto de mantenerlos presentables y en buen estado.



13. Tratamiento del Parquet: Aplicación del removedor de cera para remover la cera sucia, posteriormente se aplica el sellador base y secando el sellador, se aplica la cera de mantenimiento.



14. Vidrios interiores: Ventanales de este material sujetos de lavarse por dentro en forma periódica para mantenerlos limpios.



15. Basura: material orgánico e inorgánico sujeto a desecharse; no comprende material desechado por la construcción y remodelación en las diferentes áreas, tipificado como cascajo y otros. Para el caso de la basura recolectada en Jardines deberá separarse en orgánica e inorgánica y agruparse en barcinas.



16. Habilitación: Consiste en proporcionar y colocar cada vez que se requiera papel higiénico, toalla, aromatizantes y shampoo en los despachadores instalados para tal efecto, en sanitarios generales y privados en servicio.



17. Riego: Consiste en suministrar agua en jardines, plantas, flores, macizos, setos, arbustos, árboles dos veces a la semana (lunes y jueves).





18. Uso del piso laminado:

Por primera vez:

· Quite todo la suciedad y el polvo con un cepillo suave o una aspiradora de cepillo suave.

· Limpie el piso con un trapo del polvo seco.

· Sustituya el trapo del polvo y limpie otra vez.

· Quite toda la suciedad con un limpiador laminado.

· Sustituya el trapo con otro ligeramente húmedo y limpie de nuevo.

· Repita el proceso anterior si lo considera necesario.



19. Uso diario, limpieza en seco:

· Use una aspiradora de cepillo para parquet suave o cepillos para el polvo electroestáticos que atraen la suciedad, el polvo y la pelusa como imanes.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso. Uso intensivo: limpieza ligeramente húmeda.

· No se recomienda una limpieza húmeda ya que puede causarle daños irreparables a su piso. Utilice en cambio para la limpieza del piso laminado un paño bien escurrido.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso pero sin presionar.

· Limpie toda la superficie con un trapo (de algodón / tela de toalla) y seque cualquier charco inmediatamente.

· Use una aspiradora de cepillo para parquet suave o cepillos para el polvo electroestáticos que atraen la suciedad, el polvo y los pelos como imanes.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso.



20. Uso intensivo, limpieza ligeramente húmeda:

· No se recomienda una limpieza húmeda ya que puede causarle daños irreparables a su piso. 
Utilice en cambio para la limpieza del piso laminado un paño bien escurrido.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso pero sin presionar.

· Limpie toda la superficie con un trapo (de algodón / tela de toalla) y seque cualquier charco inmediatamente.



21. Que hacer en caso de:

· Manchas usuales, marcas de goma, marcas de la suela de los zapatos, suciedad de la calle, marcas de lápices o rotuladores: use un trapo para quitar el polvo.

· Fruta, frutos del bosque, leche, cerveza, vino, té, refrescos: elimínelos inmediatamente con un trapo absorbente, o con un trapo húmedo en caso que se hubiera ya secado, y frotar en seco.

· Sangre, orina: elimínelos inmediatamente con un trapo húmedo y quite cualquier resto de suciedad con un limpiador para laminado adecuado.

· Quitaesmalte, betún, barniz, tinta, maquillaje, rotulador: eche un poco de acetona sobre un paño y frote sólo sobre la mancha. Siga las instrucciones que acompañan al producto que se use. No utilice limpiadores químicos grasientos como el aguarrás.

· Chocolate, grasa, aceite: elimínelas con un limpiador para laminado adecuado.

· Manchas de Grasa: puede ocurrir después de haber limpiado, ya que algunos artículos de limpieza dejan un residuo aceitoso en el piso. Recomendamos mezclar ± 2 ml de zumo de limón o vinagre en un cubo de agua limpia (5-10 litros) y limpiar el laminado con un trapo bien escurrido (ver instrucciones para un uso intensivo). En caso de un residuo persistente, esta operación se tendrá que repetir varias veces.



		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)








Anexo I-D

Requerimiento de Personal para la Prestación del Servicio

		Inmuebles Con Ejecutivo de Servicios



		No

		Descripción

		Requerimiento de Personal para la Prestación del Servicio



		

		

		Super-visor

		Pulidor - Afanador

		AFANADOR

		Total



		

		

		

		

		Matu-tino

		Vesper-tino

		



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		9

		9

		158

		88

		264



		2

		Oriente 142 No. 217, Col. Moctezuma, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15500, Ciudad de México.

		0

		0

		2

		0

		2



		3

		Reforma No. 10, Col. Tabacalera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México. “Torre Caballito” *

		4

		4

		71

		20

		99



		4

		Santa María la Rivera No. 28, Col. Santa María la Rivera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06400, Ciudad de México.

		0

		0

		3

		0

		3



		5

		Bahía de Santa Bárbara No. 23, Col. Verónica Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11300, Ciudad de México.

		1

		1

		24

		14

		40



		6

		José Guadalupe Covarrubias No. 13, Col. San Miguel Chapultepec, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

		0

		0

		2

		0

		2



		7

		Sinaloa No. 43, Col. Roma, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

		1

		1

		19

		8

		29



		8

		Av. Talismán No. 382, Col. Aragón Inguarán, Deleg. Gustavo A. Madero, C.P. 07820, Ciudad de México.

		1

		1

		18

		0

		20



		9

		Lucas Alamán No. 160, Col. Obrera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06800, Ciudad de México.

		1

		1

		9

		4

		15



		10

		Av. Cuauhtémoc No. 602, Col. Narvarte, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03020, Ciudad de México.

		1

		1

		6

		2

		10



		11

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” *

		2

		2

		37

		16

		57



		

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” * (Personal para el Área de la UTAM).

		0

		0

		3

		3

		6



		12

		Av. San Lorenzo No. 252, Col. Bosque Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México. *

		1

		1

		25

		17

		44



		13

		San Francisco No. 301 Esq. Félix Cuevas, Col. del Valle, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México.

		0

		0

		2

		0

		2



		14

		Majuelos S/N, Col. Bosques Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México.

		0

		0

		2

		0

		2



		15

		Av. Universidad No. 1778, Col. Romero de Terreros, Deleg. Coyoacán, C.P. 04310, Ciudad de México. “Centro Comercial Oasis Coyoacán”

		 

		 

		2

		 

		2



		16

		Viaducto Río de la Piedad No. 507, Col. Granjas México, Deleg. Iztacalco, C.P. 08400, Ciudad de México. *

		1

		1

		30

		11

		43



		17

		Calle Michoacán No. 20, Col. Renovación, Deleg. Iztapalapa, C.P. 09209, Ciudad de México. “Módulo 17”

		0

		0

		6

		0

		6



		18

		Calzada de Tlalpan No. 2775, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		1

		1

		21

		8

		31



		19

		Calzada de Tlalpan No. 2799, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		1

		1

		7

		2

		11



		20

		3er. Retorno de Cáliz S/N, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		1

		1

		25

		14

		41



		21

		Ferrocarril Central S/N Esq. Av. Cuitláhuac, se contemplan los Almacenes 2, 3 y 5, Col. Cosmopolita, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02670, Ciudad de México. “Pantaco” *

		1

		1

		15

		8

		25



		22

		Calzada de la Virgen No. 2799, Col. CTM Culhuacán, Deleg. Coyoacán, C.P. 04480, Ciudad de México.

		1

		1

		10

		4

		16



		23

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México.

		1

		1

		5

		3

		10



		

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México. “Laboratorio Central”

		0

		0

		4

		0

		4



		24

		Calzada Vallejo No. 658, Col. Trabajadores del Hierro, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02650, Ciudad de México.

		1

		0

		9

		0

		10



		25

		Calle Aries S/N, Fracción V Fraccionamiento Industrial San Isidro Chicoloapan, Municipio Los Reyes la Paz, C.P. 56370, Estado de México.

		1

		0

		8

		0

		9



		

		Gran TOTAL

		30

		28

		523

		222

		803







Nota: El personal indicado en este anexo es el representativo para la actual operación, no obstante, “El SAT” se reserva el derecho de incrementar o disminuir el personal de acuerdo a las necesidades de la operación del servicio o por el incremento o decremento de los inmuebles, sin rebasar el monto máximo del contrato.

Es importante mencionar que deberán de considerar tres Coordinadores Generales uno para el Inmueble de Conjunto Hidalgo y los otros dos estarán encargados del resto de los inmuebles del SAT, para “EL SAT”, tal y como lo indica en el numeral 3 del Anexo I-A.- Descripción del Servicio, Características técnicas y alcances del Servicio de este Anexo Técnico, en caso contrario se aplicarán las deducciones correspondientes. 



		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)










Anexo I-E

Horarios de la Prestación del Servicio

		No

		Descripción

		(Lunes a Viernes)

		Sábado



		

		

		Supervisor

		Pulidor-Afanador

		AFANADOR

		



		

		

		

		

		Matutino

		Vespertino

		



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		7:00-15:00

		9:30-17:30

		7:00-15:00

		9:30-17:30

		7:00-15:00



		2

		Oriente 142 No. 217, Col. Moctezuma, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15500, Ciudad de México.

		 

		 

		7:00-15:00

		 

		N/A



		3

		Reforma No. 10, Col. Tabacalera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México. “Torre Caballito” *

		7:00 -15:00

		10:00 -18:00

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		N/A



		4

		Santa María la Rivera No. 28, Col. Santa María la Rivera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06400, Ciudad de México.

		 

		 

		7:00-15:00

		 

		N/A



		5

		Bahía de Santa Bárbara No. 23, Col. Verónica Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11300, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		6

		José Guadalupe Covarrubias No. 13, Col. San Miguel Chapultepec, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

		 

		 

		7:00-15:00

		 

		N/A



		7

		Sinaloa No. 43, Col. Roma, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		10:00 -18:00

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		8

		Av. Talismán No. 382, Col. Aragón Inguarán, Deleg. Gustavo A. Madero, C.P. 07820, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		N/A



		9

		Lucas Alamán No. 160, Col. Obrera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06800, Ciudad de México.

		6:30-14:30

		10:30-18:30

		6:30-14:30

		10:30-18:30

		7:00-15:00



		10

		Av. Cuauhtémoc No. 602, Col. Narvarte, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03020, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		11

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” *

		6:30-14:30 
9:30-17:30

		6:30-14:30
11:00-19:00

		6:30-14:30
9:00-17:00

		11:00-19:00

		7:00-15:00



		

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” * (Personal para el Área de la UTAM).

		 

		 

		7:00-15:00

		11:00-19:00

		7:00-15:00



		12

		Av. San Lorenzo No. 252, Col. Bosque Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México. *

		6:30-14:30

		6:30-14:30

10:00-18:00

		6:30-14:30

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		13

		San Francisco No. 301 Esq. Félix Cuevas, Col. del Valle, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México.

		 

		 

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		N/A



		14

		Majuelos S/N, Col. Bosques Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México. (5 Bodegas)

		 

		 

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		N/A



		15

		Av. Universidad No. 1778, Col. Romero de Terreros, Deleg. Coyoacán, C.P. 04310, Ciudad de México. “Centro Comercial Oasis Coyoacán”

		 

		 

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		N/A



		16

		Viaducto Río de la Piedad No. 507, Col. Granjas México, Deleg. Iztacalco, C.P. 08400, Ciudad de México. *

		6:30-14:30

		10:00 -18:00

		6:30-14:30

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		17

		Calle Michoacán No. 20, Col. Renovación, Deleg. Iztapalapa, C.P. 09209, Ciudad de México. “Módulo 17”

		 

		 

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		N/A



		18

		Calzada de Tlalpan No. 2775, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		6:30-14:30

		9:30-17:30

		6:30-14:30

		9:30-17:30

		7:00-15:00



		19

		Calzada de Tlalpan No. 2799, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		6:30-14:30

		9:30-17:30

		6:30-14:30

		9:30-17:30

		7:00-15:00



		20

		3er. Retorno de Cáliz S/N, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		11:00-19:00

		7:00-15:00

		11:00-19:00

		7:00-15:00



		21

		Ferrocarril Central S/N Esq. Av. Cuitláhuac, se contemplan los Almacenes 2, 3 y 5, Col. Cosmopolita, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02670, Ciudad de México. “Pantaco” *

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		22

		Calzada de la Virgen No. 2799, Col. CTM Culhuacán, Deleg. Coyoacán, C.P. 04480, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00

		10:00-18:00

		7:00-15:00



		23

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México.

		7:00-15:00

		9:30-17:30

		7:00-15:00

		9:30-17:30

		N/A



		

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México. “Laboratorio Central”

		 

		 

		7:00-15:00

		9:00-17:00

		N/A



		24

		Calzada Vallejo No. 658, Col. Trabajadores del Hierro, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02650, Ciudad de México.

		8:00-16:00

		 

		8:00-16:00

		9:00-17:00

		N/A



		25

		Calle Aries S/N, Fracción V Fraccionamiento Industrial San Isidro Chicoloapan, Municipio Los Reyes la Paz, C.P. 56370, Estado de México.

		8:00-16:00

		 

		8:00-16:00

		10:00-18:00

		N/A







Nota: Los horarios no son fijos, “EL SAT” se reserva el derecho de modificar los horarios de acuerdo a las necesidades del servicio en cada inmueble.



		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)







Anexo I-F

Análisis de Integración de Costos Diario por Elemento

(Lunes a Viernes) Ejercicio 2018 



		

		Fecha de Inicio:

		01 de mayo de 2018



		

		

		

		

		



		

		Fecha de Término

		31 de diciembre de 2018 



		

		

		

		

		



		

		Días Laborables:

		175  días (Lunes a Viernes)



		

		

		

		

		



		Prestaciones

		Porcentaje

		Supervisor

		Pulidor

		Afanador



		Salario Base**

		%

		$

		$

		$



		Aguinaldo**

		%

		$

		$

		$



		Vacaciones**

		%

		$

		$

		$



		Prima Vacacional**

		%

		$

		$

		$



		Parte Proporcional del 7° Día**

		%

		$

		$

		$



		Suma de Prestaciones

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Integrado

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		IMSS**

		%

		$

		$

		$



		Infonavit**

		%

		$

		$

		$



		RCV**

		%

		$

		$

		$



		Otras Prestaciones de Ley**

		%

		$

		$

		$



		Costo Proporcional de:

		%

		$

		$

		$



		Materiales e Insumos

		%

		$

		$

		$



		Accesorios

		%

		$

		$

		$



		Maquinaria y Equipo

		%

		$

		$

		$



		Costo Directo

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Gastos Indirectos

		%

		$

		$

		$



		Financiamiento

		%

		$

		$

		$



		Utilidad

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Precio Unitario

		%

		$

		$

		$





** Estos conceptos son los que se considerarán para la aplicación de deducción por inasistencia.

Nota: Los montos deberán de ser presentados a dos centésimas (Moneda Nacional)



Asimismo, este anexo debe presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, así como la firma autógrafa del Representante Legal.

Vigencia de la oferta: Hasta la conclusión de la licitación y que en caso de resultar adjudicado los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato.



Aviso: Los costos presentados en los Anexos I-J, I-K, I-L, I-M, I-P (materiales e insumos, Tintorería y Lavandería), así como en los Anexos I-H, I-Ñ y I-O (Maquinaria y Equipos, Accesorios y Aditamentos), deberán estar dentro de un rango inferior o superior hasta del 10% de los costos ofertados en el mercado, en caso de que dichos costos no se encuentren en el rango señalado, será motivo de desechamiento de la propuesta presentada por el licitante.





		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)







Análisis de Integración de Costos Diario por Elemento

	(Lunes a Sábado) Ejercicio 2018



		

		Fecha de Inicio:

		01 de mayo de 2018



		

		

		

		

		



		

		Fecha de Término

		31 de diciembre de 2018



		

		

		

		

		



		

		Días Laborables:

		210 días (Lunes a Sábado)



		

		

		

		

		



		Prestaciones

		Porcentaje

		Supervisor

		Pulidor

		Afanador



		Salario Base**

		%

		$

		$

		$



		Aguinaldo**

		%

		$

		$

		$



		Vacaciones**

		%

		$

		$

		$



		Prima Vacacional**

		%

		$

		$

		$



		Parte Proporcional del 7° Día**

		%

		$

		$

		$



		Suma de Prestaciones

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Integrado

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		IMSS**

		%

		$

		$

		$



		Infonavit**

		%

		$

		$

		$



		RCV**

		%

		$

		$

		$



		Otras Prestaciones de Ley**

		%

		$

		$

		$



		Costo Proporcional de:

		%

		$

		$

		$



		Materiales e Insumos

		%

		$

		$

		$



		Accesorios

		%

		$

		$

		$



		Maquinaria y Equipo

		%

		$

		$

		$



		Costo Directo

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Gastos Indirectos

		%

		$

		$

		$



		Financiamiento

		%

		$

		$

		$



		Utilidad

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Precio Unitario

		%

		$

		$

		$





** Estos conceptos son los que se considerarán para la aplicación de deducción por inasistencia.

Nota: Los montos deberán de ser presentados a dos centésimas (Moneda Nacional)



Presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, así como la firma del Representante Legal.

Vigencia de la oferta: Hasta la conclusión de la licitación y que en caso de resultar adjudicado los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato.



Aviso: Los costos presentados en los Anexos I-J, I-K, I-L, I-M, I-P (materiales e insumos, Tintorería y Lavandería), así como en los Anexos I-H, I-Ñ y I-O (Maquinaria y Equipos, Accesorios y Aditamentos), deberán estar dentro de un rango inferior o superior hasta del 10% de los costos vigentes en el mercado, en caso de que dichos costos no se encuentren en el rango señalado, será motivo de desechamiento de la propuesta presentada por el licitante.



		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)











Anexo I-G

Importe Total de lo Ofertado





		PARTIDA

		ELEMENTO (LUNES A VIERNES)

		DÍAS LABORABLES

		CANTIDAD DE ELEMENTOS

		PRECIO POR ELEMENTO POR DÍA

		IMPORTE



		ÚNICA

		SUPERVISOR

		175

		4

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		PULIDOR

		175

		2

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		AFANADOR

		175

		64

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		 

		SUBTOTAL (1)

		 

		 $                             -   



		

		

		IVA (1)

		

		 $                             -   



		

		

		SUBTOTAL (1) CON IVA

		

		 $                             -   



		

		 

		 

		 

		 

		 



		

		ELEMENTO (LUNES A SABADO)

		DÍAS LABORABLES

		CANTIDAD DE ELEMENTOS

		PRECIO POR ELEMENTO POR DÍA

		IMPORTE



		

		SUPERVISOR

		210

		26

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		PULIDOR

		210

		26

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		AFANADOR

		210

		681

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		 

		SUBTOTAL (2)

		 

		 $                             -   



		

		

		IVA (2)

		

		 $                             -   



		

		

		SUBTOTAL (2) CON IVA

		

		 $                             -   



		

		 

		 

		 

		 

		 



		

		 

		TOTAL (1) + (2)

		 

		 $                             -   



		

		

		IVA (1) + (2)

		

		 $                             -   



		

		

		TOTAL (1) + (2) CON IVA

		

		 $                             -   



		

		 

		 

		 

		 

		 







Nota: Los montos deberán de ser presentados a dos centésimas (Moneda Nacional)



Presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, así como la firma del Representante Legal.

Vigencia de la oferta: Hasta la conclusión de la licitación y que en caso de resultar adjudicado los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato.



Aviso: Los costos presentados en los Anexos I-J, I-K, I-L, I-M, I-P (materiales e insumos, Tintorería y Lavandería), así como en los Anexos I-H, I-Ñ y I-O (Maquinaria y Equipos, Accesorios y Aditamentos), deberán estar dentro de un rango inferior o superior hasta del 10% de los costos vigentes en el mercado, en caso de que dichos costos no se encuentren en el rango señalado, será motivo de desechamiento de la propuesta presentada por el licitante.



		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)















Anexo I-H

Relación de Maquinaria y Equipos por Inmueble a Emplear para el Servicio de Limpieza

		

		Inmuebles Con Ejecutivo de Servicios



		No

		Descripción

		

		Cantidad



		

		

		Aspira-doras

		Aspira-

doras de Mochila

		Puli-

doras

		Abrillan-tadoras

		Lava 

Alfom-

bras

		Puli-

dora Manual

		Esca-

leras

		Esca-loneras

		Hidro 

Lava-

doras

		Soplado-ra/Aspi-radora

		Total



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		20

		5

		16

		9

		1

		9

		9

		0

		9

		3

		81



		2

		Oriente 142 No. 217, Col. Moctezuma, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15500, Ciudad de México.

		1

		1

		0

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		3



		3

		Reforma No. 10, Col. Tabacalera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México. “Torre Caballito” *

		9

		4

		7

		2

		3

		1

		4

		2

		3

		0

		35



		4

		Santa María la Rivera No. 28, Col. Santa María la Rivera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06400, Ciudad de México.

		1

		2

		1

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		5



		5

		Bahía de Santa Bárbara No. 23, Col. Verónica Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11300, Ciudad de México.

		4

		2

		4

		0

		0

		0

		1

		1

		2

		0

		14



		6

		José Guadalupe Covarrubias No. 13, Col. San Miguel Chapultepec, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

		0

		1

		0

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		2



		7

		Sinaloa No. 43, Col. Roma, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

		2

		1

		3

		2

		0

		1

		2

		2

		1

		0

		14



		8

		Av. Talismán No. 382, Col. Aragón Inguarán, Deleg. Gustavo A. Madero, C.P. 07820, Ciudad de México.

		2

		0

		2

		0

		0

		0

		2

		0

		1

		1

		8



		9

		Lucas Alamán No. 160, Col. Obrera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06800, Ciudad de México.

		2

		1

		1

		1

		0

		1

		1

		1

		1

		0

		9



		10

		Av. Cuauhtémoc No. 602, Col. Narvarte, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03020, Ciudad de México.

		1

		0

		1

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		3



		11

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” *

		4

		2

		3

		0

		1

		1

		6

		1

		4

		1

		23



		12

		Av. San Lorenzo No. 252, Col. Bosque Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México. *

		2

		2

		3

		1

		0

		0

		3

		1

		1

		1

		14



		13

		San Francisco No. 301 Esq. Félix Cuevas, Col. del Valle, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México.

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		1



		14

		Majuelos S/N, Col. Bosques Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México.

		1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		1



		15

		Viaducto Río de la Piedad No. 507, Col. Granjas México, Deleg. Iztacalco, C.P. 08400, Ciudad de México. *

		2

		1

		4

		1

		1

		0

		2

		1

		0

		0

		12



		16

		Calle Michoacán No. 20, Col. Renovación, Deleg. Iztapalapa, C.P. 09209, Ciudad de México. “Módulo 17”

		1

		0

		0

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		2



		17

		Calzada de Tlalpan No. 2775, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		3

		1

		2

		1

		1

		1

		2

		1

		2

		1

		15



		18

		Calzada de Tlalpan No. 2799, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		1

		1

		1

		0

		0

		0

		1

		0

		1

		0

		5



		19

		3er. Retorno de Cáliz S/N, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		4

		0

		3

		2

		1

		1

		2

		1

		1

		0

		15



		20

		Ferrocarril Central S/N Esq. Av. Cuitláhuac, se contemplan los Almacenes 2, 3 y 5, Col. Cosmopolita, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02670, Ciudad de México. “Pantaco” *

		3

		2

		2

		0

		1

		1

		3

		2

		1

		1

		16



		21

		Calzada de la Virgen No. 2799, Col. CTM Culhuacán, Deleg. Coyoacán, C.P. 04480, Ciudad de México.

		2

		0

		2

		2

		1

		0

		1

		1

		0

		0

		9



		22

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México.

		1

		0

		1

		1

		0

		1

		1

		1

		1

		1

		8



		

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México. “Laboratorio Central”

		1

		0

		1

		1

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		4



		23

		Calzada Vallejo No. 658, Col. Trabajadores del Hierro, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02650, Ciudad de México.

		0

		1

		1

		0

		0

		1

		2

		2

		4

		0

		11



		24

		Calle Aries S/N, Fracción V Fraccionamiento Industrial San Isidro Chicoloapan, Municipio Los Reyes la Paz, C.P. 56370, Estado de México.

		2

		2

		2

		0

		0

		0

		3

		0

		2

		1

		12



		

		Gran TOTAL

		69

		29

		61

		23

		10

		18

		51

		17

		34

		10

		322



		

		Costo Unitario

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		







Nota: Los precios a entregar son del costo de la maquinaria nueva en el mercado antes de IVA, mismos que se requieren sean referenciados para efecto de deducciones y deberán de ser presentados a dos centésimas.







		Inmuebles que Requieren Máquina Automática de Barrido



		No

		Descripción

		Cantidad

		Costo Unitario



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		1

		$



		

		Gran TOTAL

		1

		







Nota: Los precios a entregar son del costo de la maquinaria nueva en el mercado antes de IVA, mismos que se requieren sean referenciados para efecto de deducciones y deberán de ser presentados a dos centésimas.



NOTA:

“EL PROVEEDOR” deberá contemplar los insumos necesarios para el óptimo funcionamiento de dicha maquinaria (gasolina, refacciones, mantenimiento, etc.).

La maquinaria deberá ser la solicitada, equivalente o superior calidad y será propiedad del licitante o arrendada y deberá de ser nueva o en óptimas condiciones de operación, (en caso de ser nuevas deberán presentar copia de la factura de compra), o contrato de arrendamiento de dicha maquinaria con el fin de prestar el servicio requerido, en caso de no cumplir con lo requerido se realizarán las deducciones correspondientes.

La maquinaria deberá proporcionarse dentro del primer mes al inicio del contrato.

La maquinaria deberá ser entregada en el Inmueble correspondiente y las cantidades especificadas en este anexo.

La maquinaria y equipo indicada en este anexo es representativa para la actual operación, no obstante, “El SAT” se reserva el derecho de incrementar o disminuir Maquinaria y/o Equipo de acuerdo a las necesidades de la operación del servicio, sin rebasar el monto máximo del contrato.
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Anexo I-I

Características de Maquinaria



		Equipo

		Tipo 

		Características 

		Metros De Cable



		Aspiradoras

		Industrial 

		De alta velocidad marca Koblenz o superior en calidad, de 1.5 h.p. estructura de metal con rodajas, incluyendo todos los aditamentos para brindar el servicio en forma eficaz.

		15 metros de largo mínimo.



		Aspiradoras de Mochila

		Industrial

		Marca  Koblenz o superior en calidad, modelo BP-1400, con motor 1400 W / 11.5AMP Capacidad del tanque: 6 lts, con accesorios.

		15 metros de largo mínimo.



		Pulidoras

		Industrial

		De alta velocidad Marca Koblenz o superior en calidad, de 20 pulgadas con motor de 1.5 h.p. concha de metal, 1 Tanque con Manguera, 2 cepillos, base, incluyendo todos los accesorios adicionales que le permitan limpiar, encerar, pulir, lavado de alfombras, etc.

		15 metros de largo mínimo.



		Pulidoras

		Escaloneras

		Marca Koblenz o superior en calidad, de 13 pulgadas con motor de 1/3 h.p, base de aluminio, incluyendo todos sus accesorios adicionales para proporcionar el servicio

		15 metros de largo mínimo.



		Abrillantadoras

		Industrial

		Marca Koblenz o superior en calidad, de 20/51 in/cm con motor de inducción con dos capacitores, dos baleros de permanente lubricado para  uso prolongado, su disco gira a 1500 RPM de sólida construcción de acero para máxima durabilidad.

		15 metros de largo mínimo.



		Lava alfombras

		Industrial

		Marca Karcher o superior en calidad, con tanque de llenado de 12 galones, tanque de recuperación de 14 galones, 2 motores de dos pasos, motores en paralelo para mayor succión, calentador de agua, bomba de inyección de 100 psi, conexiones de bronce para trabajo pesado, plástico de alta resistencia contra impactos, sistema de enfriamiento de motores, ruedas anti-manchas, sistema de bloqueo automático de motores, modelo ergonómico para bajar y subir escalones un solo operario, botinería de uso rudo, filtro para bomba de inyección, llave de desagüe de uso rudo, lava de 80 a 100 m2 por hora en área abierta.

		15 metros de largo mínimo.



		Pulidora Manual

		Industrial

		Marca ADIR o superior en calidad, proporciona brillo de calidad profesional, acción aleatoria orbital, totalmente Ergonómica, diseño moderno y confortable, de 110 v 60 hz, incluye 1 juego de borlas para pulir de 10 pulgadas.

		2 metros de largo



		Hidrolavadoras

		Monofásica

		De alta presión de agua fría Marca Karcher o superior en calidad, de 110v, presión de 300-1450 psi, incluyendo todos los accesorios adicionales (manguera propia del equipo, lanza, boquillas y manguera adicional de 15 metros), que permitan limpiar y lavar los pisos de cemento.

		15 metros de largo mínimo.



		Escaleras

		Tijera

		Conformada de aluminio con 3,6 y/o 9 peldaños. 

		N/A



		Carro plegable de Tijera

		Industrial

		Construido de plástico de alta densidad, Bolsa ahulada de alta resistencia en color azul, medidas alto 94 cm, ancho 65 cm. y largo 65 cm., Marca COINTER

		N/A



		Máquina Automática de Barrido

		Industrial

		Franja de trabajo mm 850, desplazamiento lateral cepillo mm 100, ancho boquilla de aspiración mm 1115, capacidad de trabajo m2 / hora 4250, cepillos (2) Ø mm 440, revoluciones cepillos rpm 160, presión en los cepillos kg. 50 máx., presión especifica máxima g/cm 252, motor cepillos v/w 36/1400, motor tracción v/w 36/900, rueda tracción Ø mm 270, velocidad de avance km/h 0/5, declive superable con plena carga 10%, motor aspiración V/W 36/560, potencia aspirador mbar 160, ruedas posteriores Ø mm 370 x 110, descripción técnica unidad valor tanque de solución 145, tanque de recuperación I 170, radio de giro mm 1800, baterías V/AH 36/280 máx.peso baterías kg. 500 Max. Peso máquina kg. 587, ancho maquina mm 1700, longitud máquina mm 1355, altura máquina mm 890, nivel de ruido dB (A) < 70.

		N/A



		Sopladora /Aspiradora

		Industrial

		Husqvarna modelo 125 bvx-barredora de hojas con triturador y motor 2 tiempo de 28 cc/ 1.1 hp – 4.35 kg *Flujo de aire:12m 3/min.

		N/A
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Anexo I-J

Relación de Material de Jarcería a Suministrar Mensualmente para el servicio de Limpieza

en las Instalaciones del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana

		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Abrillantador Mca. Alex de 750 ml., (para piso de Parquet y Piso Laminado), equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		2

		Aceite rojo Mca. 3 en 1 de 240 ml., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		3

		Acido oxálico de importación español y/o brasileño, equivalente o superior en calidad

		Kg.

		$



		4

		Air Wick Electrónico "Magnolia y Cherry" (Aparato Gratis con Luz Nocturna) , equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		5

		Air Wick: Duo Pack "Eléctrico", Aroma Magnolia y Cherry (Repuesto), equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		6

		Aromatizante de ambiente Mca. Air Wick en fragancia Activa Banda de 365 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		7

		Aromatizante de ambiente Mca. Air Wick en aerosol aroma lavanda y cítrico de 325 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		8

		Aromatizante de ambiente Mca. Lysol en aerosol de 354 grs. (desinfectante antibacterial) equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		9

		Aromatizante de ambiente Mca. Mr. Musculo Pato Purific en aerosol) de 398 ml. (desinfectante antibacterial) equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		10

		Atomizador Mca. Riske de 500 ml., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		11

		Bomba W.C. Mca. León de 5”, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		12

		Cepillo para cristales Mca. Perfec, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		13

		Cepillo tipo plancha Mca. Cepimex, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		14

		Cepillo W.C. Mca. Perico, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		15

		Cera Renovador (para piso laminado) Mca. Alex de 900 ml., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		16

		Cubeta de Plástico de Uso Rudo, Mca. Europlast, capacidad: 10 Lts., Alto: 30 cm., Diámetro: 27 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		17

		Cubre Bocas tipo concha, Mca. Pretul, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		18

		Cuña grande metálica con mango de plástico Mca. Ocampo, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		19

		Desodorante en pastilla para W.C. Mca. Tipps de 80 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		20

		Detergente en polvo Mca. Roma de 10 Kg., equivalente o superior en calidad

		Bolsa

		$



		21

		Disco para Pulir Color Canela, Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		22

		Disco para Pulir Color Negro, Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		23

		Disco para Pulir Color Verde, Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		24

		Escoba de plástico sin bastón Mca. Perico, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		25

		Escoba de Vara

		Pieza

		$



		26

		Escoba Plástica 26 dientes reforzada equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		26

		Fibra con esponja Mca. Scoth Brite, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		27

		Fibra de acero inoxidable para trastes Spontex Mca. Inoxi-roll, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		28

		Fibra negra Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		29

		Fibra verde Mca. Scoth Brite, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		30

		Franela Mca. Reno, equivalente o superior en calidad

		Mt.

		$



		31

		Guante Mca. Adex del No. 7, 8 y 9, equivalente o superior en calidad

		Par

		$



		32

		Guantes de Carnasa

		Pieza

		$



		33

		Jabón Líquido Lava Trastes Salvo de 750 ml., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		34

		Jabón líquido para manos Mca. Blummen 500 ml., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		35

		Jalador Esponja Mca. Vileda (Para piso laminado y parquet) , equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		36

		Jalador para piso de 90 cm Tipo Cruceta

		Pieza

		$



		37

		Jalador para piso Mca. Ideal de 30 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		38

		Jalador para vidrio (Master) Mca., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		39

		Jerga Mca. Carpe, equivalente o superior en calidad

		Mt.

		$



		40

		Lentes para protección tipo gogle, Mca. Truper, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		41

		Lija fina Mca. Fandeli, equivalente o superior en calidad

		Pliego

		$



		42

		Limpiador de metales Mca. Brasso de 200 ml., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		43

		Limpiador en polvo Mca. Ajax Bicloro de 388 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		44

		Lustrador de muebles en Aerosol Mca. Pledge de 403 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		45

		Manguera reforzada Mca. Truper de 50 metros (entrega al inicio del contrato o reposición en caso de ser necesario), equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		46

		Mechudo Completo Mca. Vileda, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		47

		Mechudo Completo Mca. palma de oro o perico, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		48

		Repuesto de Moop Mca. Vilmarc de 60 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		49

		Repuesto de Moop Mca. Vilmarc de 90 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		50

		Paño Amarillo Suelo Suave Mca. Vileda de 59 x 50 cm, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		51

		Pañuelos Faciales Mca. Kleenex de 90 (pañuelos desechables), equivalente o superior en calidad

		Caja

		$



		52

		Pasta blanca Mca. Tipps, cubeta de 9 Kg., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		53

		Piedra marmolina para ceniceros

		Kg.

		$



		54

		Piedra pómex

		Kg.

		$



		55

		Plumero profesional electrostático con Brillo de 270 X 200

		Pieza

		$



		56

		Recogedor Metálico Mca. Solutión Producs, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		57

		Tijera para poda 7” cuchilla de paso marca Truper, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		58

		Toalla de Microfibra Mca. 3M de 60 cm. X 50 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que “EL SAT” se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”
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Anexo I-K

Relación de Productos Químicos a Suministrar Mensualmente para el servicio de Limpieza

en las Instalaciones del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana

		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Tratamiento para Mops Mca. Tipps de5L, equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		2

		Alcohol Industrial

		Lt.

		$



		3

		Aromatizante liquido (aroma cítrico y floral) Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		4

		Cera acrílica Mca. Jhonson, equivalente o superior en calidad

		Lt.

		$



		5

		Cloro Mca. Clorox de 3.8 L., equivalente o superior en calidad

		Galón

		$



		6

		Desengrasante Mca. Tips cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		7

		Gel antibacterial con Aloe Vera Mca. Blumen de 525 ml., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		8

		Gel antibacterial con Aloe Vera Mca. Blumen de 4 Lts., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		9

		Hipoclorito Mca. Tips cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		10

		Limpiador Energía Naranja/ Fresco Amanecer Mca. Fabuloso de 1L., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		11

		Limpiador Líquido desengrasante Mca Flash 1 Lt. , equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		12

		Desengrasante limpiador BAM Mca. Easy Off con atomizador  de 650 ml , equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		13

		Limpiador Líquido para cristales Mca. Mr. Musculo Windex de 750 ml., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		14

		Limpiador Líquido sin fosfatos Mca Extrán de Merck de 4 Lt., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		15

		Limpiador multiusos Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		16

		Pino esencia Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		17

		Sarricida Mca Tipps cubeta de 19 L.,, equivalente o superior en calidad

		Lt.

		$



		18

		Removedor de acabados Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		19

		Renovador de brillo Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		20

		Cera Sellador Mca. Tipps cubeta de 19 L.,, equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		21

		Sellador para loseta (cera antiderrapante) Mca.Tipps, equivalente o superior en calidad

		Lt.

		$



		22

		Shampoo para alfombra Mca. Tips cubeta de 19 L.,, equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que el SAT se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”
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Anexo I-L

Suministro Mensual de Papel Higiénico Tipo Jumbo, Toalla de Papel para Manos, Jabón Líquido para Manos, Papel Higiénico en Presentación de Rollo Doméstico y Bolsas



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Papel Higiénico (Tipo Jumbo Junior) Mca. Kimberly-Clark, equivalente o superior en calidad

		Caja con 12 Rollos con 200 Mts. C/U.

		$



		2

		Toallas de Papel Para Manos Mca. Kimberly-Clark, equivalente o superior en calidad

		Caja con 6 Rollos con 180 Mts. C/U

		$



		3

		Jabón Líquido para Manos Mca. Tipps cubeta de 19L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		4

		Papel Higiénico (Rollo Domestico Mca. Kleenex Brand Mega Jumbo) , equivalente o superior en calidad

		Paquete con 4 Rollos

		$



		5

		Bolsa para Basura de 80X1.20 cm. (Negro) calibre 300

		Pza.

		$



		6

		Bolsa para Basura de 80X1.20 cm. (Verde) calibre 300

		Pza.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que el SAT se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”
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Anexo I-M

Relación de Productos a Suministrar Mensualmente para el lavado de

Automóviles Oficiales del SAT en la Ciudad de México



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Armorall Mca. Dogo, equivalente o superior en calidad

		Litro

		$



		2

		Cera en liquida Mca. Tempo de 310 grs. equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		3

		Esponja (para aplicación de Armorall) Mca. Steep, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		4

		Estopa

		Bolsa

		$



		5

		Franela Mca. Bayón, equivalente o superior en calidad

		Metro

		$



		6

		Shampoo Mca. Tempo, equivalente o superior en calidad

		Litro

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que el SAT se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”
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Anexo I-N

Características de Material Sanitario a Suministrarse en los Inmuebles



		Concepto

		Color

		Diámetro en CM

		Ancho en CM

		No. Hojas

		Rollos por Caja

		Metros Lineales por Rollo

		Metros Lineales por Caja



		Papel Higiénico Jumbo Junior, Marca Kimberly Clark, equivalente o superior en calidad

		Blanco

		31

		9

		2

		12

		200

		2,400



		Toalla De Papel para Manos, Marca Kimberly Clark, equivalente o superior en calidad

		Blanco

		

		19.5

		1

		6

		180

		1,080



		Papel Higiénico (Rollo Domestico), Marca Kleenex Brand,  Mega Jumbo, equivalente o superior en calidad

		Blanco

		12.5

		10.3

		2

		48

		50

		2,400







		Concepto

		Unidad

		Color

		Medida

		Calibre



		Bolsa de Basura

		Pieza

		Verde y/o Negro

		120x80

		300







		Concepto

		Esencia

		Color

		Unidad de Medida



		Jabón Líquido para Manos Biodegradable Marca Tipps, equivalente o superior en calidad

		Almendra con Miel

		Blanco Nacarado

		Litro
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Anexo I-Ñ

Relación de Accesorios a Suministrar en las Instalaciones del SAT

en la Ciudad de México y Área Metropolitana, para Proporcionar el Servicio

		Inmuebles que Requieren Carro Plegable de Tijera



		No

		Descripción

		Cantidad

		Costo Unitario



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		90

		$



		

		Gran TOTAL

		90

		





Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.





Nota: “EL PROVEEDOR” deberá proporcionar carros plegables de tijera recolectores de basura y deberán de ser nuevos preferentemente de color gris, con la finalidad de mantener la imagen homogénea y que se desplacen con ruedas, permitiendo mayor agilidad en el desarrollo de este concepto, aclarando que únicamente serán utilizados en las áreas que cuentan con espacios apropiados para el manejo de este equipo, a efecto de no entorpecer la operación y libre tránsito del personal en el desarrollo de sus funciones.





		

		

		DESPACHADORES



		No

		Descripción

		Tipo Jumbo Junior

(Papel Higiénico)

		Toallero

(Papel Toallero)

		Jabón

(Jabón Líquido)



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300…

		900

		900

		900







		

		

		BOTES DE BASURA PARA SANITARIO



		No

		Descripción

		(para papel toallero)

		(para papel sanitario)



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300…

		250

		500







		

		

		BOTES DE BASURA (AREAS LIBRE TRANSITO)



		No

		Descripción

		ORGÁNICA/ INORGÁNICA



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300…

		150







		No

		Descripción

		BOTES CENICERO PAPELERO

(cenicero con bote de Basura)



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300…

		50







		No

		Descripción

		CONTENEDOR PARA EXTERIOR



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300…

		10







Nota:

Los accesorios (carros plegables, despachadores y botes de basura) se entregarán de acuerdo a las necesidades del servicio y solicitados vía oficio por la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios y serán propiedad del SAT y sin acostó adicional para el SAT.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado antes de IVA, caso contrario su proposición será desechada.











		Accesorio

		Características

		Costo Unitario



		Despachador Tipo Jumbo Junior

		Despachador de Papel Higiénico de Acero Inoxidable, Marca Jofel, Modelo PH21000, equivalente o superior en Calidad.

		$ 



		Despachador Toallero

		Despachador de Papel Toallero Palanca matic, color blanco, Marca. Jofel, Modelo PT51000, equivalente o superior en Calidad.

		$



		Despachador para Jabón

		Despachador para Jabón Líquido de Acero Inoxidable, Marca Jofel, Modelo AC54000 equivalente o superior en Calidad.

		$



		Botes de Basura para Sanitario

(para papel toallero)

		Bote de Basura de Acero Inoxidable con tapa balancín, de 35 cm. de largo, 35 cm, ancho, 80 cm. alto. (Bote de Basura para Papel Toallero)

		$



		Botes de Basura para Sanitario

(para papel sanitario)

		Bote de Basura de Acero Inoxidable, de 30 cm. de largo, 15 cm. de ancho y 45 cm. de alto. (Bote de Basura para Papel Sanitario)

		$



		Botes de Basura

(Orgánica / Inorgánica)

		Bote de Basura de Acero Inoxidable con tapa balancín, capacidad de 120 lts. y depósito para orgánicos e inorgánicos, 70 cm de largo, 36 cm. De ancho y 80 cm. De alto (pirámide doble).

		$



		Bote Ceniceros Papelero

(cenicero con bote de Basura)

		Bote Cenicero Papelero de Acero Inoxidable, tipo cilíndrico de 23 cm. de diámetro X 61 cm. de alto.

		$



		Contenedor para Exterior

		Contenedor para Exterior, color verde y/o gris, medidas: 186 cm. X 130 cm. x 160 cm., capacidad: 2600 lts.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los accesorios (despachadores, botes de basura, etc.) antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar accesorios de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza según las necesidades en los inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana y sin acostó adicional para el SAT, considerando los costos unitarios que el proveedor haya presentado en su propuesta económica 







		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)










Anexo I-O

Relación de Aditamentos a Suministrar al personal para proporcionar el

servicio de Limpieza en las Instalaciones del SAT

en la Ciudad de México y Área Metropolitana



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario Mensual



		1

		Camisola y Pantalón (Uniforme)

		Juego

		$ 



		2

		Credencial de Identificación por parte de la Empresa

		Pza.

		$ 



		3

		Botas Industriales con Casquillo

		Par

		$ 



		4

		Mascarilla con Filtro

		Pza.

		$ 



		5

		Faja

		Pza.

		$ 



		6

		Googles Industriales

		Pza.

		$ 



		7

		Arnés con línea de vida

		Pza.

		$



		8

		Impermeable

		Pza.

		$ 



		9

		Botas contra agua

		Par

		$ 



		10

		Zapatos con suela plástica y Tiras (Zapatones de Tela CLC de Poliéster y Fibra de Carbono Alta Resistencia, Antiestática) AREA UTAM ADUANA AICM

		Par

		$



		11

		Overol Completo para Áreas Controladas Autoclaveable (Cuello Mao con Elástico en Puños y Tobillos Lavable y Esterilizable ÁREA UTAM ADUANA AICM

		Pza.

		$



		12

		Cofias Desechables para Pelo, Aceptadas por FDA  AREA UTAM ADUANA AICM

		Caja 

		$



		13

		Guantes de Nitrilo Desechables para Cuartos Limpios BE-S1 Alta Resistencia y Extra Protección Texturizado  AREA UTAM ADUANA AICM

		Pza.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas y sin acostó adicional para el SAT.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: En caso de que “EL PROVEEDOR” no entregue en tiempo los aditamentos anteriormente mencionados al personal de limpieza de acuerdo a los requerimientos solicitados por el SAT, se realizara las deducciones según los montos estipulados en este Anexo, dicha deducción se realizara por mes hasta que sean entregados en su totalidad.





		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)










Anexo I-P

Servicio de Tintorería y Lavandería

(Paños, Cortinas, Manteles, Baberos, Chalecos, etc.)



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Cantidad aprox. Por mes, que se requiere el servicio

		Costo Unitario



		1

		Almohadas

		Pza.

		130

		$



		2

		Baberos

		Pza.

		20

		$



		3

		Chalecos

		Pza.

		20

		$



		4

		Cobertores

		Pza.

		130

		$



		5

		Cortinas

		Pza.

		20

		$



		6

		Cubre colchones

		Pza.

		130

		$



		7

		Filipinas

		Pza.

		5

		$



		8

		Fundas

		Pza.

		130

		$



		9

		Mantas

		Pza.

		130

		$



		10

		Manteles

		Pza.

		100

		$



		11

		Manteleta

		Pza.

		15

		$



		12

		Paños

		Pza.

		50

		$



		13

		Sabanas

		Pza.

		130

		$



		14

		Servilletas

		Pza.

		450

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota:



· El proveedor llevara a cabo el servicio de tintorería y lavandería 2 veces a la semana de las prendas antes mencionadas de acuerdo a las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana y sin acostó adicional para el SAT..



· Las prendas antes mencionados son enunciativas más no limitativas, por lo que podrán solicitar servicio de tintorería y lavandería de prendas que no estén contempladas en dicho listado según los requerimientos en los inmuebles de “EL SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que “EL SAT” se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que realicen el servicio de tintorería y lavandería de las prendas adicionales requeridas, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



· El Proveedor tendrá 1 semana para la entrega de las prendas por el servicio de tintorería y lavandería, en caso de que el proveedor no entregue en tiempo y forma las prendas debidamente limpias y planchadas, se realizarán las deducciones considerando los costos unitarios que el proveedor haya presentado en su propuesta económica, dichas deducciones se realizarán por mes hasta que sean entregados en su totalidad como lo indica el inciso K), numeral 2 de la letra D.- Penalizaciones y Deducciones

		



		(Nombre y Firma del Representante Legal)







______________________________

Federico Adrian Ruvalcaba Pérez

Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios.
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FORMATO PARA PERSONA MORAL

		SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		ADMINISTRACIÓN GENERAL DE RECURSOS Y SERVICIOS

		ADMINISTRACIÓN CENTRAL DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS

		ADMINISTRACION DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS "6"

		FORMATO DE REQUISITOS E INFORMACIÓN PARA PAGOS ELECTRONICOS

		(PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIOS Y CONTRATISTAS)

														No. DE PROCEDIMIENTO:

																FECHA:

		FORMATO PARA PERSONAS MORALES  (FPM)

		INFORMACIÓN GENERAL DEL PROVEEDOR

		NOMBRE:														R.F.C.

		DOMICILIO		CALLE:

		REGIMEN:		MICRO: (      )				PEQUEÑA: (         )				MEDIANA: (         )				GRAN EMPRESA (    )

		COLONIA:												CODIGO POSTAL:

		DELEGACIÓN O MUNICIPIO:										CIUDAD:		ESTADO:

		TELEFONO:		0155 -				FAX:		0155 -				CORREO ELECTRONICO:

		ADJUNTAR COPIA DE ESCRITURA PUBLICA DEL ACTA CONSTITUTIVA Y DEL PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL PARA ACREDITA LAS FACULTADES DEL APODERADO PARA ACTOS DE COBRANZA

		ESCRITURA CONSTITUTIVA No.						FECHA:				NOTARIA No.				No. DE RPPC Y FECHA:

		PODER NOTARIAL No.						FECHA:				TIPO DE PODER:						NOTARIA No.

		FACULTADES:		MANCOMUNADA				(        )		INDISTINTA		(      )		No. DE RPPC Y FECHA:

		OBSERVACIONES:

		DATOS DEL APODERADO								INTRUCCION DE PAGO

		NOMBRE:								SOLICITO  Y  AUTORIZO AL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA,   PARA QUE LOS PAGOS QUE PROCEDAN A MI FAVOR, DERIVADOS DE CONTRATOS, FACTURAS Y PEDIDOS,  SEAN DEPOSITADOS A LA CUENTA BANCARIA, LA CUAL TIENE LOS DATOS SIGUIENTES:

		R.F.C. CON HOMOCLAVE:								NOMBRE DE LA CUENTA:

										NÚMERO DE CUENTA:

		DOMICILIO:								NUMERO DE CLABE:

										NOMBRE DEL BANCO:

										NOMBRE DE PLAZA:

		TELÉFONO:		0155-						NUMERO DE SUCURSAL:

		AL EFECTUARSE EL DEPÓSITO O TRANSFERENCIA A LA CUENTA Y/O CLABE ANTES MENCIONADA, POR EL MONTO QUE PROCEDA DE ACUERDO A LOS CONTRATOS, FACTURAS Y PEDIDOS, RECONOZCO QUE SE HA EFECTUADO EL PAGO Y OTORGO AL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EL MÁS AMPLIO FINIQUITO QUE EN DERECHO PROCEDA.BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTO QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS Y LAS FACULTADES QUE ME HAN SIDO CONFERIDAS PARA TALES EFECTOS, HASTA LA FECHA NO HAN SIDO REVOCADAS NI MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA.

						NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O LICITANTE

		IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

		16 % I.V.A. ALMACENES				(      )		16 % I.V.A. OTROS				(     )		TASA 0%		(     )

		11 % I.V.A. ALMACENES				(     )		11 % I.V.A. OTROS				(     )		EXCENTO		(     )

		OTROS

		FUNDAMENTO LEGAL

		R E T E N C I O N E S

		100% DEL 16% DE I.V.A.		(     )		2/3 DEL 16% DEL I.V.A.		(     )		4% DEL I.V.A.		(     )		1.5 % NOMINA		(     )		10% ISR 
HONORARIOS		(     )

		100% DEL 11% DE I.V.A.		(     )		2/3 DEL 11% DEL I.V.A.		(     )		5 AL MILLAR		(     )		BOLETAZO		(     )		10% ISR 
ARRENDAMIENTO		(     )

		OTROS

		FUNDAMENTO LEGAL

		PARA USO EXCLUSIVO DEL S.A.T.

		COPIA DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA						(     )		COPIA DEL PODER NOTARIAL				(     )		COPIA DEL R.F.C.				(     )

		COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL						(     )		COPIA DEL ESTADO DE CUENTA				(     )

		COPIA DEL COMPROBANTE DE DOMICILIO						(     )

		OTROS		HOJA DE PANTALLA EN EL REGISTRO ÚNICO DE PROVEEDORES Y  CONTRATISTAS (RUPC).

		AUTORIZÓ										VALIDÓ				ANALIZÓ

		NOMBRE  Y FIRMA DEL SUBADMINISTRADOR DE PROCESOS DE CONTRATACIÓN

												NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DE DEPARTAMENTO				NOMBRE Y FIRMA DEL ANALISTA

		PRESENTAR UN TANTO EN ORIGINAL.



REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

EL LICITANTE DEBERÁ REQUISITAR NO. DE PROCEDIMIENTO Y FECHA

EL LICITANTE DEBERÁ ADJUNTAR AL PRESENTE FORMATO LA DOCUMENTACIÓN ENLISTADA, MISMA QUE SERÁ VERIFICADA POR PERSONAL DE "EL S.A.T".

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O LICITANTE



FORMATO PARA PERSONA FISICA

		SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

		ADMINISTRACION GENERAL DE RECURSOS Y SERVICIOS

		ADMINISTRACIÓN CENTRAL DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS

		ADMINISTRACIÓN DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS "6"

		FORMATO DE REQUISITOS E INFORMACIÓN PARA PAGOS ELECTRONICOS

		(PROVEEDORES, PRESTADORES DE SERVICIOS Y CONTRATISTAS)

														No. DE PROCEDIMIENTO:

																FECHA:

		FORMATO PARA PERSONAS FISICAS  (FPF)

		INFORMACIÓN GENERAL DEL PROVEEDOR

		NOMBRE:														R.F.C.

		DOMICILIO		CALLE:

		REGIMEN:		MICRO: (      )				PEQUEÑA: (         )				MEDIANA: (         )				GRAN EMPRESA (      )

		COLONIA:												CODIGO POSTAL:

		DELEGACIÓN O MUNICIPIO:								CIUDAD:						ESTADO:

		TELEFONO:		0155 -				FAX:		0155 -				CORREO ELECTRONICO:

		INSTRUCCIÓN DE PAGO

		SOLICITO  Y  AUTORIZO AL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA, PARA QUE LOS PAGOS QUE PROCEDAN A MI FAVOR, DERIVADOS DE CONTRATOS, FACTURAS Y PEDIDOS, SEAN DEPOSITADOS A LA CUENTA BANCARIA, LA CUAL TIENE LOS DATOS SIGUIENTES:

						NOMBRE DE LA CUENTA:

						NÚMERO DE CUENTA:

						NUMERO DE CLABE:

						NOMBRE DEL BANCO:

						NOMBRE DE PLAZA:

						NUMERO DE SUCURSAL:

		AL EFECTUARSE EL DEPÓSITO O TRANSFERENCIA A LA CUENTA Y/O CLABE ANTES MENCIONADA, POR EL MONTO QUE PROCEDA DE ACUERDO A LOS CONTRATOS, FACTURAS Y PEDIDOS, RECONOZCO QUE SE HA EFECTUADO EL PAGO Y OTORGO AL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EL MÁS AMPLIO FINIQUITO QUE EN DERECHO PROCEDA.BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTO QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS Y LAS FACULTADES QUE ME HAN SIDO CONFERIDAS PARA TALES EFECTOS, HASTA LA FECHA NO HAN SIDO REVOCADAS NI MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA.

						NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE

		PARA USO EXCLUSIVO DEL S.A.T.

		COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL						(       )		COPIA DEL R.F.C.				(       )		COPIA DEL ESTADO DE CUENTA				(       )

		COPIA DEL COMPROBANTE DE DOMICILIO						(       )

		OTROS		HOJA DE PANTALLA  EN EL REGISTRO ÚNICO DE PROVEEDORES Y  CONTRATISTAS (RUPC)

		IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

		16 % I.V.A. ALMACENES				(     )		16 % I.V.A. OTROS				(      )		TASA 0%		(     )

		11 % I.V.A. ALMACENES				(     )		11 % I.V.A. OTROS				(     )		EXCENTO		(     )

		OTROS

		FUNDAMENTO LEGAL

		R E T E N C I O N E S

		100% DEL 16% DE I.V.A.		(  X   )		2/3 DEL 16% DEL I.V.A.				4% DEL I.V.A.		(     )		1.5 % NOMINA		(     )		10% ISR 
HONORARIOS		(     )

		100% DEL 11% DE I.V.A.		(     )		2/3 DEL 11% DEL I.V.A.		(     )		5 AL MILLAR		(     )		BOLETAZO		(     )		10% ISR 
ARRENDAMIENTO		(     )

		OTROS

		FUNDAMENTO LEGAL

		AUTORIZÓ										VALIDÓ				ANALIZÓ

		NOMBRE  Y FIRMA DEL SUBADMINISTRADOR DE PROCESOS DE CONTRATACIÓN										NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DE DEPARTAMENTO				NOMBRE Y FIRMA DEL ANALISTA

		PRESENTAR UN TANTO EN ORIGINAL



EL LICITANTE DEBERÁ REQUISITAR, NO. DE PROCEDIMIENTO Y FECHA

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL PROVEEDOR

EL LICITANTE DEBERÁ ADJUNTAR AL PRESENTE FORMATO LA DOCUMENTACIÓN ENLISTADA, MISMA QUE SERÁ VERIFICADA POR PERSONAL DE "EL S.A.T".
.

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE

REQUISITAR ESTE APARTADO POR EL LICITANTE




[image: Logo SHCP-01][image: Logo SAT-01]



Administración General de Recursos y Servicios

 Administración Central de Operación de Recursos y Servicios

Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” 

Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios



Cédula de Evaluación por el Método de “Puntos y Porcentajes”



Se informa a los licitantes que el criterio de evaluación de proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes, tiene fundamento en el artículo 29 fracción XIII, articulo 36 párrafos segundo y tercero y artículo 36 Bis fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos se enuncian los puntos o porcentajes correspondientes a los rubros y subrubros siguientes:



		

RUBROS

		PUNTOS



		A) CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 puntos). Consiste en el número de recursos humanos que técnicamente están aptos para prestar el servicio, así como los recursos económicos y de equipamiento que requiere el Licitante para prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la Convocante.



		a.1) Capacidad de los recursos humanos. La Convocante tomará en cuenta los niveles de preparación y de cantidad de personal que se requiera para prestar el servicio. La suma de la puntuación asignada a este subrubro, será de 14 puntos o unidades porcentuales de la puntuación total determinada por la Convocante para el Rubro y podrá acreditarse con la documentación del personal, referente a su preparación académica y técnica, título, certificaciones, diplomas  que guarden relación con la prestación del servicio y a los comprobantes de carácter laboral del Licitante, en cuanto al número de personal de que dispone para la prestación del servicio.



		a.1.1) Cantidad de Recursos Humanos





		a.1.1.1) Para acreditar la Capacidad de los Recursos Humanos, Los Licitantes deberán presentar en papel membretado lo siguiente:



a) Relación de personal designado para la prestación del servicio objeto de este proceso de contratación, con firma del representante legal indicando que la información que contiene el listado es fidedigna. Esta deberá contener como mínimo del 30% (241 elementos) y un máximo del 50% (401 elementos) de la plantilla solicitada, relacionando los nombres completos, mismos que deberán aparecer en su listado SUA del IMSS, solicitado en el inciso b).



b) Listado SUA del IMSS de dos meses previos a la fecha de la apertura, el cual deberá contener el personal que se menciona e indica en el inciso a).



· Al Licitante que presente la relación con el máximo de 50% de la plantilla solicitada con los nombres del personal que participará en el servicio y aparezca registrado en el listado del SUA del IMSS, como lo indica en el inciso a) y b), se otorgarán 3 puntos; al licitante que presente menos del 50% de elementos con un mínimo del 30% elementos se les otorgará puntuación mediante regla de tres calculada a partir del máximo de elementos (50%) presentado. En caso de presentar menos del 30% de elementos requeridos no se le otorgarán puntos.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



		 3.00



		c) Escrito con firma del representante legal en el que manifieste que en caso de que el personal descrito en su plantilla, no sea suficiente para la prestación oportuna y eficaz de los servicios, se compromete a contratar al personal requerido, liberando al Servicio de Administración Tributaria (SAT) de cualquier responsabilidad que pudiera derivar de dicha contratación.

 

· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso c) se le otorgará 1 punto.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descritos en el inciso c).



		1.00



		a.1.1.2) Para acreditar la Capacidad de los Recursos Humanos, Los Licitantes deberán presentar lo siguiente:



a) Currícula actualizada de los 3 coordinadores con firma autógrafa del interesado, en la que describa los datos relevantes del prestador como son: nombre, dirección, grado de estudios y experiencia, la cual deberá ser mínima de un año en el puesto de coordinador o equivalente en el servicio objeto de este procedimiento de contratación, anexando copia de la identificación oficial vigente de cada uno del personal solicitado.



· Al Licitante que presente la curricula de los 3 Coordinadores señalada en el inciso a) de este subrubro, debidamente firmada y detallando la experiencia en el puesto solicitado se le otorgará 1 punto.



· No se otorgará el punto a los licitantes que no presenten las curriculas y/o no sean legibles los datos.

· No se otorgará el punto del inciso a) a quien no anexe copia de la identificación oficial vigente de cada uno del personal solicitado. 

		1.00



		b) Copia del documento mediante el cual acrediten los 3 coordinadores contar con estudios a nivel licenciatura en ramos de administración, sociales, económicas, ingenierías, pedagógicas o psicológicas, con experiencia de por lo menos un año en el manejo, coordinación y administración de los recursos humanos y materiales, que será verificados por medio de: cedula profesional (que se verificará en la página de la SEP) y/o carta de pasante y/o constancia de materias en la cual acrediten el 100% de los créditos, con el objetivo de supervisar y coordinar las actividades y frecuencias de servicio de limpieza.



Solo será considerada para efecto de puntaje las curriculas y documentos de los incisos a) y b) del personal que se encuentre en el listado SUA del inciso b) del subrubro a.1.1.1)



c) Al Licitante que presente copia de las cédulas profesionales o de los títulos profesionales de los Coordinadores en el inciso b) de este subrubro se le otorgara 1 punto.



d) No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten toda la documentación solicitada en el inciso b) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial o que no pueda ser verificada.



		1.00



		a.1.1.3) Para acreditar la Capacidad de los Recursos Humanos, Los Licitantes deberán presentar lo siguiente:



a) Currícula actualizada de un mínimo de 40% y un máximo de 60% de los supervisores (mínimo 12 y máximo 18 elementos) y pulidores de un mínimo de 30% y un máximo de 50% (mínimo 8 y máximo 14 elementos) con firma autógrafa del interesado, en la que describa los datos relevantes del prestador como son: nombre, dirección, grado de estudios y experiencia, la cual deberá ser mínima de un año en el puesto de coordinador o equivalente en el servicio objeto de este procedimiento de contratación, anexando copia de la identificación oficial vigente de cada uno del personal solicitado.



· Al Licitante que presente las curriculas de supervisores señaladas en el inciso a) con un máximo de 60% se le otorgará 1 punto; al licitante que presente menos del 40% se le otorgará puntuación mediante regla de tres calculada a partir del máximo de elementos. En caso de presentar menos del mínimo solicitado no se le otorgarán puntos.



· Al Licitante que presente las curriculas de pulidores señaladas en el inciso a) con un máximo de 50% se le otorgará 1 punto; al licitante que presente menos del 30% se le otorgará puntuación mediante regla de tres calculada a partir del máximo de elementos. En caso de presentar menos del mínimo solicitado no se le otorgarán puntos.



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten la documentación solicitado en el inciso a) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		2.00



		b) Copia de las constancias de capacitación que avalen que cuentan con los conocimientos al respecto, debiendo presentar 1 constancia de capacitación por cada uno del personal requerido emitidas por la Secretaria del Trabajo y Previsión Social o equivalente por un particular debidamente registrados.



· Al licitante que presente las copias de las constancias de capacitación del máximo requerido de supervisores señalados en el inciso b) se le otorgara 1.00 punto. Al licitante que presente las copias de las constancias de capacitación del máximo requerido de pulidores señalados en el inciso b) se le otorgara 1.00 punto. 



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten la documentación solicitada en el inciso b) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		2.00



		a)1.1.4 Competencia o habilidad del personal operativo deberá de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones en materia de capacitación y adiestramiento ante la STPS, mediante los siguientes formatos:



a) Para el caso de los afanadores, deberá presentar copia de constancias de capacitación que avalen que cuentan con los conocimientos al respecto como mínimo del 30% (224 elementos) y un máximo del 50% (373 elementos) de la plantilla, debiendo presentar 1 constancia de capacitación por cada uno del personal requerido emitidas por la Secretaria del Trabajo y Previsión Social o equivalente por un particular debidamente registrados. 



· Al licitante que presente las copias de las constancias de capacitación del mínimo requerido de afanadores señalados en el inciso a) se le otorgara 4.00 punto. 



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten la documentación solicitada en el inciso a) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		4.00



		

		



		SUBTOTAL

		14.00



		a.2) Capacidad de los recursos económicos y equipamiento actual. Los recursos económicos del Licitante, se podrán acreditar con la declaración anual 2016 y el acuse expedido por el SAT de las declaraciones fiscales provisionales del Impuesto sobre la Renta (ISR) de los meses de enero a diciembre de 2017 y de enero y febrero de 2018, presentadas ante el Servicio de Administración Tributaria. El Equipamiento con que cuenta el Licitante para la prestación del servicio, se acreditará con una relación del mismo, con firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por CompraNet) por el representante legal de la empresa. La suma de la puntuación asignada a este subrubro, será de 9 puntos o unidades porcentuales de la ponderación total determinada por la Convocante para este Rubro.





		a.2.1) Para acreditar su Capacidad Económica. Los Licitantes deberán presentar lo siguiente:



a) Presentar la declaración del ejercicio fiscal anual 2016 y declaraciones provisionales del ISR del periodo de enero a diciembre de 2017 y de enero y febrero de 2018, con acuse de recibo del SAT y pago ante institución bancaria autorizada (en su caso).



· Al Licitante que presente la declaración del ejercicio fiscal anual 2016 y declaraciones provisionales del ISR solicitados en el inciso a) se le otorgarán 2 puntos.



· No se otorgarán puntos a los licitantes que presenten la documentación solicitado en el inciso a) y que ésta sea ilegible, no incluyan los pagos ante institución bancaria autorizada (en caso de que aplique) y/o en forma parcial.



		2.00



		b) Comprobar que sus ingresos del ejercicio fiscal anual anterior, fueron hasta del 20% del monto total de su propuesta económica antes de IVA, para lo cual presentará la Declaración Anual solicitada en el inciso a).



· Al Licitante que acredite ingresos en el ejercicio fiscal anual anterior de entre el 18% y hasta el 20% del monto total de su propuesta se le otorgarán 3.00 puntos.

· Al Licitante que acredite ingresos en el ejercicio fiscal anual anterior de entre el 15% y hasta el 17% del monto total de su propuesta se le otorgarán 2.00 puntos.

· Al Licitante que acredite ingresos en el ejercicio fiscal anual anterior de entre el 12% y hasta el 14% del monto total de su propuesta se le otorgarán 1.00 puntos.



· No se otorgarán puntos a los licitantes que presenten la declaración anual del ejercicio fiscal anterior y cuyo ingreso sea inferior al 12% del monto total de su propuesta económica antes de IVA.



· No se otorgarán puntos a los licitantes que presenten la documentación solicitado en el inciso a) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		3.00



		a.2.2) Para acreditar la Capacidad de Equipamiento, Los Licitantes deberán presentar en papel membretado lo siguiente:



a) Escrito firmado por el Representante Legal en el que relacione la maquinaria y equipo, copia de las facturas que avalen la adquisición de dicha maquinaria y copia de ficha técnica y/o folletos y/o fotografías de un mínimo de 40% y un máximo de 60% (mínimo 129 y máximo 194) de la maquinaria y equipo que se requiere para llevar a cabo el servicio requerido, señalado en el Anexo I-H Relación de Maquinaria y Equipo por Inmueble, o contrato de arrendamiento de dicha maquinaria, objeto de este proceso de contratación.



· Al Licitante que presente la documentación indicada en el inciso a) cubriendo el máximo de 60% se le otorgarán 3 puntos. En caso de que el licitante presente menos del máximo requerido se otorgara puntuación mediante regla de tres calculada a partir del máximo requerido.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



· No se otorgarán puntos a los licitantes que presenten la documentación solicitado en el inciso a) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		3.00



		b) Escrito con firma del representante legal en el que manifieste que en caso de que la maquinaria y equipo descrito en su propuesta, no sea suficiente para la prestación oportuna y eficaz de los servicios, se compromete a adquirir la maquinaria y equipo necesaria, bajo cualquier esquema de pago, liberando al SAT de cualquier responsabilidad que pudiera derivar de dicha contratación.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso b) se le otorgará 1 punto.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso b).



		1.00



		SUBTOTAL

		9.00



		a.3) Participación de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad. El Licitante podrá señalar en su proposición técnica que para la prestación del servicio cuenta con personal discapacitado, lo cual acreditará en términos del segundo párrafo del Artículo 14 de “LA LEY”. La suma de la puntuación asignada a este Subrubro, será de 0.50 puntos o unidades porcentuales de la ponderación total determinada por la Convocante para este Rubro





		a.3.1) A fin de acreditar la participación de discapacitados. Los Licitantes deberán presentar en papel membretado lo siguiente:



a) Escrito con firma del representante legal en el que manifieste que es una empresa que cuenta con personal con discapacidad en una proporción de al menos 5% de la totalidad de la plantilla de la empresa, la cual deberá anexar, relación del personal con capacidades diferentes, cuya antigüedad no sea inferior a 6 meses y el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, computada hasta la fecha de acto de presentación y apertura de proposiciones.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a) se le otorgará 0.50 puntos.



· No se otorgará el puntaje señalado en este rubro, a quien no presente el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten toda la documentación solicitado en el inciso a) y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		0.50



		SUBTOTAL

		0.50



		a.4) Participación de MIPYMES que produzcan bienes con innovación tecnológica relacionados directamente con la prestación del servicio. Este subrubro aplicará únicamente cuando el Licitante acredite haber producido los bienes que se utilizarán en la prestación del servicio objeto de la contratación, con innovación tecnológica que tenga registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto en el segundo párrafo del Artículo 14 de “LA LEY” y 34 de su Reglamento. La suma de la puntuación asignada a este Subrubro, será de 0.50 puntos o unidades porcentuales de la ponderación total determinada por la Convocante para el Rubro.





		a.4.1) A fin de acreditar que el Licitante es una empresa MIPYMES y que ha producido bienes con innovación tecnológica, que se utilizarán en la prestación del servicio objeto del procedimiento de contratación, Los Licitantes deberán presentar en papel membretado lo siguiente:



a) Escrito con firma del representante legal en el que manifieste que los bienes que se utilizarán en la prestación del servicio objeto del procedimiento de contratación, han sido producidos con innovación tecnológica, por el propio Licitante o por la empresa en participación conjunta, y que cuenta con el registro correspondiente ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo párrafo del artículo 14 de “LA LEY”, anexando copia del trámite concluido y avalado ante el IMPI de dicha innovación tecnológica.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a) se le otorgará 0.50 puntos.



· No se otorgará el puntaje señalado en este rubro, a quien no presente copia del trámite concluido y avalado ante el IMPI.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



		0.50



		SUBTOTAL

		0.50



		TOTAL DEL RUBRO

		24.00



		B) Experiencia y especialidad del Licitante (18 Puntos). La Convocante tomará en cuenta el tiempo en que el Licitante ha prestado a cualquier persona o empresa servicios de la misma naturaleza objeto de la presente Convocatoria, para lo cual establece como experiencia mínima de un año. El Licitante podrá acreditar este Rubro, con contratos que le hayan adjudicado con anterioridad a la fecha de la publicación de la presente Convocatoria.



		b.1) Experiencia



		b.1.1) A fin de acreditar su experiencia, Los Licitantes deberán presentar lo siguiente:



a) Copia simple de mínimo 1 y como máximo 5 contratos que cumplan con lo siguiente:



a.1) Que contengan información que permita validar como mínimo: número de contrato, objeto, descripción de los servicios, vigencia y razón social de las partes que los suscriben.

a.2) Que estén debidamente firmados por todas las partes que lo suscriben.

a.3) Que los servicios prestados sean similares, equivalentes o relacionados con el servicio a contratar descritos en el anexo técnico de la convocatoria.

a.4) Que acredite la experiencia mínima de 12 meses. 

a.5) Que los contratos estén concluidos a la fecha de la presentación y apertura de proposiciones.

a.6) Que los contratos hubiesen sido celebrados dentro de los diez años previos (120 meses) a la fecha de presentación y apertura de proposiciones.



Notas:

1. Solo se contabilizarán para evaluación los 5 primeros contratos señalados en el listado mencionados en el escrito solicitado en el inciso a.7).

2. No se acumulará la experiencia de contratos con vigencia en el mismo periodo de tiempo.

3. Que los contratos se hayan suscrito o se encuentren adjudicados con anterioridad a la fecha de la convocatoria.

4. No se considerarán en la evaluación contratos de los cuales no se desprenda su número de contrato, objeto, descripción de los servicios, vigencia y razón social de las partes que los suscriben, tampoco los contratos cuyos servicios prestados no sean similares, equivalentes o relacionados con el servicio a contratar descritos en el anexo técnico de la convocatoria.



· Al Licitante que acredite la mayor experiencia se le otorgarán 8.50 puntos. En caso de que el licitante presente menos del máximo requerido se otorgara puntuación mediante regla de tres calculada a partir del máximo requerido



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten toda la documentación solicitada y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		8.50



		a.7) Escrito con firma del representante legal, en hoja membretada, en el que se enlisten y/o relacionen cada uno de los contratos, presentado lo siguiente: nombre completo y cargo de la persona por parte de la contratante que pueda proporcionar información de dicho contrato, teléfono de contacto, correo electrónico, dirección de la dependencia o empresa y folios correspondientes a cada contrato.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a.7) se le otorgará 0.50 puntos.



· No se otorgarán puntos al Licitante cuyas referencias indicadas en el listado y/o relación estipulada en el inciso a.7) no sean comprobables.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a.7).



		0.50



		SUBTOTAL

		9.00



		b.2) ESPECIALIDAD



		b.2.1) A fin de acreditar su especialidad, Los Licitantes deberán presentar lo siguiente:



· Copia simple de 2 a 5 contratos, que cumplan con lo siguiente:



a.1) Que contengan información que permita validar como mínimo: número de contrato, objeto, descripción de los servicios, vigencia y razón social de las partes que los suscriben.

a.2) Que estén debidamente firmados por todas las partes que lo suscriben.

a.3) Que los servicios prestados sean similares a lo solicitado en el presente procedimiento de contratación, es decir, que las características técnicas y alcances del servicio y que sea comprobable en los contratos requeridos.

a.4) Que los contratos estén concluidos a la fecha de la presentación y apertura de proposiciones.

a.5) Que los contratos hubiesen sido celebrados dentro de los diez años previos (120 meses) a la fecha de presentación y apertura de proposiciones.



Notas:

1. Solo se contabilizarán para evaluación los 5 primeros contratos señalados en el listado mencionados en el escrito solicitado en el inciso a.6).

2. En caso de que algún licitante presente más de 5 contratos o pedidos, éstos no serán considerados para efectos de puntuación.

3. Que los contratos se hayan suscrito o se encuentren adjudicados con anterioridad a la fecha de la convocatoria.

4. No se considerarán en la evaluación contratos de los cuales no se desprenda su número de contrato, objeto, descripción de los servicios, vigencia y razón social de las partes que los suscriben, tampoco los contratos cuyos servicios prestados no sean similares, equivalentes o relacionados con el servicio a contratar descritos en el anexo técnico de la convocatoria.



· Al Licitante que acredite la mayor especialidad se le otorgarán 8.50 puntos. al Licitante que presente menos del máximo requerido se otorgará puntuación mediante regla de tres calculada a partir del máximo requerido, cabe mencionar que deberán de cumplir con los incisos a), a.1), a.2), a.3), a.4) y a.5), en caso de presentar menos de 2 contratos no se le otorgarán puntos. 



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten toda la documentación solicitada y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		8.50



		a.6) Escrito con firma del representante legal, en hoja membretada, en el que se enlisten y/o relacionen cada uno de los contratos, presentado lo siguiente: nombre completo y cargo de la persona por parte de la contratante que pueda proporcionar información de dicho contrato, teléfono de contacto, correo electrónico, dirección de la dependencia o empresa y folios correspondientes a cada contrato.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a.6) se le otorgará 0.50 puntos.



· No se otorgarán puntos al Licitante cuyas referencias indicadas en el listado y/o relación estipulada en el inciso a.6) no sean comprobables.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a.6).



		0.50



		SUBTOTAL

		9.00



		TOTAL DEL RUBRO

		18.00



		C) PROPUESTA DE TRABAJO (6 Puntos). La convocante evaluará la forma en que el Licitante propone utilizar los recursos de que dispone para prestar el servicio, cómo y cuándo llevará a cabo las actividades, los procedimientos para llevar a la práctica las mismas, y el esquema conforme al cual estructurará la organización de los recursos humanos necesarios para cumplir las obligaciones previstas en esta Convocatoria.



		c.1) A fin de acreditar la metodología para la implementación y entrega de servicios, Los Licitantes deberán presentar en papel membretado lo siguiente:



a) Escrito con firma del representante legal, en el que se describa en forma detallada la metodología y procedimiento de ejecución a realizar, que permita dar cumplimiento a los servicios a contratar, que utilizará el licitante para la prestación del servicio.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a) se le otorgará 2.00 punto.



· No se otorgarán los puntos del inciso a) y b) a quien no presente el escrito.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



		2.00



		c.2) A fin de acreditar el Plan de trabajo propuesto, Los Licitantes deberán presentar en papel membretado lo siguiente:



a) Escrito con firma del representante legal, en el que se describa en forma del programa de trabajo propuesto en concordancia con las características técnicas y alcances de los servicios descritos en el Anexo Técnico, a fin de garantizar el tiempo de ejecución y oportunidad en la entrega de los mismos.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a) se le otorgará 2.00 puntos.



· No se otorgarán los puntos del inciso a) a quien no presente el escrito. 



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



		2.00



		c.3) A fin de acreditar el esquema estructural de la organización de los recursos, el Licitante presentará la curricula de la empresa con firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), en el que incluya la siguiente información:



1) Nombre o denominación social

2) Dirección incluyendo teléfono y correo electrónico

3) Descripción de los servicios que brinda la empresa

4) Experiencia en la prestación de los servicios

5) Organigrama de la empresa señalando:

· Nombre y Cargo del director o gerente, o cualquiera que sea la denominación que se le asigne al primer nivel de su organigrama, con el cual el SAT, en caso de ser necesario tendrá contacto para la toma de decisiones.

· Nombre y cargo de los Coordinadores, en el segundo nivel de su organigrama, con el cual el SAT tendrá contacto las 24 horas y durante la vigencia para la programación, control, seguimiento, etc. de los servicios a contratar y participará en la formulación del Programa de Trabajo. 

· Nombre y cargo de los Supervisores y/o pulidores capacitados en el servicio a contratar, en el tercer nivel.

· Personal de limpieza (afanadores), en el cuarto nivel.

El licitante deberá de considerar para el esquema estructural al personal que contemple en los subrubros: a.1.1.1), a.1.1.2), a.1.1.3), y 
a.1.1.4)



6) 5 nombres de clientes con dirección de las dependencias o empresas con quien haya celebrado contratos

7) Fotografías de sus instalaciones que avalen la infraestructura técnica y administrativa de su empresa.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a) se le otorgará 2.00 puntos.



· No se otorgarán los puntos del inciso a) a quien no presente el escrito y/o en forma parcial, 



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a).



		2.00



		TOTAL DEL RUBRO

		6.00



		D) CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 Puntos). La Convocante evaluará el desempeño o cumplimiento que ha tenido el Licitante en la prestación oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto de la presente Convocatoria.



		d.1) A fin de acreditar el cumplimiento de contratos, Los Licitantes deberán presentar lo siguiente:



· Copia simple de mínimo 2 y como máximo 5 contratos que cumplan con lo siguiente:



a.1) Que contengan información que permita validar como mínimo: número de contrato, objeto, vigencia y razón social de las partes que lo suscriben.

a.2) Que estén debidamente firmados por todas las partes que lo suscriben.

a.3) Que los servicios prestados sean similares a lo solicitado en el presente procedimiento de contratación, es decir, que las características técnicas y alcances del servicio y que sea comprobable en los contratos requeridos.

a.4) Que el contrato esté concluido a la fecha de la presentación y apertura de proposiciones.

a.5) Que el contrato o pedido se hubiere celebrado dentro de los diez años previos a la fecha de la presentación y apertura de proposiciones.

a.6) Tratándose de contratos o pedidos celebrados con el Sector Público: deberá anexar documento en el que conste la cancelación de la garantía de cumplimiento respectiva carta en papel membretado emitida por la dependencia a la afianzadora mencionando el número de contrato o pedido.

Tratándose de contratos o pedidos celebrados con el Sector Privado: deberá anexar copia del documento expedido en papel membretado y firmado por la persona facultada en la empresa contratante, en el que manifieste el cumplimiento satisfactorio de las obligaciones, indicando el número de contrato o pedido.



Notas:

· Solo se contabilizarán para evaluación los 5 primeros contratos señalados en el listado mencionados en el escrito solicitado en el inciso a.7).

· En caso de que algún licitante presente más de 5 contratos o pedidos, éstos no serán considerados para efectos de puntuación.

· No se considerarán en la evaluación contratos que no estén concluidos a la fecha de presentación y apertura de proposiciones.

· No se considerarán en la evaluación contratos de los cuales no se desprenda su número de contrato, objeto, descripción de los servicios, vigencia y razón social de las partes que los suscriben, tampoco los contratos cuyos servicios prestados no sean similares, equivalentes o relacionados con el servicio a contratar descritos en el anexo técnico de la convocatoria.



· Al Licitante que presente 2 contratos que cumplan con lo señalado en los incisos a.1), a.2), a.3), a.4), a.5) y a.6) se le otorgarán 4 puntos. 

· Al Licitante que presente 3 contratos que cumplan con lo señalado en los incisos a.1), a.2), a.3), a.4), a.5) y a.6) se le otorgarán 6 puntos. 

· Al Licitante que presente 4 contratos que cumplan con lo señalado en los incisos a.1), a.2), a.3), a.4), a.5) y a.6) se le otorgarán 8 puntos. 

· Al Licitante que presente 5 contratos que cumplan con lo señalado en los incisos a.1), a.2), a.3), a.4), a.5) y a.6) se le otorgarán 11.50 puntos.



· No se otorgarán puntos a los licitantes que no presenten toda la documentación solicitada y que ésta sea ilegible y/o en forma parcial.



		11.50



		a.7) Escrito con firma del representante legal, en hoja membretada, en el que se enlisten y/o relacionen cada uno de los contratos, presentado lo siguiente: nombre completo y cargo de la persona por parte de la contratante que pueda proporcionar información de dicho contrato, teléfono de contacto, correo electrónico, dirección de la dependencia o empresa y folios correspondientes a cada contrato.



· Al Licitante que presente el escrito solicitado en el inciso a.7) se le otorgará 0.50 puntos.



· No se otorgarán puntos al Licitante cuyas referencias indicadas en el listado y/o relación estipulada en el inciso a.7) no sean comprobables.



· No se otorgarán puntos a quienes presenten la documentación sin firma autógrafa del representante legal (al presentar su proposición en forma presencial) o firma electrónica (al presentar su proposición por Compra Net), descrito en el inciso a.7).



		0.50



		TOTAL DEL RUBRO

		12.00



		PUNTAJE TÉCNICO TOTAL

		60.00







Nota: Para acreditar los rubros B) Experiencia y Especialidad del licitante y D) Cumplimiento de contratos, podrán entregar un solo tanto de 5 contratos, siempre y cuando dichos contratos cumplan con las características solicitadas en cada rubro.

El puntaje mínimo requerido de la propuesta técnica será de 45 puntos, de los 60 máximos. Las propuestas que no cumplan con el puntaje mínimo exigido en la Convocatoria serán desechadas.
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Administración General de Recursos y Servicios

 Administración Central de Operación de Recursos y Servicios

Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” 

Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios



(HOJA MEMBRETADA DEL PROVEEDOR)

PROPUESTA ECONÓMICA



FECHA: ______________________________

DATOS DEL PROVEEDOR:

		Nombre:

		



		Dirigida a:

		Ing. Efraín Madrigal Silvan

Administrador de la AORS “6”



		Solicitud de Cotización

		



		Relativa al Servicio

		“Limpieza en las instalaciones del Servicio de Administración Tributaria en la Ciudad de México y Área Metropolitana”





DATOS DE LOS SERVICIOS:



Anexo I-C

Actividades y Frecuencias

1.- Actividades Diarias del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos

		·  Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		2.

		Bancas de Áreas

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		3.

		Banquetas

		·  Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		4.

		Escaleras

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		5.

		Ceniceros Areneros

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		6.

		Pasamanos

		· Limpieza con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		7.

		Pasto (Jardines y/o Jardineras)

		· Barrido, retiro y recolección de hojas secas

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos

		· Barrido, Mopeado y Trapeado

		$



		2.

		Pisos de Mosaico

		· Trapeado y Desmanchado

		$



		3.

		Pisos de Cemento

		· Barrido y Trapeado

		$



		4.

		Alfombras

		· Aspirado y desmanchado

		$



		5.

		Puertas de Cancelería y de Madera

		· Limpieza

		$



		6.

		Material de Laboratorio (solo aplica para el Inmueble de Legaria No.608)

		· Limpieza de Material de Laboratorio

		$



		7.

		Plantas, Flores, Macizos, Setos, Arbustos, Árboles y Otros

		· Barrido, retiro y recolección de hojas secas 

		$



		8.

		Macetas de Barro con Plantas de Ornato

		· Retiro de Hojas y Ramas Secas o en Mal Estado, Recolección de Basura, Limpieza de hojas, 

		$







3.- Servicios Sanitarios

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		WC, Mingitorios y Lavabos

		· Lavado y desinfectado

		$



		2.

		Pisos

		· Mopear, Trapear y Desinfectar 

		$



		3.

		Espejos

		· Lavado

		$



		4.

		Cestos de Basura

		· Retirar dos veces al día 

		$







4.- Adicionales del Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Escaleras Eléctricas y Elevadores

		· Limpieza

		$



		2.

		Estacionamientos y Rampas de Acceso

		· Barrido

		$







5.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Archiveros, Sillas, Sillones, Mesas, Libreros, Acrílico, Ventiladores, Crucetas, Ornato, etc.

		· Limpieza y Sacudido

		$



		2.

		Escritorios Metálicos y/o Formaica y/o Madera

		· Sacudir

		$



		3.

		Sillas, Sillones y Sofás de Tela

		· Limpieza en General y Aspirado en Oficinas

		$



		4.

		Ceniceros Areneros y Cestos de Basura

		· Limpieza

		$



		5.

		Equipo de Oficina

		· Limpieza y Sacudido

		$









6.- Basura

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Todas las Áreas Internas y Comunes

		· Recolección de Basura y hojas secas Realizando la Separación de Orgánica e Inorgánica

		$







Actividades y Frecuencias

2.- Actividades Semanales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pretiles y Balcones

		· Limpieza

		$



		2.

		Áreas de Fumadores

		· Lavado de Piedra Marmolina  para ceniceros

		$



		3.

		Pasto en Jardines y/o Jardineras (2 veces por semana lunes y jueves) 

		· Riego

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos y Paredes de Mármol

		· Lavado

		$



		2.

		Lámparas de Pie

		· Limpieza

		$



		3.

		Marcos de Puertas y Ventanas

		· Limpieza

		$



		4.

		Vidrios de Puertas y Ventanas

		· Limpieza

		$



		5.

		Plantas, Flores, Macizos, Setos, 

Arbustos, Árboles y Otros (2 veces por semana lunes y jueves)

		·  Riego

		$



		6.

		Macetas de Barro con Plantas de Ornato (2 veces por semana lunes y jueves)

		· Retiro 

		$







3.- Servicios Sanitarios

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Paredes y Puertas

		· Lavado y Desinfección

		$







4.- Adicionales de Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Sótanos y Bodegas

		· Barrido

		$



		2.

		Automóviles oficiales

		· Lavado de Carrocería

· Aspirado de Interiores

· Aplicación de abrillantado en interiores y llantas

		$



		3.

		Almacenes y Recintos Fiscalizados (Inmuebles que Apliquen)

		· Barrido, Mopeado y Trapeado

		$



		4.

		Archivos de Concentración con Personal de Planta (Inmuebles que Aplique)

		· Barrido, Mopeado y Trapeado

		$







“EL PROVEEDOR” realizará el lavado de Automóviles Oficiales de acuerdo al Anexo I-C, estos vehículos se encuentran en los diferentes inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana; en caso de incumplimiento de las actividades se aplicará la deducción correspondiente y de acuerdo al Inciso C), numeral 2, apartado D.- Penalizaciones y Deducciones del Anexo I-A.



5.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Cestos de Basura

		· Lavado

		$



		2.

		Teléfonos

		· Limpieza y Desinfección

		$







Actividades y Frecuencias

3.- Actividades Quincenales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Áreas Jardinadas incluye el Mobiliario

		· Lavado a Fondo

		$



		2.

		Pisos

		· Lavado

· (Accesos Principales y Áreas Comunes)

		$



		3.

		Ventanas, Cancelería y Herrería

		· Lavado a Fondo

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos de Parquet, Pisos y Paredes de Mármol

		· Abrillantado, pulido y encerado 

		$



		2.

		Plantas Artificiales

		· Limpieza

		$



		3.

		Persianas

		· Lavado

		$



		4.

		Techos y Plafones

		· Aspirar

		$







Actividades y Frecuencias

4.- Actividades Mensuales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Azoteas

		· Barrido general y retiro de basura en bajadas pluviales que eviten la   obstrucción y encharcamiento que provoquen posibles filtraciones a pisos inferiores a través de la loza. 

		$



		2.

		Pretiles y Balcones

		·  Limpieza profunda

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Pisos

		·  Limpieza profunda con Equipo y Materiales Adecuados

		$



		2.

		Pisos de Loseta Vinílica

		· Aplicación de Sellador de Protección y Cera Antiderrapante

		$



		3.

		Piso y Paredes de Mármol

		· Pulido y encerado.

		$



		4.

		Cortinas de Tela

		· Lavado

		$



		5.

		Marcos de Puertas y Ventanas

		· Lavado y Aplicación de Productos para Evitar Deterioro

		$



		6.

		Vidrios de Puertas y Ventanas

		· Lavado a Fondo con Equipo y Materiales Adecuados

		$









3.- Adicionales de Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Elevadores

		·  Limpieza Profunda y Pulido de paredes y loseta.

		$



		2.

		Sótanos, Bodegas

		·  Limpieza Profunda

		$



		3.

		Ceniceros de Aluminio

		·  Lavado y pulido

		$



		4.

		Extintores y Señalización

		·  Limpieza

		$







4.- Basura

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Contenedores de Basura

		·  Lavado y desinfectado

		$







Actividades y Frecuencias

5.- Actividades Bimestrales del Servicio de Limpieza

1.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Archiveros, Mesas, Libreros

		·  Tratamiento con Equipo y Materiales Adecuados

		$





Actividades y Frecuencias

6.- Actividades Trimestrales del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Ventanas, Cancelería, Pasamanos y Herrería

		· Lavado y Abrillantado

		$



		2.

		Tragaluz y Domos

		· Limpieza profunda con Equipo y Materiales Adecuados 

		$







2.- Interiores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Alfombras

		· Lavado y Desmanchado

		$



		2.

		Muros de Áreas Comunes

		· Lavado

		$



		3.

		Cortinas de Tela

		· Lavado

		$







3.- Mobiliario y Equipo

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Sillas, Sillones y Sofás de Vinil

		· Aspirado, Lavado y Desmanchado con Equipo y Materiales Adecuados .

		$







4.- Extensión de Inmueble

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Estacionamiento y Rampas de Acceso

		· Limpieza profunda con Equipo y Materiales Adecuados, 

		$









Actividades y Frecuencias

7.- Actividades Semestral del Servicio de Limpieza

1.- Exteriores

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Vidrios Exteriores y Cornisas Partes Altas

		· Lavado a Fondo y Barrido

		$



		2.

		Rejas

		· Limpieza

		$









2.- Basura

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Contenedores de Basura

		· Lavado Profundo

		$







3.- Interiores 

		No.

		Componentes

		Actividad

		Costo Unitario



		1.

		Bodega de Limpieza (Caracol)

		· Limpieza Profunda y Mantenimiento en General.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones y deberán de ser presentados a dos centésimas.



“EL PROVEEDOR” deberá mantener en un rango de 80% a 100% de satisfacción de los resultados mensuales de los indicadores de niveles de servicio de limpieza mismo que requiere “EL SAT”, durante la vigencia del contrato, en caso de que dichos resultados de las evaluaciones sean menores a lo señalado se aplicará la deducción correspondiente, de 

de acuerdo al Inciso C), numeral 2, apartado D.- Penalizaciones y Deducciones del Anexo I-A.



Nota: Después de pulir, lavar, encerar, entre otras actividades descritas en este Anexo Técnico, es obligación del personal de Limpieza, limpiar el mobiliario que haya sido salpicado con los productos utilizados, "EL PROVEEDOR”, deberá contar con la capacidad técnica a efecto de garantizar la adecuada prestación del servicio objeto de la presente contratación.



Definiciones:



1. Limpieza: Eliminación de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno, utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios indispensables.



2. Barrido: Eliminación de polvo, basura y retiro de hojas secas en los pisos de cemento, aceras, azoteas, estacionamientos, rampas de acceso, jardines, plantas, flores, macizos, setos, arbustos, árboles y otros.; en el caso de piso de parquet, con el uso de “moop” o “mopsel” impregnado con producto para proporcionar brillo.



3. Trapeado: Eliminación de polvo de los pisos, con la utilización de productos líquidos aplicados con jerga o mechudo. No deberá realizarse esta actividad en los pisos de parquet.



4. Aspirado: Eliminación de polvo a base de máquina de succión en alfombras, cortinas de tela, sofás y sillones de tela, y persianas.



5. Lavado: Eliminación de mugre, sarro y otros agentes, con la aplicación de productos adecuados para no decolorar y afectar las superficies a tratar.



6. Lavado a fondo: Aplicación de productos especiales biodegradables mezclados con agua mediante el uso de equipos mecánicos para lavado.



7. Desmanchado: Erradicar la mugre impregnada con la aplicación de productos específicos y utilización de equipos mecánicos.



8. Sacudido: Eliminar el polvo en áreas específicas mediante el uso de utensilios apropiados para este fin.



9. Encerado: Aplicación de cera silicón, para protección y evitar el deterioro del mobiliario, pisos y puertas de madera.



10. Abrillantado: Tratamiento de lavado y pulido con productos adecuados, detergentes neutros, aplicando sellador de protección y cera antiderrapante, utilizando el equipo necesario, con objeto de conservarlos brillantes, a pisos de loseta vinílica, mosaicos, mármol y parquet y muros de mármol.



11. Desinfección: Aplicación de productos biodegradables adecuados en áreas sanitarias (pisos, paredes, lavabos, mingitorios, W.C., puertas y espejos) y equipos telefónicos, que eliminen hongos, gérmenes y bacterias dañinas para la salud, así como evitar malos olores.



12. Pulido: Aplicación de productos mediante el uso de equipo mecánico en pisos de elevadores, con pisos de parquet y loseta vinílica, con objeto de mantenerlos presentables y en buen estado.



13. Tratamiento del Parquet: Aplicación del removedor de cera para remover la cera sucia, posteriormente se aplica el sellador base y secando el sellador, se aplica la cera de mantenimiento.



14. Vidrios interiores: Ventanales de este material sujetos de lavarse por dentro en forma periódica para mantenerlos limpios.



15. Basura: material orgánico e inorgánico sujeto a desecharse; no comprende material desechado por la construcción y remodelación en las diferentes áreas, tipificado como cascajo y otros. Para el caso de la basura recolectada en Jardines deberá separarse en orgánica e inorgánica y agruparse en barcinas.



16. Habilitación: Consiste en proporcionar y colocar cada vez que se requiera papel higiénico, toalla, aromatizantes y shampoo en los despachadores instalados para tal efecto, en sanitarios generales y privados en servicio.



17. Riego: Consiste en suministrar agua en jardines, plantas, flores, macizos, setos, arbustos, árboles dos veces a la semana (lunes y jueves).





18. Uso del piso laminado:

Por primera vez:

· Quite todo la suciedad y el polvo con un cepillo suave o una aspiradora de cepillo suave.

· Limpie el piso con un trapo del polvo seco.

· Sustituya el trapo del polvo y limpie otra vez.

· Quite toda la suciedad con un limpiador laminado.

· Sustituya el trapo con otro ligeramente húmedo y limpie de nuevo.

· Repita el proceso anterior si lo considera necesario.



19. Uso diario, limpieza en seco:

· Use una aspiradora de cepillo para parquet suave o cepillos para el polvo electroestáticos que atraen la suciedad, el polvo y la pelusa como imanes.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso. Uso intensivo: limpieza ligeramente húmeda.

· No se recomienda una limpieza húmeda ya que puede causarle daños irreparables a su piso. Utilice en cambio para la limpieza del piso laminado un paño bien escurrido.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso pero sin presionar.

· Limpie toda la superficie con un trapo (de algodón / tela de toalla) y seque cualquier charco inmediatamente.

· Use una aspiradora de cepillo para parquet suave o cepillos para el polvo electroestáticos que atraen la suciedad, el polvo y los pelos como imanes.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso.



20. Uso intensivo, limpieza ligeramente húmeda:

· No se recomienda una limpieza húmeda ya que puede causarle daños irreparables a su piso. 
Utilice en cambio para la limpieza del piso laminado un paño bien escurrido.

· Limpie el piso longitudinalmente a lo largo de las planchas con un movimiento en zigzag y por todo el piso pero sin presionar.

· Limpie toda la superficie con un trapo (de algodón / tela de toalla) y seque cualquier charco inmediatamente.



21. Que hacer en caso de:

· Manchas usuales, marcas de goma, marcas de la suela de los zapatos, suciedad de la calle, marcas de lápices o rotuladores: use un trapo para quitar el polvo.

· Fruta, frutos del bosque, leche, cerveza, vino, té, refrescos: elimínelos inmediatamente con un trapo absorbente, o con un trapo húmedo en caso que se hubiera ya secado, y frotar en seco.

· Sangre, orina: elimínelos inmediatamente con un trapo húmedo y quite cualquier resto de suciedad con un limpiador para laminado adecuado.

· Quitaesmalte, betún, barniz, tinta, maquillaje, rotulador: eche un poco de acetona sobre un paño y frote sólo sobre la mancha. Siga las instrucciones que acompañan al producto que se use. No utilice limpiadores químicos grasientos como el aguarrás.

· Chocolate, grasa, aceite: elimínelas con un limpiador para laminado adecuado.

· Manchas de Grasa: puede ocurrir después de haber limpiado, ya que algunos artículos de limpieza dejan un residuo aceitoso en el piso. Recomendamos mezclar ± 2 ml de zumo de limón o vinagre en un cubo de agua limpia (5-10 litros) y limpiar el laminado con un trapo bien escurrido (ver instrucciones para un uso intensivo). En caso de un residuo persistente, esta operación se tendrá que repetir varias veces.







































Anexo I-F

Análisis de Integración de Costos Diario por Elemento

(Lunes a Viernes) Ejercicio 2018 



		

		Fecha de Inicio:

		01 de mayo de 2018



		

		

		

		

		



		

		Fecha de Término

		31 de diciembre de 2018 



		

		

		

		

		



		

		Días Laborables:

		175  días (Lunes a Viernes)



		

		

		

		

		



		Prestaciones

		Porcentaje

		Supervisor

		Pulidor

		Afanador



		Salario Base**

		%

		$

		$

		$



		Aguinaldo**

		%

		$

		$

		$



		Vacaciones**

		%

		$

		$

		$



		Prima Vacacional**

		%

		$

		$

		$



		Parte Proporcional del 7° Día**

		%

		$

		$

		$



		Suma de Prestaciones

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Integrado

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		IMSS**

		%

		$

		$

		$



		Infonavit**

		%

		$

		$

		$



		RCV**

		%

		$

		$

		$



		Otras Prestaciones de Ley**

		%

		$

		$

		$



		Costo Proporcional de:

		%

		$

		$

		$



		Materiales e Insumos

		%

		$

		$

		$



		Accesorios

		%

		$

		$

		$



		Maquinaria y Equipo

		%

		$

		$

		$



		Costo Directo

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Gastos Indirectos

		%

		$

		$

		$



		Financiamiento

		%

		$

		$

		$



		Utilidad

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Precio Unitario

		%

		$

		$

		$





** Estos conceptos son los que se considerarán para la aplicación de deducción por inasistencia.

Nota: Los montos deberán de ser presentados a dos centésimas (Moneda Nacional)



Asimismo, este anexo debe presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, así como la firma autógrafa del Representante Legal.

Vigencia de la oferta: Hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN” y, en caso de resultar adjudicado, los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato.



Aviso: Los costos presentados en los Anexos I-J, I-K, I-L, I-M, I-P (materiales e insumos, Tintorería y Lavandería), así como en los Anexos I-H, I-Ñ y I-O (Maquinaria y Equipos, Accesorios y Aditamentos), deberán estar dentro de un rango inferior o superior hasta del 10% de los costos ofertados en el mercado, en caso de que dichos costos no se encuentren en el rango señalado, será motivo de desechamiento de la propuesta presentada por el licitante.







Análisis de Integración de Costos Diario por Elemento

	(Lunes a Sábado) Ejercicio 2018



		

		Fecha de Inicio:

		01 de mayo de 2018



		

		

		

		

		



		

		Fecha de Término

		31 de diciembre de 2018



		

		

		

		

		



		

		Días Laborables:

		210 días (Lunes a Sábado)



		

		

		

		

		



		Prestaciones

		Porcentaje

		Supervisor

		Pulidor

		Afanador



		Salario Base**

		%

		$

		$

		$



		Aguinaldo**

		%

		$

		$

		$



		Vacaciones**

		%

		$

		$

		$



		Prima Vacacional**

		%

		$

		$

		$



		Parte Proporcional del 7° Día**

		%

		$

		$

		$



		Suma de Prestaciones

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Integrado

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		IMSS**

		%

		$

		$

		$



		Infonavit**

		%

		$

		$

		$



		RCV**

		%

		$

		$

		$



		Otras Prestaciones de Ley**

		%

		$

		$

		$



		Costo Proporcional de:

		%

		$

		$

		$



		Materiales e Insumos

		%

		$

		$

		$



		Accesorios

		%

		$

		$

		$



		Maquinaria y Equipo

		%

		$

		$

		$



		Costo Directo

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Gastos Indirectos

		%

		$

		$

		$



		Financiamiento

		%

		$

		$

		$



		Utilidad

		%

		$

		$

		$



		

		

		

		

		



		Salario Diario Precio Unitario

		%

		$

		$

		$





** Estos conceptos son los que se considerarán para la aplicación de deducción por inasistencia.

Nota: Los montos deberán de ser presentados a dos centésimas (Moneda Nacional)



Presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, así como la firma del Representante Legal.



Vigencia de la oferta: Hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN” y, en caso de resultar adjudicado, los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato.



Aviso: Los costos presentados en los Anexos I-J, I-K, I-L, I-M, I-P (materiales e insumos, Tintorería y Lavandería), así como en los Anexos I-H, I-Ñ y I-O (Maquinaria y Equipos, Accesorios y Aditamentos), deberán estar dentro de un rango inferior o superior hasta del 10% de los costos vigentes en el mercado, en caso de que dichos costos no se encuentren en el rango señalado, será motivo de desechamiento de la propuesta presentada por el licitante.













Anexo I-G

Importe Total de lo Ofertado





		PARTIDA

		ELEMENTO (LUNES A VIERNES)

		DÍAS LABORABLES

		CANTIDAD DE ELEMENTOS

		PRECIO POR ELEMENTO POR DÍA

		IMPORTE



		ÚNICA

		SUPERVISOR

		175

		4

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		PULIDOR

		175

		2

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		AFANADOR

		175

		64

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		 

		SUBTOTAL (1)

		 

		 $                             -   



		

		

		IVA (1)

		

		 $                             -   



		

		

		SUBTOTAL (1) CON IVA

		

		 $                             -   



		

		 

		 

		 

		 

		 



		

		ELEMENTO (LUNES A SABADO)

		DÍAS LABORABLES

		CANTIDAD DE ELEMENTOS

		PRECIO POR ELEMENTO POR DÍA

		IMPORTE



		

		SUPERVISOR

		210

		26

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		PULIDOR

		210

		26

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		AFANADOR

		210

		681

		 $                   -   

		 $                             -   



		

		 

		SUBTOTAL (2)

		 

		 $                             -   



		

		

		IVA (2)

		

		 $                             -   



		

		

		SUBTOTAL (2) CON IVA

		

		 $                             -   



		

		 

		 

		 

		 

		 



		

		 

		TOTAL (1) + (2)

		 

		 $                             -   



		

		

		IVA (1) + (2)

		

		 $                             -   



		

		

		TOTAL (1) + (2) CON IVA

		

		 $                             -   



		

		 

		 

		 

		 

		 







Nota: Los montos deberán de ser presentados a dos centésimas (Moneda Nacional)



Presentarse en hoja membretada de la empresa, incluyendo lugar y fecha, así como la firma del Representante Legal.

Vigencia de la oferta: Hasta la conclusión de “LA LICITACIÓN” y, en caso de resultar adjudicado, los precios ofertados serán fijos durante la vigencia del contrato.



Aviso: Los costos presentados en los Anexos I-J, I-K, I-L, I-M, I-P (materiales e insumos, Tintorería y Lavandería), así como en los Anexos I-H, I-Ñ y I-O (Maquinaria y Equipos, Accesorios y Aditamentos), deberán estar dentro de un rango inferior o superior hasta del 10% de los costos vigentes en el mercado, en caso de que dichos costos no se encuentren en el rango señalado, será motivo de desechamiento de la propuesta presentada por el licitante.



















Anexo I-H

Relación de Maquinaria y Equipos por Inmueble a Emplear para el Servicio de Limpieza

		

		Inmuebles Con Ejecutivo de Servicios



		No

		Descripción

		

		Cantidad



		

		

		Aspira-doras

		Aspira-

doras de Mochila

		Puli-

doras

		Abrillan-tadoras

		Lava 

Alfom-

bras

		Puli-

dora Manual

		Esca-

leras

		Esca-loneras

		Hidro 

Lava-

doras

		Soplado-ra/Aspi-radora

		Total



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		20

		5

		16

		9

		1

		9

		9

		0

		9

		3

		81



		2

		Oriente 142 No. 217, Col. Moctezuma, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15500, Ciudad de México.

		1

		1

		0

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		3



		3

		Reforma No. 10, Col. Tabacalera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México. “Torre Caballito” *

		9

		4

		7

		2

		3

		1

		4

		2

		3

		0

		35



		4

		Santa María la Rivera No. 28, Col. Santa María la Rivera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06400, Ciudad de México.

		1

		2

		1

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		5



		5

		Bahía de Santa Bárbara No. 23, Col. Verónica Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11300, Ciudad de México.

		4

		2

		4

		0

		0

		0

		1

		1

		2

		0

		14



		6

		José Guadalupe Covarrubias No. 13, Col. San Miguel Chapultepec, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11850, Ciudad de México.

		0

		1

		0

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		2



		7

		Sinaloa No. 43, Col. Roma, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

		2

		1

		3

		2

		0

		1

		2

		2

		1

		0

		14



		8

		Av. Talismán No. 382, Col. Aragón Inguarán, Deleg. Gustavo A. Madero, C.P. 07820, Ciudad de México.

		2

		0

		2

		0

		0

		0

		2

		0

		1

		1

		8



		9

		Lucas Alamán No. 160, Col. Obrera, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06800, Ciudad de México.

		2

		1

		1

		1

		0

		1

		1

		1

		1

		0

		9



		10

		Av. Cuauhtémoc No. 602, Col. Narvarte, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03020, Ciudad de México.

		1

		0

		1

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		3



		11

		Av. 602 s/n Zona Federal, Col. Peñón de los Baños, Deleg. Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México. “AICM” *

		4

		2

		3

		0

		1

		1

		6

		1

		4

		1

		23



		12

		Av. San Lorenzo No. 252, Col. Bosque Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México. *

		2

		2

		3

		1

		0

		0

		3

		1

		1

		1

		14



		13

		San Francisco No. 301 Esq. Félix Cuevas, Col. del Valle, Deleg. Benito Juárez, C.P. 03100, Ciudad de México.

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		1



		14

		Majuelos S/N, Col. Bosques Residencial del Sur, Deleg. Xochimilco, C.P. 16010, Ciudad de México.

		1

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		1



		15

		Viaducto Río de la Piedad No. 507, Col. Granjas México, Deleg. Iztacalco, C.P. 08400, Ciudad de México. *

		2

		1

		4

		1

		1

		0

		2

		1

		0

		0

		12



		16

		Calle Michoacán No. 20, Col. Renovación, Deleg. Iztapalapa, C.P. 09209, Ciudad de México. “Módulo 17”

		1

		0

		0

		0

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		2



		17

		Calzada de Tlalpan No. 2775, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		3

		1

		2

		1

		1

		1

		2

		1

		2

		1

		15



		18

		Calzada de Tlalpan No. 2799, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		1

		1

		1

		0

		0

		0

		1

		0

		1

		0

		5



		19

		3er. Retorno de Cáliz S/N, Col. El Reloj, Deleg. Coyoacán, C.P. 04640, Ciudad de México.

		4

		0

		3

		2

		1

		1

		2

		1

		1

		0

		15



		20

		Ferrocarril Central S/N Esq. Av. Cuitláhuac, se contemplan los Almacenes 2, 3 y 5, Col. Cosmopolita, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02670, Ciudad de México. “Pantaco” *

		3

		2

		2

		0

		1

		1

		3

		2

		1

		1

		16



		21

		Calzada de la Virgen No. 2799, Col. CTM Culhuacán, Deleg. Coyoacán, C.P. 04480, Ciudad de México.

		2

		0

		2

		2

		1

		0

		1

		1

		0

		0

		9



		22

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México.

		1

		0

		1

		1

		0

		1

		1

		1

		1

		1

		8



		

		Calzada Legaría No. 608, Col. Irrigación, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P. 11500, Ciudad de México. “Laboratorio Central”

		1

		0

		1

		1

		0

		0

		1

		0

		0

		0

		4



		23

		Calzada Vallejo No. 658, Col. Trabajadores del Hierro, Deleg. Azcapotzalco, C.P. 02650, Ciudad de México.

		0

		1

		1

		0

		0

		1

		2

		2

		4

		0

		11



		24

		Calle Aries S/N, Fracción V Fraccionamiento Industrial San Isidro Chicoloapan, Municipio Los Reyes la Paz, C.P. 56370, Estado de México.

		2

		2

		2

		0

		0

		0

		3

		0

		2

		1

		12



		

		Gran TOTAL

		69

		29

		61

		23

		10

		18

		51

		17

		34

		10

		322



		

		Costo Unitario

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		$

		







Nota: Los precios a entregar son del costo de la maquinaria nueva en el mercado antes de IVA, mismos que se requieren sean referenciados para efecto de deducciones y deberán de ser presentados a dos centésimas.







		Inmuebles que Requieren Máquina Automática de Barrido



		No

		Descripción

		Cantidad

		Costo Unitario



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		1

		$



		

		Gran TOTAL

		1

		







Nota: Los precios a entregar son del costo de la maquinaria nueva en el mercado antes de IVA, mismos que se requieren sean referenciados para efecto de deducciones y deberán de ser presentados a dos centésimas.



NOTA:

“EL PROVEEDOR” deberá contemplar los insumos necesarios para el óptimo funcionamiento de dicha maquinaria (gasolina, refacciones, mantenimiento, etc.).

La maquinaria deberá ser la solicitada, equivalente o superior calidad y será propiedad del licitante o arrendada y deberá de ser nueva o en óptimas condiciones de operación, (en caso de ser nuevas deberán presentar copia de la factura de compra), o contrato de arrendamiento de dicha maquinaria con el fin de prestar el servicio requerido, en caso de no cumplir con lo requerido se realizarán las deducciones correspondientes.

La maquinaria deberá proporcionarse dentro del primer mes al inicio del contrato.

La maquinaria deberá ser entregada en el Inmueble correspondiente y las cantidades especificadas en este anexo.

La maquinaria y equipo indicada en este anexo es representativa para la actual operación, no obstante, “El SAT” se reserva el derecho de incrementar o disminuir Maquinaria y/o Equipo de acuerdo a las necesidades de la operación del servicio, sin rebasar el monto máximo del contrato.































































Anexo I-J

Relación de Material de Jarcería a Suministrar Mensualmente para el servicio de Limpieza

en las Instalaciones del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana

		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Abrillantador Mca. Alex de 750 ml., (para piso de Parquet y Piso Laminado), equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		2

		Aceite rojo Mca. 3 en 1 de 240 ml., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		3

		Acido oxálico de importación español y/o brasileño, equivalente o superior en calidad

		Kg.

		$



		4

		Air Wick Electrónico "Magnolia y Cherry" (Aparato Gratis con Luz Nocturna) , equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		5

		Air Wick: Duo Pack "Eléctrico", Aroma Magnolia y Cherry (Repuesto), equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		6

		Aromatizante de ambiente Mca. Air Wick en fragancia Activa Banda de 365 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		7

		Aromatizante de ambiente Mca. Air Wick en aerosol aroma lavanda y cítrico de 325 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		8

		Aromatizante de ambiente Mca. Lysol en aerosol de 354 grs. (desinfectante antibacterial) equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		9

		Aromatizante de ambiente Mca. Mr. Musculo Pato Purific en aerosol) de 398 ml. (desinfectante antibacterial) equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		10

		Atomizador Mca. Riske de 500 ml., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		11

		Bomba W.C. Mca. León de 5”, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		12

		Cepillo para cristales Mca. Perfec, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		13

		Cepillo tipo plancha Mca. Cepimex, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		14

		Cepillo W.C. Mca. Perico, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		15

		Cera Renovador (para piso laminado) Mca. Alex de 900 ml., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		16

		Cubeta de Plástico de Uso Rudo, Mca. Europlast, capacidad: 10 Lts., Alto: 30 cm., Diámetro: 27 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		17

		Cubre Bocas tipo concha, Mca. Pretul, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		18

		Cuña grande metálica con mango de plástico Mca. Ocampo, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		19

		Desodorante en pastilla para W.C. Mca. Tipps de 80 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		20

		Detergente en polvo Mca. Roma de 10 Kg., equivalente o superior en calidad

		Bolsa

		$



		21

		Disco para Pulir Color Canela, Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		22

		Disco para Pulir Color Negro, Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		23

		Disco para Pulir Color Verde, Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		24

		Escoba de plástico sin bastón Mca. Perico, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		25

		Escoba de Vara

		Pieza

		$



		26

		Escoba Plástica 26 dientes reforzada equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		26

		Fibra con esponja Mca. Scoth Brite, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		27

		Fibra de acero inoxidable para trastes Spontex Mca. Inoxi-roll, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		28

		Fibra negra Mca. 3M, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		29

		Fibra verde Mca. Scoth Brite, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		30

		Franela Mca. Reno, equivalente o superior en calidad

		Mt.

		$



		31

		Guante Mca. Adex del No. 7, 8 y 9, equivalente o superior en calidad

		Par

		$



		32

		Guantes de Carnasa

		Pieza

		$



		33

		Jabón Líquido Lava Trastes Salvo de 750 ml., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		34

		Jabón líquido para manos Mca. Blummen 500 ml., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		35

		Jalador Esponja Mca. Vileda (Para piso laminado y parquet) , equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		36

		Jalador para piso de 90 cm Tipo Cruceta

		Pieza

		$



		37

		Jalador para piso Mca. Ideal de 30 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		38

		Jalador para vidrio (Master) Mca., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		39

		Jerga Mca. Carpe, equivalente o superior en calidad

		Mt.

		$



		40

		Lentes para protección tipo gogle, Mca. Truper, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		41

		Lija fina Mca. Fandeli, equivalente o superior en calidad

		Pliego

		$



		42

		Limpiador de metales Mca. Brasso de 200 ml., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		43

		Limpiador en polvo Mca. Ajax Bicloro de 388 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		44

		Lustrador de muebles en Aerosol Mca. Pledge de 403 grs., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		45

		Manguera reforzada Mca. Truper de 50 metros (entrega al inicio del contrato o reposición en caso de ser necesario), equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		46

		Mechudo Completo Mca. Vileda, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		47

		Mechudo Completo Mca. palma de oro o perico, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		48

		Repuesto de Moop Mca. Vilmarc de 60 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		49

		Repuesto de Moop Mca. Vilmarc de 90 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		50

		Paño Amarillo Suelo Suave Mca. Vileda de 59 x 50 cm, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		51

		Pañuelos Faciales Mca. Kleenex de 90 (pañuelos desechables), equivalente o superior en calidad

		Caja

		$



		52

		Pasta blanca Mca. Tipps, cubeta de 9 Kg., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		53

		Piedra marmolina para ceniceros

		Kg.

		$



		54

		Piedra pómex

		Kg.

		$



		55

		Plumero profesional electrostático con Brillo de 270 X 200

		Pieza

		$



		56

		Recogedor Metálico Mca. Solutión Producs, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		57

		Tijera para poda 7” cuchilla de paso marca Truper, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		58

		Toalla de Microfibra Mca. 3M de 60 cm. X 50 cm., equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que “EL SAT” se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”









































Anexo I-K

Relación de Productos Químicos a Suministrar Mensualmente para el servicio de Limpieza

en las Instalaciones del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana

		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Tratamiento para Mops Mca. Tipps de5L, equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		2

		Alcohol Industrial

		Lt.

		$



		3

		Aromatizante liquido (aroma cítrico y floral) Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		4

		Cera acrílica Mca. Jhonson, equivalente o superior en calidad

		Lt.

		$



		5

		Cloro Mca. Clorox de 3.8 L., equivalente o superior en calidad

		Galón

		$



		6

		Desengrasante Mca. Tips cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		7

		Gel antibacterial con Aloe Vera Mca. Blumen de 525 ml., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		8

		Gel antibacterial con Aloe Vera Mca. Blumen de 4 Lts., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		9

		Hipoclorito Mca. Tips cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		10

		Limpiador Energía Naranja/ Fresco Amanecer Mca. Fabuloso de 1L., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		11

		Limpiador Líquido desengrasante Mca Flash 1 Lt. , equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		12

		Desengrasante limpiador BAM Mca. Easy Off con atomizador  de 650 ml , equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		13

		Limpiador Líquido para cristales Mca. Mr. Musculo Windex de 750 ml., equivalente o superior en calidad

		Frasco

		$



		14

		Limpiador Líquido sin fosfatos Mca Extrán de Merck de 4 Lt., equivalente o superior en calidad

		Bote

		$



		15

		Limpiador multiusos Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		16

		Pino esencia Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		17

		Sarricida Mca Tipps cubeta de 19 L.,, equivalente o superior en calidad

		Lt.

		$



		18

		Removedor de acabados Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		19

		Renovador de brillo Mca. Tipps cubeta de 19 L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		20

		Cera Sellador Mca. Tipps cubeta de 19 L.,, equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		21

		Sellador para loseta (cera antiderrapante) Mca.Tipps, equivalente o superior en calidad

		Lt.

		$



		22

		Shampoo para alfombra Mca. Tips cubeta de 19 L.,, equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que el SAT se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”



















Anexo I-L

Suministro Mensual de Papel Higiénico Tipo Jumbo, Toalla de Papel para Manos, Jabón Líquido para Manos, Papel Higiénico en Presentación de Rollo Doméstico y Bolsas



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Papel Higiénico (Tipo Jumbo Junior) Mca. Kimberly-Clark, equivalente o superior en calidad

		Caja con 12 Rollos con 200 Mts. C/U.

		$



		2

		Toallas de Papel Para Manos Mca. Kimberly-Clark, equivalente o superior en calidad

		Caja con 6 Rollos con 180 Mts. C/U

		$



		3

		Jabón Líquido para Manos Mca. Tipps cubeta de 19L., equivalente o superior en calidad

		Cubeta

		$



		4

		Papel Higiénico (Rollo Domestico Mca. Kleenex Brand Mega Jumbo) , equivalente o superior en calidad

		Paquete con 4 Rollos

		$



		5

		Bolsa para Basura de 80X1.20 cm. (Negro) calibre 300

		Pza.

		$



		6

		Bolsa para Basura de 80X1.20 cm. (Verde) calibre 300

		Pza.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que el SAT se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”











































Anexo I-M

Relación de Productos a Suministrar Mensualmente para el lavado de

Automóviles Oficiales del SAT en la Ciudad de México



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario



		1

		Armorall Mca. Dogo, equivalente o superior en calidad

		Litro

		$



		2

		Cera en liquida Mca. Tempo de 310 grs. equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		3

		Esponja (para aplicación de Armorall) Mca. Steep, equivalente o superior en calidad

		Pieza

		$



		4

		Estopa

		Bolsa

		$



		5

		Franela Mca. Bayón, equivalente o superior en calidad

		Metro

		$



		6

		Shampoo Mca. Tempo, equivalente o superior en calidad

		Litro

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los artículos antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar artículos adicionales de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza que no estén contemplados en dicho listado según las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que el SAT se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que entreguen los artículos adicionales requeridos, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.



En caso de cotizar una marca diferente deberán de anexar la ficha técnica para comparar si es “igual o superior en calidad”

















































Anexo I-Ñ

Relación de Accesorios a Suministrar en las Instalaciones del SAT

en la Ciudad de México y Área Metropolitana, para Proporcionar el Servicio

		Inmuebles que Requieren Carro Plegable de Tijera



		No

		Descripción

		Cantidad

		Costo Unitario



		1

		Av. Hidalgo No. 77, 79 y 81, se contempla Valerio Trujano No. 67 y 69, Col. Guerrero, Deleg. Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. *

		90

		$



		

		Gran TOTAL

		90

		





Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.





Nota: “EL PROVEEDOR” deberá proporcionar carros plegables de tijera recolectores de basura y deberán de ser nuevos preferentemente de color gris, con la finalidad de mantener la imagen homogénea y que se desplacen con ruedas, permitiendo mayor agilidad en el desarrollo de este concepto, aclarando que únicamente serán utilizados en las áreas que cuentan con espacios apropiados para el manejo de este equipo, a efecto de no entorpecer la operación y libre tránsito del personal en el desarrollo de sus funciones.



		Accesorio

		Características

		Costo Unitario



		Despachador Tipo Jumbo Junior

		Despachador de Papel Higiénico de Acero Inoxidable, Marca Jofel, Modelo PH21000, equivalente o superior en Calidad.

		$ 



		Despachador Toallero

		Despachador de Papel Toallero Palanca matic, color blanco, Marca. Jofel, Modelo PT51000, equivalente o superior en Calidad.

		$



		Despachador para Jabón

		Despachador para Jabón Líquido de Acero Inoxidable, Marca Jofel, Modelo AC54000 equivalente o superior en Calidad.

		$



		Botes de Basura para Sanitario

(para papel toallero)

		Bote de Basura de Acero Inoxidable con tapa balancín, de 35 cm. de largo, 35 cm, ancho, 80 cm. alto. (Bote de Basura para Papel Toallero)

		$



		Botes de Basura para Sanitario

(para papel sanitario)

		Bote de Basura de Acero Inoxidable, de 30 cm. de largo, 15 cm. de ancho y 45 cm. de alto. (Bote de Basura para Papel Sanitario)

		$



		Botes de Basura

(Orgánica / Inorgánica)

		Bote de Basura de Acero Inoxidable con tapa balancín, capacidad de 120 lts. y depósito para orgánicos e inorgánicos, 70 cm de largo, 36 cm. De ancho y 80 cm. De alto (pirámide doble).

		$



		Bote Ceniceros Papelero

(cenicero con bote de Basura)

		Bote Cenicero Papelero de Acero Inoxidable, tipo cilíndrico de 23 cm. de diámetro X 61 cm. de alto.

		$



		Contenedor para Exterior

		Contenedor para Exterior, color verde y/o gris, medidas: 186 cm. X 130 cm. x 160 cm., capacidad: 2600 lts.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: Los accesorios (despachadores, botes de basura, etc.) antes mencionados son enunciativos más no limitativos, por lo que podrán solicitar accesorios de acuerdo con las necesidades de la operación del servicio de limpieza según las necesidades en los inmuebles del SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana y sin acostó adicional para el SAT, considerando los costos unitarios que el proveedor haya presentado en su propuesta económica 











Anexo I-O

Relación de Aditamentos a Suministrar al personal para proporcionar el

servicio de Limpieza en las Instalaciones del SAT

en la Ciudad de México y Área Metropolitana



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Costo Unitario Mensual



		1

		Camisola y Pantalón (Uniforme)

		Juego

		$ 



		2

		Credencial de Identificación por parte de la Empresa

		Pza.

		$ 



		3

		Botas Industriales con Casquillo

		Par

		$ 



		4

		Mascarilla con Filtro

		Pza.

		$ 



		5

		Faja

		Pza.

		$ 



		6

		Googles Industriales

		Pza.

		$ 



		7

		Arnés con línea de vida

		Pza.

		$



		8

		Impermeable

		Pza.

		$ 



		9

		Botas contra agua

		Par

		$ 



		10

		Zapatos con suela plástica y Tiras (Zapatones de Tela CLC de Poliéster y Fibra de Carbono Alta Resistencia, Antiestática) AREA UTAM ADUANA AICM

		Par

		$



		11

		Overol Completo para Áreas Controladas Autoclaveable (Cuello Mao con Elástico en Puños y Tobillos Lavable y Esterilizable ÁREA UTAM ADUANA AICM

		Pza.

		$



		12

		Cofias Desechables para Pelo, Aceptadas por FDA  AREA UTAM ADUANA AICM

		Caja 

		$



		13

		Guantes de Nitrilo Desechables para Cuartos Limpios BE-S1 Alta Resistencia y Extra Protección Texturizado  AREA UTAM ADUANA AICM

		Pza.

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas y sin acostó adicional para el SAT.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota: En caso de que “EL PROVEEDOR” no entregue en tiempo los aditamentos anteriormente mencionados al personal de limpieza de acuerdo a los requerimientos solicitados por el SAT, se realizara las deducciones según los montos estipulados en este Anexo, dicha deducción se realizara por mes hasta que sean entregados en su totalidad.































Anexo I-P

Servicio de Tintorería y Lavandería

(Paños, Cortinas, Manteles, Baberos, Chalecos, etc.)



		No.

		Concepto

		Unidad de Medida

		Cantidad aprox. Por mes, que se requiere el servicio

		Costo Unitario



		1

		Almohadas

		Pza.

		130

		$



		2

		Baberos

		Pza.

		20

		$



		3

		Chalecos

		Pza.

		20

		$



		4

		Cobertores

		Pza.

		130

		$



		5

		Cortinas

		Pza.

		20

		$



		6

		Cubre colchones

		Pza.

		130

		$



		7

		Filipinas

		Pza.

		5

		$



		8

		Fundas

		Pza.

		130

		$



		9

		Mantas

		Pza.

		130

		$



		10

		Manteles

		Pza.

		100

		$



		11

		Manteleta

		Pza.

		15

		$



		12

		Paños

		Pza.

		50

		$



		13

		Sabanas

		Pza.

		130

		$



		14

		Servilletas

		Pza.

		450

		$







Nota: Los precios que se requieren son referenciados para efecto de deducciones, debiendo plasmarse antes de IVA y deberán de ser presentados a dos centésimas.



Los precios deben de ser los vigentes en el mercado, caso contrario su proposición será desechada.



Nota:



· El proveedor llevara a cabo el servicio de tintorería y lavandería 2 veces a la semana de las prendas antes mencionadas de acuerdo a las necesidades en los inmuebles de “EL SAT” en la Ciudad de México y Área Metropolitana y sin acostó adicional para el SAT..



· Las prendas antes mencionados son enunciativas más no limitativas, por lo que podrán solicitar servicio de tintorería y lavandería de prendas que no estén contempladas en dicho listado según los requerimientos en los inmuebles de “EL SAT en la Ciudad de México y Área Metropolitana, por lo que “EL SAT” se reserva el derecho de solicitar cotizaciones (estudio de mercado) a fin de que realicen el servicio de tintorería y lavandería de las prendas adicionales requeridas, previa autorización por parte del área de la Administración del contrato.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL


ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorización para modificar la Primera de las Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.


Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Mexicano del Seguro Social.- Secretaría General.


El H. Consejo Técnico, en la sesión ordinaria celebrada el día 25 de marzo del presente año, dictó el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, en los siguientes términos:

“Este Consejo Técnico, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 9, 251, fracciones IV, VIII, XV, XX, XXIII y XXXVII, 263 y 264, fracciones III, XIV y XVII, de la Ley del Seguro Social; 1, 5 y 57, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 31, fracciones II y XX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; 32 D, del Código Fiscal de la Federación; y de conformidad con el planteamiento presentado por la Dirección General, por conducto de la Dirección Jurídica, mediante oficio 114 del 12 de marzo de 2015, Acuerda: Primero.- Tomar nota de la aclaración que hace la Dirección de Incorporación y Recaudación a la Primera de las ‘Reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social’, aprobadas por este Órgano de Gobierno mediante Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, del 10 de diciembre de 2014, publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 27 de febrero de 2015, la cual debe decir lo siguiente: <‘Primera.- En términos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, la Administración Pública Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduría General de la República, así como las entidades federativas que vayan a realizar contrataciones por adquisición de bienes, arrendamientos, prestación de servicios u obra pública, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, están obligadas a cerciorarse de que los particulares con quienes se vaya a celebrar el contrato y de los que estos últimos subcontraten, se encuentran al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social y no se ubican en alguno de los supuestos a que se refiere el primer párrafo del citado artículo. Igual obligación existe para el caso de que dichas dependencias o entidades pretendan otorgar subsidios o estímulos, excepto hasta por la cantidad de $30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.)’>. Segundo.- Instruir a la Dirección Jurídica a efecto de que realice el trámite para la publicación del presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federación. Tercero.- El presente Acuerdo entrará en vigor el día hábil siguiente a la fecha de su publicación en el Diario invocado”.

Atentamente

México, D.F., a 25 de marzo de 2015.- El Secretario General, Juan Moisés Calleja García.- Rúbrica.


(R.- 409424)
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Personas autorizadas para realizar avalúos en materia fiscal 


2.1.38. Para los efectos del artículo 3 del Reglamento del CFF, podrán ser recibidos y, en su caso, 
aceptados para efectos fiscales los avalúos que practiquen las personas que cuenten con 
cédula profesional de valuadores, así como por asociaciones que agrupen colegios de 
valuadores cuyos miembros cuenten con cédula profesional en valuación. 


En ambos casos, la cédula profesional de valuadores deberá ser expedida por la Secretaría 
de Educación Pública. 


RCFF 3 


Procedimiento que debe observarse para la obtención de la opinión del cumplimiento 
de obligaciones fiscales 


2.1.39. Los contribuyentes que para realizar algún trámite fiscal u obtener alguna autorización en 
materia de impuestos internos, comercio exterior o para el otorgamiento de subsidios y 
estímulos requieran obtener la opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales, deberán 
realizar el siguiente procedimiento: 


I. Ingresarán al Portal del SAT, con su clave en el RFC y Contraseña o e.firma. 


II. Una vez elegida la opción del cumplimiento de obligaciones fiscales, el contribuyente 
podrá imprimir el acuse de respuesta. 


III. Dicha opinión también podrá solicitarse a través del número telefónico, MarcaSAT: 627 
22 728 desde la Ciudad de México o 01 55 627 22 728 del resto del país o bien, por 
correo electrónico a la dirección opinioncumplimiento@sat.gob.mx, la cual será 
generada por el SAT y se enviará dentro de las siguientes 24 horas al correo 
electrónico que el contribuyente proporcionó al citado órgano administrativo 
desconcentrado para efectos de la e.firma. 


IV. Asimismo, podrá consultarse por un tercero que el propio contribuyente haya 
autorizado, para lo cual ingresará al Portal del SAT, en el que autorizará al tercero para 
que este último utilizando su e.firma, consulte la opinión del cumplimiento del 
contribuyente que lo autorizó. 


 La multicitada opinión, se generará atendiendo a la situación fiscal del contribuyente en los 
siguientes sentidos: 


 Positiva.- Cuando el contribuyente está inscrito y al corriente en el cumplimiento de las 
obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de esta regla. 


 Negativa.- Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimiento de las 
obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de esta regla. 


 No inscrito.- Cuando el contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC. 


 Inscrito sin obligaciones.- Cuando el contribuyente está inscrito en el RFC pero no tiene 
obligaciones fiscales. 


a) La autoridad a fin de generar la opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales 
revisará que el contribuyente solicitante: 


1. Ha cumplido con sus obligaciones fiscales en materia de inscripción al RFC, a 
que se refieren el CFF y su Reglamento y que la clave en el RFC esté activa. 


2. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales 
respecto de la presentación de las declaraciones anuales del ISR e IETU, y la 
DIM, correspondientes a los cuatro últimos ejercicios. 


 Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en el 
ejercicio en el que solicita la opinión y en los cuatro últimos ejercicios anteriores a 
éste, respecto de la presentación de pagos provisionales del ISR, IETU y 
retenciones del ISR por salarios, así como de los pagos definitivos del IVA y del 
IEPS y la DIOT; incluyendo las declaraciones informativas a que se refiere el 
artículo 31-A del CFF y las reglas 5.2.2., 5.2.13., 5.2.15., 5.2.17., 5.2.18., 5.2.19., 
5.2.20., 5.2.21. y 5.2.26. 


3. No tiene créditos fiscales firmes o exigibles. 
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4. Tratándose de contribuyentes que hubieran solicitado autorización para pagar a 
plazos o hubieran interpuesto algún medio de defensa contra créditos fiscales a 
su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al artículo 141 del 
CFF, con excepción de lo dispuesto por la regla 2.14.5. 


5. En caso de contar con autorización para el pago a plazo, no haya incurrido en las 
causales de revocación a que hace referencia el artículo 66-A, fracción IV del 
CFF. 


b) Tratándose de créditos fiscales firmes o exigibles, se entenderá que el contribuyente 
se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, si a la fecha 
de la solicitud de opinión a que se refiere la fracción I de esta regla, se ubica en 
cualquiera de los siguientes supuestos: 


1. Cuando el contribuyente cuente con autorización para pagar a plazos y no le 
haya sido revocada. 


2. Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el artículo 65 del 
CFF. 


3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal 
determinado y se encuentre debidamente garantizado el interés fiscal de 
conformidad con las disposiciones fiscales. 


Cuando la opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales arroje inconsistencias con las 
que el contribuyente no esté de acuerdo, deberá ingresar la aclaración correspondiente a 
través del buzón tributario; tratándose de aclaraciones de su situación en el padrón del RFC, 
sobre créditos fiscales o sobre el otorgamiento de garantía, la autoridad resolverá en un 
plazo máximo de tres días siguientes al ingreso de la aclaración; en el caso de aclaraciones 
en el cumplimiento de declaraciones fiscales, la autoridad deberá resolver en un plazo 
máximo de cinco días. Una vez que tenga la respuesta de que han quedado solventadas las 
inconsistencias, el contribuyente deberá solicitar nuevamente la opinión del cumplimiento de 
obligaciones fiscales. 


La opinión del cumplimiento de obligaciones fiscales a que hace referencia el primer párrafo 
de la presente regla que se genere en sentido positivo, tendrá una vigencia de treinta días 
naturales a partir de la fecha de emisión. 


 Asimismo, dicha opinión se genera considerando la situación del contribuyente en los 
sistemas electrónicos institucionales del SAT, por lo que no constituye resolución en sentido 
favorable al contribuyente sobre el cálculo y montos de créditos o impuestos declarados o 
pagados. 


CFF 31, 65, 66, 66-A, 141, LIVA 32, LIF 25, RMF 2018 2.8.4.1., 2.14.5., 4.5.1., 5.2.2., 
5.2.13., 5.2.15., 5.2.17., 5.2.18., 5.2.19., 5.2.20., 5.2.21., 5.2.26. 


 Aplicación en línea para la obtención de la opinión del cumplimiento 


2.1.40. Para los efectos de las reglas 2.1.30. y 2.1.31. para que las dependencias que otorguen 
subsidios o estímulos, la Administración Pública Federal, Centralizada y Paraestatal, la 
Procuraduría General de la República, así como las entidades federativas, tengan acceso a 
la aplicación en línea que permita consultar el resultado de la opinión del cumplimiento, 
deberán: 


I. Celebrar acuerdo de confidencialidad con el SAT, mismo que será firmado por el 
funcionario facultado legalmente para ello. 


II. Designar a máximo 2 personas para que sean éstas quienes administren las altas y 
bajas del personal autorizado para consultar la opinión del cumplimiento. Quienes 
tengan a su cargo dicha administración, deberán ser empleados de la institución o 
dependencia y lo harán utilizando la e.firma. En caso de sustitución de las personas 
designadas, se deberá dar aviso al SAT de forma inmediata, pues en caso contrario se 
presumirá que la consulta fue realizada por la dependencia o entidad de que se trate. 


III. Apercibir a quienes tengan acceso a la aplicación que permita consultar la opinión del 
cumplimiento, para que guarden absoluta reserva de la información que se genere y 
consulte, en términos de lo previsto en el artículo 69 del CFF, asimismo derivado de 
que dicha información es susceptible de tener el carácter de confidencial de 
conformidad con el artículo 113, fracción II de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública. 










PROYECTO
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CONTRATO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE “LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ÁREA METROPOLITANA” NÚMERO CS-315-LP-N-A-PE-XXX/18





CONTRATO NÚMERO CS-315-LP-N-A-PE-XXX/18, EN ADELANTE “EL CONTRATO”, PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE “LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ÁREA METROPOLITANA”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA, ÓRGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO DE LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL ING. EFRAÍN MADRIGAL SILVÁN, EN SU CARÁCTER DE ADMINISTRADOR DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS “6”, DE LA ADMINISTRACIÓN CENTRAL DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS DE LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DE RECURSOS Y SERVICIOS Y POR LA OTRA PARTE LA SOCIEDAD DENOMINADA “XXXXXXXXXXXXXXX”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX APODERADO LEGAL, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARÁ COMO “EL SAT” Y “EL PROVEEDOR” RESPECTIVAMENTE O EN FORMA CONJUNTA COMO “LAS PARTES” DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: -------------------------------------------------------------------------------------------------

 

DECLARACIONES



I.- “EL SAT” DECLARA:

I.1.- Que es un Órgano Administrativo Desconcentrado de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, en los términos del artículos 1o. de la Ley del Servicio de Administración Tributaria, publicada en el Diario Oficial de la Federación, el día 15 de diciembre de 1995, misma que entró en vigor el día 1 de julio de 1997, reformada, adicionada y derogada en diversas disposiciones mediante Decretos publicados en el Diario Oficial de la Federación los días 4 de enero de 1999, 12 de junio de 2003, 6 de mayo de 2009, 9 de abril de 2012 y 17 de diciembre de 2015 y 1º del Reglamento Interior del Servicio de Administración Tributaria, en adelante “EL RISAT”, publicado en el Diario Oficial de la Federación el día 24 de agosto de 2015, vigente a partir del 22 de noviembre de 2015.-------------------------------------------------------------------------------------------------

I.2.- Que el Ing. Efraín Madrigal Silván, en su carácter de Administrador de Operación de Recursos y Servicios “6”, de la Administración Central de Operación de Recursos y Servicios, de la Administración General de Recursos y Servicios, suscribe “EL CONTRATO”, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 41, apartado G, fracción II, en relación con el artículo 40, fracción XXXI, ambos de “EL RISAT”.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

I.3.- Que para cubrir las erogaciones que se deriven de “EL CONTRATO”, “EL SAT” cuenta con la disponibilidad de recursos dentro de su presupuesto aprobado, en la partida presupuestal número XXXX “XXXXX”, como consta en el oficio de suficiencia presupuestal número 300-01-00-00-00-2018-XXXXX, de fecha XX de XXXXX del XXXXX, validado y certificado por el Administrador de Recursos Financieros “1” en suplencia por ausencia del Administrador Central de Recursos Financieros, de la Administración General de Recursos y Servicios. -------------------------------------------------------------------------------------------------

I.4.- Con fundamento en lo establecido en los artículos 25, 26, fracción XX, 26 Bis, fracción X, 42 y demás relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en adelante “LA LEY”; 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se realizó la convocatoria para la XXXXXXXX de Servicios número XXXX-XXXX-XXXX, en adelante “LA CONVOCATORIA”, para la prestación del Servicio de “LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ÁREA METROPOLITANA”, de la cual resultó adjudicada la sociedad denominada “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.” según consta el fallo de fecha XX de XXX del XXXXXXXXXXX. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

I.5.- Que “EL CONTRATO” tiene el carácter de abierto conforme a lo establecido por el artículo XXXXX de “LA LEY” y 85 de su Reglamento. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

I.6.- Que con oficio número 300-07-06-11-00-2018-XXX de fecha XX de XXXXX del XXXX, la Subadministración de Procesos de Contratación “3” adscrita a la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, comunicó al Subadministrador de Control de Unidades de Gestión de Servicios, que no existe contrato vigente para la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, por lo que emite constancia de no existencia de XXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------I.7.- Que la solicitud para el inicio del procedimiento de xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx para la contratación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, fue formulada por la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicio adscrita a la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” de la Administración Central de Operación de Recursos y Servicios, a través del oficio número 300-07-06-07-00-2018-XXXX de fecha XX de XXXX del XXXX, la cual conforme a sus funciones y al ser el área requirente, proporcionó los documentos que soportan su realización, tales como la disponibilidad específica de recursos financieros, justificación de la contratación del servicio; formato FO-CON-03, cuestionario técnico, investigación de mercado, los nombres de los servidores públicos responsables de administrar y verificar el cumplimiento de “EL CONTRATO”, así como de la verificación y aceptación del servicio y los términos en que se realizará dicha administración y verificación; además, proporcionó los anexos con los requerimientos técnicos, en donde se describen las características, especificaciones, lugar, plazo y forma de prestación del servicio, así como la forma de realizar los trámites y condiciones de pago y la aplicación de penalizaciones por atraso en el inicio o incumplimiento del servicio y/o deducciones al pago del servicio. -----------------------

I.8.- Que la celebración del procedimiento de contratación se realizó con apego a lo dispuesto en el Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos públicos y las acciones de disciplina presupuestaria en el 

ejercicio del gasto público, así como para la modernización de la Administración Pública Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 10 de diciembre de 2012, modificado mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 

30 de diciembre de 2013; en los Lineamientos para la aplicación y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos públicos, las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto público, así como la modernización de la Administración Pública Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federación el 30 de enero de 2013, y en las disposiciones de austeridad, ajuste del gasto corriente, mejora y modernización de la gestión pública, previstas en el Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2018, publicado en el Diario Oficial de la Federación, de fecha 29 de noviembre del 2017.------------------------------------------------------------------------------------------------------

I.9.- Que el resultado de la evaluación técnica fue elaborado con fecha XX de XXXXXX del XXXXXX, por el XXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXXXX de XXXX de la XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, y el resultado de la evaluación económica, fue elaborado en fecha XX de XXXXX del XXXX, por la Lic. XXXXXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, revisado por el XXXXXXXXX, Jefe XXXXXXXXXXXXXXXXXXX y validada por el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Subadministrador XXXXXXXXXXXXXXX, todos adscritos a la XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, los cuales  contienen el análisis de la evaluación de la propuesta técnica y económica, y emitió su opinión de esta última, considerando el presupuesto asignado. ---------------------------------------------------------------------

I.10.- Que de conformidad con el artículo XXXXX de “LA LEY” y en virtud de que “EL PROVEEDOR” garantizó las mejores condiciones legales, técnicas y económicas para la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, “EL SAT” determinó adjudicarle “EL CONTRATO”. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

I.11.- Que la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, de la Administración Central de Operación de Recursos y Servicios, de la Administración General de Recursos y Servicios, bajo su responsabilidad llevo a cabo el procedimiento de de contratación de los servicios objeto de “EL CONTRATO”, realizó la evaluación legal y administrativa de las proposiciones, así como la elaboración y formalización del mismo. -------------------------------------------------------------------------------------------------

I.12.- Que la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6” de la Administración Central de Operación de Recursos y Servicios, turnó para validación jurídica el presente instrumento, habiéndose recibido indicación del personal de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “10” en términos del oficio 300-07-10-00-00-2016-024 de fecha 24 de enero del 2016 que el mismo se formalizara en términos del contrato tipo a que se refiere la Disposición General Tercera de los Criterios para la Revisión y Validación Jurídica de Contratos, en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, por lo que en estos términos se procedió a su elaboración. -------------------------

I.13.- Que el servidor público responsable de administrar y verificar el cumplimiento de “EL CONTRATO” será el XXXXXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXX de XXXX XXXXXXXXXXXXXXXXX adscrito a la XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, o el servidor público que lo sustituya en el cargo, o quien sea designado por el titular de su área de adscripción. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Asimismo, la servidora pública responsable de la verificación y aceptación del servicio, será XX C. XXXXXXXX, XXXXXXX adscrito a la XXXXXXX de XXXXXXXXXXXXXXXXX, o el servidor público que la sustituya en el cargo o quien sea designado por el titular de su área de adscripción. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Lo anterior, conforme lo previsto en el artículo 84, penúltimo y último párrafos del Reglamento de “LA LEY”. ---------------------

I.14.- Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes número SAT-970701-NN3. ---------------------------------------------------

I.15.- Que para todos los efectos legales de “EL CONTRATO”, señala como su domicilio el ubicado en Avenida Hidalgo número 77, Colonia Guerrero, Delegación Cuauhtémoc, Código Postal 06300, en la Ciudad de México. ----------------------------



II.- “EL PROVEEDOR” DECLARA:

II.1.- Que es una persona moral, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como lo acredita con la escritura pública XXXX de fecha XX de XXXXX de XXXX, otorgada ante la fe del XXXXXXXXXXXXXX, Notario Público No XX del XXXXXXX, inscrita en Registro Público de la Propiedad y del Comercio del XXXXX, en el folio número XXXXX de fecha XX de XXXXX de XXXXX, por lo cual se constituyó la sociedad denominada “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” y tiene como objeto social entre otros, el siguiente: “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.” Que la sociedad denominada XXXXXXX. tendrá una duración de XXXXXX años. ----------------------------------------------------------

II.2.- Que el C. XXXXXXXXXXX, en su carácter de XXXXXXXXXXXXXXXX, cuenta con poderes amplios y suficientes para suscribir “EL CONTRATO” y obligar a su representada en los términos del mismo, lo que acredita con la escritura pública número XXXXX de fecha XXX de XXXX de XXXX, otorgado ante la fe del Licenciado XXXXXXXXXXXXX, Notario Público No XX del XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita en la XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en el folio mercantil número XXXXXX de fecha XX de XXXX del XXXXX. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

El C. XXXXXXXXXXXXXX, bajo protesta de decir verdad, declara que dicha personalidad no le ha sido revocada, limitada, ni modificada en forma alguna y se identifica con XXXXXXXXXXXX número XXXXXXXXXXXXXXXXXXX con una vigencia hasta XXXX, expedida por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ---------------------------------------------------------------------------------------------

II.3.- Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes número XXXXXXXXXXXX------------------------------------------------------

II.4.- Que tiene capacidad jurídica para contratar, que no existe impedimento legal alguno para obligarse en los términos de “EL CONTRATO” y reúne las condiciones técnicas, jurídicas, económicas y demás necesarias que requiere “EL SAT” para la presente contratación.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------II.5.- Que conoce el contenido y los requisitos que establecen “LA LEY” y su Reglamento y demás disposiciones aplicables, así como el contenido de los anexos, que forman parte integrante de “EL CONTRATO” y que se describen a continuación:--

Anexo 1.- “LA CONVOCATORIA” y su Anexo Técnico. -------------------------------------------------------------------------------------------

Anexo 2.- Acta de Junta de Aclaraciones. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Anexo 3.- Propuesta Técnica de “EL PROVEEDOR”. ----------------------------------------------------------------------------------------------

Anexo 4.- Propuesta Económica de “EL PROVEEDOR”. -----------------------------------------------------------------------------------------

Anexo 5.- Acta de Fallo y Fallo de “LA CONVOCATORIA” de fecha XXX de XXXXX del XXXX. --------------------------------------

II.6.- Que conoce las características técnicas de la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO” y que dispone de los recursos técnicos, económicos, equipos y materiales necesarios, así como del personal con la experiencia y capacidad requeridas para la prestación del mismo, en forma oportuna y en las mejores condiciones para “EL SAT”. ------------------------

II.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra ubicado en alguno de los supuestos que establecen los artículos 50 y 60, antepenúltimo párrafo de “LA LEY” y 65 al 72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y, por otra parte, acredita que se encuentra al corriente en sus obligaciones fiscales en los términos del artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, como consta en la ”Opinión de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, XXXXXXXXXXXXXXX de fecha XX de XXXX del XXXX, misma que obra en el expediente de “EL CONTRATO”.--------------------------------------------------- II.8.- Que de conformidad con lo señalado en el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Único, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtención de la “Opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social y publicado en el D.O.F. el día 27 de febrero del 2015, modificado mediante el acuerdo ACDO.SA1.HCT.250315/62 P.D.J dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorización para modificar “La Primera de las reglas para la obtención de la opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicada en el D.O.F. el 3 de abril del 2015, acredita que se encuentra al corriente en el cumplimiento de su obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, como consta en la “Opinión de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, con número de folio XXXXXXXXXXXXXXXX de fecha XX de XXXXX del XXXX mismo que obra en el expediente de “EL CONTRATO”.------------------------------------------------------------------------------------------- Así mismo de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administración del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, por el que se emiten las Reglas para la obtención de la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2017, por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, acredita estar al corriente en las aportaciones patronales y entero de descuentos al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, como lo acredita con la constancia de situación fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, mediante oficio número XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, de fecha XX de XXXXX de XXXXXXXXXX, mismo que obra en el expediente.----------------- II.9.- Que para todos los efectos legales de “EL CONTRATO”, señala como su domicilio el ubicado en XXXX, No. XXXXX, Colonia XXXXXX, C.P. XXXX, XXXXXXXXXXXXXXX, número telefónico XXXXXXXXXX extensión XXXX y correo electrónico XXXXXXXXXXXXX, asimismo acepta expresamente ser notificado mediante servicio de mensajería o correo certificado con acuse de recibo, así como medios de comunicación electrónica y cualquier otro medio. --------------------------------------------------



III.- “LAS PARTES” DECLARAN:

III.1.- QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR “EL CONTRATO” Y SUJETARSE A SUS TÉRMINOS Y CONDICIONES, MISMAS QUE DERIVAN DE “LA CONVOCATORIA”; QUE GOZAN DE PLENA CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y QUE NO TIENEN IMPEDIMENTO LEGAL ALGUNO PARA OBLIGARSE, POR LO QUE PACTAN LAS SIGUIENTES: ----------------





C L Á U S U L A S



PRIMERA. - OBJETO DE “EL CONTRATO”. - “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL SAT” el servicio de “LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y ÁREA METROPOLITANA”, de conformidad con los términos y condiciones pactados en “EL CONTRATO” y los anexos detallados en la Declaración II.5., los cuales son parte integrante de “EL CONTRATO” para los efectos legales y administrativos a que haya lugar, de acuerdo a los alcances y periodicidad, descripción, unidad de medida y cantidad, descritos en los mismos. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SEGUNDA. - DOCUMENTOS DE LA CONTRATACIÓN. - En términos de lo dispuesto por los artículos 45, penúltimo párrafo, de “LA LEY” y 81, fracción IV, de su Reglamento, “EL CONTRATO” y los anexos detallados en la Declaración II.5., son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES”, en sus derechos y obligaciones respecto de la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”; prevaleciendo en caso de discrepancia entre ellos, lo señalado en “LA CONVOCATORIA” y su Anexo Técnico. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TERCERA. - CONTRAPRESTACIÓN. - “EL CONTRATO” tiene el carácter de XXXX, conforme a lo establecido por los artículos XXX, de “LA LEY”, y XXX de su Reglamento, en ese tenor, se establece que para el pago de la contraprestación para la prestación del servicio, “EL SAT” podrá ejercer un monto mínimo de $XXXXXX (XXXXXXXXXXXX.) más el correspondiente porcentaje del Impuesto al Valor Agregado, y un monto máximo total de $XXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXX) más el correspondiente porcentaje del Impuesto al Valor Agregado conforme a las descripciones, unidad de medida, cantidad y precio unitario que se señalan a continuación: --------------------------------------------

Los precios aquí pactados serán fijos durante la vigencia de “EL CONTRATO”. ----------------------------------------------------------

[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]CUARTA. - PLAZO DE PRESTACIÓN DE “EL SERVICIO” Y VIGENCIA DE “EL CONTRATO”. - La prestación del servicio abarcará un plazo de XX días XXXX contados a partir del XX de XXXXXXX del XXXX y hasta el XX de XXXXX del XXXX, conforme lo señalado en el numeral X. “XXXXXXXXXXXXXX”, punto XXXXXXXXX “XXXXXXXXXXXX”, de “LA CONVOCATORIA”. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------La vigencia de “EL CONTRATO” será a partir del XX de XXXXX del XXXX al XX de XXXXX de XXXX, de acuerdo con lo establecido en el numeral 1. “XXXXXXXXXXXX”, punto XX “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”, en relación con el Anexo XX “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” apartado X. XXXXXXXXXXXXXX, numeral X de su Anexo Técnico. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

QUINTA. - LUGAR DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO. - El servicio objeto de “EL CONTRATO” se realizará en los inmuebles señalados en el numeral X. “XXXXXXXXXXXXX”, punto XX. “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX”, de “LA CONVOCATORIA”, en relación con el Anexo XXXX de su Anexo Técnico. ----------------------------------------------------------------------------------------------

La relación de inmuebles es enunciativa mas no limitativa, debido a que durante la vigencia de “EL CONTRATO” pudieran incrementarse o darse de baja inmuebles, hechos de los cuales “EL PROVEEDOR” será notificado a través de oficio. --------

SEXTA. - ADMINISTRACIÓN, VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE “EL CONTRATO” Y VERIFICACIÓN Y ACEPTACIÓN DEL SERVICIO. - De conformidad con lo establecido en el artículo 84, párrafos séptimo y octavo, del Reglamento de “LA LEY”, “EL SAT” establece y “EL PROVEEDOR” acepta que para la administración y verificación del cumplimiento de “EL CONTRATO”, y la verificación y aceptación del servicio, se estará a la forma y términos siguientes: ----El servidor público responsable de la administración y verificación del cumplimiento de “EL CONTRATO”, será el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, con carácter de la Administración XXXXXXXXXXXXXX o el servidor público que lo sustituya en el cargo, o quien sea designado por el titular de la referida área de adscripción, quien cuenta con domicilio en XXXXXXXXXXX No. XX, Modulo XXX, Piso X, Col. XXXXXX, C.P. XXXX en la XXXXXXXXXXXXXXX, teléfono XXXXXXXXXXXXXX y correo electrónico XXXXXXXXXXXXXXXX, y será responsable de verificar que la ejecución de los servicios se lleve a cabo conforme a todas y cada una de las características y especificaciones indicadas en “LA CONVOCATORIA” y su Anexo Técnico, con lo ofrecido en las propuestas técnica y económica de “EL PROVEEDOR” y, lo pactado en “EL CONTRATO” y, para ello realizará entre otras, las siguientes actividades: ------------------------------------------------------------------------------------------------------

· XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------

· XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. -----------------------------

El servidor público responsable de la verificación y aceptación del servicio será XXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXXXX de la XXXXXXXXXXXXXXXX de la XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, quien cuenta con domicilio ubicado XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Modulo X, Piso X, Col. XXXXXXXXXXXXXXXX, C.P. XXX, XXXXXXXXXXXXXXX, teléfono XXXXXXXXXXXXXX y correo electrónico XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX , o el servidor público que la sustituya en el cargo o quien sea designado por el titular de la referida área de adscripción y será responsable de verificar que la ejecución de los servicios se lleva a cabo  conforme a todas y cada una de las características y especificaciones indicadas en “LA CONVOCATORIA” y su Anexo Técnico, con lo ofrecido en las propuestas técnica y económica de “EL PROVEEDOR” y lo pactado en “EL CONTRATO”, y para ello realizará, entre otras, las siguientes actividades: ---------------------------------------------

· XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------

· XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------

· XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------

· XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------

La falta del cumplimiento de las especificaciones del servicio ofrecido por “EL PROVEEDOR”, impedirá su verificación y aceptación. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto “EL SAT”, no apruebe la aceptación de los servicios en tiempo y forma de conformidad con lo pactado en “EL CONTRATO”, sus anexos detallados en la Declaración II.5, así como lo previsto en “LA CONVOCATORIA” y su Anexo Técnico, éstos se tendrán por no recibidos y aceptados. --------------SÉPTIMA.- FORMA DE PAGO.- Con fundamento en los artículos 51 de “LA LEY”, 89 y 90, de su Reglamento, y los Lineamientos para promover la agilización del pago a proveedores, señalados en el Capítulo Quinto del Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federación el día 09 de septiembre de 2010, el pago de los servicios se efectuará de conformidad con lo señalado en los numerales XXX “XXXXX” y XXXX “XXXXXXXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”, en relación con el inciso XX XXXXXXXXXXXXXXXX del apartado XX. XXXXXXXXXX del Anexo XX “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” de su Anexo Técnico, de la siguiente manera: ------------------------------------------

El pago de los servicios objeto de “EL CONTRATO” se cubrirá, previa su ejecución y aceptación dentro de los XX días naturales posteriores a la aceptación formal de la factura mensual a nombre de “EL SAT”, por parte del servidor público responsable de la administración del cumplimiento de “EL CONTRATO”, quien tramitará el pago en XXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

“EL PROVEEDOR” para su pago enviará la factura electrónica y notas de crédito en caso de aplicar deducciones (en formato PDF y XML) a los correos XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX y XXXXXXXXXXXXXXXXXX, la cual deberá contener los requisitos fiscales de conformidad con lo previsto en los artículo 29 y 29-A del Código Fiscal de la Federación, así como el número de contrato correspondiente. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

El pago se realizará mediante el sistema de pago electrónico interbancario, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” haya efectuado los trámites correspondientes en la forma y términos que “EL SAT” establezca para tales efectos. ---------------------

Para estar en posibilidad de realizar el pago correspondiente “EL PROVEEDOR” deberá cumplir con todas y cada una de las condiciones indicadas en “LA CONVOCATORIA” y Anexo Técnico, en la forma y términos acordados en la Cláusula Sexta “Administración, Verificación del cumplimiento de “EL CONTRATO” y verificación y aceptación del servicio” de “EL CONTRATO”. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

En caso de existir penalizaciones, “EL PROVEEDOR” adjuntará a la factura, el pago realizado a través del esquema e5cinco “Derechos, productos y aprovechamientos (DPA’s)”, a favor de la Tesorería de la Federación, los cuales serán entregados a la Subadministración de Control de Unidades de Gestión de Servicios de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

En caso de que la factura electrónica entregada por “EL PROVEEDOR” para su pago, presente errores o deficiencias, “EL SAT” dentro de los tres días hábiles siguientes al de su recepción, indicará por escrito, las deficiencias que deberá corregir. El período que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computará para efectos de lo dispuesto en los artículos 51, párrafo segundo de “LA LEY” y 89 y 90 de su Reglamento. 

OCTAVA. - ANTICIPOS. - En la presente contratación, “EL SAT” no otorgará anticipo alguno a “EL PROVEEDOR”, de conformidad a lo establecido en el numeral X “XXXXXXXX” punto XX “XXXXXXXXXXXXXXXX” de solicitud de cotización” -NOVENA.- GARANTÍA DEL SERVICIO.- De conformidad con los artículos 53, párrafo segundo, de “LA LEY” y 96, segundo párrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga ante “EL SAT” a responder por la calidad de los servicios objeto de la presente contratación, en los términos señalados en “EL CONTRATO”, el Código Civil Federal, y demás legislación aplicable, obligación que podrá ser exigible durante la vigencia de “EL CONTRATO” y hasta la firma del acta final de entrega-recepción de los servicios, lo cual se garantizará con la garantía de cumplimiento prevista en la cláusula Décima “Garantía de cumplimiento de “EL CONTRATO”. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

En caso de incumplimiento de “EL CONTRATO”, prestación deficiente del servicio objeto de la contratación o bien porque la calidad de los servicios no sea la pactada, “EL SAT” podrá actuar conforme lo establecido en el artículo 54 de “LA LEY” y dar aviso a la Secretaría de la Función Pública a través del Órgano Interno de Control, para que, de ser aplicable, procedan conforme a los artículos 59 y 60, de “LA LEY”. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

DÉCIMA. - GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DE “EL CONTRATO”. - De conformidad con los artículos 48 fracción II, y 49 fracción I, de “LA LEY” y 103, primer párrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantía para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de “EL CONTRATO”, mediante fianza expedida por compañía mexicana autorizada para ello, en idioma español, moneda nacional, a favor de la Tesorería de la Federación, por un importe equivalente 

al XX% (XXXXXX) del monto máximo total de “EL CONTRATO”, sin comprender el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con los numerales X. “XXXXXXXXXXXXX” y XXXX “XXXXXXXXXXXXX”, de “LA CONVOCATORIA” en relación el Anexo “XXXXXXXXXXXXXXX” apartado XXXXXXXXXXXXXXX, inciso X. XXXXXXXXXXXXX de su Anexo Técnico. --------“EL PROVEEDOR” queda obligado a entregar a “EL SAT” el original de la fianza en cuestión, en un plazo no mayor a diez días naturales posteriores a la fecha de suscripción de “EL CONTRATO”, en la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, con domicilio en Av. Hidalgo No. 77, Módulo VII, planta baja, Col. Guerrero, C.P. 06300, Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, de lunes a viernes y en un horario de 8:00 a 17:00 horas. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

“EL PROVEEDOR” queda obligado a mantener vigente la fianza de cumplimiento de “EL CONTRATO” en tanto éste se encuentre vigente y hasta la firma del acta de entrega-recepción de los servicios, así como durante la substanciación de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolución definitiva firme por autoridad competente. Dicha fianza sólo podrá ser cancelada mediante autorización expresa y por escrito de “EL SAT”, una vez que cuente con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales a que se refiere la Cláusula Trigésima Tercera “Constancia de aceptación y recepción del servicio”, de “EL CONTRATO”. ----------------------------------------------------------------------------------

Esta fianza deberá sujetarse a las disposiciones que le resulten aplicables y deberá incluir, lo establecido en las “Disposiciones generales a que se sujetarán las garantías otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que se celebren” y la “Guía para la calificación, aceptación y remisión de las garantías para su efectividad a la Tesorería de la Federación”, publicadas en el Diario Oficial de la Federación, el 8 de septiembre de 2015, lo siguiente: ------------------------------------------------------------------

- Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en “EL CONTRATO”. -----------------------------------

- Nombre de la afianzadora que expide la fianza------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Fecha de expedición. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Número de fianza. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- La indicación del importe total garantizado con número y letra. --------------------------------------------------------------------------------

- La información correspondiente al número de “EL CONTRATO”, su fecha de firma, así como la especificación de las obligaciones garantizadas.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- El señalamiento de la denominación o nombre de “EL PROVEEDOR” y su domicilio. --------------------------------------------------

- La condición de que la vigencia de la fianza deberá quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no podrá establecer o estipular plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previsto en “EL CONTRATO”, así mismo continuará vigente en caso de que se otorgue prórroga al cumplimiento de “EL CONTRATO”, así como durante la substanciación de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolución definitiva que quede firme.-----------------------------------------------------

- La indicación de que la fianza se hará efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el artículo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual será aplicable también para el cobro de la indemnización por mora que en su caso se genere en los términos previstos en el artículo 283 del mismo ordenamiento. ----------------------------------------------------

- La indicación de que, para cancelar la fianza, será requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales, así como la manifestación expresa y por escrito de “EL SAT”. ---------------------------------------------------------------

- Señalar que en virtud de que las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR” que deriva de “EL CONTRATO” son indivisibles, el incumplimiento de las mismas motivará que la póliza de fianza de cumplimiento se haga efectiva por el monto total de la obligación garantizada.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecución previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de las fianzas, aún para el caso de que procediera el cobro de indemnización por mora, con motivo del pago extemporáneo del importe de la póliza de fianza requerida. ----------------------------------------------

- Que la afianzadora renuncia al beneficio que le otorga el artículo 179, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. -

- Cuando “EL PROVEEDOR” no preste el servicio objeto de “EL CONTRATO”, en la forma, plazos y términos establecidos en el mismo no se otorgarán prórrogas, salvo en caso fortuito o de fuerza mayor plenamente justificados. -------------------------

En caso de que “EL SAT”, decida incrementar el monto, cantidades, conceptos, volúmenes y/o ampliar el plazo de prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, de conformidad con los artículos 48, fracción II, de “LA LEY”; 91, primer y quinto párrafos y 103, último párrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a garantizar dicho incremento y/o ampliación, mediante modificación de la fianza de cumplimiento en los términos señalados, por el aumento del monto, cantidades, conceptos, volúmenes y/o ampliación del plazo de prestación originalmente contratado.--------------------------------------------------

DÉCIMA PRIMERA. - PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR” en un término de diez días naturales siguientes a partir de la firma  de “EL CONTRATO”, deberá entregar póliza de Responsabilidad Civil, expedida por compañía aseguradora mexicana debidamente autorizada, que cubra el pago de daños y perjuicios que pudiera ocasionar a terceros, por un monto equivalente al XX% (XXXXX) del monto máximo total de “EL CONTRATO” sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con lo establecido en el numeral XXX “XXXXXXXXXXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”.-

En el supuesto de que “EL PROVEEDOR” no presente la referida póliza dentro de un plazo de 10 días naturales siguientes a partir de firma de “EL CONTRATO”, “EL SAT” podrá iniciar el procedimiento de rescisión de “EL CONTRATO”. ------------

Asimismo, en caso de ampliación del plazo de ejecución de “EL CONTRATO”, derivado de la formalización de convenios modificatorios, “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar la modificación de la póliza de responsabilidad civil dentro de los diez días naturales a la formalización de “EL CONTRATO”. La falta de presentación de la póliza citada, será motivo de rescisión de “EL CONTRATO” ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

DÉCIMA SEGUNDA.- SUBCONTRATACIÓN.- “LAS PARTES” acuerdan que “EL PROVEEDOR” no podrá subcontratar los servicios objeto de “EL CONTRATO”, siendo el único responsable ante “EL SAT” del cumplimiento de los servicios objeto del mismo.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

DÉCIMA TERCERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL. - “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecución de los servicios pactados en “EL CONTRATO”, en forma tal, que deslinda de toda responsabilidad a “EL SAT” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demás ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. 

DÉCIMA CUARTA. - OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”. - De manera enunciativa, más no limitativa, “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir con lo siguiente: ------------------------------------------------------------------------------------------------

1.- Cumplir con todas y cada una de las características y especificaciones técnicas, así como con los horarios y plazos de prestación del servicio, descritos en los anexos detallados en la Declaración II.5 que forman parte integrante de “EL CONTRATO”. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2.- Prestar los servicios objeto de “EL CONTRATO”, debiendo intervenir únicamente personal autorizado y capacitado por parte de “EL PROVEEDOR”. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. - Cumplir con las disposiciones reglamentarias, administrativas y en general con todas las que le sean aplicables; asimismo, responder ante “EL SAT” por cualquier daño o perjuicio que resultare por el incumplimiento de las mismas, en los términos de “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en la Declaración II.5. --------------------------------------------------------------------------

4.- Responder ante “EL SAT” por cualquier reclamación en su contra en materia laboral que en su caso pudiera surgir, de conformidad con lo dispuesto por la Cláusula Décima Tercera “Responsabilidad Laboral” de “EL CONTRATO”. ----------------

5.- Responder ante “EL SAT” en materia de manejo de información confidencial, esto de conformidad con lo dispuesto en la Cláusula Vigésima Octava “Confidencialidad” de “EL CONTRATO”. -------------------------------------------------------------------------

6.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder total o parcialmente ante “EL SAT” si determina que el servicio no corresponde a las especificaciones técnicas y/o características pactadas, dentro del plazo que señale “EL SAT”. -------------------------------- 

7.- Notificar a “EL SAT”, por escrito, cualquier cambio de domicilio, número telefónico y/o correo electrónico dentro de los 15 (quince) días naturales a que se realice el cambio. --------------------------------------------------------------------------------------------------

8.- De conformidad con lo establecido en el artículo 107, del Reglamento de “LA LEY”, se obliga a proporcionar la información y/o documentación relacionada con “EL CONTRATO”, que en su momento se requiera con motivo de las auditorías, visitas o inspecciones que practique la Secretaría de la Función Pública y/o el Órgano Interno de Control en “EL SAT”. ----------------

9.- En caso de que “EL PROVEEDOR” no atienda las condiciones establecidas por “EL SAT” para la prestación del servicio éste podrá iniciar el procedimiento de rescisión, conforme se estipula en la cláusula Décima Séptima “Recisión Administrativa” de “EL CONTRATO”.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

10.- No generar cargos adicionales a “EL SAT” por concepto de viáticos, traslado, o gastos similares de su personal a las instalaciones de “EL SAT”.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

11.- Las demás obligaciones establecidas en “LA CONVOCATORIA” y los anexos detallados en la declaración II.5 de “EL CONTRATO”. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

DÉCIMA QIINTA.- SUPERVISIÓN EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.- “EL SAT” tendrá en todo momento, la facultad de verificar, supervisar y aceptar directamente o a través de un tercero, si “EL PROVEEDOR” está prestando los servicios objeto de “EL CONTRATO”, de acuerdo a lo señalado en “LA CONVOCATORIA” y su Anexo Técnico, y lo pactado en “EL CONTRATO”, en la forma y términos pactados y demás obligaciones derivadas del mismo y comunicará por escrito las cuestiones que estime pertinentes en relación con su entrega en la forma convenida y con las modificaciones que en su caso acuerde; en caso de no atender “EL PROVEEDOR” las consideraciones hechas por “EL SAT”, éste podrá iniciar el procedimiento de rescisión, conforme lo indica la Cláusula Décima Séptima “Rescisión administrativa” de “EL CONTRATO”. DÉCIMA SEXTA.- SUSPENSIÓN TEMPORAL.- Con fundamento en lo dispuesto por el artículo 55 Bis de “LA LEY”, y 102, fracción II, de su Reglamento, “EL SAT” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le sean imputables, podrá a su entera libertad y discreción suspender la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, únicamente el servicio efectivamente prestado y aceptado por “EL SAT”.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensión de la prestación del servicio, “EL CONTRATO” podrá continuar produciendo todos sus efectos legales. En el supuesto de que “EL SAT” así lo determine y para el caso de que subsistan las causas que dieron origen a la suspensión, se procederá a dar inicio a la terminación anticipada de “EL CONTRATO”, conforme a lo dispuesto en la Cláusula Décima Octava “Terminación anticipada” de “EL CONTRATO”. --------

DÉCIMA SÉPTIMA.- RESCISIÓN ADMINISTRATIVA.- Con fundamento en lo dispuesto por los artículos 54, de “LA LEY”, “EL SAT” podrá rescindir administrativamente “EL CONTRATO” sin necesidad de declaración judicial previa, y sin que por ello incurra en responsabilidad, en caso de que se hubiere agotado el monto límite establecido para las penas convencionales y/o deducciones; igualmente “EL SAT” podrá iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisión de “EL CONTRATO”, en términos de lo dispuesto por los artículos 98 y 99, del Reglamento de “LA LEY”, si “EL PROVEEDOR” incumple cualquiera de sus obligaciones contractuales pactadas en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en la Declaración II.5, que forman parte integrante de “EL CONTRATO”. -----------------------------------------------------

El procedimiento de rescisión se llevará a cabo conforme a lo siguiente: ----------------------------------------------------------------------

I.- Se iniciará a partir de que “EL SAT” le comunique por escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en el término de cinco días hábiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

II.- Transcurrido el término anterior, “EL SAT” contará con un plazo de quince días para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”; la determinación de dar o no por rescindido “EL CONTRATO” deberá ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR” dentro de dicho plazo. --------------------------------------

III.- “EL SAT” formulará y notificará el finiquito correspondiente a “EL PROVEEDOR”, dentro de los veinte días naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescisión, a efecto de hacer constar los pagos pendientes que deba efectuar “EL SAT” a “EL PROVEEDOR”, por concepto del servicio prestado y aceptado hasta el momento de la rescisión; para efectos de lo cual se tomará en cuenta lo previsto por el artículo 99, del Reglamento de “LA LEY”.-------------------------------------------------

De manera enunciativa más no limitativa, las causales por las cuales “EL SAT” podrá iniciar el procedimiento de rescisión, en cualquier momento posterior al incumplimiento, serán las siguientes: ----------------------------------------------------------------------

- Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla en cualquiera de las condiciones pactadas en “EL CONTRATO” y sus anexos detallados en la Declaración II.5, que forman parte integrante de “EL CONTRATO”, independientemente de hacer efectiva la garantía de cumplimiento del mismo. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Si es sujeto o declarado en concurso mercantil, o si hace cesión de sus bienes en forma que afecte “EL CONTRATO”.----- - Si no proporciona a “EL SAT” los datos necesarios para la verificación y supervisión de la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR” previstas en “EL CONTRATO”. ---

- Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de “LA LEY”, su Reglamento y demás disposiciones que rigen en la materia. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su actuación. ----------------------------------

- Cuando “EL PROVEEDOR” incurra en negligencia, respecto a la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”. ------

- En caso de que “EL PROVEEDOR” subcontrate la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”. -------------------------

- Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue la garantía de cumplimiento en el plazo estipulado en el artículo 48, fracción II, último párrafo, de “LA LEY”. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Cuando “EL PROVEEDOR” acumule el 10% del monto máximo total de “EL CONTRATO”, por concepto de penas convencionales por atraso en las fechas pactadas para la prestación del servicio. ---------------------------------------------------------

-Cuando “EL PROVEEDOR” acumule el 10% del monto máximo total de “EL CONTRATO”, por concepto de deducciones al pago de los servicios.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Por utilizar o divulgar indebidamente información relacionada con la prestación de los servicios objeto de “EL CONTRATO”. - Si “EL SAT” o cualquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR” proporcionó información o documentación falsa, falsificada o alterada, en el procedimiento de xxxxxxxxxxx de “EL CONTRATO” o durante la ejecución del mismo. -------------

En caso de rescisión de “EL CONTRATO” por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “EL SAT” solicitará a la Tesorería de la Federación, que proceda a hacer efectiva la garantía de cumplimiento. ----------------------------------------------------------------

Si previamente a la determinación de dar por rescindido “EL CONTRATO”, se presta el servicio objeto de la presente contratación, el procedimiento de rescisión quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de “EL SAT”, de que continua vigente la necesidad de la prestación de los servicios. De ser el caso se aplicarán las penas convencionales correspondientes.- “EL SAT” podrá determinar no dar por rescindido “EL CONTRATO”, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisión del mismo pudiera ocasionar algún daño o afectación a las funciones que tiene encomendadas, para lo cual elaborará un dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se ocasionarían con la rescisión de “EL CONTRATO” resultarían más inconvenientes.--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Al no dar por rescindido “EL CONTRATO”, “EL SAT” establecerá con “EL PROVEEDOR” otro plazo para subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescisión, para lo cual “LAS PARTES” elaborarán el convenio modificatorio correspondiente, conforme lo dispuesto en los artículos 52, penúltimo y ultimo párrafos de “LA LEY” y 98, último párrafo, de su Reglamento.-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

DÉCIMA OCTAVA.- TERMINACIÓN ANTICIPADA.- “EL SAT” con fundamento en los artículos 54 Bis, de “LA LEY” y 102, primer y segundo párrafos, fracción I, de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestación de los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio a “EL SAT”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen a “EL CONTRATO”, con motivo de la resolución de una inconformidad o intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función Pública, o se presentare el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor a que se refiere la Cláusula Vigésima Cuarta “Caso fortuito o fuerza mayor” de “EL CONTRATO”, podrá dar por terminado anticipadamente “EL CONTRATO” sin responsabilidad alguna para “EL SAT”, ello con independencia de lo establecido en la Cláusula Décima Sexta “Suspensión temporal” del mismo.-------------------------------------

Cuando se dé por terminado anticipadamente “EL CONTRATO”, “EL SAT” reembolsará a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con “EL CONTRATO”, y le pagará la parte proporcional de los servicios prestados y aceptados. -------------------

Para tal efecto bastará una notificación por escrito a “EL PROVEEDOR”. --------------------------------------------------------------------

DÉCIMA NOVENA. - PENAS CONVENCIONALES A CARGO DE “EL PROVEEDOR”. - Con fundamento en lo dispuesto en los artículos 45, fracción XIX, y 53 de “LA LEY” y 95 y 96 de su Reglamento, y de conformidad con el numeral XX. “XXXXXXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”, en relación con el Anexo XXX “XXXXXXXXXXXXXXXXXX” apartado A. XXXXXXXXXXXXXXX, inciso X. XXXXXXXXXXXXXXX de su Anexo Técnico, las penas convencionales se aplicarán conforme a lo siguiente: -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

En caso de no cumplir con las especificaciones del servicio objeto de “EL CONTRATO”, “EL PROVEEDOR” se hará acreedor a las siguientes penas convencionales: -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

A) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------------------

B) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------------------

C) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. --------------------------------------------------------------------------------------------------------

En términos de lo establecido en el artículo 95, segundo párrafo, del Reglamento de “LA LEY”, “EL PROVEEDOR” acepta que el pago correspondiente al servicio prestado, quedará condicionado proporcionalmente al pago que deba efectuar por concepto de penas convencionales, en el entendido de que, si “EL CONTRATO” es rescindido, no procederá el cobro de dichas penas ni la contabilización de las mismas, al hacer efectiva la garantía de cumplimiento establecida en la Cláusula Décima “Garantía de cumplimiento de “EL CONTRATO” . ---------------------------------------------------------------------------------------

“EL PROVEEDOR” realizará el pago de las penas convencionales, a través del esquema oficial e5cinco “Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA´s)” a favor de la Tesorería de la Federación, a través de internet o ventanilla bancaria. ---------------

El monto máximo acumulado por concepto de penalizaciones por el cual podrá proceder la rescisión de “EL CONTRATO” en virtud de las penas convencionales por atraso será del XX% (XXXXXX) del monto máximo total de “EL CONTRATO”, y serán determinados en función de los servicios prestados con atraso. ---------------------------------------------------------------------------------

La penalización tendrá por objeto resarcir los daños y perjuicios ocasionados a “EL SAT” con motivo de dicho incumplimiento. 

VIGÉSIMA. - DEDUCCIONES AL PAGO DEL SERVICIO. - En términos de lo dispuesto en los artículos 53 Bis, de “LA LEY” y 97 de su Reglamento, en caso de incumplimientos parciales de las obligaciones o prestación deficiente de los servicios por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “EL SAT”, aplicará deducciones al pago de los servicios de conformidad con el numeral XX. “XXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”, en relación con el numeral XXXXXXX “XXXXXXXX” XXXXXXXXXX de su Anexo Técnico, de conformidad con lo siguiente: -----------------------------------------------------------------------En caso de no cumplir con las especificaciones del servicio objeto de “EL CONTRATO”, “EL PROVEEDOR” se hará acreedor de las siguientes deducciones: ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

A) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

B) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

C) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ------------------------------------------------------------------------------------------------------

VIGÉSIMA PRIMERA. - PAGOS EN EXCESO. - Tratándose de pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste deberá reintegrar las cantidades pagadas en exceso más los intereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federación del ejercicio fiscal respectivo, como si se tratara del supuesto de prórroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso y se computarán por días naturales, contados a partir de la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposición de “EL SAT”, de conformidad con el artículo 51, párrafo tercero de “LA LEY”. ---------------------------------------------

VIGÉSIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES DE “EL CONTRATO”.- De conformidad con lo dispuesto en los artículos 52, de “LA LEY”, y 91 y 92, segundo párrafo, de su Reglamento, “EL SAT” podrá acordar el incremento de hasta el 20% (veinte por ciento) del monto, conceptos, o volúmenes, o cantidad de los servicios, establecidos originalmente en “EL CONTRATO”, siempre y cuando el precio de los servicios sea igual al pactado inicialmente, modificación que podrá hacerse en cualquier tiempo, durante la vigencia de “EL CONTRATO”.----------------------------------------------------------------------------------------------------

Asimismo, si “EL SAT” requiere o considera conveniente ampliar únicamente los plazos establecidos para la prestación del servicio o la vigencia de “EL CONTRATO” y ello no implica incremento en el monto total contratado o en la cantidad del servicio y “EL PROVEEDOR” lo acepta, se podrá suscribir el convenio modificatorio respectivo. Esta modificación sólo procederá por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “EL SAT”. -----------------------------------------------------------

En caso de que “EL SAT” requiera incrementar la cantidad de los servicios, lo notificará por escrito a “EL PROVEEDOR” el cual previa aceptación por escrito, continuará prestándolos en las mismas condiciones pactadas originalmente en “EL CONTRATO”.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Cualquier modificación a “EL CONTRATO”, deberá formalizarse por escrito mediante convenio modificatorio, mismo que será suscrito por los servidores públicos que lo hayan hecho en “EL CONTRATO”, quienes lo sustituyan o estén facultados para ello.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Para efecto de la garantía de cumplimiento “EL PROVEEDOR” deberá entregar el endoso correspondiente dentro de los diez días naturales siguientes a la firma de dicho convenio, conforme a lo dispuesto en el artículo 91 del Reglamento “LA LEY”, en relación con lo establecido en el numeral XX “XXXXXXXXXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”. -------------------------

VIGÉSIMA TERCERA.- TRANSFERENCIA Y CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PROVEEDOR” no podrá transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de “EL CONTRATO”, a favor de cualquier otra persona física o moral, con excepción de los derechos de cobro, en cuyo caso deberá contar con la conformidad previa y por escrito de “EL SAT”, deslindando de toda responsabilidad a este Órgano Administrativo Desconcentrado, en términos de lo dispuesto por el artículo 46, último párrafo de “LA LEY”, en relación con lo establecido en el numeral XX “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” de “LA CONVOCATORIA”, siempre y cuando “EL PROVEEDOR” haya efectuado el trámite correspondiente que “EL SAT” establezca para tales efectos.-----------------------------------------------------------------------

Toda vez que “EL SAT” se encuentra incorporado al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y registra en ese programa las cuentas por pagar a sus proveedores y contratistas en adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles, servicios y obra pública; en consecuencia otorga su consentimiento para que “EL PROVEEDOR” pueda transferir sus derechos de cobro ante cualquier institución financiera, siempre que haya realizado el trámite establecido por “EL SAT” para tal efecto.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

VIGÉSIMA CUARTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de “LAS PARTES” será responsable de cualquier retraso o incumplimiento de “EL CONTRATO”, que resulte de caso fortuito o fuerza mayor, supuestos dentro de los cuales se incluyen de manera enunciativa más no limitativa, los que den origen a los casos de suspensión y terminación anticipada de “EL CONTRATO” a que se refieren sus Cláusulas Décima Sexta “Suspensión temporal” y Décima Octava “Terminación anticipada”.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, el acontecimiento proveniente de la naturaleza o del hombre caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable, ajeno a la voluntad de “LAS PARTES” y que imposibilita el cumplimiento de todas o alguna de las obligaciones previstas en “EL CONTRATO”. ------------------------------------------------------------------------

La falta de previsión, la negligencia o la impericia técnica de “EL PROVEEDOR”, que le impidan el cabal cumplimiento de las obligaciones de “EL CONTRATO”, no se considerarán caso fortuito o fuerza mayor. -----------------------------------------------------

VIGÉSIMA QUINTA. - EROGACIONES POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”. - Todas las erogaciones que haga “EL PROVEEDOR” por pago a su personal, adquisición de maquinaria y equipo, amortización, viáticos, mantenimiento, adquisición de materiales, útiles, artículos, uniformes de trabajo de su personal, transportación, primas de seguros, impuestos y por cualquier otro concepto, serán directamente a cargo del mismo y no podrán ser repercutidos a “EL SAT”. -----------------

VIGÉSIMA SEXTA. - DAÑOS Y PERJUICIOS. - “EL PROVEEDOR” se obliga a responder ante “EL SAT” por todos los daños y perjuicios que se ocasionen, derivados de la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, por negligencia e impericia técnica, así como por las pérdidas o substracciones de bienes que le sean imputables a su personal. ------------------

VIGÉSIMA SEPTIMA.- SANCIONES.- Independientemente de las penas convencionales y/o deducciones atribuibles a “EL PROVEEDOR”, éstas podrán ser aplicables y exigibles en forma separada sobre la ejecución de la garantía de cumplimiento de “EL CONTRATO” a favor de la Tesorería de la Federación, y las distintas sanciones estipuladas en las disposiciones legales vigentes en la materia.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Las penas convencionales y/o deducciones establecidas en “EL CONTRATO” son independientes unas de otras y se encuentran topadas de conformidad con lo dispuesto en las cláusulas Décima Novena “Penas convencionales a cargo de “EL PROVEEDOR” de “EL CONTRATO” y Vigésima “Deducciones al pago del servicio”, sin perjuicio de que éstas puedan ser exigibles total o parcialmente por “EL SAT”, con independencia de que cualquiera de ellas haya o no rebasado el porcentaje del XX% (XXXXXXX) previsto en las cláusulas antes señaladas, por lo que dependiendo del incumplimiento en que hubiere incurrido “EL PROVEEDOR”, “EL SAT” estará en plena libertad de ejercer los derechos que le correspondan en forma individual, sucesiva o acumulados unos con otros, haciendo para tales efectos, efectivas, en su caso, la garantía de cumplimiento, las penas convencionales y los daños y perjuicios a que se refieren las cláusulas, Décima “Garantía de cumplimiento de “EL CONTRATO”, Décima Novena “Penas convencionales a cargo de “EL PROVEEDOR”, Vigésima “Deducciones al pago del servicio” y Vigésima Sexta “Daños y perjuicios” de “EL CONTRATO”. --------------------------------------

VIGÉSIMA OCTAVA. - CONFIDENCIALIDAD. - “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar ni utilizar la información que conozca durante la vigencia de “EL CONTRATO”, así como a formalizar a la firma de “EL CONTRATO”, el convenio de confidencialidad, reserva y resguardo o destrucción de información y datos con “EL SAT”, previsto en apartado XX. “XXXXXXXXXX” del Anexo Técnico de la “LA CONVOCATORIA”, de la cual deriva “EL CONTRATO”, mismo que permanecerá vigente a partir de la formalización de “EL CONTRATO” con una vigencia igual a la de “EL CONTRATO”, debidamente firmado por “LAS PARTES”, el cual forma parte integrante de “EL CONTRATO” ---------------------------------------

VIGÉSIMA NOVENA.- CONFIABILIDAD.- El personal de “EL PROVEEDOR” involucrado en la prestación de los servicios objeto de “EL CONTRATO”, o los terceros relacionados con el mismo, que mediante cualquier instrumento jurídico o causa legal tengan acceso a la información o documentación de “EL SAT”, podrán ser sujetos de evaluaciones de confiabilidad conforme a los procedimientos institucionales que le compete aplicar a la Administración General de Evaluación, en términos de lo previsto por el artículo 44, fracción XXXVIII de “EL RISAT”.-------------------------------------------------------------------------------

TRIGÉSIMA.- SUBSISTENCIA AL CAMBIO DE DENOMINACIÓN.- “LAS PARTES” convienen en que durante la ejecución de “EL CONTRATO”, las obligaciones de “EL PROVEEDOR”, subsistirán en los términos y condiciones pactados, aún en el caso de que las unidades administrativas de "EL SAT" cambien de denominación, de áreas de adscripción o de domicilio sin pago extra a cargo de “EL SAT”.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TRIGÉSIMA PRIMERA.- PRESENCIA DE OTROS PROVEEDORES.- “EL PROVEEDOR” no podrá reclamar la presencia de otros contratistas, proveedores o personal de “EL SAT”, en el o los inmuebles en los que ejecuten trabajos de mantenimiento mecánico, eléctrico, de obra civil o de cualquier otra índole, distintos al objeto de “EL CONTRATO”, que en algún momento pudieran interferir en la prestación del servicio, por lo que en tales casos, deberá reportarlo al servidor público de “EL SAT” que administra “EL CONTRATO”, a fin de que se tome nota del retraso que la interferencia pudiera provocar en la prestación de los servicios, el cual no podrá ser imputable a “EL PROVEEDOR”.---------------------------------------------------

TRIGÉSIMA SEGUNDA.- INDIVISIBILIDAD DE LA OBLIGACIÓN.- En atención al criterio AD-02/2011, “Divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicación total o proporcional de la garantía de cumplimiento de los contratos sujetos a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público”, emitido por la Secretaría de la Función Pública el 09 de mayo de 2011, “EL SAT” determina que las obligaciones que se convienen en “EL CONTRATO” son indivisibles, dadas las características, cantidad y destino de la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO”, por lo que la prestación parcial de los servicios no resultaría útil, aprovechable o funcional y en consecuencia, no es procedente recibir parcialmente los servicios objeto de “EL CONTRATO”, por lo que su incumplimiento motivaría la aplicación total de la garantía de cumplimiento establecida en la Cláusula Décima “Garantía de cumplimiento de “EL CONTRATO”, considerando la naturaleza de las obligaciones específicas que forman parte de “EL CONTRATO”.-----------------------------------------------------------------------

TRIGÉSIMA TERCERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “EL PROVEEDOR” para la prestación de los servicios objeto de “EL CONTRATO”, será responsable por el uso derechos derivados de patentes, licencias, u otros que pudieran corresponder a terceros sobre los sistemas técnicos, procedimientos, dispositivos, software, hardware, partes, equipos, refacciones, accesorios y herramientas que utilice y/o proporcione para cumplir con la prestación del servicio objeto de “EL CONTRATO” y de presentarse alguna violación a los mismos, “EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por dichas violaciones que se causen en la materia, respondiendo ante las reclamaciones que pudiera tener o que le hicieran a “EL SAT” por tales violaciones, relevándolo de cualquier responsabilidad, quedando obligado a resarcirlo de cualquier gasto o costo comprobable que erogue por dicha situación. -----------------------------------------------------------------------------------------------

“EL SAT” dará aviso a las autoridades competentes y a “EL PROVEEDOR”, en un plazo máximo de 3 (tres) días hábiles a partir de la fecha de la recepción de la notificación de la violación. ------------------------------------------------------------------------------

En el caso de encontrarse en litigio como consecuencia de lo anterior, “EL PROVEEDOR”, no podrá continuar prestando el servicio, por lo que “EL SAT”, podrá dar por rescindido “EL CONTRATO”, en términos de su Cláusula Décima Séptima “Rescisión administrativa”.-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

TRIGÉSIMA CUARTA - CONSTANCIA DE ACEPTACIÓN Y RECEPCIÓN DEL SERVICIO. - El administrador y verificador del cumplimiento de “EL CONTRATO”, al término de la vigencia del mismo, elaborará conjuntamente con el servidor público responsable de verificar y aceptar los servicios y “EL PROVEEDOR”, un acta entrega-recepción del servicio, en la cual se hará constar las condiciones en que fue prestado el servicio y aceptado a entera satisfacción de “EL SAT”; documento que el administrador y verificador del cumplimiento de “EL CONTRATO” proporcionará a la Subadministración de Procesos de Contratación “3” de la Administración de Operación de Recursos y Servicios “6”, para efectos de que proceda a realizar el trámite correspondiente para la cancelación de la garantía de cumplimiento de conformidad con lo dispuesto en el numeral XXXX “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX”  de la “LA CONVOCATORIA”.-------------------------------------------------

Lo indicado en el párrafo inmediato anterior, será sin perjuicio de la garantía de los servicios que “EL PROVEEDOR” otorga a “EL SAT”, en términos de lo señalado en la Cláusula Novena “Garantía de los servicios” de “EL CONTRATO”. --------------

TRIGESIMA QUINTA.- LEGISLACIÓN APLICABLE.- Para el cumplimiento de “EL CONTRATO”, “LAS PARTES” se obligan a ajustarse estrictamente a todas y cada una de las cláusulas del mismo, así como a los términos, lineamientos y procedimientos que establece “LA LEY”, su Reglamento, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento y supletoriamente el Código Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Código Federal de Procedimientos Civiles, así como las demás leyes y ordenamientos aplicables.--------------------------------------------------------------

TRIGÉSIMA SEXTA. - JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA. - Para la interpretación y cumplimiento de “EL CONTRATO”, así como para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, “LAS PARTES” se someten a la jurisdicción y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México. -------------------------------------------------------------------------------

“LAS PARTES” renuncian al fuero que les pudiera corresponder por razón de sus domicilios presentes o futuros. --------------



LEÍDAS LAS CLÁUSULAS POR “LAS PARTES” Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y ALCANCE, “EL CONTRATO” SE FIRMA POR CUADRUPLICADO EN LA CIUDAD DE MÉXICO, EL DÍA XX DE XXXXXXXXXXXX DEL XX. ------------------------



		POR “EL SAT”









__________________________________

ING. EFRAÍN MADRIGAL SILVÁN

ADMINISTRADOR DE OPERACIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS “6”

Suscribe “EL CONTRATO”, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 41 apartado G, fracción II, en relación con el artículo 40, fracción XXXI, ambos de “EL RISAT”.

		



POR “EL PROVEEDOR”









____________________________________

C. XXXXXXXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXXX



		

RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACIÓN Y VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE “EL CONTRATO”











_________________________________________

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

		

RESPONSABLE DE LA VERIFICACIÓN Y ACEPTACIÓN DEL SERVICIO













_______________________________________

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 









LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE “XXXXXXXXXXXXXXXXXX” NÚMERO CS-315-LP-N-A-PE-XXX/18 DE FECHA XXX DE XXXXXXX DEL XXX, CELEBRADO POR “EL SAT”, CON LA SOCIEDAD DENOMINADA “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” ---------
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Monto para afianzar: $ (con número y letra) (nota: es el 10% del monto total sin I.V.A.).


____ (1 Nombre de la Afianzadora) ____, EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACIÓN QUE LE FUE OTORGADA POR EL GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, EN LOS TÉRMINOS DE LOS ARTÍCULOS 11º Y 36º DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS SE CONSTITUYE FIADORA

A favor de la Tesorería de la Federación. 

Para garantizar por _________________________________, con domicilio en Calle _________, número ___, Colonia _________, Delegación ______________, C.P. _____, Ciudad de México y RFC ___________________, el exacto y fiel cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del contrato del servicio, número __-___-__-_-_-__-___/__, de fecha __  de ____________ de 201_, relativo al Servicio de ____________, con un importe total máximo de $__,___.__ (____________________ __/100 M.N.), sin incluir el I.V.A., que corresponde al  100% (cien por ciento) del Servicio contratado; celebrado con el Ejecutivo Federal por conducto del Servicio de Administración Tributaria, Órgano Administrativo Desconcentrado de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público.

La presente fianza se otorga atendiendo a todas y cada una de las estipulaciones contenidas en el contrato número __-___-__-_-_-__-___/__, y se expide de conformidad con los artículos 48 fracción II y 49 fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 103 de su Reglamento. Asimismo, la vigencia de la presente póliza de fianza queda abierta para permitir que ésta cumpla con todos sus objetivos, de forma tal que no existe plazo alguno que limite su vigencia, independientemente del plazo que se tenga contemplado para el cumplimiento total de las obligaciones establecidas en el contrato y sin que exista confusión con el plazo de prestación del servicio y se cumpla a entera satisfacción del “Servicio de Administración Tributaria”. Sin embargo, en caso de que se prorrogue o exista espera en el plazo establecido para la prestación del servicio objeto del citado contrato o para el cumplimiento de las demás obligaciones que se afianzan, su vigencia quedará automáticamente prorrogada en concordancia con dicha prórroga o espera. Esta fianza permanecerá en vigor desde la fecha de su expedición y durante la sustanciación de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolución definitiva por la autoridad competente, por lo que la vigencia no podrá acotarse en razón del plazo de ejecución de la obligación principal, lo que conlleva a que la fianza permanecerá en vigor aún en los casos de que el “Servicio de Administración Tributaria” otorgue prórrogas al proveedor para el cumplimiento de sus obligaciones correspondientes, y para poder ser liberada, será requisito indispensable la solicitud formal y por escrito del fiado, así como la manifestación expresa y por escrito del “Servicio de Administración Tributaria”, cuando a juicio de éste, el fiado  haya cumplido con todas las obligaciones  que se deriven del contrato que se cita, otorgando para ello acta administrativa de extinción de derechos y obligaciones o documento equivalente, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo del proveedor, la liquidación debida.

En caso de que la presente fianza se haga exigible, la Institución Afianzadora acepta expresamente someterse a las disposiciones que prevén los artículos 279 y 280, así como al procedimiento de ejecución que prevén los artículos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, así como a lo dispuesto por el Reglamento del Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas en correlación con la disposición transitoria décimo segunda de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de la Tesorería de la Federación, aún para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporáneo del importe de la póliza de fianza; procedimiento al que también se sujetará para el caso del cobro de la indemnización por mora que prevé el artículo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporáneo del importe de la póliza de fianza requerida. Así mismo se obliga observar lo dispuesto por el artículo 178 de la Ley en la materia en el sentido de que “la fianza no tendrá fecha de vencimiento”, renunciando además al beneficio que le otorga el artículo 179 de la citada Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

La garantía de cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, se hará efectiva por el monto total de la obligación garantizada y no recibida, debido a que, por las características del Servicio éste no puede funcionar o ser utilizado por la dependencia o entidad por estar incompleto, motivo por el cual se estableció su indivisibilidad.


Esta garantía será exigible, una vez ejecutados los procedimientos de Rescisión Administrativa contemplados en el contrato en términos del artículo 54 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Público.


------------------------------------------ TERMINA EL TEXTO ------------------------------------------
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     (Primera Sección) DIARIO OFICIAL Martes 28 de junio de 2011 


SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 


ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema 


Electrónico de Información Pública Gubernamental denominado CompraNet. 


Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaría de la Función 
Pública. 


SALVADOR VEGA CASILLAS, Secretario de la Función Pública, con fundamento en lo dispuesto por los 


artículos 37, fracciones XIX y XXVII de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal; 27 y 34 de la 


Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público; 28 y 36 de la Ley de Obras Públicas y 


Servicios Relacionados con las Mismas, y 6 fracción I del Reglamento Interior de la Secretaría de la Función 


Pública, y 


CONSIDERANDO 


Que corresponde a la Secretaría de la Función Pública, en el ámbito de sus atribuciones, establecer 


normas, políticas y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras públicas de la 


Administración Pública Federal; 


Que en términos de los artículos 56, segundo párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 


Servicios del Sector Público y 74 de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas, la 


administración del sistema electrónico de información pública gubernamental sobre adquisiciones, 


arrendamientos, servicios, obras públicas y servicios relacionados con las mismas, denominado CompraNet, 


está a cargo de la Secretaría de la Función Pública, a través de la Unidad de Política de Contrataciones 


Públicas; 


Que el sistema electrónico a que alude el considerando anterior tiene como fines el contribuir a la 


generación de una política general en la Administración Pública Federal en materia de contrataciones; 


propiciar la transparencia y seguimiento de las adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector público, 


así como de las contrataciones de obras públicas y servicios relacionados con las mismas, y generar la 


información necesaria que permita la adecuada planeación, programación y presupuestación de las 


contrataciones públicas, así como su evaluación integral; 


Que para garantizar la inalterabilidad y conservación de la información contenida en CompraNet, es 


indispensable que esta Secretaría establezca los controles necesarios, he tenido a bien emitir el siguiente: 


ACUERDO 


Artículo Unico.- Se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema 


Electrónico de Información Pública Gubernamental, denominado COMPRANET. 


Objeto y ámbito de aplicación. 


1.- Las presentes disposiciones tienen por objeto regular la forma y términos para la utilización del sistema 


electrónico de información pública gubernamental, denominado CompraNet, por parte de los sujetos a que se 


refieren los artículos 1 fracciones I a VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 


Público y 1 fracciones I a VI de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas, así como 


de los licitantes, proveedores y contratistas, de conformidad con lo previsto en dichos ordenamientos legales. 


Las menciones que se hagan a las dependencias y entidades o a las convocantes, se entenderán hechas, 


en lo conducente, a las entidades federativas, los municipios y los entes públicos de unas y otros. 


El registro para la utilización de CompraNet implica la plena aceptación de los usuarios a sujetarse a las 


presentes disposiciones y a las demás que regulen la operación de dicho sistema. 


Definiciones. 


2.- Para los efectos de estas disposiciones, en adición a las definiciones contenidas en la Ley de 


Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en la Ley de Obras Públicas y Servicios 


Relacionados con las Mismas y en sus respectivos reglamentos, se entenderá por: 
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I. Ley de Adquisiciones: la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público; 


II. Ley de Obras: la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas; 


III. Operador y/o Administrador: al servidor público que ha certificado sus capacidades para realizar 


operaciones y llevar a cabo procedimientos de contratación en CompraNet; 


IV. OSD: las ofertas subsecuentes de descuentos a que se refiere el artículo 2 fracción VIII de la Ley  de 


Adquisiciones; 


V. PASOP: el módulo de CompraNet en el que se contienen los programas anuales de adquisiciones, 


arrendamientos y servicios de las dependencias y entidades y los programas anuales de obras 


públicas y servicios relacionados con las mismas de las dependencias y entidades; 


VI. RUPC: el módulo de CompraNet en el que se contienen el Registro Unico de Proveedores y el 


Registro Unico de Contratistas; 


VII. Unidad compradora: el área de las dependencias o entidades que ha sido registrada y autorizada 


por la UPCP para realizar operaciones y llevar a cabo procedimientos de contratación en CompraNet, 


a la cual le es asignada una clave de identificación. Dicha Unidad estará a cargo del titular del área 


contratante o del área responsable de la contratación a nivel central o del servidor público que éste 


designe, y 


VIII. UPCP: la Unidad de Política de Contrataciones Públicas de la Secretaría de la Función Pública. 


Disposiciones generales. 


3.- Las adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras públicas y servicios relacionados con las mismas a 


que se refieren las presentes disposiciones son los comprendidos en el artículo 3 de la Ley de Adquisiciones y 


en los artículos 3 y 4 de la Ley de Obras, respectivamente. 


4.- Para la realización de licitaciones públicas, invitaciones a cuando menos tres personas y 


adjudicaciones directas, con independencia de su carácter nacional o internacional, cuyos montos sean 


superiores a la cantidad equivalente a trescientas veces el salario mínimo general diario vigente para el 


Distrito Federal, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, deberá utilizarse CompraNet, con las 


salvedades previstas en la Ley de Adquisiciones o en la Ley de Obras, según corresponda. 


5.- Corresponderá a la Secretaría de la Función Pública, a través de la Unidad de Normatividad de 


Contrataciones Públicas, previa opinión de la UPCP, la interpretación para efectos administrativos de las 


presentes disposiciones, así como la resolución de los casos no previstos en las mismas. 


De los requisitos técnicos. 


6.- El sistema CompraNet opera en ambiente Web por lo que los requerimientos tecnológicos mínimos 


recomendados para su uso son: 


a. Computadora con microprocesador con arquitectura x86 de séptima generación o equivalente con 


una capacidad de 512 MB de memoria en RAM y 20 GB de memoria libre en disco duro; 


b. Versiones actualizadas de navegador para Internet; 


c. Instalación de software JAVA en su última versión, y 


d. Conexión a Internet con un ancho de banda de 512 Kbps. 


7.- La inalterabilidad y conservación de la información contenida o remitida a través de CompraNet, está 


garantizada por el uso de protocolos de seguridad alineados a los estándares internacionales, no obstante, los 


usuarios de dicho sistema deberán observar las medidas de seguridad que garanticen que los documentos 


electrónicos que incorporen al mismo se encuentren libres de virus informáticos. 
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Del registro y acreditación de unidades compradoras, operadores y administradores. 


8.- Para obtener el registro y autorización de Unidad compradora, el titular del área contratante o del área 


responsable de la contratación a nivel central o el servidor público que éste designe deberá solicitar, mediante 


oficio a la UPCP, el alta de la misma y designar a los servidores públicos que serán capacitados como 


operadores y/o administradores de esa Unidad compradora, especificando su perfil de usuarios para la 


operación de CompraNet, de acuerdo con lo señalado en la guía de usuario que la UPCP pondrá a su 


disposición en el propio sistema. 


Para obtener su registro como operadores y/o administradores de una Unidad compradora, los servidores 


públicos previamente designados por ésta, deberán acreditar estar capacitados para la operación en 


CompraNet, de conformidad con los programas de capacitación y actualización que sean definidos por la 


UPCP y difundidos a través de CompraNet. 


La UPCP podrá incluir en CompraNet programas para la capacitación o actualización en línea, los cuales 


generarán al finalizar el curso, un reporte que acreditará que los servidores públicos cuentan, en su caso, con 


las habilidades y conocimientos necesarios para realizar operaciones y llevar a cabo procedimientos de 


contratación en CompraNet. 


Cuando se extinga la necesidad de contar con alguna Unidad compradora, el titular del área contratante o 


del área responsable de la contratación a nivel central o el servidor público que éste designe deberá solicitar, 


mediante oficio a la UPCP, la baja de esa Unidad Compradora. Dicha solicitud deberá presentarse con quince 


días naturales de anticipación a la fecha en que se pretenda que la Unidad compradora deje de realizar 


operaciones y procedimientos de contratación. 


9.- A los servidores públicos que obtengan su registro como operadores y/o administradores de una 


Unidad compradora, la UPCP les asignará una clave de usuario única e intransferible que les permitirá operar 


en CompraNet únicamente para la Unidad compradora que hubiere solicitado su acreditación. 


Dicho registro se mantendrá vigente para los operadores o administradores que acrediten estar 


capacitados para la operación en CompraNet, conforme a los programas de actualización correspondientes. 


10.- La Unidad compradora que se encuentre registrada y autorizada por la UPCP para operar en 


CompraNet, estará obligada a utilizar dicho sistema para todos sus procedimientos de contratación cuyos 


montos sean superiores a la cantidad equivalente a trescientas veces el salario mínimo general diario vigente 


para el Distrito Federal. 


11.- Será responsabilidad del titular del área contratante o del área responsable de la contratación a nivel 


central o el servidor público que éste designe, solicitar a la UPCP la baja de algún operador y/o administrador 


de la Unidad compradora para efectos de cancelar su clave de usuario. Dicha solicitud deberá presentarse 


mediante oficio, en el que se precisará la fecha a partir de la cual se requiere se efectúe la baja del operador 


y/o administrador. 


De los programas anuales. 


12.- La UPCP dará a conocer a través de CompraNet, los formularios y requerimientos para la integración, 


difusión y actualización de los programas anuales previstos en la Ley de Adquisiciones y en la Ley de Obras 


en el PASOP. 


13.- Los programas anuales a que alude la disposición anterior y, en su caso, sus actualizaciones deberán 


ser incorporados en el PASOP, el cual generará el acuse de recibo respectivo. 


Del acceso y uso de CompraNet para los proveedores y contratistas. 


14.- Para que los potenciales licitantes tengan acceso a CompraNet, será necesario que los mismos 


capturen los datos solicitados en los campos que se determinan como obligatorios en el formulario de registro 


que está disponible en CompraNet. Si los potenciales licitantes lo estiman conveniente podrán capturar, en 


ese momento o con posterioridad, la totalidad de la información prevista en dicho formulario. 
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El medio de identificación electrónica para que los potenciales licitantes nacionales, ya sean personas 


físicas o morales, hagan uso de CompraNet, será el certificado digital de la firma electrónica avanzada que 


emite el Servicio de Administración Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales. 


Cuando se trate de potenciales licitantes extranjeros, el medio de identificación electrónico para que hagan 


uso de CompraNet se generará por el propio sistema, previo llenado de los formatos que para tal efecto se 


encuentren establecidos en el mismo y la entrega de la documentación que a continuación se señala o de su 


equivalente, la cual de presentarse en idioma distinto al español deberá acompañarse de su correspondiente 


traducción a este idioma. Dicha documentación deberá remitirse debidamente legalizada o, en su caso, 


apostillada por las autoridades competentes, en términos de las disposiciones aplicables, a través de 


CompraNet, de manera digitalizada: 


Persona Física Persona Moral 


1. Acta de Nacimiento. 


2. Identificación oficial con fotografía del país de 


origen (por ejemplo pasaporte vigente). 


3.  Cédula de identificación fiscal. 


4. Clave única de registro de población, si existe 


en el país de origen. 


En caso de que el trámite lo realice a través de 


apoderado, adicionalmente: 


1.  Documento que acredite el otorgamiento de 


dicha representación. 


2. Identificación oficial con fotografía. 


3. Cédula de identificación fiscal (opcional). 


1. Testimonio de la escritura pública con la que se 


acredite su existencia legal, así como las 


facultades de su representante legal o 


apoderado, incluidas sus respectivas reformas. 


2.  Identificación oficial con fotografía del 


representante legal o apoderado (ejemplo 


pasaporte vigente). 


3. Cédula de identificación fiscal de la persona 


moral y, de manera opcional, la de su 


representante legal o apoderado. 


4. Clave única de registro de población del 


representante legal o apoderado. 


 


 


CompraNet emitirá un aviso de recepción de la información a que alude este numeral. 


15.- Una vez que el potencial licitante, nacional o extranjero, haya capturado correctamente los datos 


determinados como obligatorios en el formulario de registro a que alude el primer párrafo del numeral anterior, 


CompraNet le hará llegar dentro de los ocho días naturales posteriores, una contraseña inicial de usuario 


registrado, la cual deberá modificar de manera inmediata con la finalidad de salvaguardar la confidencialidad 


de la información que remita a través de CompraNet. 


16.- Para la presentación y firma de proposiciones o, en su caso, de inconformidades a través de 


CompraNet, los licitantes nacionales deberán utilizar la firma electrónica avanzada que emite el Servicio de 


Administración Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales. 


En el caso de los licitantes extranjeros, para la presentación y firma de sus proposiciones y, en su caso, de 


inconformidades a través de CompraNet, deberán utilizar los medios de identificación electrónica que otorgue o 


reconozca la Secretaría de la Función Pública, de conformidad con las disposiciones emitidas al efecto. 


CompraNet emitirá un aviso de la recepción de las proposiciones o, en su caso, de las inconformidades a 


que se refieren los párrafos anteriores. 


Por medio de identificación electrónica se considerará al conjunto de datos y caracteres asociados que 


permiten reconocer la identidad de la persona que hace uso del mismo, y que legitiman su consentimiento 


para obligarse a las manifestaciones que realice con el uso de dicho medio. 


17.- La UPCP pondrá a disposición de los usuarios de CompraNet, a través de dicho sistema, la 


información necesaria para el uso eficiente del mismo. 
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Registro Unico de Proveedores y de Contratistas. 


18.- Para su inscripción en el Registro Unico de Proveedores o en el de Contratistas, según corresponda, 


el proveedor o contratista interesado deberá incorporar en CompraNet los datos que le sean aplicables de 


entre los contenidos en el formulario disponible en dicho sistema, los cuales en términos de los artículos 105 


del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y 43 del Reglamento de la Ley de Obras, son: 


I. Nombre o razón social, nacionalidad y domicilio; 


II. Información relativa al número de escritura constitutiva, sus reformas y datos de su inscripción en el 


Registro Público correspondiente; 


III. Relación de socios, conforme a lo dispuesto en los artículos 50 fracción VII de la Ley de 


Adquisiciones o 51 fracción VI de la Ley de Obras, según corresponda, y el artículo 73 de la Ley 


General de Sociedades Mercantiles; 


IV. Nombre de los representantes legales del proveedor o contratista, así como la información relativa a 


los documentos públicos que los acrediten como tales y sus datos de inscripción en el Registro 


Público de Comercio; 


V. Especialidad del proveedor o contratista y la información relativa a los contratos que según el caso,  


lo acrediten; 


VI. Experiencia del proveedor o contratista y la información de los contratos que según el caso, la 


acreditan, y 


VII. Información referente a la capacidad técnica, económica y financiera del proveedor o contratista. 


Una vez que el proveedor o contratista adjudicado haya completado el formulario a que se refiere el 


párrafo anterior, la Unidad compradora validará la información proporcionada y en su caso lo inscribirá en  el 


RUPC dentro de los dos días hábiles posteriores a que se haya completado el formulario. CompraNet hará 


llegar al proveedor o contratista su número de inscripción, dentro de los dos días hábiles posteriores a ésta. 


La fecha de inscripción en el RUPC, será la que se considere como el inicio del historial del proveedor o 


contratista para efectos de lo dispuesto en los artículos 48 de la Ley de Adquisiciones y 86 de su Reglamento, 


así como en los artículos 48 de la Ley de Obras y 90 de su Reglamento. 


El proveedor o contratista será responsable de mantener actualizada la información a que se refiere este 


numeral, para efectos de lo dispuesto en los artículos 48, fracción VI del Reglamento de la Ley de 


Adquisiciones y 61, fracción VII del Reglamento de la Ley de Obras, para lo cual utilizará el medio  de 


identificación electrónica con el que tiene acceso a CompraNet. 


19.- Corresponderá a las unidades compradoras incorporar a CompraNet, los datos relativos a los 


contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras públicas y servicios relacionados con 


las mismas y a su cumplimiento, con el propósito de integrar el historial de proveedores o contratistas a que 


hacen referencia los artículos 105 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y 43 del Reglamento de la Ley 


de Obras, según corresponda. 


20.- La inscripción en el RUPC sólo se realizará en una ocasión. Cuando una Unidad compradora reciba la 


solicitud de inscripción de algún proveedor o contratista que ya se encuentre registrado en el RUPC, le 


comunicará a éste de tal circunstancia y le solicitará verificar que su información contenida en dicho registro 


se mantenga actualizada. 


21.- La clave y contraseña que la Unidad compradora utilizará para capturar y validar la información del 


RUPC le será proporcionada por la UPCP, previa solicitud que realice conforme al procedimiento difundido a 


través de CompraNet. 


La clave y contraseña a que se refiere el párrafo anterior, serán diferentes de las que utilizan los 


operadores y/o administradores de la Unidad compradora para realizar los procedimientos de contratación en 


el CompraNet. 
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22.- La información relativa al RUPC permanecerá en CompraNet aun cuando el proveedor o contratista 


solicite su baja del mismo. 


23.- Una vez concluido el contrato, la Unidad compradora que capturó los datos relevantes del mismo, 


deberá incorporar en CompraNet, con base en la información que le proporcione el administrador del contrato 


o el área responsable de la ejecución de los trabajos, los datos relativos al cumplimiento de dicho contrato para el 


efecto de que dicho sistema asigne una puntuación al proveedor o contratista, según corresponda, a partir de 


menor incidencia de los siguientes factores: 


● Aplicación de penas convencionales; 


● Deducciones al pago o retenciones; 


● Ejecución de garantías de cumplimiento, de anticipo, de vicios ocultos, o cualesquiera otra; 


● Inhabilitación en la dependencia o entidad convocante, en términos de los artículos 50 fracción III de 


la Ley de Adquisiciones o 51 fracción III de la Ley de Obras, según corresponda, y 


● Rescisión administrativa. 


El grado de cumplimiento de un proveedor o contratista se determinará por el promedio aritmético de la 


puntuación de cada uno de los contratos que tenga registrados en CompraNet. 


Cualquier Unidad compradora tendrá acceso a la información relativa al historial de cumplimiento de los 


proveedores y contratistas, con base en la cual podrán reducir los montos de garantía de cumplimiento, en 


términos de lo dispuesto en los Lineamientos expedidos al efecto por la Secretaría de la Función Pública. 


CompraNet sólo considerará totalmente integrado un expediente (carpeta virtual), una vez que la Unidad 


compradora incorpore en dicho sistema la información a que se refiere el primer párrafo de este numeral 


respecto del o los contratos derivados de un procedimiento de contratación. 


De la operación de CompraNet. 


24.- Para dar inicio a un procedimiento de contratación en CompraNet, se requiere la creación previa de 


un expediente (carpeta virtual) el cual contendrá toda la información que derive de dicho procedimiento. Para 


la creación del expediente, CompraNet cuenta con plantillas preconfiguradas que consideran los diferentes 


requerimientos de información, según el tipo de procedimiento que se pretenda llevar a cabo. 


25.- Los contratos que deriven de un procedimiento de contratación deberán reportarse, a más tardar 


dentro de los 5 días hábiles posteriores al fallo, con independencia de la fecha en que se firmen, utilizando el 


formulario que para el reporte de información relevante del contrato se encuentra disponible en CompraNet. 


Cualquier modificación a la información proporcionada, deberá reportarse dentro de los 5 días hábiles 


siguientes a la fecha en que ésta ocurra. 


26.- Las actas relativas a la junta de aclaraciones, al acto de presentación y apertura de proposiciones, y a 


la junta pública en la que se dé a conocer el fallo, se deberán incorporar en CompraNet al concluir dichos 


actos, en la sección de difusión al público en general. 


27.- La Unidad compradora que permita la recepción de proposiciones en forma documental y por escrito 


durante un procedimiento de contratación mixto o presencial, deberá incorporar dicha información a 


CompraNet utilizando al efecto la guía que se encuentra disponible en el propio sistema, con objeto de 


analizar el comportamiento de las contrataciones públicas. 


La información generada por cualquier Operador y/o Administrador en CompraNet, será considerada 


documento público en términos del Código Federal de Procedimientos Civiles, por lo que su reproducción a 


través de dicho sistema tendrá pleno valor probatorio. 


28.- CompraNet cuenta con un Clasificador Unico de las Contrataciones Públicas, denominado CUCOP, el 


cual permitirá, entre otras funcionalidades, optimizar el análisis de la información relativa a los bienes, 


servicios y obras públicas que contratan las dependencias y entidades. El CUCOP será utilizado por: 
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a. Los potenciales licitantes, al momento en que se registren en la plataforma para clasificar los bienes 


o servicios de su especialidad, y 


b. Las unidades compradoras, al configurar cada expediente de contratación y durante la captura de los 


datos relevantes del contrato. 


29.- Las dependencias y entidades, a través de la Unidad compradora, recabarán de los licitantes su 


aceptación de que se tendrán como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentación 


requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electrónico en el que se contengan las proposiciones 


y/o demás información no pueda abrirse por tener algún virus informático o por cualquier otra causa ajena a la 


dependencia o entidad. 


30.- Cuando por causas ajenas a CompraNet o a la Unidad compradora, no sea posible iniciar o continuar 


con el acto de presentación y apertura de proposiciones, el mismo se podrá suspender de manera fundada y 


motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudación; a tal efecto la Unidad 


compradora difundirá en CompraNet la fecha y hora en la que iniciará o reanudará el acto. 


De las Ofertas Subsecuentes de Descuentos. 


31.- Para utilizar la modalidad OSD en un procedimiento de licitación pública electrónica, la Unidad 


compradora tendrá que seleccionar la plantilla correspondiente a esta modalidad al momento de crear  el 


expediente. 


32.- La participación en un procedimiento de licitación pública electrónica, bajo la modalidad OSD, implica 


la previa acreditación de los licitantes interesados en el uso de la herramienta OSD, a tal efecto, la UPCP 


mantendrá en CompraNet a disposición de cualquier interesado, la información necesaria para su 


capacitación y/o acreditación en el uso de dicha herramienta. 


33.- El servidor público que acredite su capacitación para el uso de CompraNet en términos de lo 


dispuesto en el numeral 8 de las presentes disposiciones, estará certificado para llevar a cabo procedimientos 


de licitación pública electrónica bajo la modalidad de OSD. 


34.- La Unidad compradora estará autorizada para realizar la licitación pública electrónica bajo la modalidad 


de OSD cuando el servidor público designado como operador y/o administrador cumpla lo dispuesto en el 


numeral anterior. 


35.- La clave de acceso o certificado digital para que los licitantes participen en procedimientos de 


contratación bajo la modalidad de OSD serán los mismos que recibieron al inscribirse al CompraNet,  de 


conformidad con los numerales 14 y 15 de las presentes disposiciones. 


Transitorios 


PRIMERO.- El presente Acuerdo y las disposiciones contenidas en el mismo entrarán en vigor al día 


siguiente al de su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 


SEGUNDO.- A partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo, se abrogan las disposiciones y se dejan 


sin efectos los oficios que a continuación se indican: 


● Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de comunicación 


electrónica, en el envío de propuestas dentro de las licitaciones públicas que celebren las 


dependencias y entidades de la Administración Pública Federal, así como en la presentación de las 


inconformidades por la misma vía, publicado en el Diario Oficial de la Federación de fecha 9 de 


agosto de 2000. 


● Acuerdo que establece la información relativa a los procedimientos de licitación pública que las 


dependencias y entidades de la Administración Pública Federal deberán remitir a la Secretaría de 


Contraloría y Desarrollo Administrativo por transmisión electrónica o en medio magnético, así como 


la documentación que las mismas podrán requerir a los proveedores para que éstos acrediten su 


personalidad en los procedimientos de licitación pública, publicado en el Diario Oficial de la 


Federación de fecha 11 de abril de 1997. 
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● Oficio No. SP/100/del 610 al 635/2004 de fecha 23 de agosto de 2004, emitido por el Secretario  de 


la Función Pública, relativo a la información que debe remitirse al Sistema Electrónico de 


Contrataciones Gubernamentales (COMPRANET). 


● Oficio SP/100/336/09 de fecha 23 de septiembre de 2009, emitido por el Secretario de la Función 


Pública, mediante el cual se indica que deberán subirse al Sistema CompraNet los contratos  con un 


monto mayor a 300 veces el Salario Mínimo General Vigente en el Distrito Federal sin considerar 


IVA. 


TERCERO.- A partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo, la versión de CompraNet que se 


encuentra activa desde el año 2000, dejará de ser el sistema electrónico de información pública 


gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras públicas y servicios relacionados con las 


mismas. La información contenida en dicha versión no será migrada a la nueva plataforma y sólo se 


mantendrá disponible para consulta, así como para los efectos previstos en el párrafo siguiente. 


Los procedimientos de contratación que las dependencias y entidades hayan iniciado en la versión activa 


de CompraNet a que se refiere el párrafo anterior, deberán concluirse utilizando esa versión. 


CUARTO.- Hasta en tanto se encuentre disponible la funcionalidad en CompraNet para realizar el sorteo 


por insaculación previsto en el último párrafo del artículo 54 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 


Arrendamientos y Servicios del Sector Público, dicho sorteo se llevará a cabo de acuerdo con lo establecido 


en los párrafos segundo y tercero del citado precepto. 


Sufragio Efectivo. No Reelección. 


México, Distrito Federal, a los dieciséis días del mes de junio de dos mil once.- El Secretario de la Función 


Pública, Salvador Vega Casillas.- Rúbrica. 


 


 






