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El Servicio de Administracion Tributaria, érgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico, en lo sucesivo “EL SAT”, con fundamento en lo establecido en el articulo 134 Constitucional y en
cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico
y su Reglamento y demas disposiciones relativas vigentes aplicables de la materia, por conducto de la
Administracion General de Recursos y Servicios, a través de la Subadministracion de Recursos y Servicios en
Chichimequillas con sede en el Estado de Querétaro; area contratante, con domicilio en carretera Estatal No.
540 Estacion Chichimequillas kilbmetro 19+300, Localidad Santa Maria Begofia, Municipio el Marqués,
Querétaro., C.P. 76250.

CONVOCA

A las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana, a participar en la Licitaciéon Publica Nacional
Electronica N°. PC-006E00997-E2-2018, para la contratacion del “Servicio de Transporte para el Personal del
SAT que labora en los inmuebles del Centro de Formacion Tributaria y de Comercio Exterior y Centro de Procesamiento
Electrénico de Datos” conforme a lo siguiente:

Con fundamento en lo establecido en los articulos 26 fraccién |, 26 Bis fraccion Il, 27 y 28 fraccion | de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “LA LEY”, asi como del 39 de
su Reglamento. El presente procedimiento sera electronico, de caracter nacional en el que los licitantes,
participaran en forma electrénica.

Los licitantes participaran de manera electrénica a través del sistema CompraNet, conforme a lo sefialado en
el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacion Piblica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de junio de 2011, con el propdsito de que obtengan la certificacion del medio de
identificacion electrénica para lo cual exhibira entre otra documentacion, la que se indica en la disposicion 14
del articulo Unico del Acuerdo, mismo que se anexa a esta convocatoria como ANEXO I.

No se recibiran proposiciones enviadas a través de servicio postal o de mensajeria.
Las propuestas técnicas y econémicas, deberan presentarse en idioma espanol.

La contratacién inicia en el presente ejercicio fiscal y las obligaciones contractuales que de éste deriven, seran
cubiertas con la disponibilidad especifica con la partida de gasto 32503 “Arrendamiento de vehiculos
terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales para servicios administrativos”, lo cual consta en el oficio
de disponibilidad especifica de recursos N° XXXX, de fecha XXXX de 2018, emitido por la Administracion
Central de Recursos Financieros.

El procedimiento de licitacion para la contratacion de los servicios fue solicitado por la Administracion del
Centro de Formacién Tributaria y de Comercio Exterior, de la Administracion Central del Ciclo de Capital
Humano de la Administracion General de Recursos y Servicios con el oficio 300 02 10 00 00 2017-084, la
cual conforme a sus funciones y por ser el area requirente proporcion6 los documentos para su celebracion:
los formatos de solicitud de contratacion de los servicios, la disponibilidad especifica de recursos financieros,
justificacion de la necesidad de la contratacién, investigacion de mercado, constancia de no existencia,
nombres de los servidores publicos de las areas responsables de administrar y verificar el cumplimiento del
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contrato, los términos en que se realizara la administracion y verificacion, los anexos con los requerimientos
técnicos, en donde se describen las caracteristicas, especificaciones, condiciones, lugar y forma de prestacién
de los servicios, asi como las condiciones de pago.

Conforme a lo establecido en la fraccion Ill del articulo 2 del Reglamento de “LA LEY”, la Subadministracion de
Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado de Querétaro, tendra el caracter de area técnica,
y sera la responsable de las especificaciones técnicas que se incluyen en esta convocatoria; evaluar las
propuestas técnicas y econémicas respecto de su solvencia y responder en la Junta de Aclaraciones a las
preguntas que sobre estos aspectos realicen los licitantes, verificar el cumplimiento de las condiciones y
alcances de caracter técnico sefaladas en la Convocatoria, asi como en el Anexo Técnico, sus Apéndices y
las modificaciones que se deriven de la Junta de Aclaraciones en este procedimiento de contratacion.

1.- INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO.

MODALIDAD CARACTER METODO DE EVALUACION | TIPO DE CONTRATO
LP SERVICIOS NACIONAL PUNTOS Y PORCENTAJES DETERMINADO

VIGENCIA FUENTE DE PRECIOS ARTICULO/FRACCION
FINANCIAMIENTO

310 DIAS NATURALES PRESUPUESTAL FIJOS 28/I

1.1.- Publicacion de la convocatoria a la licitacion.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 30 de “LA LEY”, esta convocatoria ha sido publicada a través
del Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales CompraNet en la direccién
www.compranet.gob.mx, en donde estara a disposicion de los interesados, a partir de la fecha de publicacién
y su obtencion sera gratuita, también sera publicada de forma simultanea en el Diario Oficial de la Federacién
el 06 de febrero de 2018.

Para participar en la licitacién y tener derecho a presentar propuestas técnica y econdémica, es requisito
indispensable estar registrado en CompraNet, siendo responsabilidad exclusiva de los interesados cumplir con
el procedimiento de registro y obtencion de la convocatoria oportunamente, durante el periodo establecido.

En términos de lo estipulado en el Articulo 39 fraccién lllinciso f, del Reglamento de la “LA LEY”, los licitantes
solo podran presentar una proposicién por licitacion.

2.- DEL OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION.
2.1.- Descripcion genérica del servicio

La presente licitacion, tiene por objeto el “Servicio de Transporte para el Personal del SAT que labora en los
inmuebles del Centro de Formacion Tributaria y de Comercio Exterior y Centro de Procesamiento Electrénico
de Datos”, integrado por una partida, misma que se encuentra descrita en el Anexo Técnico.

2.1.1.- Descripcion detallada del servicio:

La descripcion de los servicios, sus especificaciones técnicas, se describen en el Anexo Técnico y sus apéndices
adjuntos a esta Convocatoria, mismos que se detallan en las partidas objeto de este proceso de contratacion.
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2.1.2.- Cantidad del servicio objeto de contratacion.

Las cantidades del servicio a contratar han sido previamente determinadas y se encuentran descritas en el
“Anexo Técnico” de esta Convocatoria.

2.1.3.- Lugar de ejecucion del servicio.
Los lugares para la ejecucion los servicios se encuentran detallados en el Anexo Técnico.
2.1.4.- Periodo de ejecucion del servicio:

La ejecucion del servicio comenzara el 25 de febrero de 2018 al 31 de diciembre de 2018, para la
ejecucion del Servicio de Transporte para el Personal del SAT que labora en los inmuebles del Centro de
Formacion Tributaria y de Comercio Exterior y Centro de Procesamiento Electrénico de Datos.

2.2.- Precios unitarios maximos de referencia.

En este procedimiento la Convocante no establece precios maximos de referencia por lo que no aplica el
Anexo Il.

2.3.- Método para realizar pruebas para verificar cumplimiento de las especificaciones del servicio
a contratar.

No aplica.
2.4.- Contrato.

En términos de lo sefalado en el articulo 47 de “LA LEY”, para la prestacion de los servicios motivo de la
presente licitacion se celebrara Contrato Abierto.

2.5.- Modalidad.

No aplica.

2.6.- Forma de Adjudicacién

Se adjudicara por partida Unica, a uno o mas licitantes.
2.7.- Modelo del Contrato.

Se agrega como Anexo lll, el Modelo de Contrato que se celebrara con el licitante que resulte adjudicado.
En caso de discrepancia entre el modelo de contrato y esta convocatoria, prevalecera lo estipulado en ésta
Ultima, conforme a lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 45 de “LA LEY”.

La administracion del contrato, asi como la validacién y recepcion de los servicios sera responsabilidad de la
Subadministracion de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado de Querétaro.

2.8.- Vigencia del Contrato.

El contrato tendra vigencia a partir del dia 25 de febrero de 2018 y hasta el 31 de diciembre de 2018, es
decir, 310 dias naturales.
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3.- DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO.
3.1.- Aspectos Generales de los Actos.

Para participar en este procedimiento de licitacion, los licitantes presentaran la documentacion inherente al
procedimiento, por via electrénica, a través del sistema CompraNet, en donde se publicaran las actas de la o
las juntas de aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de proposiciones y del fallo, conforme al
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 28 de junio del afio 2011.

3.1.1.- Calendario

Acto Fecha Horario
Publicacidn de la Convocatoria en 06 de febrerode 2018 | 0 o—----
CompraNet.
Publicacidn de la Convocatoria en 06 de febrerode 2018 | 0 o—----
D.O.F.
Visita NA 0 e
Junta de charaaones ala 08 de febrero de 2018 11:00 horas
convocatoria
Presentacion y Apertura de 15 de febrero de 2018 11:00 horas
Proposiciones
Fallo 21 de febrero de 2018 11:00 horas

3.1.2. -Visita a instalaciones de “EL SAT".
No aplica.

3.1.3.- Testigos Sociales

No aplica.

3.1.4.- Modificaciones a la Convocatoria

Con fundamento en lo sefalado en el articulo 33 de “LA LEY”, la Convocante siempre que ello no tenga por
objeto limitar el nimero de licitantes, podra modificar aspectos establecidos en la convocatoria, a mas tardar
el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, debiendo difundir dichas
modificaciones en el sistema CompraNet a mas tardar el dia habil siguiente en el que se efectlen y sblo
podran consistir sobre plazos u otros aspectos enunciados en la Convocatoria, sin que ello constituya la
sustitucion o variacion sustancial del servicio convocados originalmente, en adicién de otros distintos o en la
variacion significativa de sus caracteristicas.
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Cualquier modificacion a la Convocatoria, derivada como resultado de la o |as juntas de aclaraciones, formara
parte integrante de la misma y debera ser considerada por los licitantes para la elaboracién de su proposicion.

3.2. JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.
Instrucciones para participar en la junta de aclaraciones a la convocatoria.

El acto de junta de aclaraciones a la convocatoria se llevara a cabo el dia 08 de febrero de 2018, a las 11:00
horas. Este acto no sera presencial para los licitantes, de conformidad con lo establecido en el
articulo 26 bis fraccion Il.

De conformidad con el parrafo tercero del articulo 33 Bis de “LA LEY” 45, 46 y 48 fraccion V de su
Reglamento, las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria,
deberén presentar un escrito en hoja membretada, en el que expresen su interés en participar en la licitacion,
por si 0 en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del licitante,
como son: nombre o razén social, Registro Federal de Contribuyentes, domicilio, correo electrénico, teléfono,
objeto social y, en su caso, nombre del Representante Legal y firma.

Dicho escrito se presentard a la atencion al Lic. Fredy Ballardo Millan, Subadministrador de Recursos y
Servicios en Celaya y Encargado de la SURyS en Chichimequillas, Qro., en dia y hora habil, a mas tardar
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se realizara la junta de aclaraciones a la convocatoria,
el escrito sera remitido a través del sistema CompraNet, las preguntas se formularan en el formato inserto
en el Anexo V, Formato de aclaraciones a la Convocatoria; adjunto al escrito en el que exprese su
interés en participar.

Para tener derecho a solicitar aclaraciones a la convocatoria, es requisito indispensable que el licitante envie
a través de dicho sistema, los documentos antes descritos en forma digitalizada y preferentemente en Word
o Excel libre de virus.

Para tener derecho a solicitar aclaraciones a la convocatoria a través del Sistema Electrénico de Informacién
Pdblica Gubernamental denominado CompraNet en la direccibn www.compranet.gob.mx, es requisito
indispensable que el licitante envie a través de dicho sistema, los documentos antes descritos en forma
digitalizada y preferentemente en Word o Excel libre de virus.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 33 Bis de “LA LEY” y 46 fraccion VI de su Reglamento las
solicitudes de aclaracidén que sean recibidas con posterioridad al plazo sefialado en el tercer parrafo de este
numeral, no seran contestadas por la Convocante por resultar extemporaneas, sin menoscabo de que se
integren al expediente respectivo.

De conformidad con el articulo 45 sexto parrafo de su Reglamento, las solicitudes de aclaracién deberan
plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria
a lalicitacion, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan
con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por “La Convocante”.

Con fundamento en el articulo 45, cuarto parrafo de su Reglamento, cuando el escrito de manifestacion de
interés, se presente fuera del plazo previsto, el licitante sélo tendra derecho a formular preguntas sobre las
respuestas otorgadas por la Convocante en la junta de aclaraciones.
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El acta con las preguntas y respuestas, se podra consultar en la pagina del Sistema Electronico de
Contrataciones Gubernamentales CompraNet en la direccion www.compranet.gob.mx, a partir del dia en
que se haya realizado el acto de junta de aclaraciones a la convocatoria.

Cualquier acuerdo que resulte de ella sera obligatorio para todos los participantes reflejarlos en sus
propuestas técnicas y econémicas, desechando la propuesta del licitante que no acate estos acuerdos. Las
actas que deriven de las sesiones, formaran parte integral de la convocatoria.

La Convocante no efectuara aclaraciones con posterioridad a la junta.

Si por caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar la junta de aclaraciones en la fecha sefialada en
esta convocatoria, la Convocante comunicara la nueva fecha para su realizacién por medio del Sistema
CompraNet.

3.3.- ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones, se llevara a cabo el dia 15 de febrero de 2018 a las
11:00 horas.

3.3.1.- Desarrollo del acto de presentacién y apertura de proposiciones.
Conforme a lo establecido en el articulo 35 de “LA LEY”, el procedimiento sera el siguiente:

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se realizara a través del sistema CompraNet y sin la
presencia de los licitantes, esto de conformidad con lo establecido en el segundo parrafo de la fraccion Il del
Articulo 26 bis de la Ley.

La Convocante procedera a la apertura de las propuestas recibidas, haciéndose constar la documentacion
presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido, de acuerdo a lo establecido en los articulos
34y 35de “LA LEY” y 48 de su Reglamento.

Durante la recepcion de las proposiciones, el servidor publico que presida el acto comenzara la revision
cuantitativa de las proposiciones recibidas, no se realizara ningln tipo de analisis, no obstante, se hara constar
en el acta las omisiones documentales en que incurrieron los licitantes, respecto de los requisitos establecidos
en esta convocatoria, sin que ello implique la evaluacion técnica, econdmica y administrativa de su contenido.

La Convocante imprimira los documentos contenidos en las proposiciones presentadas a través del sistema
CompraNet.

En el supuesto de que, durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas no imputables
ala SFP o a “EL SAT”, no sea posible abrir los sobres que contengan las proposiciones enviadas por sistema
CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se corrijan las condiciones que dieron origen a la interrupcion,
salvo lo previsto en el punto 29 del Articulo Unico del “Acuerdo” del 28 de junio de 2011. (ANEXO ).

Lo anterior sera aplicable una vez que “EL SAT”, haya intentado abrir los archivos mas de una vez en presencia
del representante del Organo Interno de Control, cuando éste asista y se haya entablado comunicacién con
el personal que administra CompraNet en la Secretaria de la Funcién Publica.

De no encontrarse presente el Organo Interno de Control en el acto, se solicitara a cuando menos uno de los
licitantes que testifique los hechos, esto en caso de que estuviere presente algun licitante.
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En caso de que se confirme que el archivo electrénico que contiene la proposicion y documentacion, contiene
alguin virus informatico o no pueda abrirse por cualquier otra causa ajena a “EL SAT”, la proposicion se tendra
por no presentada.

Si derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar el acto de presentacién y apertura de
proposiciones en la fecha sefialada en esta convocatoria, el mismo se celebrara el dia que indique la
Convocante, lo cual se dara a conocer por medio del sistema CompraNet.

Se levantara acta de la celebracion del acto de presentacion y apertura de las proposiciones en la que se hara
constar el importe de cada una de ellas; se seiialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la
licitacion, conforme a lo dispuesto en el articulo 35 Fraccion Il de “LA LEY”. Fecha que debera quedar
comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse,
siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido
originalmente.

3.4.- FALLO.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya propuesta resulte
ser solvente porque relne los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos en la convocatoria a la
licitacion, y obtenga el mayor puntaje en la evaluacion de puntos y porcentajes, garantizando el cumplimiento
de las obligaciones respectivas.

3.4.1.- Comunicacion del Fallo.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 37 de “LA LEY”, el fallo se dara a conocer a través de CompraNet el
mismo dia en que se realice el acto, lo cual tendra efectos de notificacion para los licitantes.

3.4.2.- De los efectos del Fallo.

Conforme a lo establecido en el primer parrafo del articulo 46 de “LA LEY”, con la notificacion del fallo seran
exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato adjunto a esta convocatoria,
obligando a su suscripcion a “EL SAT” y a quien se haya adjudicado, en el lugar, fecha y hora previstos en el
propio fallo, dentro de los quince dias naturales siguientes a su notificacion.

Con la notificacion del fallo, el “SAT”, podra realizar la solicitud de la prestacion del servicio descrito en esta
Convocatoria.

Contra el fallo no procederad recurso alguno; sin embargo, sera potestativo para el licitante presentar
inconformidad en términos de lo establecido en el Titulo Sexto, Capitulo | de “LA LEY”.

De conformidad con lo sefialado en el penlltimo parrafo del articulo 37 de “LA LEY”, cuando se advierta en
el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza, que no afecte el
resultado de la evaluacion realizada por la Convocante dentro de los cinco dias habiles siguientes a su
notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del &rea responsable del procedimiento
de contratacion procedera a su correcciéon con la intervencion de su superior jerarquico, aclarando o
rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar los
motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara a los licitantes
que hubieran participado en el procedimiento de contratacién, remitiendo copia de la misma al Organo Interno
de Control dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.
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El licitante adjudicado se obliga a participar en la definicion del Plan General de Trabajo conforme a su
propuestay a lo establecido en el Anexo Técnico de esta convocatoria, para lo cual debera presentarse a mas
tardar 3 dias habiles después de la notificacién del fallo con el servidor pUblico responsable de la
Administracién del Contrato conforme al Apéndice 1, “Servidor publico responsable de la administracién y
verificacion del cumplimiento del contrato”, en el horario de 9:00 a 18:00 horas, previa cita y en caso de no
presentarse se aplicaran las penas contractuales establecidas en el numeral 13 de esta convocatoria.

3.5. Notificacion.

De conformidad con los articulos 37 Bis de “LALEY” y 47 de su Reglamento, las actas de junta de aclaraciones
de la convocatoria a la licitacion, del acto de presentacion y apertura de proposiciones, asi como de la junta
publica en la que se dé a conocer el fallo del procedimiento de licitacion, se difundiran a través del sistema
CompraNet al finalizar cada acto, fijando un ejemplar del acta correspondiente en un lugar visible en la
Subadministracién de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado de Querétaro, ubicada en
Carretera Estatal Qro-Chichimequillas No. 540 km 19+300, Poblado Santa Maria Begona, El Marqués, Qro.,
por un término de cinco dias habiles, en horario de 09:00 a 14:00 horas, siendo responsabilidad de los
licitantes enterarse de su contenido.

3.6.- Observadores.

A los actos del procedimiento podran asistir Camaras y Organismos del Sector Privado, asi como cualquier
persona en calidad de observador, bajo la condicion de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en
cualquier forma en los mismos.

4.- DEL CONTRATO.

Para efectos de lo establecido en los articulos 45 de “LA LEY” y 81 fraccion IV de su Reglamento, la
convocatoria a la licitacion, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus
derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan modificar las
condiciones previstas en la convocatoria a la licitacidn y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia,
prevalecera lo estipulado en éstas Gltimas.

4.1.- Documentos que el licitante adjudicado debera presentar, previo a la firma del contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 48 fraccion V del Reglamento de “LA LEY”, el licitante
adjudicado para efectos de elaboracion del contrato debera entregar, a mas tardar a las 17:00 horas del dia
habil siguiente a la fecha en que se emita el fallo, la documentacién que se enlista a continuacion:

Si es persona Moral:

« Copia simple y copia certificada del acta constitutiva y sus reformas, en la que conste que se constituyo
conforme a las Leyes Mexicanas y que tiene su domicilio en el Territorio Nacional.

« Copia de su cédula de identificacion fiscal.

« Original y copia para su cotejo, del poder otorgado ante Fedatario Publico a su Representante Legal,
pudiendo ser un poder especial para efectos de procedimientos de esta naturaleza, poder para actos de
administracion o poder para actos de dominio.
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» Copia de la identificacion oficial con fotografia y firma del Representante Legal, acompanando el original
para su cotejo.

» Copia del estado de cuenta bancario reciente (que incluya la clave bancaria estandarizada (clabe).

» Copia de la constancia del domicilio fiscal.

o Formato que se agrega inserto en el Anexo VI, requisitado con los datos necesarios para que “EL SAT”
realice el pago de las obligaciones mediante transferencia electrénica.

Si es persona Fisica:

o Copia del acta de nacimiento y original para su cotejo.

» Copia deidentificacion oficial vigente (cartilla del servicio militar, cédula profesional, credencial de elector
0 pasaporte) y original para su cotejo.

« Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

o Copia del estado de cuenta bancario reciente (que incluya la clave bancaria estandarizada (clabe).
» Copia de comprobante de domicilio reciente (Luz, Agua o Teléfono).

« Copia del Registro Federal de Contribuyentes (Cédula Fiscal).

o Formato que se agrega inserto en el Anexo VI, requisitado con los datos necesarios para que “EL SAT”
realice el pago de las obligaciones mediante transferencia electrénica.

4.2.- Del cumplimiento de las obligaciones fiscales y de seguridad social.
a) Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, el licitante
adjudicado debera sujetarse a lo dispuesto en la regla 2.1.31 de la Resolucién Miscelanea fiscal para 2017,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de diciembre de 2016, o |a aplicable al momento de
suscribir el contrato. Se adjunta como Anexo VIl a), un archivo con el contenido de dicha disposicion.

El licitante presentara ante la Convocante, el acuse de respuesta de opinion que emita “EL SAT” de
conformidad con su solicitud.

Lo anterior, acorde a lo publicado por la Secretaria de la Funcidn Publica, en el Diario Oficial de la Federacion
el 19 de septiembre de 2008, mediante “Oficio Circular por el que se establece el procedimiento que deberdn
observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal y las entidades federativas que
realicen contrataciones con recursos federales, previo a la formalizacion de los contratos o pedidos que sean
celebrados bajo el ambito de las Leyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, para verificar que los proveedores o contratistas
estan al corriente en sus obligaciones fiscales”.

Con el propésito de verificar que las empresas que participan en las LP convocadas por el SAT se encuentren
al corriente en sus obligaciones fiscales, el area contratante elaborara una lista de quienes manifiesten en
CompraNet su interés de participar en la LP y se actualizara con los datos de los licitantes que participen en
el acto de presentacion y apertura de proposiciones.
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b) Opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR relativo a las Reglas
para la obtenciéon de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, el
licitante adjudicado debera sujetarse a lo dispuesto en la Regla Quinta del Anexo Unico el Acuerdo en
mencion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015, que a la letra dice:

Los particulares que para realizar algun tramite requieran la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, deberan realizar el siguiente procedimiento:

. Ingresaran en la pagina de internet del Instituto (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o
Empresas”, después en “Escritorio virtual”, donde se registraran con su firma electrénica (FIEL) y
contrasena, y deberan aceptar los términos y condiciones para el uso de los medios electrénicos. En
el supuesto de tener un representante legal, éste ingresara con su FIEL.

ll. Posteriormente elegira la seccidén “Datos Fiscales” y en el apartado “Acciones”, la opcién “Opinién de
Cumplimiento”. Tratandose de representantes legales, previamente, en el apartado “Empresas
Representadas” deberad seleccionar la persona representada de la cual requiere la opinion de
cumplimiento.

lll. Después de elegir la opcidén “Opinidn de cumplimiento”, el particular podra imprimir el documento que
contiene la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Esta opinién de cumplimiento es aplicable en términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
para la Administracién Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi
como las entidades federativas que vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes,
arrendamientos, prestacion de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo
monto exceda de 300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.), sinincluir el Impuesto al Valor Agregado,
estan obligadas a cerciorarse de que los particulares con quienes se vaya a celebrar el contrato y de los que
éstos Ultimos subcontraten, se encuentran al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social y
no se ubican en alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del citado articulo. Se adjunta como
Anexo VII b), un archivo con el contenido de dicha disposicion.

La multicitada opinién, se generara atendiendo a la opinién de cumplimiento de las obligaciones fiscales y a la
situacion fiscal en materia de seguridad social del particular en los siguientes sentidos:

Positiva. - Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) del numeral 4.2 de este procedimiento.

Negativa. - Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) del numeral 4.2 de este procedimiento.

4.3.- Contenido del Contrato.

“EL SAT” a través de la Subadministracion de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado
de Querétaro, elaborara el contrato conforme al modelo descrito en el Anexo Ill de esta Convocatoria.
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4.3.1.- Formalizacion del Contrato.

Para la formalizacion del contrato, se debera recabar en primer término la firma del servidor publico de “EL
SAT” con las facultades para celebrar el acuerdo de voluntades, y posteriormente, se recabara la firma del
licitante adjudicado.

Con fundamento en los articulos 37 faccion V, 46 de “LA LEY” y 39 fraccion I, inciso b), 81 y 84 del
Reglamento de “LA LEY”, el licitante adjudicado firmara el contrato dentro del plazo maximo de quince dias
naturales siguientes a la notificacion del fallo, para lo cual, la Convocante sefialara en el propio fallo el dia,
hora y lugar.

En términos de lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 44 del Reglamento de “LA LEY”, cuando
resulte adjudicada una propuesta conjunta, el convenio indicado en el numeral 6.5.1, de esta convocatoria y
la acreditacion de las facultades del apoderado legal que formalizara el contrato respectivo, deberan constar
en escritura pUblica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacién que
formula la propuesta conjunta o representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su
respectiva personalidad.

Sera causal de no formalizacion de contrato imputable al proveedor, si como resultado de la consulta de
opinion de cumplimiento de las obligaciones fiscales, ésta arroja una Opinion Negativa, al momento de la
firma del contrato, en atencién a lo cual se procedera a adjudicar el contrato a la segunda opcién solvente de
las propuestas evaluadas.

Si el contrato no se formaliza por causas imputables al licitante que resulte adjudicado, “EL SAT” sin
necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicara el contrato al participante que haya obtenido el segundo
lugar, dentro del margen del diez por ciento de la puntuacién, de conformidad con lo asentado en el fallo
correspondiente, en términos de lo que sefiala el segundo parrafo del articulo 46 de “LA LEY”.

Lo anterior, sin menoscabo de que “EL SAT” aplique al licitante adjudicado, las sanciones que correspondan,
conforme a lo indicado en el articulo 60 de “LA LEY”.

4.4.- Modificaciones al Contrato.

Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito, en cuyo caso el proveedor adjudicado
debera entregar el endoso correspondiente a la garantia de cumplimiento.

Las modificaciones al contrato no podran ser superiores al 20% en monto, cantidad de servicios solicitados o
del plazo de ejecucion del servicio, conforme a lo previsto en los articulos 52 de “LA LEY”, 91 y segundo
parrafo del 92 de su Reglamento.

El contrato podra ser modificado a efecto de diferir las fechas para la ejecucion del servicio cuando asi lo
determine la Convocante, siempre y cuando se compruebe que existen condiciones derivadas de caso fortuito
o fuerza mayor que impiden la ejecucién en las fechas pactadas.

4.5.- Causales de Rescision y Terminacion Anticipada del Contrato.
4.5.1.- Terminacién Anticipada del Contrato.

Se podra terminar el contrato anticipadamente en forma total cuando concurran razones de interés general
que afecten a “EL SAT”, o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad que dio origen al servicio
contratado y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
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alglin dafo o perjuicio al Estado o se determine la nulidad de los actos de conformidad con lo establecido en
el articulo 54 Bis de “LA LEY™.

Cuando la terminacion anticipada afecte en forma parcial las obligaciones pactadas en el contrato, es decir,
respecto de las partidas o alguno(s) de los conceptos que la integran, se celebrara convenio modificatorio.

4.5.2.- Rescision del Contrato.

Cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales u omita entregar las
garantias requeridas en esta convocatoria, “EL SAT” podra rescindir administrativamente el contrato de
conformidad con lo establecido en el articulo 54 de “LA LEY”.

5.- DE LAS GARANTIAS.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il y 49 de “LA LEY”, asi como en el articulo 103
de su Reglamento, para Garantizar el Cumplimiento del Contrato, el licitante adjudicado debera
constituir una garantia mediante fianza, la cual debera entregar a la Convocante en un plazo no mayor a 10
dias naturales contados a partir de la formalizacion del contrato.

No se otorgaran prérrogas salvo caso fortuito o fuerza mayor plenamente comprobados. La omisidn en la
entrega de dicha garantia en el término establecido, serd motivo de rescision del contrato.

5.1.- Instrucciones para la elaboracion y entrega de garantias de cumplimiento del contrato.

En atencién al criterio AD-02/2011 “divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales y
aplicacion total o proporcional de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico”, emitido por la Secretaria de la Funcién Plblica
el 09 de mayo de 2011, la Convocante determina que las obligaciones que deriven de la presente Licitacion
y se formalicen en el contrato correspondiente, son indivisibles y, en consecuencia, su incumplimiento
motivaria la aplicacion total de la garantia de cumplimiento establecida en el primer parrafo del numeral 5.2
“Garantia de Cumplimiento”, considerando la naturaleza de las obligaciones especificas que formaran parte
del acuerdo de voluntades respectivo.

De esta manera, la Convocante determina que las obligaciones contractuales que deriven de la presente
convocatoria resultan indivisibles, dadas las caracteristicas, cantidad y destino del servicio objeto del
contrato, por lo que la prestacion parcial del servicio no resultaria Gtil, aprovechable o funcional y, en
consecuencia, establece que no es procedente recibir parcialmente el servicio objeto del acuerdo de
voluntades a formalizar.

5.2.- Garantia de Cumplimiento del Contrato.

La Fianza que se otorgue para garantizar el cumplimiento del contrato, debera emitirse por institucion
mexicana legalmente autorizada para tal efecto, a favor de la Tesoreria de la Federacién, en moneda nacional,
en idioma espafiol por un importe del 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato sin .V.A,, el
cual tendra una vigencia que considere la duracion del contrato.

En el Anexo IV de esta convocatoria, se adjunta un archivo denominado “Modelo Fianza” el cual muestra en
forma enunciativa y no limitativa los rubros que debera contener la fianza que se otorgue para tal efecto.

En la redaccién de la garantia se deberan transcribir las siguientes clausulas:
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“La institucién afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucién y a las
disposiciones que prevén los articulos 279, 280, 283, 291, y 293 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, asi como lo dispuesto por el Reglamento de los articulos 279, 280, 282, 283 y 293 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asi como a lo dispuesto por el Reglamento del articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de la
Tesoreria de la Federacién”, aiin para el caso de que proceda el cobro por la indemnizacién por mora,
con motivo del pago extempordneo del importe de la pdliza de garantia requerida. Asimismo, se obliga
a observar lo dispuesto por el articulo 178 de la Ley antes citada en el sentido de que “la garantia no
tendra fecha de vencimiento”.

Asimismo, deberd indicar la afianzadora que renuncia al beneficio que le otorga el articulo 179 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“La garantia se otorga atendiendo todas las estipulaciones contenidas en el contrato”.
“Unicamente podrd ser cancelada mediante escrito del Servicio de Administracién Tributaria”.

“La garantia continuard vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi
como durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que
se dicte resolucion definitiva por autoridad competente”.

La fianza otorgada para garantizar las obligaciones, debera contener el nimero de contrato, la fecha de firma,
el objeto y las obligaciones garantizadas.

Tratandose de proposiciones conjuntas, la fianza debera incluir la estipulacion expresa de que cada uno de
los firmantes del contrato, quedaran obligados en forma conjunta y solidaria con los demas integrantes, para
comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del contrato que se firme.

Cuando el licitante adjudicado no lleve a cabo la ejecuciéon del servicio motivo de esta licitacion en la forma,
plazos y términos establecidos en el contrato, no se otorgaran prorrogas, salvo caso fortuito o fuerza mayor,
plenamente comprobados.

5.3. Liberacion de Garantia de Cumplimiento.

El proveedor podra solicitar por escrito, a la Subadministracién de Recursos y Servicios en Chichimequillas
con sede en el Estado de Querétaro, la liberacion de la Fianza, siempre y cuando se cumplan los siguientes
requisitos:

a) Que hubieren transcurrido 6 meses posteriores al término de la vigencia del contrato.

b) Que se tengan por cumplidas las obligaciones pactadas, haciéndolo constar en el acta de terminacién
del servicio, a que se refiere lo establecido en el numeral 11.3 de esta convocatoria.

5.4. Ejecucion de Garantias.

Para hacer efectiva la garantia sefialada en esta convocatoria, “EL SAT” estara a lo establecido en el articulo
103 fraccion IV del Reglamento de “LA LEY”.
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5.4.1. Causas de ejecucion de las garantias.

Sera causa de ejecucion de las garantias, que el licitante adjudicado no lleve a cabo la prestacién del servicio
motivo de esta licitacion en la forma, plazos y términos establecidos en el contrato, por incumplimiento total
o parcial de cualquiera de las clausulas del mismo.

6.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES Y FORMA EN LA QUE AFECTA LA
SOLVENCIA DE SUS PROPOSICIONES.

Ademas de los requisitos sefalados con anterioridad en el cuerpo de esta Convocatoria, los licitantes deberan
cumplir los que adelante se enlistan, para lo cual, en cada rubro se agrega un cuadro por separado en el que
se establecen los requisitos de caracter legal, asi como los técnicos y econdémicos, puntualizando la forma en
que el incumplimiento de cada uno de ellos afectara la solvencia de las proposiciones.

A fin de facilitar al licitante el cumplimiento de dichos requisitos, se adjuntan en el Anexo XIl, diversos
formatos Utiles para la presentacion de cada uno de ellos, en el entendido de que su contenido se sugiere en
forma enunciativa mas no limitativa y su uso es potestativo para el licitante.

“EI SAT” se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada en cualguier momento.

6.1.1 Requisitos de caracter Legal.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos legales que deberan cumplir quienes
participen en este procedimiento de contratacion, puntualizando la forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion y su incumplimiento.

Forma en que afectaria la solvencia de la

6.1.1- Requisitos Legales

proposicion, el incumplimiento del requisito

a) El Representante Legal del licitante que firme la
proposicion, deberda proporcionar copia de su
identificacion oficial vigente, (solo se aceptara:
Credencial para votar, Pasaporte, Cédula
Profesional, en caso de ser de nacionalidad
extranjera los Formularios FM2 6 FM3).

Para su presentacion podra usar como caratula el
Formato XI-1.

La omisién parcial o total en la presentaciéon de la
identificacion oficial vigente del Representante Legal
constituye el incumplimiento del requisito establecido en el
inciso a) del numeral 6.1.1 Requisitos Legales de Ila
Convocatoria y crea una situacion de incertidumbre
respecto a la identidad de quien firma la proposicién y de su
capacidad para comprometerse por cuenta del licitante.

La omision parcial o total en la presentacion de este
requisito sera causa de desechamiento.
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6.1.1- Requisitos Legales

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicién, el incumplimiento del requisito

b)

Escrito firmado por el Representante Legal en el
cual manifieste bajo protesta de decir verdad,
que cuenta con facultades suficientes para
suscribir y comprometerse por si o por su
representada, sefialando en el mismo documento
los siguientes datos:

a) Del licitante: Registro Federal de
Contribuyentes, Nombre y domicilio, asi como
de su apoderado o representante.

b) Del Representante Legal del licitante: datos de
las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las
propuestas.

Asimismo, si en dicho formato manifiestan a

personas morales como accionistas deberan

agregar el listado de las personas fisicas y su RFC
que conforman la sociedad moral. Debera
manifestar que la documentacién que presenta es
veridica y fidedigna. El licitante debera adjuntar los
documentos digitalizados que acrediten la
informacion asentada en el formato. (Acta
constitutiva, reformacs), Poder del representante,

Cédula fiscal de la sociedad, Identificacion oficial

vigente del representante, en el caso de Personas

Fisicas, la Cédula Fiscal e Identificacion oficial

vigente) Formato XI-2.

La omision parcial o total en la presentacién de este
documento y/o la falta de informacion en el formato
correspondiente ya que en caso de omitir algin dato no se
podra verificar la veracidad de la informacion, constituye el
incumplimiento a lo establecido en el articulo 29 fraccién VI
y VIl de “LA LEY” y articulo 48 fraccion V de su Reglamento,
siendo causal de desechamiento. El error, asi como la
omision parcial o total en la presentacion de los datos y
requisitos senalados en este documento sera motivo de
desechamiento, creando una situacién de incertidumbre
respecto de la capacidad del Representante Legal para
comprometerse en nombre del licitante, asi como de la
veracidad y confiabilidad de la documentacién que integra
la propuesta.

c)

Declaracion por escrito del licitante, firmada por el
Representante Legal, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que su representada,
accionistas y/o asociados, no se encuentran, ni se
han encontrado en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50, 60 antepenultimo
parrafo de “LA LEY”, articulo 69 de Cédigo
Fiscal Federal y Art. 8, fracciéon XX de la Ley
Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.
Asimismo, el Representante Legal del licitante
manifestara por escrito, que su representada no se
encuentra inhabilitada y no tiene adeudos o
multas, derivadas de resoluciones de la Secretaria
de la Funcién Publica o de una Entidad Federativa.
Se agrega modelo mediante Formato XI-3.

El error, asi como la omision parcial o total de este
documento asi como de los requisitos establecidos para su
presentacion, constituye el incumplimiento a lo establecido
en el articulo 29 fraccion VIl de “LA LEY” y en el articulo 39
fraccion VI inciso e) de su Reglamento, creando una
situacion de incertidumbre respecto a que el licitante se
encuentre, se ha encontrado o no en algunos de los
supuestos establecidos en los articulos 50, 60
antependltimo parrafo de “LA LEY” y articulo 69 de
Cédigo Fiscal Federal, Art. 8, fracciéon XX de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Pablicos o si este se encuentra inhabilitado, no
tiene adeudos o multas derivadas de resoluciones emitidas
por la Secretaria de la Funcién Publica.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito serd motivo de
desechamiento.
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6.1.1- Requisitos Legales

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito

d)

Declaracion de integridad del licitante, firmada por
el Representante Legal, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que por si mismo o a
través de interpdsita persona, se abstendra de
adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que le otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas licitantes.

Se agrega Formato XI-4 como modelo para su
presentacion.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento a lo establecido en el articulo 29 fraccion IX
de "LA LEY" y en el articulo 39 fraccion VI inciso f) de su
Reglamento, creando una situacion de incertidumbre
respecto a la voluntad del representante legal del licitante
de abstenerse de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que le otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
licitantes.

El error asi como la omision parcial o total en la presentacién
de este requisito sera motivo de desechamiento.

e)

Escrito firmado por el Representante Legal en el
que manifieste, bajo protesta de decir verdad
que el licitante, es de nacionalidad mexicana.

Se adjunta Formato XI-5 como modelo para su
presentacion.

La omision parcial o total en la presentacion de este
documento constituye el incumplimiento a lo establecido en
el articulo 35 del Reglamento de "LA LEY", por lo que es
motivo de desechamiento.

f)

Escrito en papel preferentemente membretado del
licitante, firmado por el Representante Legal, en el
que manifieste, que en caso de resultar adjudicada
su representada, asumira la responsabilidad total
que resulte de cualquier violacion a las
disposiciones legales reguladas en la Ley de la
Propiedad Industrial y en la Ley Federal de
Derechos de Autor.

Se adjunta Formato XI-6 como modelo para su
presentacion.

parcial o total en la presentaciéon de este
constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso f) del numeral 6.1.1 Requisitos
Legales de la Convocatoria, creando una situacion de
incertidumbre respecto a si el licitante tiene la voluntad para
asumir la responsabilidad derivada de cualquier violacion a
las disposiciones legales reguladas en la Ley de |la Propiedad
Industrial y en la Ley Federal de Derechos de Autor, que
surjan con motivo de la prestacion del servicio.

La omision parcial o total en la presentacion de este
requisito sera motivo de desechamiento.

La omisidon
documento

g)

El licitante, a través de su Representante Legal,
debera manifestar por escrito que su objeto social,
actividades comerciales y profesionales estan
relacionadas con los servicios objeto de esta
licitacion, que tiene experiencia de un afio como
minimo, en la prestacién de los servicios, que
cuenta con la capacidad técnica, administrativa y
legal, para prestar los citados servicios en la forma
y tiempos solicitados en esta convocatoria, para lo
cual, entrega la informacién que presenta en su
propuesta y la sujeta a la evaluacién de la
Convocante.

Se adjunta Formato XI-7 como modelo para su
presentacion.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso g) del
numeral 6.1.1 Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo
que es motivo de desechamiento.
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6.1.1- Requisitos Legales

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito

h) Los licitantes dentro de su proposicién deberan [El error, asi como la omision parcial o total en la
manifestar el estrato productivo al que|presentacion de este documento constituye el
pertenecen. (redaccion diferente) incumplimiento del requisito establecido en el inciso h) del
Se adjunta Formato XI-8, para la determinacion | numeral 6.1.1 Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo
del Estrato Productivo del Licitante. que es motivo de desechamiento.

i) En el caso de que el licitante tenga el caracter de | La omisién en la presentacion de este requisito no es causa
MIPYMES debera presentar copia del documento | de desechamiento de la proposicion.
expedido por autoridad competente que|No obstante dicha omision, serd impedimento para que el
determine su estratificacion como micro, pequefa | licitante goce de los beneficios que otorga “LA LEY” a
0 mediana empresa, o bien entregar escrito bajo | empresas MIPYMES.
protesta de decir verdad, que cuenta con ese
caracter. No es un requisito de presentacion
obligatoria.

Se adjunta Formato XI-9 como modelo para su
presentacion.

j) Escrito firmado por el Representante Legal del | La omisidn en la presentacion de este requisito no es causa
licitante, en el que en términos de lo establecido en | de desechamiento de la proposicion.
los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de|No obstante, la omision parcial o total en la presentacion de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, | este requisito tendra como consecuencia el que la
manifieste cuales son los documentos de su|informacion del licitante no se clasifique como confidencial,
proposicién,  que  contienen  informacion | reservada o comercial reservada.
confidencial, reservada o comercial reservada,
siempre que tengan el derecho de reservarse la
informacion, de conformidad con las disposiciones
aplicables, explicando los motivos de clasificacion.

Se adjunta Formato XI-10 como modelo para su
presentacion.
k) Manifestacion por escrito firmada por el|La omision parcial o total en la presentacion de este

Representante Legal del licitante, en donde a
nombre de su representada, acepte que previa
notificacion de 24 horas, “EL SAT” podra realizar
visitas a su domicilio fiscal sefalado en el Formato
XI-2, levantandose constancia de la misma. En caso
de resultar adjudicada, mantendra actualizado su
domicilio fiscal y el de sus instalaciones ante el area
contratante de “EL SAT”. Formato XI-11

documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso k) del numeral 6.1.1. Requisitos
Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo de
desechamiento.
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6.1.1- Requisitos Legales

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito

D

Escrito firmado por el Representante Legal del
licitante en donde manifieste que en caso de
resultar adjudicada su representada, reconoce y
acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de
los trabajadores que intervengan en el desarrollo y
ejecucion del servicio, por lo que de igual forma
sera totalmente responsable del pago oportuno a
dicho personal, asi como de las obligaciones de las
cuotas obrero patronales al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS).

Se adjunta Formato XI-12 como modelo para su
presentacion.

La omisidon parcial o total en la presentacion de este
documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso I) del numeral 6.1.1 Requisitos
Legales y Administrativos de la Convocatoria, y crea una
situacion de incertidumbre respecto a la voluntad del
licitante para cumplir con sus obligaciones fiscales.

La omisiéon parcial o total en la presentacion de este
requisito serd motivo de desechamiento.

m)

Escrito firmado por el Representante Legal del
licitante, en el que manifieste que, en caso de
resultar adjudicados, su representada y las
personas que laboren para el cumplimento del
contrato objeto de esta convocatoria, otorgan su
consentimiento para ser sujetos a evaluaciones de
confiabilidad, conforme a los procedimientos
institucionales de “EL SAT”, las veces que éste
considere necesario durante la vigencia del
contrato. Formato XI-13

La omision en la presentacion de este requisito no es causa
de desechamiento de la proposicion.

n)

Los licitantes deberan presentar un escrito
debidamente firmado, en el cual acepte de que se
tendra como no presentada su proposicion y
demas documentacion requerida, cuando el
archivo electrénico que contenga su proposicion y
documentacién, no pueda abrirse por tener algin
virus informatico o por cualquier otra causa ajena
a “EL SAT”. Formato XI-14

La omision parcial o total en la presentacién de este escrito,
constituye el incumplimiento del requisito establecido en el
inciso n) del numeral 6.1.1. Requisitos Legales de la
Convocatoria, creando una situacién de incertidumbre
respecto a que el licitante acepte de que se tendra como no
presentada su proposicion y demdas documentacion
requerida, cuando el archivo electrénico que contenga su
proposicién y documentacién, no pueda abrirse por tener
algin virus informatico o por cualquier otra causa ajena a
“EL SAT”.

La omision parcial o total en la presentacion de este
requisito sera motivo de desechamiento.

0)

Copia digitalizada legible de la liquidacion al
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), por
concepto de cuotas obrero-patronales de los dos
bimestres inmediato anteriores (SUA y pago
efectuado: debera presentar la lista de personal
emitida por el sistema Unico de autodeterminacion,
asi como el comprobante del pago de cuotas, ante
la institucion bancaria).

Para su presentacion podra usar como caratula el
Formato XI-15.

Requisito solicitado con el propédsito de dar cumplimiento a
los términos establecidos en el “Programa Nacional para la
Formalizacion del empleo 2013”.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible estos documentos constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso o) del numeral 6.1.1.
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.
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6.1.1- Requisitos Legales

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito

p)

El licitante deberd presentar Opinién del
Cumplimiento de Obligaciones en materia de
Seguridad Social, donde se acredite no tener
adeudos vencidos. Dicho documento deberd ser
expedido con una antigliedad no mayor a 15 dias
naturales a la fecha de apertura de ofertas (en
caso de ser una propuesta conjunta, cada una de
las personas asociadas, deberan cubrir el requisito
antes sefalado). Formato XI-16

Requisito solicitado con el propdsito de dar cumplimiento a
los términos establecidos en el “Programa Nacional para la
Formalizacion del empleo 2013”.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible estos documentos constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso p) del numeral 6.1.1.
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.

D

El licitante debera presentar escrito en hoja
membretada de la empresa, firmada por el
representante legal en donde manifieste su
conformidad de los acuerdos tomados en la junta
de aclaraciones y su aceptacion de que su
propuesta quede desechada en caso de no
acatarlos. (Anexar acta de las juntas). Formato
XI-17.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible este documento constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso q) del numeral 6.1.1.
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.

r)

Manifestacion por escrito firmada por el
representante legal, de estar enterado y de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos 45
fraccion XIX 'y 53 de “LA LEY”, para que, por la falta
de inicio en el servicio o por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la
prestacion de los servicios imputables al
proveedor, se apliquen las penas convencionales,
las cuales deberan cubrir mediante el pago a través
del formato e-cinco “Declaracion General de pago
de productos y aprovechamientos” a favor de la
Tesoreria de la Federacion; o para que en caso de
incumplimiento total, se inicie el procedimiento
respectivo para hacer efectiva la fianza de
cumplimiento del Contrato. Formato XI-18.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible este documento constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso r) del numeral 6.1.1.
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.

s)

Manifestacion  por  escrito, firmada por
representante legal, de que la empresa que
representa, se compromete en caso de resultar
ganadora, a no utilizar de forma alguna, la
informacion que derive del servicio motivo de esta
licitacion; en el entendido de que toda la
informacion generada por la prestacion de los
servicios objeto de la presente licitacion, es
confidencial y propiedad de “EL SAT”. Formato XI-
19.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible este documento constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso s) del numeral 6.1.1.
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.
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6.1.1- Requisitos Legales

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito

b

Escrito firmado por el representante legal, en
donde manifieste que, en caso de resultar
adjudicado, mantendra ante “EL SAT”, actualizados
su domicilio y razén social. Formato XI-20.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible estos documentos constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso t) del numeral 6.1.1.
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.

u)

El licitante debera presentar en hoja membretada
y firmado por el representante legal, el formato
denominado “declaracion de integridad para
licitantes y proveedores” de persona fisica y/o
moral, segun sea el caso (Conflictos de intereses).
Formato XI-21.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible este documento constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso u) del numeral 6.1.1
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.

V)

El Licitante debera presentar original y copia de las
facturas y/o fichas técnicas de los bienes muebles
que se ocuparan para la prestacién del servicio.
Asi como copia del certificado Distintivo H vy
original para cotejo de cuando menos dos
establecimientos en los que se haya obtenido
previamente con una antigliedad no mayor a un
ano.

La omisién parcial, total o que no se presente de manera
legible este documento constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso v) del numeral 6.1.1
Requisitos Legales de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.

6.1.2

Requisitos Administrativos

6.1.2- Requisitos Administrativos

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito

V)

Curriculum  firmado vy actualizado por el
representante legal, que como minimo incluya: 1)
Objeto social, 2) Experiencia y Especialidad
profesional, 3) Servicios que presta, 4) Ubicacién
de sus oficinas e instalaciones; 5) Organigrama:
con nombres y puestos; 6) Proveedores; 7)
Informe de capacidad técnica en donde describira
la experiencia en la prestacién del servicio motivo
de la presente licitacion; 8) Lista de clientes: con
nombres, direcciones y teléfonos de los
responsables de la contratacién de empresas
privadas, asi como, del Sector Publico, en donde
hubiera realizado servicios similares a los
solicitados en ésta convocatoria, 9) Régimen
Tributario.

La omision parcial o total en la presentacion de este
documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso v) del numeral 6.1.2. Requisitos
Administrativos de la Convocatoria, por lo que es motivo
de desechamiento.
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6.1.3 Requisitos Financieros

Forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion, el incumplimiento del requisito
w) 1. Para personas fisicas en régimen de |La omisidn parcial, total o que no se presente de manera
actividades empresariales debera |legible este requisito constituye el incumplimiento del
presentar declaracion anual del 2016 vy |requisito establecido en el inciso w) del numeral 6.1.3
provisionales mensuales de enero a diciembre | Requisitos Financieros de la Convocatoria, por lo que es
de 2017. motivo de desechamiento.

2. Para personas fisicas en régimen de
incorporacion fiscal debera presentar 6
pagos bimestrales del ejercicio fiscal del afo
2016 y 6 pagos bimestrales del ejercicio fiscal
del afo 2017.

3. Para personas morales en régimen
general debera presentar declaracion anual
del 2016 y provisionales mensuales de enero a
diciembre de 2017.

6.1.3- Requisitos Financieros

NOTA: DEBERAN PRESENTAR EL PAGO REFERENCIADO QUE ARROJA EL
SISTEMA DEL SAT Y EL COMPROBANTE BANCARIO (EN CASO DE
APLICAR).

6.2.- Requisitos Técnicos.

A continuacion, se establecen los requisitos de caracter técnico que deberan cumplir quienes participen en
este procedimiento de contratacion, puntualizando la forma en que su incumplimiento afectaria la solvencia
de la proposicion.

6.2.1- Propuesta Técnica.
El licitante debera presentar su propuesta técnica en papel membretado de la empresa, apegandose a lo
establecido en el Anexo Técnico de la presente convocatoria.

Antes de efectuar la evaluaciéon por Puntos y Porcentajes, la convocante realizara la evaluacion del
cumplimiento de los requisitos legales, administrativos, financieros y de la propuesta técnica, desechando las
proposiciones que incumplan dichos requisitos.

Las propuestas que cumplan los requisitos legales, administrativos, financieros y de la propuesta técnica,
seran objeto de evaluacién por Puntos y Porcentajes, en esta etapa la convocante evaluara en primer término
las propuestas técnicas y posteriormente las propuestas econémicas.

6.2.2. Requisitos Técnicos para Evaluacion de Puntos y Porcentajes.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos de caracter técnico que serviran de
base para conocer la capacidad del licitante, experiencia y especialidad, propuesta de trabajo y cumplimiento
de contratos de cada licitante, lo cual servira de base para efectuar la evaluacién y calificacion de las
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proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes, a que se refiere el numeral 9.2 de esta

Convocatoria.

Los licitantes indicaran en que parte de su propuesta se encuentran ubicados cada uno de los requisitos

solicitados para la Evaluacion por Puntos y Porcentajes.

RUBROS Y SUBRUBROS

PUNTOS A OTORGAR

CAPACIDAD DEL RECURSO HUMANO.

1.2).1.1 Para acreditar la capacidad de los Recursos Humanos, el
licitante presentara lo siguiente:

a) Organigrama en el que se identifique el nombre y funcién de las
personas que estaran a cargo de la direccién del servicio por partida,
asi como el curriculum del personal descrito en el organigrama, en el
cual sefale experiencia minima de seis meses en la participacién de
servicios similares.

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:

Se otorgardan 4 puntos al licitante que presente el
organigrama con las personas que participaran en la
prestacion del servicio y el curriculum de cada una de ellas
conforme a lo solicitado en el inciso a).

Se otorgard 1 punto al licitante que presente Unicamente
organigrama del personal que participara en la prestacion del
servicio.

No se otorgara puntos en este subrubro a los licitantes que
omitan presentar en forma total lo sefialado en el inciso a).

CAPACIDAD DEL RECURSO HUMANO.

1.2).1.2. Para acreditar la capacidad de los Recursos Humanos, el
licitante presentara lo siguiente:

a) Curriculum del personal que supervisara el servicio en cada
inmueble, en el cual sefiale experiencia minima de un afio en la
participacion de servicios similares. La experiencia podra ser
acumulativa por las empresas en las que hubiera participado. El
curriculum debera ser llenado y debera contener, ademas de los datos
generales, nombre de otros proyectos similares en que haya
participado, dependencia o empresa a quien se prestd el servicio,
funcion dentro de los proyectos sefalados, cursos o capacitacion en
que haya participado relacionados con el servicio.

La omisién total o parcial en la presentacion de este requisito
NO serd motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacién de puntos:

Se otorgaran 3 puntos al licitante que presente el curriculum
con las personas que participaran en la prestacion del servicio
conforme a lo solicitado en el inciso a).

No se otorgara puntos en este subrubro si en el curriculum de
los supervisores, no se presenta la informacion sefalada en el
inciso a).

l.a).1.3. El Licitante, deberd acreditar que tiene la capacidad para
proporcionar el servicio al SAT. Para ello deberd de presentar los
comprobantes de caracter laboral, en cuanto al nimero de personal
de que dispone para la prestacion del servicio, el cual se acreditara con
el listado de personal emitida por el SUA y el comprobante bancario
de pago de las cuotas del IMSS, del bimestre inmediato anterior, en el
cual relacionara al personal que se encuentra bajo este supuesto.

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacién de puntos:

Se otorgaran 3 puntos al licitante que presente el listado de
personal emitido por el SUA, los comprobantes de pago de
cuotas al IMSS del personal que dispone para la prestacién del
servicio y los formatos Il, con la informacion de su personal.
No se otorgaran puntos por la no presentacion de los
comprobantes de pago de cuotas al IMSS.

l.a).1.4. El Licitante, deberda manifestar en escrito libre, en hoja
membretada de la empresa, firmado por el representante legal de la
empresa, que reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada
uno de los trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecucion de
los servicios que seran pactados, en forma tal, que deslinda de total
responsabilidad a “El SAT” respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar los trabajadores, derivado de las disposiciones

La omisién total o parcial en la presentacion de este requisito
NO serd motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:
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RUBROS Y SUBRUBROS

PUNTOS A OTORGAR

legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad
social.

Se otorgara 1 punto al licitante que presente el escrito de
referencia.
No se otorgaran puntos por la no presentacion del escrito.

CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS

la.2.1.- A fin de acreditar su capacidad econémica, el Licitante
presentara lo siguiente:

a) Copia de las siguientes declaraciones:

1. Para personas fisicas en régimen de actividades empresariales
debera presentar copia de la declaracién anual del 2016 y
provisionales mensuales de enero a agosto de 2017, con los cuales
acredite ingresos hasta por el 10% del monto de su propuesta, sin
considerar IVA.

2. Para personas fisicas en régimen de incorporacion fiscal debera
presentar copia de los 6 pagos bimestrales del ejercicio fiscal del afio
2016 y copia de los 4 pagos bimestrales del ejercicio fiscal del afio
2017, con los cuales acredite ingresos hasta por el 10% del monto
de su propuesta, sin considerar IVA.

3. Para personas morales en régimen general debera presentar copia
de la declaracién anual del 2016 y copia de los pagos provisionales
mensuales de enero a agosto de 2017, con los cuales acredite
ingresos hasta por el 10% del monto de su propuesta, sin considerar
IVA.

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO es motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:

En este rubro se otorgara el puntaje para cada documento
mencionado en el inciso a), y sera acumulativo.

- Se otorgaran 4 puntos al Licitante que presente copia de la
declaracion fiscal anual de 2016, asi como los pagos
provisionales de impuesto sobre la renta de enero a agosto de
2017, o los 4 pagos bimestrales del ejercicio fiscal del afo
2017,y que acredite que sus ingresos son cuando menos del
10% del monto de su propuesta, sin considerar IVA.

- Se otorgaran 2 puntos al Licitante que presente Unicamente
uno de los dos documentos (sea la declaracion anual o los
pagos provisionales completos).

- No se otorgaran puntos a quién presente las declaraciones
en forma parcial o bien omita la presentacién de ambos
documentos.

CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO.

la.2.2- A fin de acreditar que cuenta con los Recursos de
Equipamiento, el Licitante presentard como parte de su Propuesta
Técnica la documentacion siguiente:

a) Deberd presentar en papel membretado y firmado por el
representante legal una relacién con el inventario de equipo o
magquinaria de su propiedad, que proporcionara para la prestacion
del servicio objeto de la convocatoria. Asimismo, debera
manifestar que los insumos para el funcionamiento vy
mantenimiento del equipo y maquinaria son por su cuenta, que
esta en buen estado y 6ptimas condiciones de operacion y que en
caso de desperfecto o mal funcionamiento de los mismos, se
compromete a sustituir el equipo o maquinaria en un plazo
maximo de 24 horas (en caso de ser necesario).

El licitante deberd presentar escrito en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el cual senale que
proporcionara los uniformes y gafetes al personal que prestara el
servicio.

b)

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacién de puntos:

- Se otorgaran 4 puntos al Licitante que presente la
documentacion solicitada en los incisos a y b.

No se otorgara el puntaje sefialado cuando el licitante omita
presentar la documentacion sefialada, en forma parcial o total.

PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS.

l.a.3.- A fin de acreditar la participacion de discapacitados, el Licitante
presentard como parte de su propuesta técnica la documentacion
siguiente:

La omisién total o parcial en la presentacion de este requisito
NO serd motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacién de Puntos:
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RUBROS Y SUBRUBROS

PUNTOS A OTORGAR

a) Carta en papel membretado, firmada por el representante legal de
la empresa Licitante, bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste que es una persona fisica con discapacidad.

b) Carta en papel membretado, firmada por el representante legal de
la empresa Licitante, bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste que es una empresa que cuenta con personal con
discapacidad en una proporcién de al menos 5% de la totalidad de
la plantilla de empleados, la cual debera anexar, relacién del
personal con capacidades diferentes, cuya antigiiedad no sea
inferior a 6 meses y el aviso de alta al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social, computada hasta la fecha de
acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Se otorgara 0.5 punto a aquel Licitante que presente la
documentacién sefalada en el inciso a) 0 0.5 punto en el b).
La maxima puntuacion a otorgar para este rubro es de 1.0
punto.

No se otorgara el puntaje sefialado en este rubro, cuando el
licitante omita presentar de forma total o parcial la
documentacion sefialada en el inciso a o b, o bien cuando el
licitante no se encuentre en los supuestosa o b.

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

1.b).1.- A fin de acreditar la experiencia, el Licitante presentara como
parte de su propuesta técnica, la documentacion siguiente:
a) Copia simple de 1 a 3 contratos anuales o plurianuales completos

y legibles, que cumplan los siguientes requisitos:

1) Que contengan informacién que permita validar como minimo:
nlmero, objeto, vigencia y razén social de las partes que los
suscriben.

2) Que estén debidamente formalizados.

3) Que el objeto sea similar a los servicios descritos en el Anexo
Técnico de la convocatoria de Licitacion.

4) Que los contratos hubiesen sido celebrados dentro de los 10
anos previos a la fecha de presentacién y apertura de
proposiciones.

b) Escrito firmado por el representante legal, en hoja membretada, en
el que liste los contratos entregados para acreditar su experiencia,
sefalando la vigencia de los mismos.

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:

No se considerara en la evaluacion contratos de los cuales no
se desprenda su objeto y vigencia, ni aquellos cuyo objeto sea
diferente a los servicios descritos en el numeral 3 del inciso a)
de este rubro.

Solo se consideraran para evaluacion los 3 primeros contratos
listados en el escrito donde relacione de acuerdo con lo
solicitado en elinciso b) del presente subrubro; en ausencia del
escrito sefialado en el inciso b, no seran evaluados los
contratos presentados.

Se otorgaran 9 puntos al licitante que acredite con contratos
la mayor cantidad de meses de experiencia con maximo de 60
meses.

A los licitantes que comprueben una menor cantidad de meses
de experiencia, se les otorgara puntuacion mediante regla de
tres, calculada a partir del nimero de meses de experiencia
acreditados por el licitante que obtuvo la mayor cantidad de
puntos. Si mas de un licitante comprueba el maximo de 60
meses, a todos ellos se les otorgaran los 9 puntos.

En caso de que algun licitante acredite mas de 60 meses de
experiencia, el excedente no sera considerado en la regla de
tres para efecto de asignacion de puntos.

No se otorgara puntaje, cuando el licitante omita presentar en
forma parcial o total, la documentacién sefialada en los incisos
a) y b) o cuando la documentacién no cumpla con lo sefalado.

ESPECIALIDAD

1.b).2.- A fin de acreditar la especialidad en la prestacién de servicios
iguales o similares al objeto de este proceso de contratacion, el
Licitante presentara la siguiente documentacion:
a) Copia simple de 1 a 3 contratos anuales o plurianuales completos
y legibles, que cumplan los siguientes requisitos:
1) Que contengan informacion que permita validar como minimo:
nimero o determinante de contrato, objeto, vigencia y razén
social de las partes que lo suscriben.

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente

Asignacion de puntos:

Se contabilizaran para evaluacion los contratos sefalados en
el escrito.

No se consideraran contratos que no estén concluidos a la
fecha de presentacién y apertura de proposiciones.
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RUBROS Y SUBRUBROS

PUNTOS A OTORGAR

2) Que los servicios descritos en dichos contratos sean iguales o
muy similares al objeto de este procedimiento de contratacién.
Se entendera que es igual o muy similar el contrato para el
servicio, siempre y cuando el objeto del contrato sea similar al
solicitado en el Anexo Técnico.

3) Que el contrato se hubiere celebrado dentro de los 10 afos
previos a la fecha de la presentacién y apertura de
proposiciones.

4) Que el contrato esté concluido a la fecha de la presentacién y
apertura de proposiciones.

b) Escrito firmado por el representante legal, preferentemente en hoja
membretada, en el que liste los contratos entregados para
acreditar su especialidad.

No se consideraran en la evaluacién contratos de los cuales no
se desprenda su objeto y vigencia, ni aquellos cuyo objeto sea
diferente a la prestacion de servicios descrito en el numeral 2
del inciso a) de este rubro.

Se otorgaran 9 puntos al licitante que presente el mayor
ndmero de contratos que cumplan las condiciones sefaladas,
teniendo como limite 3 contratos.

S6lo se considerardn para evaluacién los tres primeros
contratos listados en el escrito, de acuerdo con lo solicitado
en el inciso b) del presente subrubro; en ausencia del escrito
sefalado en el inciso b, no seran evaluados los contratos
presentados.

A los licitantes que presenten el menor nimero de contratos,
se otorgaran puntos en forma proporcional mediante regla de
tres, tomando como base el nimero de contratos presentados
por el licitante que obtuvo el mayor puntaje en este rubro.

Si mas de un licitante comprueba el maximo de 3 contratos, a
todos ellos se les otorgaran los 9 puntos.

No se otorgara puntaje, cuando el licitante omita presentar en
forma parcial o total, la documentacion sefialada en los incisos
a) y b) de este rubro.

PROPUESTA DE TRABAJO

l.c.1.-Metodologia para la prestacién del servicio

El licitante debera presentar lo siguiente:

a) Documento que contenga diagramas y metodologias propuestas
por el licitante y que ademas describa la forma en la que propone
utilizar los recursos de que dispone para prestar el servicio a contratar,
asi como los mecanismos de control y supervision que aplicara.

La omision total o parcial en la presentacion de este requisito
NO serd motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente

Asignacion de Puntos:

Se otorgaran 4 puntos al licitante que presente la
documentacion sefialada en el inciso a).

No se otorgaran puntos cuando el licitante omita presentar de
forma total o parcial el documento solicitado, o bien que no
cumpla con los requisitos del Anexo Técnico sefialados.

PLAN DE TRABAJO PROPUESTO POR EL LICITANTE

l.c.2.-El licitante debera presentar lo siguiente:

a) Documento en papel membretado con firma autbgrafa del
representante legal, con el plan de trabajo propuesto que garantice al
100% la administracién del servicio conforme a lo solicitado en la
convocatoria, Anexo Técnico y Apéndices, sefalando como llevara a
cabo el control de equipo, asistencia de personal, rutinas del servicio
solicitadas, asi como todo lo referente a la administracion y
seguimiento del servicio a contratar, a fin de garantizar el tiempo de
ejecucion.

La omisién total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente

Asignacién de Puntos:

Se otorgara 6 puntos al licitante que presente su Propuesta
Técnica tal y como se solicita en el Anexo Técnico y Apéndices
incluyendo cada uno de los requisitos solicitados en el numeral
4 del Anexo Técnico.

No se otorgaran puntos cuando el licitante omita presentar de
forma total o parcial el documento solicitado, o bien que no
cumpla los requisitos sefialados en el Anexo Técnico.

l.c.3.- ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION DE LOS
RECURSOS HUMANOS

El licitante debera presentar lo siguiente:

a) Estructura de la organizacién (organigrama) de los recursos
humanos, de nivel directivo hasta nivel operativo, especificando
nombre y puesto que participaran en la administracién, coordinacion

La omisién total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente

Asignacién de puntos:
Se otorgard 2 puntos al licitante que presente
documentacion sefalada en el inciso a).

la
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RUBROS Y SUBRUBROS

PUNTOS A OTORGAR

y supervisién, con asignacién de funciones suficientes para el
cumplimiento de las obligaciones previstas para el servicio.

No se otorgara puntos en este subrubro a los licitantes que
omitan presentar en forma total o parcial lo sefalado.

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

I.d.1.-A fin de acreditar el cumplimiento de contratos, el Licitante
presentara como parte de su propuesta técnica lo siguiente:

a) Copia simple de 1 a 3 contratos anuales o plurianuales completos

y legibles, que cumplan los siguientes requisitos:

1) Que exhiban informacién que permita validar como minimo:
ndmero o identificador de contrato, objeto, vigencia y razén
social de las partes que lo suscriben.

2) Que los servicios prestados sean similares al objeto de este
proceso de contratacion. Se entenderd que son similares los
contratos para el servicio, siempre y cuando el objeto del
contrato sea similar al solicitado en el Anexo Técnico
establecido en el presente procedimiento de contratacion.

3) Que se hayan celebrado dentro de los 10 anos previos a la fecha
de la presentacion y apertura de proposiciones.

4) Que se encuentren concluidos a la fecha de la presentacion y
apertura de proposiciones.

5) Tratandose de contratos celebrados con el Sector Publico,
deberd anexar documento en el que conste la liberacién de la
garantia de cumplimiento respectiva (carta en papel
membretado emitida por la dependencia)

6) Tratandose de contratos celebrados con el Sector Privado,
deberd anexar copia del documento expedido en papel
membretado y firmado por la persona facultada en la empresa
contratante, en el que manifieste el cumplimiento satisfactorio
de las obligaciones.

b) Manifestacién por escrito en papel membretado, firmada por el
representante legal de la empresa Licitante, donde liste los contratos
entregados.

La omisién total o parcial en la presentacion de este requisito
NO sera motivo de desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la Convocante podra
abstenerse de asignar puntos en el rubro correspondiente

Asignacion de puntos:

Unicamente se contabilizaran para evaluacién los 3 primeros
contratos sefalados en el inciso b), aun cuando presente en la
propuesta técnica mas de 3; en ausencia del escrito sefialado
en el inciso b, no seran evaluados los contratos presentados.
Se otorgardn 10 puntos al Licitante que presente la
documentacién solicitada en el inciso ay b, y ofrezca el mayor
ndmero de contratos, que cumplan con lo solicitado.

A los Licitantes que presenten menor cantidad de contratos,
en comparacion con el o los Licitantes que presenten la mayor
cantidad, se les otorgara la puntuacién en forma proporcional,
operando una regla de tres simple, tomando como referencia
el mayor nimero contratos ofrecido por los licitantes en este
rubro, sin exceder de 3.

No se otorgara el puntaje sefialado en este rubro, cuando el
licitante omita presentar de forma total o parcial la
documentacién solicitada, o esta no cumpla los requisitos
sefalados.

La puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la Propuesta Técnica para ser considerada solvente y
por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden obtener en ésta
evaluacion, de conformidad a lo que se establece en el cuadro anterior.

6.3.- Propuesta Econémica.
En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos de caracter econémico, que deberan
cumplir quienes participen en este procedimiento de contratacion, se puntualiza la forma en que el

incumplimiento de alguno de los requisitos afectaria la solvencia de la proposicion.

Esta propuesta se presentara en forma electrénica en formato Excel o Word version “Office 2003” o superior,
debidamente foliada.
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6.3.1. Requisitos Econémicos. Forma en que afecta la solvencia

El licitante presentara el Anexo VIII “Propuesta Econdémica” en | La omision total o parcial en la presentacion de este
el que consignara el nimero de procedimiento, los datos del | requisito es motivo de desechamiento.

licitante y a quién dirige la oferta debidamente foliada,
asimismo debera presentar, de manera desglosada la
cotizacion en moneda nacional de los precios unitarios
multiplicado por el nimero de servicios de cada una de las
partidas, objeto de esta Licitacion, por las cuales participa.

Los precios unitarios deberan ser redondeados a centésimos.
El licitante debera manifestar que los precios ofertados seran
fijos durante la vigencia del contrato.

El Licitante debera manifestar la vigencia de su propuesta, la
cual no podra ser menor a sesenta dias naturales.

6.4.- Documentos que a elecciéon del licitante podra presentar dentro de su proposicion que no
constituyen un cumplimiento obligatorio.

e Listado de requisitos que deberan acreditar para participar en la licitacion conforme al Anexo IX.

6.5.- Proposiciones Conjuntas.

En términos de lo establecido en los articulos 34 de “LA LEY” y 44 de su Reglamento, dos o0 mas personas
podran presentar conjuntamente proposiciones en la licitacion, sin necesidad de constituir una nueva persona
moral, siempre y cuando la asociaciéon sea congruente con los criterios de adjudicacién, para ello, los
proponentes celebraran un convenio en términos de la legislacion aplicable, el cual deberan presentar en su
propuesta, en el cual se estableceran con precision los siguientes aspectos:

» Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, identificando los
datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las personas morales, sus
reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en ellas;

» Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando, en su
caso, los datos de las escrituras plblicas con las que acrediten las facultades de representacion;

> La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacién, mismo que firmara la proposicion;

> La descripcién de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona, asi como la
manera en que se les exigira el cumplimiento de sus obligaciones;

> La estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma solidaria con los
demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del contrato que se firme,
lo cual debera asentarse en las fianzas de cumplimiento del contrato, y;

En caso de que una proposicidn conjunta resulte adjudicada en la licitacién, previamente a la firma
del contrato con todas las personas morales, el convenio descrito en este numeral, debera ser
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ratificado ante fedatario publico, por los mismos proponentes, con el mismo alcance de la
propuesta original.

En términos de lo establecido en el articulo 44 del Reglamento de “LA LEY”, cuando resulte adjudicada una
propuesta conjunta, el convenio indicado en este numeral y la acreditacion de las facultades del apoderado
legal que formalizara el contrato respectivo, deberdn constar en escritura publica, salvo que el contrato sea
firmado por todas las personas que integran la propuesta conjunta o sus apoderados, quienes en lo individual,
deberan acreditar su respectiva personalidad, en cuyo caso, deberan presentar el convenio ratificado ante
Fedatario PUblico, por los mismos proponentes, y con el mismo alcance.

“EL SAT” no firmara el contrato derivado de la propuesta conjunta, que al resultar seleccionada elimine o
sustituya alguno de los integrantes de la proposicion original presentada, en cuyo caso “EL SAT” podra actuar
conforme a lo previsto en el pendltimo parrafo del numeral 4.3.1 de esta convocatoria.

6.5.1. Convenio de Proposicion Conjunta.

En el caso de que dos 0 mas personas presenten conjuntamente proposiciones en la licitacion, deberan
celebrar convenio en el que designaran un representante comun quien firmara las propuestas, sefialando con
precision los términos a que cada persona se obligara, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento
de las obligaciones, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 34 de “LA LEY™.

La empresa que funja como representante comun deberd cumplir con todos los requisitos de esta
convocatoria. Se aclara que las otras empresas asociadas que firmen el citado convenio, ademas deberan
presentar los requisitos establecidos en los incisos b), ¢), d), e), h), i), j) y n) del numeral 6.1.1.

7.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR Y ENTREGAR LAS PROPOSICIONES.

7.1.- Instrucciones Generales para elaborar las propuestas.

Los licitantes presentaran obligatoriamente las proposiciones debidamente foliadas, identificadas con los
datos del licitante, nimero de procedimiento y objeto de la licitacion.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 26 de “LA LEY”, los licitantes sélo podran presentar una
proposicion en cada procedimiento de contratacion.

7.1.1 Ademas de la propuesta técnica y econdmica, los licitantes deberan integrar a su oferta los demas
documentos enunciados en el cuerpo de esta convocatoria, sin tachaduras, ni enmendaduras.

7.1.2.- En términos de lo que establecen los articulos 27 de “LA LEY” y 50 de su Reglamento, las propuestas
técnicas y econdémicas deberan contener firma autografa de la persona facultada para ello, en la dltima hoja
de cada uno de los documentos que forman parte de las mismas, asi como en donde lo indican los formatos.

7.1.3.- En la propuesta técnica, el servicio debe ser descrito de manera detallada, cumpliendo los
requisitos establecidos en esta convocatoria, asi como en su Anexo Técnico y su Apéndice, incluyendo los
datos y caracteristicas de lo que ofrece el licitante.

7.2.- Instrucciones para elaborar y entregar las Propuestas Técnicas y Econémicas por Medios
Remotos de Comunicacién Electrénica.
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El licitante debera presentar su proposicion a través del sistema CompraNet, conforme al Acuerdo publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio del afio 2011. (ANEXO ).

VL.

VIL.

VIII.

Para el envio de la documentacion legal, asi como de las propuestas técnica y econémica a través del
Sistema Electrénico de Informacién Pablica Gubernamental denominado CompraNet, el licitante debera
utilizar exclusivamente el programa informatico que la SFP le proporcione.

Las propuestas del licitante, enviadas por el Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental
denominado CompraNet deberan utilizar preferentemente archivos PDF, se solicita a los licitantes no
utilizar la aplicacion WINRAR para la compresion de archivos, en caso de ser necesaria la compactacion,
se solicita utilizar la aplicacion WINZIP.

Preferentemente deberan identificarse cada una de las paginas que integran las propuestas con los
datos siguientes: Registro Federal de Contribuyentes, nimero de licitacién y nimero de pagina, cuando
ello técnicamente sea posible; dicha identificacion debera reflejarse, en su caso en la impresion que se
realice de los documentos durante el acto de apertura de las Propuestas Técnicas y Econémicas. Asi
mismo se sefala que de conformidad a lo dispuesto por el articulo 50 de “LA LEY” las hojas que se
integren a las proposiciones deberan encontrarse foliadas.

Adicionalmente, deberan emplear en sustitucién de la firma autégrafa, el medio de identificacion
electronica que para tal fin debera certificarse previamente por la SFP, conforme a la disposicion 16 del
articulo Unico del “Acuerdo”.

Los sobres seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la
informacion, de tal forma que sea inviolable mediante el programa informatico que la SFP les
proporcione una vez concluido el proceso de certificacion de su medio de identificacion electrénica.

Unicamente se imprimiran para su ribrica los documentos correspondientes a las propuestas técnicas
y econdémicas, que se indican en el numeral 6 de esta convocatoria.

La informacion restante se imprimira posteriormente para enviarla al area correspondiente para que se
efectle el andlisis detallado.

Los licitantes que envian sus propuestas a través del Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet, deberan concluir el envio de éstas y contar con el acuse de
recibo Electrénico que emita la SFP a través de CompraNet, a mas tardar una hora antes del acto de
presentacion y apertura de proposiciones el dia y hora sefialada en el numeral 3.3 de esta convocatoria.

8.- CRITERIOS ESPECIFICOS PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICAR EL CONTRATO.

En términos de lo establecido en el articulo 36 y 36 Bis de “LA LEY” y 52 de su Reglamento, “EL SAT”
efectuara la evaluacion cuantitativa y cualitativa detallada de las proposiciones, para lo cual revisara y
analizara la documentacion legal, administrativa, financiera y propuesta técnica, presentada por cada uno de
los licitantes que cumplan con lo solicitado en esta convocatoria.

Para determinar la solvencia de las proposiciones, se establece como criterio de evaluacién el mecanismo
de puntos y porcentajes, al cual seran sujetos los licitantes que cumplan los requisitos legales,
administrativos, financieros y propuesta técnica establecidos en esta convocatoria.
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Antes de efectuar la evaluaciéon por puntos y porcentajes, la convocante realizara la evaluacion del
cumplimiento de los requisitos legales, administrativos, financieros y propuesta técnica desechando las
proposiciones que incumplan dichos requisitos.

Las propuestas que cumplan los requisitos legales, administrativos, financieros y propuesta técnica seran
objeto de evaluacién por puntos y porcentajes, en esta etapa la convocante evaluara en primer término las
propuestas técnicas y posteriormente las propuestas econdmicas.

La convocante soOlo procedera a realizar la evaluaciéon de las propuestas econdmicas, de aquéllas
proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido una puntuacién igual o superior a
45 puntos o unidades porcentuales.

Solo se podra adjudicar el contrato al licitante cuya proposicion haya cumplido los requisitos legales,
administrativos, financieros y propuesta técnica y haya obtenido 45 o mas puntos y la suma de éstos, con
los puntos obtenidos en la propuesta econémica dé como resultado la mayor puntuacion, excepto cuando el
licitante no hubiere obtenido puntos en la evaluacién econémica por error u omision.

En caso de empate entre dos o0 mas proposiciones, se procedera conforme a lo dispuesto por los articulos 36
Bis segundo y tercer parrafos de “LA LEY”.

Las condiciones que tengan como propoésito facilitar la presentaciéon de las proposiciones y agilizar la
conduccion de los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento por si mismo
o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no sera objeto de evaluacién y se
tendran por no establecidas; la inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o
requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

La Convocante se reserva el derecho de realizar las acciones necesarias para comprobar la veracidad de la
informacion y documentacion proporcionada por los licitantes en este proceso de contratacion.

“EL SAT”, a través del area técnica realizara la evaluacion de los requisitos técnicos verificando que cumplan
con lo solicitado en esta convocatoria, o en su caso sefialar los incumplimientos, motivando y fundando dicha
evaluacion.

“EL SAT”, a través de la Subadministracion de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado
de Querétaro, realizara la evaluacion de los requisitos legales, administrativos, financieros y propuesta
técnica verificando que cumplan con lo solicitado en esta convocatoria, o en su caso sefalar aquellos
incumplimientos, motivando y fundando dicha evaluacién, en el entendido de que la omisién parcial o total
de cualquiera de los requisitos de caracter legal, administrativa, financiera y propuesta técnica cuyo
cumplimiento sea obligatorio sera motivo de desechamiento de la proposicion.

En ningln caso la Convocante o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de la propuesta
presentada.

En los casos en que las propuestas por si o como resultado de tachaduras o enmendaduras, presenten
informacion que cause confusion o cree una situacion de incertidumbre o presente contradiccion entre los
diversos documentos de la oferta, seran consideradas insolventes y seran desechadas.

8.1.- Criterios de Evaluacion de la Propuesta Econémica.
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“EL SAT” efectuara el andlisis, revision y cotejo de la documentacion econdémica presentada por cada uno
de los licitantes y efectuara la evaluacién cuantitativa y cualitativa de sus propuestas econdmicas de
conformidad con los términos y condiciones de esta convocatoria.

El area técnica cotejara la evaluacion de la propuesta econémica con la propuesta técnica, a fin de verificar
que la propuesta econdmica sea congruente con la propuesta técnica presentada, en caso de existir
discrepancia entre ambos documentos, no se otorgaran puntos en el rubro econémico de la evaluacién por
puntos y porcentajes.

Las propuestas econdmicas que se presenten, deberan incluir la totalidad de los servicios descritos en el anexo
técnico para cada uno de los conceptos mencionados en el mismo, la omision de cualquiera de los servicios
en la propuesta econémica del licitante, tendra como consecuencia que no sea objeto de evaluacion.

8.2.- Evaluacién y calificacion de las proposiciones a través del mecanismo de puntos y
porcentajes.

La Convocante sélo procederd a realizar la evaluacion de las Propuestas Econdmicas, de aquellas
proposiciones cuya Propuesta Técnica resulte solvente por haber cumplido con la totalidad de los requisitos
establecidos en la Convocatoria, y haber obtenido la puntuacién o unidades porcentuales iguales o superiores
al minimo establecido en esta Convocatoria.

Los criterios de evaluacion se aplicaran conforme a lo establecido en el articulo 52 del Reglamento de “LA
LEY” asi como el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 09 de septiembre de 2010, y en el Anexo X “Formulario para la evaluacion
de puntos y porcentajes”.

Enrelacion a la propuesta técnica, la suma de los rubros y subrubros debera obtener como minimo 45 puntos
y un maximo de 60. Cuando la puntuacion sea inferior a 45 puntos la propuesta sera desechada.

El total de puntuacién o unidades porcentuales que se asigna a la Propuesta Econdmica, tendra el valor
numérico maximo de 40, por lo que a la propuesta econémica que resulte ser la mas baja de las
técnicamente aceptadas, se le asignara esa puntuacion o unidades porcentuales maximas.

Los precios unitarios y montos totales ofertados por los Licitantes, no deberan incluir el Impuesto al Valor
Agregado.

Para determinar la puntuaciéon que corresponda a la propuesta econdémica de cada participante, la
Convocante aplicara la siguiente formula:

PPE=MPemb x 40 / MPi.

Donde:

PPE= Puntuacion que corresponde a la Propuesta Econémica
MPemb= Monto de la Propuesta Econdmica mas baja, y
MPi= Monto de la i-ésima Propuesta Econdmica;

Para calcular el resultado final de la puntuacién que obtuvo cada proposicion, la Convocante aplicara la
siguiente férmula:
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PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,...,n

Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

w:n

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la
evaluacion.

La proposicion solvente mas conveniente para “EL SAT”, sera aquella que reina la mayor puntuacion.
8.3.- Adjudicacion del Contrato.

Con base en los articulos 29 fracciones Xl 'y XIIl, 36 y 36 bis de “LA LEY” y 52 de su Reglamento el contrato
objeto de la licitacién se adjudicara al licitante, cuya propuesta técnica y econémica sea solvente y haya
obtenido la mayor puntuacién en la evaluacion de puntos y porcentajes.

En el caso que se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes de conformidad con lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 36 Bis de “LA LEY”, se debera adjudicar el contrato en primer término a las
micro empresas, posteriormente se considerara a las pequeiias empresas y en caso de no contarse con
alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa y si no participan
licitantes con caracter de MIPYMES, se adjudicara a la gran empresa.

De subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacién de los sectores sefalados en el parrafo
anterior, o de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter
de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del contrato a favor del licitante que resulte adjudicado del sorteo
por insaculacién que realice la Convocante, el cual consistird en depositar en una urna o recipiente
transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en primer lugar
la boleta del licitante adjudicado y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron
empatados en esa partida, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales
proposiciones.

Cuando la Convocante requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacién, se invitara al Organo Interno de
Control para que en su presencia se lleve a cabo dicho sorteo; se levantara acta que firmaran los asistentes,
sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados invalide
el acto.

9.- CAUSAS EXPRESAS DE DESECHAMIENTO.
9.1 Causas generales de desechamiento.
Sera motivo de desechamiento de las proposiciones presentadas por los licitantes:

1. Elerror, asi como la omision parcial o total de la presentacion y entrega dentro de su proposicion de
cualquiera de los requisitos e informacion de caracter obligatorio, establecidos en esta convocatoria
(legal, administrativa, financiera y propuesta técnica).

2. Presentar la propuesta sin haber foliado los documentos que la integran, de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 del Reglamento de “LA LEY”. En el caso de que alguna o algunas hojas
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17

de los documentos carezcan de folio y se constante que la o las hojas no foliadas mantienen
continuidad no se desechara la proposicion. Tampoco se desechara en el supuesto de que falte alguna
hoja y la omisién pueda ser cubierta con la informacién contenida en la propia proposicién o con los
documentos distintos a la misma.

Condicionar la proposicion o establecer condiciones adicionales a las establecidas en esta
convocatoria.

Sera causa de desechamiento la contravencion de las condiciones establecidas en esta convocatoria
y su Anexo Técnico y Apéndice.

La comprobacién de que algin licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios del servicio
objeto de esta licitacion o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los
demas licitantes.

Cuando el licitante presente cualquiera de la documentacién legal, administrativa, financiera y
propuesta técnica y econémica fuera de los términos establecidos en esta convocatoria.

Cuando el objeto social del licitante no corresponda con el objeto de la contratacion en la presente
licitacion.

Cuando la propuesta econdémica no coincida con los términos establecidos por el licitante en la
propuesta técnica.

Cuando cualquiera de los documentos de la proposicion de caracter obligatorio (legal, administrativa,
financiera y propuesta técnica), se presente sin la firma y/o sin el nombre del Representante Legal,
en donde lo indiquen los formatos establecidos por la Convocante en el presente procedimiento.

Cuando alguno de los documentos de la proposicion de caracter obligatorio (legal, administrativa,
financiera y propuesta técnica), se presente con tachaduras y enmendaduras.

Cuando no se reflejen los acuerdos de la(s) junta(s) de aclaraciones en la propuesta técnica y
econémica.

Para estos casos, se incluiran las observaciones que correspondan al elaborar el acta de recepcion y
apertura de proposiciones respectiva o en el acta de fallo.

Que se acredite que se encuentra en cualquiera de los supuestos del articulo 50 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando el licitante tenga suscritos contratos en la materia con “EL SAT” y a la fecha de la presentacion
y apertura de la proposicion, tenga un atraso considerable en su programa de ejecucion.

Si se comprueba que dos o mas licitantes pertenecen a un mismo grupo, o que tiene socios en comuin
0 que alguno de sus socios, apoderados o empleados representan a otra empresa participante (en
estos casos las propuestas de todas las empresas que estén involucradas seran desechadas).

Que presente varias proposiciones bajo el mismo o diferentes nombres, ya sea por si mismo o
formando parte de cualquier otra Compaiia o Asociacion.

. Que el licitante haya sido declarado o sujeto a concurso mercantil o alguna figura analoga.
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18. Las demas causas establecidas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, su Reglamento o cualquier otra disposicion aplicable en la materia.

9.2 Respecto a los requisitos establecidos para la evaluacion de puntos y porcentajes.

No sera motivo de desechamiento la omision parcial o total en la presentacion de la informacion adicional
solicitada para realizar la evaluacion por puntos y porcentajes, en tal caso “EL SAT” se abstendra de asignar
puntos al licitante, en el rubro correspondiente, salvo que la informacion se encuentre integrada en la
documentacion que compone la propuesta.

10.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.
10.1.- Aclaraciones que podra solicitar “EL SAT”.

Si para la evaluacién de las propuestas, “EL SAT” requiere alguna aclaracion por parte de los licitantes, la
solicitara sin contravenir lo estipulado en esta convocatoria, y sin que ello implique una modificacion a las
condiciones técnicas y especialmente al precio ofertado.

10.2.- Visita a las instalaciones de los licitantes.

A fin de comprobar los datos asentados en la propuesta técnica, “EL SAT” podra realizar visitas a las
instalaciones de cada uno de los licitantes que hayan presentado propuesta.

10.3.- Impedimento para celebrar contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 fraccién VIl de “LA LEY”, “EL SAT” no celebrara contrato
con las personas que se encuentren en alguno de los supuestos previstos en los articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo, de “LA LEY”, articulo 69 de Cédigo Fiscal Federal y/o en la fraccién XX del articulo 8
de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

10.4.- Auditorias.

En términos de lo que establece el articulo 107 del Reglamento de “LA LEY”, la Secretaria de la Funcion
Publicay los Organos Internos de Control en las dependencias y entidades, con motivo de las auditorfas, visitas
o inspecciones que practiquen, podran solicitar al proveedor informacion y/o documentacién relacionada con
los contratos o pedidos. Para estos efectos, el contrato respectivo indicara que el o los licitantes adjudicados
deberan proporcionar la informacién que en su momento requieran los Organos Fiscalizadores.

11.- INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION.

11.1.- Anticipo.

No se otorgara anticipo.

11.2.- Administracién y verificacion del cumplimiento del contrato.

11.2.1.- Servidor publico del Area responsable de Administrar y Verificar del Cumplimiento del
contrato:

La administracién de contrato es responsabilidad del C. Juan Daniel Gonzalez Aldana, Jefe de Departamento
de Servicios al Personal o el servidor publico que lo sustituya en el encargo, de conformidad a lo establecido
en el Apéndice 1y en el Anexo Técnico relativo al presente procedimiento de contratacion.
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11.2.2- Términos en que se administrara y verificara el cumplimiento del contrato.

El servidor publico responsable de la verificacién del cumplimiento del contrato, una vez que cuente con los
reportes de aceptacion de los servicios por parte de los servidores pUblicos designados, en su caso procedera
a notificarle a “EL PROVEEDOR” la aceptacion, consolidando la informacion relativa a la recepcién total de los
servicios y en su caso calculara la aplicacion de las penas convencionales y/o deductivas que correspondan y
notificara a “EL PROVEEDOR” el monto a pagar mediante el esquema oficial e5cinco “Declaracién General de
pago de productos y aprovechamientos (DPA’s)”, a favor de la Tesoreria de la Federacion.

En cada servicio proporcionado por “EL PROVEEDOR?”, éste debera entregar bitacoras de servicio en las que
refleje las actividades realizadas al Servicio de Transporte para el Personal del SAT que labora en los
inmuebles del Centro de Formacion Tributaria y de Comercio Exterior y Centro de Procesamiento Electrénico
de Datos, debiendo ser en hoja membretada de la empresay firmada por el técnico que lleve a cabo el servicio.

Al término de la vigencia del contrato de forma conjunta con el servidor publico responsable de firmar el
contrato, los servidores pUblicos responsables de recibir y aceptar los servicios y “EL PROVEEDOR” levantaran
un acta de entrega-recepcion y terminacion del SERVICIO DE TRANSPORTE PARA EL PERSONAL DEL SAT
QUE LABORA EN LOS INMUEBLES DEL CENTRO DE FORMACION TRIBUTARIA Y DE COMERCIO EXTERIOR Y
CENTRO DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS objeto de la presente contratacion.

11.3.- Condiciones de pago.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 51 de “LA LEY” y numeral Tercero de los “Lineamientos para
Promover la Agilizacion del Pago a Proveedores”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de
septiembre de 2010, los pagos se efectuaran mediante transferencia electronica, previa entrega de los
bienes o prestacion de los servicios a satisfaccion de “EL SAT” y se realizaran dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacion y aceptacion formal de la factura.

En caso de que las facturas entregadas por el licitante adjudicado presenten errores o deficiencias, la
dependencia dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara por escrito las deficiencias,
a efecto de que sean corregidas. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que el proveedor presente las correcciones no se computara para efectos del parrafo segundo, del articulo
51 de “LA LEY”.

Aunado a lo anterior, una vez que se formalice el contrato con “EL PROVEEDOR” el pago se realizara de
acuerdo a lo siguiente:
a) La Subadministracién de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado de Querétaro
y el Médulo de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el Estado de Querétaro,
designaran a los supervisores quienes se encargaran directamente de verificar y aceptar
directamente los servicios pactados en el contrato, para que se lleven a cabo dichas actividades y
frecuencias; asi mismo, supervisaran los reportes, las bitacoras, reporte fotografico de los trabajos
antes y después del servicio correctivo realizados, mismos que deberan ser entregados por "EL
PROVEEDOR” en hoja membretada de la empresa y firmada por el técnico que lleve a cabo el
servicio; ademas, los responsables de verificar y aceptar por parte del Mddulo del Centro de
Procesamiento Electronico de Datos y Centro de Formacién Tributaria y de Comercio Exterior,
integraran y elaboraran ordenes de servicio para efectos del pago correspondiente. Cabe sefialar que
las fotografias seran proporcionadas por “EL SAT”.
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b) Los Analistas de Servicios designados por el Responsable del Departamento de Bienes y Servicios de
la Subadministracion de Recursos y Servicios en Chichimequillas con sede en el estado de Querétaro,
se encargaran de realizar la compulsa administrativa de los servicios recibidos de conformidad con lo
pactado en el contrato y su anexo técnico, verificando que la documentacion cuente con los soportes
debidos, generando la conciliacién final y soporte para el tramite de pago, por lo que verificaran y
aceptaran en la factura y anexos de la conciliacion del servicio correspondiente a cada uno de los
meses.

¢) El costo de los servicios se cubrird por parte del Centro de Procesamiento Electréonico de Datos y
Centro de Formacion Tributaria y de Comercio Exterior, dentro de los 20 dias naturales posteriores a
la aceptacion formal de la factura, de conformidad al articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

11.3.1- Procedimiento de pago.

Para iniciar el tramite de pago, el proveedor debera entregar al responsable de los responsables de la revision,
recepcion y aceptacion de los servicios efectuados, las bitacoras, reporte fotografico de los trabajos antes y
después de los servicios realizados, mismos que deberan ser entregados en hoja membretada de la empresa
y firmados por el técnico que lleve a cabo el servicio.

Asimismo, el “SAT” calculard y en su caso solicitara el pago de las penas convencionales o penas
contractuales, por el incumplimiento en las fechas de la prestacion de los servicios, en caso de que existan
penas convencionales, adjuntara a la factura el pago realizado a través del mediante el esquema e5cinco
“Declaracion General de Pago de Productos y Aprovechamientos” a favor de la Tesoreria de la Federacion.

El Servidor Publico Encargado de la Administracion y cumplimiento del contrato, relacionado en el Apéndice
1, tramitara el Pago de las Facturas correspondientes en el sistema AGS vy los servicios se recibiran a través
del registro en la misma aplicacion.

11.4.- Acta de Terminacion del servicio.

El responsable de la administracién del contrato, levantard conjuntamente con el proveedor, acta de
terminacién del servicio en la que se haga constar que el proveedor cumplié con las obligaciones
contractuales a entera satisfaccion de “EL SAT”.

11.5.- Impuestos y derechos.

El licitante en su propuesta econémica debera sefnalar el precio unitario sin considerar el impuesto al valor
agregado, no obstante “EL SAT” pagara el impuesto que se genere con motivo de los actos.

11.6.- Transferencia y Cesion de derechos y obligaciones.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato objeto de esta licitacion no podran transferirse o
cederse en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de “EL SAT”.

12.- SUSPENSION TEMPORAL, CANCELACION DEL PROCESO DE CONTRATACION Y DECLARACION
DEL PROCEDIMIENTO DESIERTO.

12.1.- Suspensién temporal de la Licitacién.
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“EL SAT” podra suspender en forma temporal la realizacién de los actos de este proceso, derivado de caso
fortuito o fuerza mayor.

Si desaparecen las causas que hubieran motivado la suspensién temporal del proceso “EL SAT” reanudara el
mismo, previo aviso a los involucrados.

12.2.- Cancelacion del proceso de contratacion.

Se podra cancelar el proceso de contratacion como resultado de la intervencién de la Secretaria de la Funcion
PUblica (SFP) o el Organo Interno de Control lo determine, en apego a lo dispuesto en el articulo 65 fraccién
IV de “LA LEY”, asi mismo podran cancelar una licitacion o conceptos incluidos en éstas, cuando se presente
caso fortuito, fuerza mayor o cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la
extincion de la necesidad para contratar los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 38
penultimo parrafo de “LA LEY”, o cuando, de continuar con el procedimiento se puedan provocar dafos a “EL
SAT”.

12.3.- Declaracion de procedimiento desierto.

Con fundamento en el articulo 38 de “LA LEY” y 58 de su Reglamento, se podra declarar desierta la licitacion,
en los siguientes casos:

12.3.1.- Cuando el dia del acto de presentacion de proposiciones, ninguna persona presente proposiciones.

12.3.2.- Cuando la totalidad de las propuestas presentadas no reinan los requisitos de la convocatoria de la
licitacion.
12.3.3.- Cuando los precios del servicio ofertados en las propuestas presentadas no fueren aceptables.

12.3.4.- Cuando las propuestas técnicas y econdmicas se encuentren condicionadas en alguna de sus partes,
la propuesta sera desechada.

Cuando la licitacién haya sido declarada desierta, se podra realizar una segunda convocatoria, u optar por el
supuesto de excepcion previsto en el articulo 41 fraccion VIl de “LA LEY”.

13.- PENAS CONVENCIONALES, CONTRACTUALES Y DEDUCTIVAS.

En caso de no cumplir con las especificaciones objeto de la presente contratacion el proveedor se hara
acreedor a las siguientes penalizaciones:

a) Pena convencional por atraso a la fecha pactada para el inicio de la prestacion de los
servicios.- “EL SAT” aplicara una pena convencional a razén del 0.2% por cada dia de atraso en el
inicio de las actividades objeto de la presente contratacion, sobre las fechas establecidas para el inicio
de los servicios establecidos en el Plan General de Trabajo o en la fecha establecida en el presente
Anexo Técnico; se calculara multiplicando el porcentaje de la penalizacién diaria que corresponda al
plazo de inicio del contrato, por el nimero de dias de atraso y el resultado se multiplicara por el valor
de los servicios no realizados a consecuencia de la falta del inicio del contrato. Las penas
convencionales seran cubiertas por “EL PROVEEDOR” a través del esquema e5cinco “Pago de los
Derechos, Productos y Aprovechamientos” (DPAs) a favor de la Tesoreria de la Federacion, el cual
debera de ser pagado ante una institucién bancaria.
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b) Pena contractual por no presentarse a la reunion para acordar el Plan General de Trabajo.-
Se sancionara al proveedor adjudicado con una pena contractual equivalente al 0.2% por cada dia de
atraso, sobre el valor total maximo del contrato, en caso de que no se presente en la fecha pactada
para acordar el Plan General de Trabajo del servicio solicitado por “EL SAT”, conforme a lo
establecido en el Anexo Técnico, de conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del articulo
53 de “LA LEY” y segundo parrafo del articulo 96 de su Reglamento, en correlacion al articulo 1846
del Cadigo Civil Federal de aplicacién supletoria.

13.1.- Deductivas.

En caso de incumplimientos parciales de las obligaciones o prestacion deficiente de los servicios por causas
imputables a “EL PROVEEDOR”, “EL SAT"”, aplicara deducciones al pago de los servicios de la manera
siguiente:

a) Deductiva por actividades y frecuencias efectuadas de forma parcial o de manera
deficiente. - En caso de haber efectuado de forma parcial o de manera deficiente el programa de
mantenimiento especificados en los apartados 4, 4.1 y 4.2 del anexo técnico, se aplicara un
descuento del 1% por cada una de las actividades efectuadas de manera parcial o de manera
deficiente en la factura correspondiente antes de IVA por el costo de la actividad, que “EL
PROVEEDOR” present6 en su proposiciéon econdémica.

b) Deductiva por dainos materiales en los Inmuebles.- En caso de que el personal de “EL
PROVEEDOR” llegara a dainar equipos, alfombras, mobiliario, entre otros., “EL PROVEEDOR” debera
resarcir el dafio en un plazo no mayor a 24 hrs., en caso contrario se aplicara deductiva por el 1% del
monto total de la factura del mes de ocurrencia, antes de IVA, es importante mencionar que aunque
se realice la deductiva descrita, “EL PROVEEDOR”, tiene la obligacién de cumplir con la reparacion
de los dafios cometidos.

14.- INCONFORMIDADES Y CONCILIACION.
14.1.- Inconformidades

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 65 y 66 de “LA LEY”, los licitantes podran presentar
inconformidades por escrito, en el horario establecido en las oficinas de la Secretaria de la Funcién Pdblica
(SFP), ubicada en Av. de los Insurgentes Sur # 1735, primer piso ala sur, colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020,
Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México, o ante el Organo Interno de Control en “EL SAT”, ubicado en
Avenida Hidalgo N° 77, Médulo 1V, piso 5, Colonia Guerrero, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México., C.P.
06300, en el horario establecido, dentro de los seis dias habiles siguientes en que ocurra el acto impugnado.

Dicha inconformidad podra presentarse a través del sistema CompraNet en la direccion electrénica
www.compranet.gob.mx.
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14.2.- Procedimiento de Conciliacion.

El proveedor podra presentar quejas ante la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) con motivo del
incumplimiento de los términos y condiciones pactados en el contrato celebrado con la dependencia, derivado
de este procedimiento de licitacion, en términos de lo establecido en los articulos 77,78 y 79 de “LA LEY”, y
126 al 136 de su Reglamento.

15.- CONTROVERSIAS

La solucién de las controversias que se susciten con motivo de la contratacion y prestacion del servicio objeto
de la presente licitacion, incluyendo las relativas a la interpretacion de las clausulas del contrato o por
cuestiones derivadas de su ejecucion, se resolvera por los Tribunales Federales competentes, de conformidad
con lo previsto en el articulo 85 de “LA LEY”.

Atentamente

Lic. Fredy Ballardo Millan
Subadministrador de Recursos y Servicios en Celaya y
Encargado de la SURyS en Chichimequillas, Qro.
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