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Licitacion Publica Nacional Mixta de Servicios
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Para la Contratacion del
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Los requisitos establecidos en esta Convocatoria, son de cumplimiento obligatorio para
participar y se encuentran detallados en el cuerpo de las presentes:
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El Servicio de Administracién Tributaria, 6rgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en lo sucesivo “EL SAT”, con fundamento en el
articulo 134 Constitucional y en cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, por conducto de la Administracion General de
Recursos y Servicios, a través de la Administracion de Operacion de Recursos y servicios “97;
area contratante, dependiente de la Administracion Central de Operacién de Recursos y
Servicios, con domicilio en Ave. Fuerza Aérea Mexicana, S/N, Col. Centro Urbano 70/76, C.P.
22410, Tijuana, B.C.

CONVOCA

A las personas fisicas 0 morales de nacionalidad mexicana, a participar en la Licitaciéon Publica
Nacional Electronica de Servicios No. PC-006EO00023-E34-2019, para la contratacion del
“Servicio de Mantenimiento a Vehiculos Propiedad del SAT”, conforme a lo siguiente:

Con fundamento en lo establecido en los articulos 3 fraccion X, 25 Primer Parrafo, 26 fraccion
|, 26 Bis fraccion Il, 27 y 28 fraccion | de “LA LEY”, asi como del 39 de su Reglamento, el
presente procedimiento serd Electrénico, de caracter Nacional, en el que los licitantes,
deberan participar en forma electrénica en la o las juntas de aclaraciones, el acto de
presentacion y apertura de proposiciones y el fallo.

Los licitantes interesados en participar en este procedimiento de contratacion, sélo podran
hacerlo a través del Sistema Electronico de Contrataciones Publicas Gubernamentales
CompraNet, (en adelante, CompraNet), conforme a lo sefialado en el “Acuerdo por el que
se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizaciéon del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011, con el propésito de que obtengan la
certificacion del medio de identificacién electréonica para lo cual exhibiran entre otra
documentacion, la que se indica en la disposicién 14 del articulo Unico del Acuerdo, mismo
gue se anexa a esta convocatoria como ANEXO |, los licitantes deberan enviar sus
proposiciones en formato WORD (version 2007), EXCEL (version 2007) y Adobe Acrobat
PDF.

No se recibiran proposiciones enviadas a través de servicio postal o de mensajeria.
Las propuestas técnicas y econdmicas, deberan presentarse en idioma espariol.

La contratacion inicia en el presente ejercicio fiscal y las obligaciones contractuales que de
éste deriven, seran cubiertas con la disponibilidad especifica de recursos autorizada con Oficio
No. 300 01 00 00 00 2019 OSP01588 de fecha 10 de mayo de 2019, emitido por la
Administracion Central de Recursos Financieros de la AGRS mediante el cual se informa sobre
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la suficiencia presupuestal en la partida 35501 “Servicio de Mantenimiento a Vehiculos
Propiedad del SAT™.

El procedimiento de licitacion para la contratacion de los servicios para la partida Unica.-
Servicio de Mantenimiento a Vehiculos Propiedad del SAT fue solicitado por las
Administraciones Desconcentradas de Baja California “1”, “2” y “3”, Administracion de
Operacién de Recursos y Servicios “9”, Administracion Desconcentrada de Auditoria de
Comercio Exterior del Pacifico Norte y las Aduanas de Tijuana, Ensenada, Mexicali y Tecate,
adscritas a las Adminisraciones Generales Recaudacion, Auditoria, Juridica, Servicios al
Contribuyente, Recursos y Servicios y de Aduanas mediante los oficios 102 02 54 00 2019
007 de fecha 12 de marzo de 2019, 300 07 09 00 00 2019 0119 de fecha 19 de marzo de
2019 y atentas notas 0103 de fecha 18 de marzo de 2019, 0118 de fecha 11 de marzo de
2019, 009 de fecha 12 de marzo de 2019, 027 de fecha 12 de marzo de 2019, 001 de fecha
12 de marzo del 2019, s/n de la Administracion Desconcentrada de Auditoria Fiscal de Baja
California “1” de fecha 12 de marzo de 2019, las cuales conforme a sus funciones y por ser el
area requirente proporcionaron los documentos para su celebracion: los formatos de solicitud
de contrataciéon de los servicios, asimismo la Administraciéon de Operacién de Recursos y
Servicios “9” mediante oficio 300 07 09 01 00 2019 de fecha 21 de marzo de 2019
proporcion6 los documentos: la disponibilidad especifica de recursos financieros, justificacion
de la necesidad de la contratacion, investigacion de mercado, constancia de no existencia,
nombres de los servidores publicos de las areas responsables de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato, los términos en que se realizara la administraciéon y verificacion,
los anexos con los requerimientos técnicos, en donde se describen las caracteristicas,
especificaciones, condiciones, lugar y forma de prestacion de los servicios, asi como las
condiciones de pago.

Conforme a la fraccién Il del articulo 2 del Reglamento de “LA LEY”, la Subadministracién de
Bienes y Servicios adscrita a la Administracién de Operacién de Recursos y Servicios “9”,
tendra el caracter de area técnica y sera responsable de las especificaciones técnicas que se
incluyen en esta convocatoria, evaluar las propuestas técnicas y econémicas respecto de su
solvencia y responder en la Junta de Aclaraciones a las preguntas que sobre estos aspectos
realicen los licitantes, asi como de la verificacion del cumplimiento de las condiciones y
alcances de caracter técnico sefialados en la Convocatoria, el Anexo Técnico y las
modificaciones que se deriven de la Junta de Aclaraciones en este procedimiento de
contratacion.
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- INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO.

Modalidad Caracter HiSzsE et Upoek
Evaluacion Contrato

Licitacion Nacional Puntos y Abierto
Publica Mixta Porcentajes
FlnanC|am|ento

186 DIAS Presupuestal Oferta 28/ [

1.1.- Publicacién de la convocatoria a la licitacion.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 30 de “LA LEY”, esta convocatoria ha sido
publicada a través del Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales CompraNet
en la direccion https://compranet.funcionpublica.gob.mx, en donde estara a disposicion de
los interesados, a partir de la fecha de publicacion su obtencion sera gratuita, también seré
publicado el resumen de esta convocatoria en el Diario Oficial de la Federacién.

2.- DEL OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION.
2.1.- Descripcién genérica de los servicios

La descripcion de los servicios, sus especificaciones técnicas, se describen en su Anexo
Técnico y su apéndice adjunto a esta Convocatoria, objeto de este proceso de contratacion.

«ae

Partida Unica. - ““Servicio de Mantenimiento a Vehiculos Propiedad del SAT™”.

2.1.1.- Descripcion detallada de los servicios:

La descripcion de los servicios, sus especificaciones técnicas y unidades de medida, se describe
en el Anexo Técnico adjunto a esta Convocatoria.

2.1.2.- Cantidad de los servicios objeto de contratacion.

La cantidad de los servicios a contratar han sido previamente determinados y se encuentra
descrito en el Anexo Técnico de esta Convocatoria.

2.1.3.- Lugar de ejecucion de los servicios.

Los domicilios y servidores publicos responsables de la recepcion y aceptacion del servicio han
sido previamente determinados y se encuentran descrito en el “Anexo Técnico” de esta
Convocatoria.
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2.1.4.- Periodo de ejecucion de los servicios:

La ejecucion de los servicios iniciara a partir del 26 de junio al 31 de diciembre de 2019
tendra una duracion de 186 dias naturales para entregar la totalidad de los servicios objeto
de la licitacion.

2.2.- Precios unitarios maximos de referencia.
En este procedimiento la convocante no presenta precios maximos de referencia.
2.3.- Normas Oficiales.

Normas Oficiales Mexicanas vigentes sobre peso y dimensiones, Normas Internacionales o
las Normas de Referencia Aplicables; o las hormas propias de calidad de la empresa debiendo
enunciarlas, de acuerdo al articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 53, 55 y 67 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién vigente.

2.4.- Método para realizar pruebas para verificar cumplimiento de las especificaciones de
los servicios a contratar.

No aplica.

2.5.- Modalidad de Ofertas Subsecuentes de Descuentos.
No aplica.

2.6.- Abastecimiento Simultaneo.

No aplica.

2.7.- Modelo del Contrato.

Se agrega como Anexo Il el Modelo de Contrato y Modelo de Convenio de
Confidencialidad que se celebraran con el licitante que resulte adjudicado. En caso de
discrepancia entre el modelo de contrato y esta convocatoria, prevalecera lo estipulado en
éste ultimo, conforme a lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 45 de “LA LEY™.
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2.8.- Vigencia del Contrato.

El contrato sera vigente a partir de la suscripcion del mismo y hasta el 31 de diciembre de
20109.

2.9.- Forma de Adjudicacién.

En términos del articulo 47 de “LA LEY”, para la prestacion del servicio motivo de la presente
licitacion, se celebrard Contrato Abierto y de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 36 y
36 bis de “LA LEY” y el articulo 2, fraccion | de “El Reglamento”, la forma en que se
adjudicaré el contrato objeto de la presente licitacién, sera por partida unica.

Monto Monto .
o g Periodo
Partida Descripciéon Minimo Maximo ) B
Sin IVA Sin IVA de Ejecucion
- “Servicio de Mantenimiento a 26 de junio al 31 de
Unica Vehiculos Propiedad del SAT” $224,137.93 | $560,344.83 diciembre de 2019

3.- DELOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO.
3.1.- Aspectos generales de los actos.

Para participar en este procedimiento de licitacion, los licitantes presentaran la
documentacion inherente al procedimiento, por via electrénica, a través del sistema
CompraNet, en donde se publicaran las actas de la o las juntas de aclaraciones, del acto de
presentacion y apertura de proposiciones y del fallo, conforme al “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio del afio 2011.

3.1.1.- Reduccioén de Plazo.

El procedimiento se realizara en los plazos normales establecidos por el segundo parrafo del
articulo 32 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico por lo
gue no aplica el punto de reduccion de plazo.

3.1.2.- Calendario de eventos.

Acto Fecha Horario

Publicacion de la

) 04 de junio de 2019
Convocatoria en Compranet. ]

Publicacién de la

H H _K_k_k_%k_%k_
Convocatoria en el DOF 18 de junio de 2019
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Acto Fecha Horario
Junta de Ac.laracmnes ala 13 de junio de 2019 16:00 horas
convocatoria
Visita a las instalaciones No aplica
PresenFa.cmn y Apertura de 19 de junio de 2019 16:00 horas
Proposiciones
IJ::'I‘IE"“ para dar a conocer el 25 de junio de 2019 16:00 horas
Firma de Contrato 05 de julio de 2019 SRok_k ok ok

3.1.3.- Visita a instalaciones de “EL SAT”.
No aplica
3.1.4.- Modificaciones a la Convocatoria.

Con fundamento en lo sefialado en el articulo 33 de “LA LEY”, la Convocante siempre que
ello no tenga por objeto limitar el nUmero de licitantes, podra modificar aspectos establecidos
en la convocatoria, a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y
apertura de proposiciones, debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet a mas
tardar el dia habil siguiente en el que se efectlen y s6lo podran consistir sobre plazos u otros
aspectos enunciados en la Convocatoria, sin que ello constituya la sustitucion o variacion
sustancial de los servicios convocados originalmente, en adicion de otros distintos o en la
variacion significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificacién a la Convocatoria, derivada como resultado de la o las juntas de
aclaraciones, formara parte integrante de la mismay debera ser considerada por los licitantes
para la elaboracion de su proposicion.

3.1.5.- Testigos Sociales

No aplica.

3.2. Junta de Aclaraciones ala Convocatoria.

Instrucciones para participar en la junta de aclaraciones a la convocatoria.

El acto de junta de aclaraciones a la convocatoria se llevard a cabo el 13 de junio de 2019, a
las 16:00 horas. Este acto no sera presencial para los licitantes, de conformidad con lo
establecido en el articulo 26 bis fraccién |l.
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Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria, deberan presentar un escrito preferentemente en hoja membretada, en el que
expresen su interés en participar en la licitacién, por si o en representacién de un tercero,
manifestando en todos los casos los datos generales del licitante, como son nombre o razon
social, registro federal de contribuyentes, domicilio, correo electrénico, teléfono, objeto social
Y, en su caso, nombre del representante legal y firma.

Dicho escrito serd remitido a través del sistema Compranet a la atencion del Lic. Fredy
Ballardo Millan, Administrador de Operacion de Recursos y Servicios “9”, endfa y hora habil,
por lo menos veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se realizara la junta de
aclaraciones a la convocatoria.

Las preguntas se formularan en el formato inserto en el Anexo IV Formato de aclaraciones
a la Convocatoria; mismo que enviara el licitante a la Convocante a través del Sistema
Compranet cuando menos veinticuatro horas antes de la fecha y hora, en que se realizara la
junta de aclaraciones, adjunto al escrito en el que exprese su interés en participar.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 33 Bis de “LA LEY” las solicitudes de
aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo sefialado en el tercer parrafo, no
seran contestadas por la Convocante por resultar extemporaneas, sin menoscabo de que se
integren al expediente respectivo. En caso de que algun licitante presente por escrito una
nueva solicitud de aclaracion en la junta correspondiente, la Convocante las recibira, pero no
les dara respuesta.

Cuando el escrito de manifestacion de interés, se envie fuera del plazo previsto, el licitante
s6lo tendrad derecho a formular re-preguntas sobre las respuestas otorgadas por la
Convocante en la junta de aclaraciones.

De conformidad con el articulo 45 sexto parrafo de su Reglamento, las solicitudes de
aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la convocatoria a la Licitacién, indicando el numeral o punto especifico
con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran
ser desechadas por “La Convocante”.

Conforme a lo establecido en el articulo 46 del Reglamento de “LA LEY” la Convocante
procedera a enviar, a través de CompraNet, las contestaciones a las preguntas recibidas, a
partir de la hora y fecha sefialadas en la convocatoria para la celebracion de la junta de
aclaraciones.

El acta con las preguntas y respuestas se difundird en la pagina del Sistema Electrénico de
Contrataciones Gubernamentales CompraNet en la direccion
https://compranet.funcionpublica.gob.mx, a partir del dia en que se haya realizado el acto de
junta de aclaraciones a la convocatoria.
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Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la convocante informara a
los licitantes, atendiendo al numero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que
éstos tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en relacion con las
respuestas remitidas. Dicho plazo no podré ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho
horas. Una vez recibidas las preguntas, la convocante informara a los licitantes el plazo
maximo en el que enviard las contestaciones correspondientes.

Las precisiones y aclaraciones contenidas en ésta, formaran parte integral de la convocatoria,
siendo potestativo para los licitantes consultar las actas de junta de aclaraciones.

Si por caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar la junta de aclaraciones en la
fecha sefialada en esta convocatoria, la Convocante comunicara la nueva fecha para su
realizacién, por medio del Sistema CompraNet.

El acto sera presidido por el Servidor publico designado por la convocante, quién debera ser
asistido por un representante del area técnica o usuaria de los bienes objeto de esta
convocatoria.

3.3.- Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones, se llevara a cabo el dia 19 de junio de
2019 a las 16:00 horas.

Una vez que el licitante envie a través del sistema Compranet las proposiciones, ho podran
ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que se consideran vigentes durante el tiempo que se
sefale en dicha proposicion.

3.3.1.- Desarrollo del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

El acto de presentacion y Apertura de Proposiciones se realizara a través del sistema
Compranet y sin la presencia de los licitantes, esto de conformidad con lo establecido en el
segundo parrafo de la fraccion |1l del Articulo 26 bis de la Ley.

Los licitantes enviaran sus proposiciones a través del sistema CompraNet, los sobres seran
generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la
informacién de tal forma que sean inviolables, conforme al Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacion Pablica Gubernamental denominado CompraNet.

Las proposiciones Unicamente podran ser enviadas a través del sistema Compranet, para la
firma de esta se emplearan los medios de identificacion electrénica en términos del articulo
50 del Reglamento, los cuales produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes y en consecuencia tendran el mismo valor probatorio, de
acuerdo al ultimo parrafo del articulo 27 de la Ley. Para efectos de agilizar el acto se solicita
gue los licitantes envien sus proposiciones preferentemente en formato PDF.
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El servidor publico que presida el acto, sera quien proceda a bajar de la béveda de CompraNet
las proposiciones recibidas, en presencia de los servidores publicos haciéndose constar la
documentacion presentada sin que ello implique la evaluaciéon de su contenido de acuerdo a
lo estipulado en el articulo 35, fraccion | de la Ley.

Los licitantes deberan enviar su proposicién a través del sistema CompraNet, antes de la hora
sefalada, para la realizacion del acto de presentacién y apertura de proposiciones, por
lo cual deberan concluir el envio de la documentacién digitalizada y contar con el acuse de
recibo electrénico correspondiente, a mas tardar el tltimo minuto anterior al inicio del evento
de presentacion y apertura de proposiciones.

En el supuesto de que durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones por
causas no imputables a la SFP o a “EL SAT”, no sea posible abrir los archivos que contengan
las proposiciones enviadas por sistema CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se
corrijan las condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo lo previsto en el punto 29
del Articulo Unico del “Acuerdo” del 28 de junio de 2011. (ANEXO I).

Lo anterior sera aplicable una vez que “EL SAT”, haya intentado abrir los archivos méas de una
vez, en presencia del representante del Organo Interno de Control, en caso de que éste asista
y se haya entablado comunicacion con el personal que administra CompraNet en la SFP, de
no encontrarse presente el Organo Interno de Control se solicitara el atestiguamiento de los
servidores publicos presentes.

En caso de que se confirme que el archivo contiene algun virus informatico o que tiene
deficiencias imputables al licitante, la proposicion se tendra por no presentada.

Si derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar el acto de presentacion
y apertura de proposiciones en la fecha sefialada en esta convocatoria, el mismo se celebrara
el dia que indique la Convocante, lo cual se dara a conocer por medio del sistema CompraNet.

Para la presentacion y firma de proposiciones o en su caso de inconformidades a través de
Compranet, los licitantes nacionales, deberan utilizar la firma electrénica avanzada que emite
el Servicio de Administracion Tributaria para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
conforme a lo establecido en el articulo 50 primer parrafo del Reglamento.

El acta en la que se hara constar el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar, fecha y
hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacion, fecha que debera quedar comprendida
dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse,
siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del
plazo establecido originalmente, se difundiran en la pagina del Sistema Electrénico de
Contrataciones Gubernamentales CompraNet en la direccion
https://compranet.funcionpublica.gob.mx, a partir del dia en que se haya realizado el acto de
presentacién y apertura de proposiciones.
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3.4.- Fallo.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya
oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos
establecidos en la convocatoria a la licitacion y haya obtenido el mayor puntaje en la
evaluacién de puntos y porcentajes, garantizando el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

3.4.1.- Comunicacion del Fallo.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 37 de “LA LEY”, el fallo se dara a conocer a través de
CompraNet. A los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que
el acta del fallo se encuentra a su disposicién en CompraNet.

3.4.2.- De los efectos del Fallo.

Conforme alo establecido en el primer parrafo del articulo 46 de “LA LEY”, con la notificacion
del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato
adjunto a esta convocatoria, obligando a “EL SAT” con su firma y a la persona a quien se haya
adjudicado en el lugar, fecha y hora previstos en el propio fallo, dentro de los quince dias
naturales siguientes a su notificacion.

Con la notificaciéon del fallo, “EL SAT” podra realizar la solicitud de la prestaciéon de los
servicios descritos en esta convocatoria.

Contra el fallo no procedera recurso alguno; sin embargo, sera potestativo para el licitante
presentar inconformidad en términos de lo establecido en el Titulo Sexto, Capitulo Primero
de “LA LEY™.

De conformidad con lo sefalado en el penudltimo parrafo del articulo 37 de “LA LEY”, cuando
se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra
naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por la Convocante dentro de
los cinco dias habiles siguientes a su notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato,
el titular del area responsable del procedimiento de contratacidn procederd a su correccion
con la intervencién de su superior jerarquico, aclarando o rectificando el mismo, mediante el
acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar los motivos que lo originaron
y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara a los licitantes que hubieran
participado en el procedimiento de contratacién, remitiendo copia de la misma al Organo
Interno de Control dentro de los cinco dias hébiles posteriores a la fecha de su firma.

El licitante adjudicado se obliga a participar en la definicion del Plan General de Trabajo
conforme a su propuesta y a lo establecido en el Anexo Técnico de esta convocatoria, para lo
cual debera presentarse a mas tardar 3 dias habiles después de la notificacion del fallo con el
servidor publico responsable de la Administracién del Contrato conforme al Anexo Técnico,
“Servidor publico responsable de la administracion y verificacién del cumplimiento del
contrato para el servicio”, en el horario de 9:00 a 18:00 horas previa cita y en caso de no
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presentarse se aplicaran las penas contractuales establecidas en el numeral 13 de esta
convocatoria.

3.5. Notificacion.

De conformidad con los articulos 37 Bis de “LA LEY” y 47 de su Reglamento, las actas de
junta de aclaraciones de la convocatoria a la licitacion, del acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones, asi como de la junta publica en la que se dé a conocer el fallo del procedimiento
de licitacioén, se difundiran a través del sistema CompraNet.

3.6.- Observadores.

A los actos del procedimiento podran asistir Camaras y Organismos del Sector Privado, asi
como cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicion de registrar su asistencia
y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

4.- DEL CONTRATO Y CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD, RESERVA Y RESGUARDO
O DESTRUCCION DE INFORMACION Y DATOS.

Para efectos de lo establecido en el articulo 81 fraccioén IV del Reglamento de “LA LEY”, la
convocatoria a la licitacién, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las
partes en sus derechos y obligaciones.

Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan modificar las condiciones
previstas en la convocatoria a la licitacion y sus juntas de aclaraciones; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas ultimas.

4.1.- Documentos que el licitante adjudicado debera presentar, previo alafirmadel contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 48 fraccion V del Reglamento de “LA LEY”,
el licitante adjudicado para efectos de elaboracién del contrato debera entregar la siguiente
documentacion, a mas tardar alas 17:00 hrs. del dia habil siguiente a la fecha en que se emita
el fallo.

Tratandose de Personas Morales:

» Copia simple y copia certificada del acta constitutiva y sus reformas, en la que conste que
se constituyé conforme a las Leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio
nacional.

« Copia de su cédula de identificacion fiscal.

« Copia y original para su cotejo, del poder otorgado ante Fedatario Publico a su
representante legal, (pudiendo ser un poder especial para efectos de procedimientos de esta
naturaleza, o bien poder para actos de administracion y/o poder para actos de dominio).
Copia de identificacion oficial con fotografia y firma del representante legal, acompafiando el
original para su cotejo.
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Tratandose de Personas Fisicas:

» Acta de nacimiento para acreditar su nacionalidad mexicana.

» Copia de identificacion oficial con fotografia y firma, acompafiando el original para su
cotejo.

» Copia de la cédula de identificacion fiscal y CURP en el caso de que no esté incluido en la
cédula de identificacion fiscal.

Para ambos casos (Personas Morales vy Fisicas):

Copia de la constancia del domicilio fiscal.

Formato que se agrega inserto en el Anexo V, requisitado con los datos para que “EL SAT”
realice el pago de las obligaciones mediante transferencia electronica.

4.2.- Disposiciones Fiscales Vigentes.
4.2.1.- Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
el licitante adjudicado debera sujetarse a lo dispuesto en las reglas 2.1.31, 2.1.39y 2.1.40
de la Resolucion Miscelanea fiscal para 2018, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de diciembre de 2017, o la aplicable al momento de suscribir el contrato. Se adjunta
como Anexo VI, un archivo con el contenido de dicha disposicion.

El licitante presentard ante esta dependencia, el acuse de respuesta de opinion (de forma
positiva y vigente) que emita “EL SAT” de conformidad con su solicitud.

Lo anterior, acorde a lo publicado por la Secretaria de la Funcién Publica, en el Diario Oficial de
la Federacién el 19 de septiembre de 2008, en el “Oficio Circular por el que se establece el
procedimiento que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal y las entidades federativas que realicen contrataciones con recursos federales,
previo a la formalizacion de los contratos o pedidos que sean celebrados bajo el ambito de las
leyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, para verificar que los proveedores o contratistas estan
al corriente en sus obligaciones fiscales”.

4.2.2.- Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

Asimismo, debera cumplir con lo dispuesto por la Regla Quinta del “Acuerdo ACDO.
SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las Reglas para la obtencién de la opinibn de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 27 de febrero de 2015, debiendo presentar la opinion en sentido positivoy
vigente del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social. Anexo VI,
emitida por “EL IMSS”.
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En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, la Administracién Publica
Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como las
entidades federativas que vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes,
arrendamientos, prestacion de servicios u obra publica, con cargo parcial o total a fondos
federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, estan obligadas a cerciorarse de que los particulares
con quieres se vaya a celebrar el contrato y de los que estos ultimos subcontraten, se
encuentran al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social y no se ubican en
alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del citado articulo. Igual obligacién
existe para el caso de que dichas dependencias o entidades pretendan otorgar subsidios o
estimulos hasta por la cantidad de $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.), debiendo
presentar documento emitido por el “Instituto Mexicano del Seguro Social” en el que se emita
la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido
positivo. Anexo VI.

4.2.3.- Constancia de situacion fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos al Infonauvit.

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacioén, el proveedor que
resulte adjudicado, debera presentar previo a la firma del contrato, la Constancia de situacion
fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos al Infonavit, en términos
del Acuerdo del H. Consejo de Administracion de Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores por el se emiten las reglas para la obtencion de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017. Anexo VI

4.2.4.- Impedimento para adjudicar y/o formalizar el contrato.

En atencion a lo establecido en el primer parrafo del articulo 50 de “LA LEY”, “EL SAT” no
adjudicara contrato alguno al licitante que se ubique en alguno de los supuestos establecidos
en los articulos 50 y 60 de “LA LEY” y 8 fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

De igual manera, “EL SAT” no formalizara el contrato con el licitante adjudicado, cuando éste
no acredite estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales referidas en el
numeral 4.2 “Disposiciones Fiscales Vigentes” de esta Convocatoria, o bien, se encuentre
incluido en las listas que publica “EL SAT”, con fundamento en el articulo 69 del Cédigo Fiscal
de la Federacion.

En estos casos se entenderd imputable al proveedor la no formalizacion del contrato
respectivo, y se dara aviso al Organo Interno de Control en “EL SAT”.
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4.3.- Contenido del Contrato y Convenio de confidencialidad, reserva y resguardo o
destruccion de informacién y datos.

“EL SAT” a través de la Administracion de Operacion de Recursos y Servicios “9”, elaborara
el contrato y el convenio de confidencialidad conforme a los modelos descritos en el Anexo
Il de esta Convocatoria

4.3.1.- Formalizacion del Contrato y Convenio de confidencialidad, reserva y resguardo o
destruccion de informacién y datos.

Para la formalizacion del contrato se debera recabar en primer término, la firma del servidor
publico de “EL SAT” con las facultades para celebrar el acuerdo de voluntades y
posteriormente se recabara la firma del licitante adjudicado.

El licitante adjudicado firmara el contrato dentro del plazo maximo de quince dias naturales
siguientes a la notificacion del fallo, para lo cual, la convocante sefialara en el propio fallo el
dia, horay lugar, conforme a lo previsto en el articulo 46 de “LA LEY” y 84 de su Reglamento.

En términos de lo establecido en el penultimo parrafo del articulo 44 del Reglamento de “LA
LEY”, cuando resulte adjudicada una propuesta conjunta, el convenio indicado en el numeral
6.6.1., de esta convocatoria y la acreditaciéon de las facultades del apoderado legal que
formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo que el contrato
sea firmado por todas las personas que integran la agrupacién que formula la propuesta
conjunta o representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva
personalidad.

Si el contrato no se formaliza por causas imputables al licitante que resulte adjudicado, “EL
SAT” sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicara el contrato al participante que
haya obtenido el segundo lugar, dentro del margen del diez por ciento de la puntuacion, de
conformidad con lo asentado en el fallo correspondiente, en términos de lo que sefiala el
segundo parrafo del articulo 46 de “LA LEY”.

Lo anterior, sin menoscabo de que “EL SAT” aplique al licitante adjudicado, las sanciones que
corresponda, conforme a lo indicado en el articulo 60 de “LA LEY”.

4.4.- Modificaciones al Contrato.

Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito, en cuyo caso el proveedor
adjudicado debera entregar el endoso correspondiente a la garantia de cumplimiento.

Las modificaciones al contrato no podran ser superiores al 20% en monto, volumen y/o
vigencia, conforme a lo previsto en los articulos 52 de “LA LEY” y 91 de su Reglamento.

El contrato podréa ser modificado a efecto de diferir las fechas para la ejecucion de los servicios
cuando asi lo determine la Convocante, siempre y cuando se compruebe que existen
condiciones derivadas de caso fortuito o fuerza mayor que impiden la ejecucion en las fechas
pactadas.
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4.5.- Causales de Rescisién y Terminacion Anticipada del Contrato.
4.5.1.- Terminacion Anticipada del Contrato.

Se podra terminar el contrato anticipadamente en forma total cuando concurran razones de
interés general que afecten a “EL SAT”, o cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad que dio origen a los servicios contratados y se demuestre que, de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algliin dafio o perjuicio al Estado o
se determine la nulidad de los actos de conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis
de “LA LEY".

Cuando la terminacion anticipada afecte en forma parcial las obligaciones pactadas en el
contrato, es decir, respecto de la partida o alguno(s) de los conceptos que la integran, se
celebrara convenio modificatorio.

4.5.2.- Rescision del Contrato.

Cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales u omita
entregar las garantias requeridas en esta convocatoria, “EL SAT” podra rescindir
administrativamente el contrato de conformidad con lo establecido en el articulo 54 de “LA
LEY”.

De manera enunciativa mas no limitativa, las causales por las cuales “EL SAT” podra iniciar el
procedimiento de rescisién, en cualquier momento posterior al incumplimiento, seran las
siguientes:

- Cuando el licitante adjudicado incumpla con cualquiera de las condiciones pactadas en el
contrato y sus anexos detallados, que forman parte integrante de el contrato,
independientemente de hacer efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

- Si es sujeto o declarado en concurso mercantil, o si hace cesién de sus bienes en forma que
afecte el contrato.

- Si no proporciona a “EL SAT” los datos necesarios para la verificacion y supervision de la
prestacion del servicio objeto de el contrato.

- Por el incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo de el licitante adjudicado
previstas en el contrato.

- Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de “LA LEY”, su Reglamento y demas
disposiciones que rigen en la materia.

- Cuando el licitante adjudicado incurra en responsabilidad por errores u omisiones en su
actuacion.

- Cuando el licitante adjudicado incurra en negligencia, respecto a la prestacion del servicio
objeto de el contrato.

- En caso de que el licitante adjudicado subcontrate la prestaciéon del servicio objeto de el
contrato.
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- Cuando el licitante adjudicado no entregue la garantia de cumplimiento en el plazo
estipulado en el articulo 48, fraccion Il, ultimo parrafo, de “LA LEY”, asi como el
incumplimiento de presentacion en tiempo de las demas garantias, previstas en el contrato.
- Cuando el licitante adjudicado acumule el 10% del monto total de el contrato, por concepto
de penas convencionales por atraso en las fechas pactadas para la prestacion de los servicios.
- Cuando el licitante adjudicado acumule el 10% del monto total de el contrato, por concepto
de deducciones al pago de los servicios.

Lo anterior, sin perjuicio de que “EL SAT”, proceda a su rescisiéon cuando las penas y/o
deducciones hayan rebasado el porcentaje del 10% (Diez por Ciento) antes sefialado, con
independencia de que cualquiera de ellas haya sido pagada total o parcialmente a través de
los medios que se establezcan para tales efectos, haciendo exigible la garantia de
cumplimiento por el monto total de la misma, en virtud de que las obligaciones por su
naturaleza son indivisibles.

- Por utilizar o divulgar indebidamente informacion relacionada con la prestacion de los
servicios objeto de el contrato.

- Si “EL SAT” o cualquier otra autoridad detecta que el licitante adjudicado proporcioné
informacién o documentacién falsa, falsificada o alterada, en el procedimiento de
adjudicacion de el contrato o durante la ejecucion del mismo.

- En caso de que “el licitante adjudicado” no acredite bimestralmente estar al corriente con
dichas obligaciones, el administrador del contrato y/o area requirente conjuntamente con el
area contratante podran determinar la rescision administrativa.

- En caso de la negativa del proveedor a someterse a evaluaciones de confiabilidad conforme
a los procedimientos institucionales que le compete aplicar a la Administracion General de
Evaluacion, en términos de lo previsto por el Reglamento Interior del Servicio de
Administracion Tributaria o que estas no se acrediten, el administrador del contrato y/o area
requirente conjuntamente con el area contratante podran determinar la rescision
administrativa.

5.- DE LAS GARANTIAS.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il y 49 de “LA LEY™, asi como
en el articulo 103 de su Reglamento, para Garantizar el Cumplimiento del Contrato, el
licitante adjudicado debera constituir una garantia mediante fianza, la cual debera entregar a
la Convocante en un plazo no mayor a 10 dias contados a partir de la formalizacion del
contrato.

No se otorgaran prorrogas salvo caso fortuito o fuerza mayor plenamente comprobados. La
omision en la entrega de dicha garantia en el término establecido, ser4 motivo de rescision
del contrato.
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5.1.- Instrucciones parala elaboracion y entrega de garantias de cumplimiento del contrato.

En atencién al criterio AD-02/2011 “Divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones
contractuales y aplicacion total o proporcional de la garantia de cumplimiento de los
contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”,
emitido por la Secretaria de la Funcion Pdblica el 09 de mayo de 2011, la
convocante determina que las obligaciones que deriven de la presente licitacion y se
formalicen en el contrato correspondiente, son indivisibles y, en consecuencia, su
incumplimiento motivaria la aplicacion total de la garantia de cumplimiento establecida en el
primer parrafo del numeral 5.2 “Garantia de Cumplimiento del Contrato”, considerando
la naturaleza de las obligaciones especificas que formaran parte del acuerdo de voluntades
respectivo.

De esta manera, la convocante determina que las obligaciones contractuales que deriven de
la presente convocatoria resultan indivisibles, dadas las caracteristicas, cantidad y destino de
los servicios objeto del contrato, por lo que las prestaciones parciales de los servicios no
resultarian utiles, aprovechables o funcionales y, en consecuencia, establece que no es
procedente recibir parcialmente los servicios objeto del acuerdo de voluntades a formalizar.

En razon de lo anterior, los licitantes deberan reconocer y aceptar que las obligaciones que
deriven del contrato son indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el
monto total de las obligaciones garantizadas en caso de incumplimiento.”

5.2.- Garantia de Cumplimiento del Contrato.

La Fianza que se otorgue para garantizar el cumplimiento del contrato, debera emitirse por
instituciobn mexicana legalmente autorizada para tal efecto, a favor de la Tesoreria de la
Federacion, en moneda nacional, en idioma espafol por un importe del 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato sin IVA.

2

En el Anexo lIl de esta convocatoria, se adjunta un archivo denominado “Modelo Fianza”
el cual muestra en forma enunciativa y no limitativa los rubros que debera contener la fianza
gue se otorgue para tal efecto.

La fianza otorgada para garantizar las obligaciones, debera contener el niUmero de contrato,
la fecha de firma, el objeto y las obligaciones garantizadas.

Tratandose de proposiciones conjuntas, la fianza debera incluir la estipulacion expresa de que
cada uno de los firmantes del contrato, quedaran obligados en forma conjunta y solidaria con
los demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del
contrato que se firme.

Cuando el licitante adjudicado no lleve a cabo la ejecucion de los servicios motivo de esta
licitacion en la forma, plazos y términos establecidos en el contrato, no se otorgaran
prorrogas, salvo caso fortuito o fuerza mayor, plenamente comprobados.
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5.3. Liberacion de Garantia de Cumplimiento.

El proveedor podra solicitar por escrito, a la Administracion de Operacion de Recursos y
Servicios “9”, la liberacién de la Fianza, siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

Que el contrato haya concluido su vigencia.

Que se tengan por cumplidas las obligaciones pactadas, haciéndolo constar en el acta de
terminacion, a que se refiere establecido en el numeral 11.4 de esta convocatoria.

Que hubieren transcurrido 1 mes contados a partir de la finalizacion de la vigencia del
contrato.

5.4. Ejecucion de Garantias.

Para hacer efectiva cualquiera de las garantias sefialadas en esta convocatoria, “EL SAT”
estara a lo establecido en el articulo 103 fraccion IV del Reglamento de “LA LEY™.

5.4.1. Causas de ejecucién de garantias.

Serd causa de ejecucidon de la garantia, cuando el licitante adjudicado no lleve a cabo la
prestacién de los servicios motivo de esta licitacién en forma, plazos y términos establecidos
en el contrato, por incumplimiento total o parcial a cualquiera de las clausulas del mismo.

5.5. Péliza de Responsabilidad Civil.

El Licitante adjudicado en un término de 10 dias naturales, contados a partir de la firma del
Contrato, debera presentar copia de su Pdliza de Responsabilidad Civil expedida por una
compariia Aseguradora Mexicana, sin nombrar beneficiario, que cubra el pago de dafios y
perjuicios a terceros; por un periodo igual a la vigencia del Contrato, contados a partir de la
firma del mismo y por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
maximo del Contrato sin considerar el impuesto al valor agregado.

En el supuesto de que no presente la referida péliza dentro de un plazo de 10 dias naturales
contados a partir de la firma del Contrato, “EL SAT” podra iniciar el procedimiento de
rescision del Contrato.

6.- REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES Y FORMA EN LA QUE
AFECTA LA SOLVENCIA DE SUS PROPOSICIONES.

Ademas de los requisitos sefialados con anterioridad en el cuerpo de esta Convocatoria, los
licitantes deberan cumplir los que adelante se enlistan, para lo cual, en cada rubro se agrega
un cuadro por separado en el que se establecen los requisitos de caracter legal, asi como los
técnicos y econémicos, puntualizando la forma en que el incumplimiento de cada uno de ellos
afectara la solvencia de las proposiciones.

No constituyen requisitos las condiciones establecidas en esta Convocatoria que tengan
como proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccién de los
actos de la licitacion.
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“El SAT” se reserva el derecho de verificar la informaciéon proporcionada en cualquier
momento.

A continuacion, se establecen los requisitos de caracter legal, que deberan cubrir los licitantes
interesados en participar en este procedimiento de contratacion y a fin de facilitar al licitante
el cumplimiento de los mismos, se adjuntan en el Anexo Xl, diversos formatos utiles para la
presentacion de cada uno de ellos, en el entendido de que su contenido se sugiere en forma
enunciativa mas no limitativa y su uso es potestativo para el licitante.

6.1. Requisitos Legales.
6.1.1. Requisitos Legales y Administrativos Obligatorios que afectan la participacion.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos legales que deberan
cumplir quienes participen en este procedimiento de contratacion, puntualizando la forma en
que afectaria la solvencia de la proposicién y su incumplimiento.

Por tratarse de requisitos establecidos en “LA LEY”, su incumplimiento motivara que las
proposiciones recibidas no sean susceptibles de evaluacién, ya que se configuran en requisitos
legales y obligatorios de participacion.
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Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

6.1.1.- Requisitos Legales y Administrativos
Obligatorios que afectan la participacién

a) - . , , El error, asi como la omision parcial o total en la
El licitante presentard escrito firmado por su L )

. ._ |presentacion de este documento constituye el
representante legal bajo protesta de decir |. S . ]
verdad en el gque manifieste que cuenta con incumplimiento a lo establecido en el articulo 29

' ' 4 d . |fraccion VI y Vil de “LA LEY” y articulo 48
facultades suficientes para comprometerse por si -
o . fraccion V de su Reglamento, creando una
O por su representada, sefialando en el mismo | . - . .
- situacion de incertidumbre respecto de la
documento los siguientes datos: .
capacidad del representante legal para
1. Del licitante: Registro Federal de |[comprometerse en nombre del licitante, asi
Contribuyentes, Nombre y domicilio. como de la veracidad y confiabilidad de la
2. Del representante legal del licitante: datos de las documentacion que integra la propuesta.
escrituras publicas en las que le fueron otorgadas El error. asi como la omisién parcial o total
las facultades para suscribir las propuestas, copia asl s 1sion p ' . .
. e - . en la presentacién de este requisito seréa
de la identificacion oficial vigente (solo se . -
. . . motivo de desechamiento.
aceptara: Credencial para votar vigente,
Pasaporte vigente, Cédula Profesional; en
caso de ser de nacionalidad extranjera
documento migratorio vigente, emitido por
autoridad competente).
El escrito se enviara a través de CompraNet con
firma autégrafa.
Se agrega modelo mediante Formato XI-1.
b) El error, asi como la omision parcial o total en la

Declaracion por escrito del licitante, firmada por el
representante legal, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que su representada,
accionistas y/o asociados, no se encuentran en
alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de “LA
LEY”.

presentacion de este requisito constituye el
incumplimiento a lo establecido en el articulo 29
fraccién VIl de “LA LEY” y en el articulo 39
fraccién VI inciso e) de su Reglamento, creando
una situacién de incertidumbre respecto de si el
licitante se encuentra o no en algunos de los
supuestos establecidos en los articulos 50 y 60
Asimismo, el representante legal del licitante |antepenultimo parrafo de “LA LEY™ o si este se
manifestara por escrito, que su representada no se |encuentra inhabilitado, no tiene adeudos o
encuentra inhabilitada y no tiene adeudos o |multas derivadas de resoluciones emitidas por la
multas, derivadas de resoluciones de la Secretaria |Secretaria de la Funcién Publica.

de la Funcion Publica o de una Entidad Federativa.
El error, asi como la omisidn parcial o total
en la presentacién de este requisito sera
motivo de desechamiento.

Se agrega modelo mediante Formato XI-2.
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Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

6.1.1.- Requisitos Legales y Administrativos
Obligatorios que afectan la participacién

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento a lo establecido en el articulo 29
fraccion IX de "LA LEY" y en el articulo 39
fraccion VI inciso f) de su Reglamento, creando
una situacién de incertidumbre respecto a la
voluntad del representante legal del licitante de
abstenerse de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan
o alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento u otros aspectos
Se agrega Formato XI-3 como modelo para su | que le otorguen condiciones mas ventajosas con
presentacion. relacion a los demas licitantes.

Declaracion de integridad del licitante, firmada por
el representante legal, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que por si mismo o a
través de interpdsita persona, se abstendra de
adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que le otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas licitantes.

El error, asi como la omisién parcial o total
en la presentaciéon de este requisito sera
motivo de desechamiento.

d)

Escrito firmado por el representante legal en el que | La omisién parcial o total en la presentacion de
manifieste bajo protesta de decir verdad, que | este documento constituye el incumplimiento
el licitante, es de Nacionalidad Mexicana. del requisito establecido en el inciso d) del
numeral 6.1. Requisitos Legales de Ila
Se adjunta Formato XI-4 como modelo para su | Convocatoria, en correlacion a lo establecido en
presentacion. el articulo 35 del Reglamento de "LA LEY",
creando una situacién de incertidumbre
respecto a la nacionalidad del licitante y de la
integracion de los bienes con los que prestara el
servicio.

La omisién parcial o total en la
presentacién de este requisito sera motivo
de desechamientao.
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Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

6.1.1.- Requisitos Legales y Administrativos
Obligatorios que afectan la participacién

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el
inciso e) del numeral 6.1. Requisitos Legales de
la Convocatoria, creando una situacion de
incertidumbre respecto a si el objeto social,
actividades comerciales y profesionales del
licitante, estan relacionadas con los servicios
objeto de esta licitaciéon, que tiene experiencia
de un afio como minimo, en la prestacion de los
servicios, que cuenta con la capacidad técnica,
administrativa y legal, para suministrar los
citados servicios en la forma y tiempos
solicitados en esta convocatoria.

El licitante, a través de su representante legal,
debera manifestar por escrito que su objeto
social, actividades comerciales y profesionales
estén relacionadas con los servicios objeto de esta
licitaciéon, que tiene experiencia de un afio como
minimo, en la prestacion de los servicios, que
cuenta con la capacidad técnica, administrativa y
legal, para prestar los citados servicios en la forma
y tiempos solicitados en esta convocatoria, para lo
cual, entrega la informacién que presenta en su
propuesta y la sujeta a la evaluacion de la
Convocante. Asimismo, debera anexar copia de
cédula fiscal en la que sus actividades econémicas
estén relacionadas con el Servicio a contratar.

Se adjunta Formato XI-5 como modelo para su |El error, asi como la omisién parcial o total
presentacion. en la presentacién de este requisito sera
motivo de desechamiento.

P

Los licitantes dentro de su proposicion deberan |El error, asi como la omisién parcial o total en la
manifestar bajo protesta de decir verdad el |presentacién de este documento constituye el
estrato productivo al que pertenecen. incumplimiento del requisito establecido en el
inciso f) del numeral 6.1. Requisitos Legales de
Se adjunta Formato XI-6, para la determinacién |la Convocatoria, creando una situacion de
del Estrato Productivo del Licitante. incertidumbre respecto al estrato productivo
del licitante y a la capacidad del mismo para
cumplir las obligaciones que deriven este
procedimiento de contratacién.

El error, asi como la omisién parcial o total
en la presentacién de este requisito sera
motivo de desechamiento.
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Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

6.1.1.- Requisitos Legales y Administrativos
Obligatorios que afectan la participacién

Manifestacion por escrito firmada por el |La omision parcial o total en la presentacion de
representante legal del licitante, en donde a |este documento constituye el incumplimiento
nombre de su representada, acepte que previa |del requisito establecido en el inciso g) del
notificacion de 24 horas, “EL SAT” podra realizar [numeral 6.1. Requisitos Legales de la
visitas a su domicilio fiscal sefialado en el|Convocatoria y crea una situacion de
FORMATO XIl-1 y/o al domicilio de las|incertidumbre respecto a la voluntad del
instalaciones seflalado en el curriculum, |licitante para permitir que "EL SAT” realice
levantandose constancia de la misma. En caso de |visitas a su domicilio fiscal y/o al domicilio de
resultar adjudicada, mantendra actualizado su |las instalaciones sefialado en el curriculum, asi
domicilio fiscal y el de sus instalaciones ante el area |como para mantener actualizado su domicilio
contratante de “EL SAT”. fiscal y el de sus instalaciones ante el area
contratante de “EL SAT”.

Se adjunta Formato XI-7 como modelo para su
presentacion. La omisién parcial o total en la
presentacién de este requisito seré
motivo de desechamiento.

Los licitantes que entreguen su proposicién a |La omisidn parcial o total en la presentacion de
través del Sistema Electréonico de Informacion |este escrito (en caso de que entreguen su
Puablica Gubernamental denominado CompraNet, |proposicion de manera electrénica a través del
deberdn presentar un escrito debidamente |Sistema CompraNet), constituye el
firmado en el cual acepte de que se tendra como |incumplimiento del requisito establecido en el
no presentada su proposicion y demas |inciso h) del numeral 6.1. Requisitos Legales de
documentacién requerida, cuando el archivo |la Convocatoria, creando una situacién de
electrénico que contenga su proposicién Yy |incertidumbre respecto a que el licitante acepte
documentacién, no pueda abrirse por tener algiin |que se tendrA& como no presentada su
virus informatico o por cualquier otra causa ajena |proposicion y demas documentacion requerida,

a “EL SAT". cuando el archivo electrénico que contenga su
proposicion y documentacioén, no pueda abrirse
Para su presentacion se anexa Formato XI-8. por tener algun virus informatico o por

cualquier otra causa ajena a “EL SAT”.

La omisiébn parcial o total en la
presentacién de este requisito seréa
motivo de desechamiento.
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Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

6.1.1.- Requisitos Legales y Administrativos
Obligatorios que afectan la participacién

Escrito mediante el cual el licitante se compromete | La omision parcial o total en la presentacion de
en caso de resultar adjudicado, a presentarse a |este documento, constituye el incumplimiento
mas tardar el tercer dia habil siguiente a la|del requisito establecido en el inciso i) del
notificacién del fallo, en las oficinas de la|numeral 6.1 Requisitos Legales de Ila
Subadminsitraciéon de Bienes y Servicio de la|Convocatoria, por lo que la Convocante no tiene
Administracion de Operacion de Recursos Yy |certeza de que en caso de resultar adjudicado el
Serviciso “9”, sita en Av. Fuerza Aérea Mexicana | licitante, éste se presentara el dia habil siguiente
S/N, Col. Centro Urbano 70/76, C.P. 22410, |a la notificacion del fallo, para participar en la
Tijuana, B.C., de conformidad con la convocatoria | definicion del plan de trabajo general conforme
de bases de licitacion, para definir su plan de |a su propuesta y a lo establecido en el Anexo
trabajo general a partir de su programa de entrega | Técnico de la convocatoria, lo que pone en
definido, y acordarlo con el personal de la|riesgo la oportuna prestacién del servicio.
Administracion de Operacion de Recursos y
Servicios “9” a través del funcionario responsable |[La omisién parcial o total en la
de la administracion y verificacion del |presentacién de este requisito sera motivo
cumplimiento del contrato, de conformidad a su |de desechamiento.

propuesta técnica y lo establecido en el contrato y
en la convocatoria que rigen la presente licitacion
en el entendido de que en caso de no presentarse,
se aplicaran las penas establecidas en el numeral
13 de esta convocatoria.

Para su presentacion se anexa Formato XI-9.

Los licitantes presentardn ante la Convocante la | La omisidn parcial o total en la presentacién de
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales | este documento constituye el incumplimiento
(de forma positiva y vigente), conforme a lo |del requisito establecido en el inciso j) del
establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de | numeral 6.1. Requisitos de Caréacter Legal y
la Federacion, debiendo sujetarse a lo dispuesto en | Administrativos de la Convocatoria, por lo que
la regla, 2.1.31, 2.1.39 y 2.1.40, de la Resolucién |es motivo de desechamiento, en apego a lo
Miscelanea Fiscal para 2018. sefialado en en el Articulo 32-D del CFF y los
POBALINES del SAT.

Para su presentacion podra usar como caratula el
Formato XI-10. La omisién parcial o total en la
presentacién de este requisito serd motivo
de desechamiento.
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Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

6.1.1.- Requisitos Legales y Administrativos
Obligatorios que afectan la participacién

K)

Los licitantes presentaran ante la convocante la | La omisidn parcial o total en la presentacion de
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales | este documento constituye el incumplimiento
en materia de seguridad social (de forma |del requisito establecido en el inciso k) del
positivay vigente) que emita “EL IMSS”, como lo | numeral 6.1. Requisitos de Caracter Legal y
sefiala el acuerdo acdo.sal.hct.101214/281.pdir | Administrativos de la Convocatoria, por lo que
publicado en el diario oficial de la federacién el 27 | es motivo de desechamiento, en apego a lo
de febrero del 2015; debiendo entregar la opinion | sefialado en los POBALINES del SAT y el propio
en los términos requeridos. La vigencia es de 30 | Acuerdo del “IMSS”.

dias.
La omisién parcial o total en la
Para su presentacion se anexa Formato XI-11. presentacién de este requisito sera
motivo de desechamiento.

Manifestacibn por escrito firmada por el |La omisién parcial o total en la presentacion de
representante legal del Proveedor, en donde a |este documento, constituye el incumplimiento
nombre de su representada, NO tiene ninguna |del requisito establecido en el inciso ) del
situacion de conflicto de interés real o potencial, [numeral 6.1 Requisitos Legales de la
incluyendo interés financiero o de otro tipo con |Convocatoria, por lo que la Convocante no
relacion a algun servidor publico adscrito al |tiene certeza de que en caso de resultar
Servicio de Administracion Tributaria, ni se |adjudicado el licitante, éste se presentara el dia
encuentra en alguno de los supuestos establecidos |habil siguiente a la notificacion del fallo, para
en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, |participar en la definicion del plan de trabajo
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. general conforme a su propuesta y a lo
establecido en el Anexo Técnico de la
Se adjunta Formato XI-12-A/Formato XI-12-B |convocatoria, lo que pone en riesgo la oportuna
como modelo para su presentacion. (Segln sea el |prestacion del servicio.

caso)
La omisién parcial o total en la
presentacién de este requisito seré
motivo de desechamiento.
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6.1.2. Requisitos Legales y Administrativos que NO afectan la participacion

6.1.2.- Requisitos Legales y Administrativos

que NO afectan la participacion

Forma en que Afectaria la Solvencia de la
Proposicién, el Incumplimiento del
Requisito

m)

En el caso de que el licitante tenga el caracter
de MIPYMES debera presentar copia del
documento expedido por autoridad
competente que determine su estratificacion
como micro, pequefia o mediana empresa, 0
bien entregar escrito bajo protesta de decir
verdad, que cuenta con ese caracter. No es un
requisito de presentacion obligatoria.

Se adjunta Formato XI-13 como modelo para
su presentacion.

No afecta la solvencia de la proposicién, toda vez
que nho es un requisito de presentacion
obligatoria.

No obstante el error en su contenido, asi como la
omision parcial o total de este requisito, le
impedira disfrutar de los beneficios que otorga el
articulo 36 Bis de “LA LEY” a empresas
MIPYMES.

n)

Escrito en el que en términos de lo establecido
en los articulos 110, 113 y 117 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica, manifieste cuales son los
documentos de su proposicion, que contienen
informacion  confidencial, reservada o
comercial reservada, siempre que tengan el
derecho de reservarse la informacion, de
conformidad con las disposiciones aplicables,
explicando los motivos de clasificacion, el cual
deberd estar suscrita directamente por la
persona fisica y tratandose de personas
morales por su representante legal o
apoderado general para actos de
administracion y/o dominio, o con poder
especial para participar en el presente
procedimiento de contratacion.

Se adjunta Formato XI-14 como modelo para
su presentacion.

No afecta la solvencia de la proposicion, toda vez
que nho es un requisito de presentacion
obligatoria.

No obstante el error en su contenido, asi como la
omision parcial o total en la presentacion de este
requisito tendran los licitantes que apegarse a lo
dispuesto por el articulo 68 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
en relacién con el articulo 70, fraccion XXVIII de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la informaciéon de “La
Licitacién”, que presenten los licitantes, sera de
caracter publico una vez emitido el fallo y
publicado en CompraNet, conforme a los
criterios emitidos por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI).
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6.2.- Propuesta Técnica.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos de caracter técnico
que deberan cumplir quienes participen en este procedimiento de contratacion, puntualizando
la forma en que afectaria la solvencia de la proposicion su incumplimiento.

6.2. Propuesta Técnica.

FORMA EN QUE AFECTARIA LA
SOLVENCIA DE LA PROPOSICION, EL
INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO

a)

Los licitantes deberadn elaborar su Propuesta
Técnica de la o las partidas que participa, de
conformidad con los requerimientos
establecidos en la Convocatoria, asi como en el
Anexo Técnico, incluyendo la descripcion
detallada de los servicios, datos y caracteristicas
de los mismos, asentando la vigencia de la
propuesta técnica, la cual no podré ser inferior a
noventa dias naturales.

Se adjunta caratula para su presentacion
Formato XI-15.

Esta debera estar acompafiada del “Resumen
de la Propuesta Técnica" y Anexo Técnico,
en el que consignara el namero de
procedimiento, los datos del licitante, a quién
dirige la oferta, y la partida por la cual presenta
su proposicién, conforme al formato Anexo VII,
que se adjunta a esta convocatoria.

El error, asi como la omisién parcial o total en
la presentacion de este documento constituye
el incumplimiento del requisito establecido en
elinciso a) del numeral 6.2 Requisitos Técnicos
de la Convocatoria, creando una situacién de
incertidumbre respecto a la voluntad del
licitante para cumplir los requisitos
establecidos en la Convocatoria y su Anexo
Técnico.

El error, asi como la omisién parcial o
total en la presentacién de este requisito
serd motivo de desechamiento.

6.3.- Propuesta Econdmica.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos de carécter
econémico, que deberan cumplir quienes participen en este procedimiento de contratacion,
se puntualiza la forma en que el incumplimiento de alguno de los requisitos afectaria la
solvencia de la proposicion.
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6.3. Propuesta Econémica.

Forma en que afecta la solvencia

a) El licitante presentara el Anexo VIil “Propuesta
Econdmica” de la o las partidas enlas que partica, en
el que consignara el numero de procedimiento, los
datos del licitante y a quién dirige la oferta, asi mismo
debera presentar, de manera desglosada la cotizacion
en moneda nacional de los precios unitarios de
cada uno de los conceptos de que consta la partida
objeto de esta Licitacion.

El precio unitario debera redondearse hasta

centésimos.

La cotizacion debera realizarse en moneda nacional,
manifestando que los precios ofertados seran fijos
durante la vigencia del contrato.

En caso de que la propuesta econdmica no coincida
con los términos de la propuesta técnica, sera
desechada la proposicion del licitante en su conjunto.

La omisién en la presentacion total o parcial del
Anexo VIII “Propuesta Econdémica”
constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso a) del numeral 6.3.
Requisitos Econémicos de la Convocatoria, sin
el cual no es posible evaluar al licitante.

total en la
requisito seréa

La omisiébn parcial o
presentacién de este
motivo de desechamiento.

6.4.- Requisitos Técnicos para la Evaluacion por Puntos y Porcentajes.

Estos requisitos los debera presentar en cada una de las partidas que participe.

6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

A) CAPACIDAD DEL LICITANTE (22 puntos). Consiste en el nimero de recursos humanos
que técnicamente estan aptos para prestar el servicio, asi como los recursos econémicos y
de equipamiento que requiere el Licitante para prestar los servicios en el tiempo, condiciones

y niveles de calidad requeridos por la Convocante.

a.1) CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS La Convocante tomara en cuenta los
niveles de preparacion y de cantidad de personal que se requiera para prestar el servicio. La
suma de la puntuacién asignada a este rubro, sera de 10 puntos o unidades porcentuales de
la puntuacién total determinada por la Convocante para el Rubro y podré acreditarse con la
documentacion del personal, referente a su preparacion académica y técnica, titulo,
certificaciones, diplomas que guarden relacién con la prestacion del servicio y a los
comprobantes de caracter laboral del Licitante, en cuanto al nimero de personal de que

dispone para la prestacion del servicio

a.1.1) CANTIDAD DE RECURSOS HUMANOS
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

a.1.1.2) Para acreditar la capacidad de los
Recursos Humanos, el licitante presentara lo
siguiente:

a) Curriculum del personal que supervisara el
servicio en cada localidad o inmueble, en el cual
sefiale experiencia minima de un afio en la
participacion de servicios similares conforme al
Anexo Técnico de la partida por la que participe.
La experiencia podra ser acumulativa por las
empresas en las que hubiera participado, el
curriculum deberd ser llenado en el Formato | y
deberéa contener, ademas de los datos generales,
nombre de otros proyectos similares en que haya
participado, dependencia o0 empresa a quien se
presto el servicio, funcion dentro de los proyectos
sefialados, cursos o capacitacion en que haya
participado relacionados con el Servicio.

b) Copia de los Certificados, capacitacion u otros
cursos gque hayan tomado que acrediten la
experiencia conforme al Anexo Técnico de la
partida en la que participan.

Para su presentacion se anexa Formato XI-17.

La omision total o parcial en la presentacion de
este requisito NO sera motivo de desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podra abstenerse de asighar puntos
en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:

Se otorgaran 3 puntos al licitante que presente el
organigrama con las personas que participaran en
la prestacién del servicio y el curriculo de cada una
de ellas conforme a lo solicitado en el inciso a).

Se otorgara 1 punto al licitante que presente
Unicamente organigrama del personal que
participara en la prestacion del servicio.

No se otorgard puntos en este subrubro a los
licitantes que omitan presentar en forma total lo
sefialado en el inciso a), y que su experiencia
difiera del servicio sefialado en el anexo técnico de
la 0 las partidas en la que participe.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy

. Forma en que afecta la solvencia
Porcentajes

La omision total o parcial en la presentacion de
este requisito NO sera motivo de desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podra abstenerse de asignhar puntos
en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:

Se otorgaran 5 puntos al licitante que presente el
organigrama con las personas que participaran en
la supervision del servicio y el curriculo de cada
una de ellas conforme a lo solicitado en el inciso a

y b.

No se otorgard puntos en este subrubro a los
licitantes que omitan presentar en forma total lo
sefialado en el inciso a) y b), y que su experiencia
difiera del servicio sefialado en el anexo técnico de
la 0 las partidas en la que participe.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy

Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

a)

b)

a.1.1.3) El Licitante, deberd acreditar que
tiene la capacidad para proporcionar el
servicio al SAT. Para ello debera de presentar
los comprobantes de caracter laboral, en
cuanto al numero de personal de que dispone,
el cual se acreditara con:

Formato Il, en el cual relacionard al personal
que se encuentra bajo este supuesto.

Listado SUA y el pago del altimo bimestre del
IMSS del afio 2018.

Copia de los Certificados de escuela,
capacitaciéon u otros cursos que hayan
tomado del personal que dispone
relacionados con el Anexo Técnico de la
partida que participen.

Para su presentacion se anexa Formato XI-
18.

La omisibn total o parcial en la
presentacion de este requisito NO sera
motivo de desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podra abstenerse de
asignar puntos en el rubro
correspondiente.

Asignacion de puntos;

Se otorgaran 2 puntos al licitante que
presente los documentos solicitados en
losincisos a,byc.

Se otorgara 1 punto al licitante que
presente Unicamente el Formato Il.

No se otorgara puntos en este subrubro
a los licitantes que omitan presentar en
forma total lo sefialado en los incisos a,
b y ¢, y que su experiencia difiera del
servicio sefialado en el anexo técnico de
la o0 las partidas en la que participe.

a.2) CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y EQUIPAMIENTO ACTUAL. Los
recursos econémicos del Licitante, se podran acreditar con la declaracioén fiscal anual y las
declaraciones fiscales provisionales, presentadas ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, a través del Servicio de Administracién Tributaria, SAT. El Equipamiento con que
cuenta el Licitante para la prestacion del servicio, se acreditara con una relacién del mismo,
firmada por el representante legal de la empresa. La suma de la puntuacion asignada a este
subrubro, sera de 10 puntos o unidades porcentuales de la ponderacién total determinada
por la Convocante para este Rubro.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy

Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

b) Declaraciones

a.2.1) Para acreditar su Capacidad
Econdémica, el licitante debera presentar lo
siguiente:

a) Declaracién Anual del ejercicio fiscal 2018 y

cuyos ingresos sean superiores al 20% del
importe a contratar y el acuse de pago en su
caso.

fiscales provisionales del
Impuesto Sobre la Renta de enero y febrero
de 2019 con el correspondiente acuse de
pago en su caso.

Para su presentacion se anexa Formato XI-
19.

La omisibn total o parcial en la
presentacion de este requisito NO sera
motivo de desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podra abstenerse de
asignar puntos en el rubro
correspondiente.

Asignacion de puntos;

Se otorgaran 5 puntos al licitante que
presente lo solicitado en los incisos a, y
b, cuyos ingresos manifestados en la
declaracion anual sean superiores al
20% del importe a contratar.

Se otorgaran 2 puntos al licitante que
presente lo solicitado en los incisos ay b,
cuyos ingresos manifestados en la
declaracién anual sean inferiores al 20%
del importe a contratar.

No se otorgardn puntos a quien
omita presentar en forma parcial o
total los documentos sefialados en
los incisos ay b de este subrubro.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

a.2.2) Para acreditar la Capacidad de
Equipamiento, el licitante deberd presentar lo
siguiente:

a) Escrito firmado por el representante legal en el
que relacione el equipo, maquinaria Yy
herramientas con la cual prestara los servicios
objeto de este proceso de contratacion, indicando
si son propios o arrendados los cuales deben ser
acorde al servicio a prestar.

b) Escrito firmado por el representante legal, en el
que manifieste que en caso de que el equipo,
maquinaria y herramienta descrito en su
propuesta, no sea suficiente para la prestacion
oportunay eficaz de los servicios, se compromete
a contratar el equipamiento y/o maquinaria
necesarios, bajo cualquier esquema de pago,
liberando al SAT de cualquier responsabilidad que
pudiera derivar de dicha contratacion.

Para su presentacion se anexa Formato XI-20.

La omision total o parcial en la presentacion de
este requisito NO sera motivo de desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podra abstenerse de asighar puntos
en el rubro correspondiente.

Asignacion de puntos:

Al licitante que presente los escritos sefialados en
los incisos a) y b) de este subrubro, se le
otorgaran 5 puntos.

No se otorgardn puntos a quien omita
presentar en forma parcial o total los
escritos sefialados en los incisos a) y b) de
este subrubro.

a.3) PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS O EMPRESAS QUE CUENTEN CON
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD. El Licitante podra sefalar en su proposicién técnica que
para la prestacién del servicio cuenta con personal discapacitado, lo cual acreditara en términos del
segundo parrafo del Articulo 14 de “la “LEY”. La suma de la puntuacion asignada a este subrubro, sera
de 1.0 puntos o unidades porcentuales de la ponderacién total determinada por la Convocante para

este Rubro
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

a.3.1) A fin de acreditar la participacion de
discapacitados, el licitante debera presentar lo
siguiente:

a) Carta en papel membretado, firmada por el
representante legal de la empresa Licitante, bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste
gue es una empresa que cuenta con personal con
discapacidad en una proporciéon de al menos 5%
de la totalidad de la plantilla de empleados, la
cual deberd anexar, relacion del personal con
capacidades diferentes, cuya antigiedad no sea
inferior a 6 meses y el aviso de alta al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social, computada hasta la fecha de acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

Para su presentacion se anexa Formato XI-21.

Se otorgard 1.0 puntos a aquel Licitante que
presente la documentacion sefialada en el inciso
a) de este numeral.

No se otorgaré el puntaje sefialado en este
rubro, a quién omita presentar el escrito
sefialado en este subrubro.

a.4) PARTICIPACION DE MIPYMES QUE PRODUZCAN BIENES CON

INNOVACION

TECNOLOGICA RELACIONADOS DIRECTAMENTE CON LA PRESTACION DEL SERVICIO. Este
subrubro aplicara Unicamente cuando el Licitante acredite haber producido los bienes (tangibles o
intangibles) que se utilizaran en la prestacion del servicio objeto de la contratacién, con innovacion
tecnolégica que tenga registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial o el Instituto
Nacional del Derecho de Autor, en términos de lo dispuesto en el segundo parrafo del Articulo 14 de
“LA LEY” y 34 de su Reglamento. La suma de la puntuacién asignada a este Subrubro, sera de 1.0
puntos o unidades porcentuales de la ponderacién total determinada por la Convocante para el Rubro.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

a.4.1) A fin de acreditar que el licitante es una
empresa MIPYMES y que ha que ha producido
bienes con innovacidon tecnoldgica, que se
utilizaran en la prestacion del servicio objeto del
procedimiento de contratacion, el licitante
deberé presentar lo siguiente:

a) Escrito firmado por el representante legal,
preferentemente en hoja membretada, en el que
manifieste que los bienes (tangibles e
intangibles) que se utilizaran en la prestacion del
servicio objeto del procedimiento de
contratacién, han sido producidos con
innovacion tecnoldgica, por el propio licitante o
por la empresa en participacidén conjunta, y que
cuenta con el registro correspondiente ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en
términos de lo dispuesto por el segundo péarrafo
del articulo 14 de la LEY, anexando copia del
registro en el IMPI o del INDAUTOR, de dicha
innovacion tecnoldgica, seguin sea el caso.

Para su presentacion se anexa Formato XI-22,

Se otorgara 1.0 puntos al Licitante que presente
el escrito sefialado en el inciso a).

No se otorgaran puntos, al licitante omita
presentar de forma total o parcial el escrito
sefialado en este numeral.

B) EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 Puntos). La Convocante tomara en cuenta
el tiempo en que el Licitante ha prestado a cualquier persona o empresa servicios de la misma
naturaleza de los que son objeto de la presente Convocatoria, para lo cual establece como experiencia
minima para esta Convocatoria, la de un afio. El Licitante podra acreditar este Rubro, con al menos
tres contratos que le hayan adjudicado con anterioridad a la fecha de la publicacién de la presente

Convocatoria

b.1) EXPERIENCIA
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

b.1.1) A fin de acreditar su experiencia, el
licitante debera presentar lo siguiente:

a) De 1 a 3 contratos o pedidos anuales o
plurianuales. (Digitalizado de original)

a.l) Que contengan informaciéon que permita
validar como minimo: objeto, vigencia y razon
social de las partes que los suscriben.

a.2) Que estén debidamente firmados.

a.3) Que el objeto sea similar a los servicios
descritos en el Anexo Técnico de la convocatoria
de esta licitacion de la o las partidas que
participen.

a.4) Que acredite la experiencia minima de 12
meses y maxima de 60 meses.

a.5) Que los contratos o pedidos hubiesen sido
celebrados dentro de los 5 afios previos a la fecha
de presentacion y apertura de proposiciones.

b) Escrito firmado por el representante legal, en el
cual liste los contratos o pedidos presentados.

Para su presentacion se anexa Formato XI-23.

Se contabilizaran para evaluacion los 3 primeros contratos
o pedidos sefialados en el escrito.

En caso de que algun licitante presente mas de 3 contratos
0 pedidos, no seran considerados para efectos de
puntuacion.

No se acumulara la experiencia de contratos con vigencia
en el mismo periodo de tiempo.

No se consideraran Convenios Modificatorios que se
presenten sin el Contrato.

Para la acreditacion de los meses se contabilizaran los dias
de experiencia y se divirdn entre 30.42 para obtener el
namero de meses de experiencia.

No se considerardn contratos o pedidos que no estén
concluidos a la fecha de presentacion y apertura de
proposiciones.

No se consideraran en la evaluacion contratos o pedidos de
los cuales no se desprenda su objeto y vigencia, ni aquellos
cuyo objeto sea diferente a la prestacion de los servicios
descritos en el Anexo Técnico.

Se otorgaran 9 puntos al licitante que acredite la mayor
cantidad de afios de experiencia con un tope de 60 meses.

En caso de que algun licitante acredite méas de 60 meses de
experiencia, solamente se otorgaran 9 puntos.

Alos licitantes que acrediten una menor cantidad de meses
de experiencia, respecto del que acredité la mayor
experiencia, se les otorgara puntuacion mediante regla de
tres, calculada a partir del nimero de meses de experiencia
acreditados por el licitante que obtuvo la mayor cantidad
de puntos.

No se otorgara puntaje, cuando el licitante omita
presentar en forma parcial o total, la documentacién
sefialada en el incio a de este subrubro, o cuando la
documentacién no cumpla con lo sefialado.

b.2) ESPECIALIDAD
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

b.2.1) A fin de acreditar la especialidad del
licitante en la prestacion de servicios iguales o
muy similares al objeto de este proceso de
contratacion, el licitante debera presentar lo
siguiente:

a) De 1 a 3 contratos o pedidos. (Digitalizado de
original)

a.1l) Que contengan informacidon que permita
validar como minimo: objeto, vigencia y razén
social de las partes que lo suscriben.

a.2) Que los servicios descritos en dichos
contratos o pedidos sean iguales 0 muy similares
al objeto de este procedimiento de contratacién
de la o las partidas que participen.

a.3) Que el contrato o pedido se hubiere
celebrado dentro de los cinco afios previos a la
fecha de la presentacion y apertura de
proposiciones.

a.4) Que el contrato esté concluido a la fecha de
la presentacion y apertura de proposiciones.

b) Escrito firmado por el representante legal,
preferentemente en hoja membretada, en el que
liste los contratos entregados para acreditar su
especialidad.

Para su presentacion se anexa Formato XI-24.

Se contabilizaran para evaluaciéon los 3 primeros
contratos o pedidos sefialados en el escrito.

En caso de que algun licitante presente mas de 3
contratos o pedidos, no serdn considerados para
efectos de puntuacion.

No se consideraran Convenios Modificatorios que se
presenten sin el Contrato.

No se considerardn contratos o pedidos que no estén
concluidos a la fecha de presentacion y apertura de
proposiciones.

No se consideraran en la evaluacién contratos o
pedidos de los cuales no se desprenda su objeto y
vigencia, ni aquellos cuyo objeto sea diferente a la
presentacion de servicios descritos en el Anexo
Técnico.

Se otorgaran 9 puntos al licitante que presente el
mayor nimero de contratos o pedidos que cumplan las
condiciones sefialadas,

A los licitantes que presenten el menor numero de
contratos o pedidos, respecto de aquel que presento la
mayor cantidad sin exceder de 3, se otorgaran puntos
en forma proporcional mediante regla de tres simple,
tomando como base el nimero de contratos o pedidos
presentados por el licitante que obtuvo el mayor
puntaje en este rubro.

No se otorgaréa puntaje, cuando el licitante omita
presentar en forma parcial o total, la
documentacién sefialada en el inciso a) de este
rubro.

C) PROPUESTA DE TRABAJO (10 Puntos). La convocante evaluara la forma en que el Licitante
propone utilizar los recursos de que dispone para prestar el servicio, cOmo y cuando llevara a cabo las
actividades, los procedimientos para llevar a la practica las mismas, y el esquema conforme al cual
estructurara la organizacion de los recursos humanos necesarios para cumplir las obligaciones

previstas en esta Convocatoria.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

c.1) Metodologia para la prestacion del servicio
El licitante debera presentar lo siguiente:

a) Documento que contenga diagramas y
metodologias propuestas por el licitante y que
ademas describa la forma en la que propone
utilizar los recursos de que dispone para prestar el
servicio a contratar, asi como los mecanismos de
control y supervisidn que aplicara, conforme a lo
solicitado en el Anexo Técnico de la o las partidas
que participen.

Para su presentacion se anexa Formato XI-25.

La omision total o parcial en la presentacion de
este requisito NO sera motivo de
desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podréa abstenerse de asignar puntos
en el rubro correspondiente

Asignacion de Puntos:

Se otorgara 3 puntos al licitante que presente la
documentacion sefialada en el inciso a).

No se otorgaran puntos cuando el licitante omita
presentar de forma total o parcial el documento
solicitado, o bien que no cumpla con los requisitos
del Anexo Técnico sefalados.

c.2) Para acreditar el Plan de Trabajo El
Licitante debera presentar lo siguiente:

a) Documento en papel membretado con firma
autografa del representante legal, con el plan de
trabajo propuesto que garantice al 100% la
administracion del servicio conforme a Io
solicitado en la convocatoria, Anexo Técnico y
Apéndices, sefalando como llevara a cabo el
control de asistencia de personal, rutinas
solicitadas, asi como todo lo referente a la
administracion y seguimiento del servicio a
contratar, a fin de garantizar el tiempo de
ejecucion.

Para su presentacion se anexa Formato XI-26.

La omision total o parcial en la presentaciéon de
este requisito NO sera motivo de
desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podra abstenerse de asignar puntos
en el rubro correspondiente

Asignacion de Puntos:
Se otorgara 3 puntos al licitante que presente los
documentos solicitados en el inciso a.

No se otorgaran puntos cuando el licitante omita
presentar de forma total o parcial los
documentos solicitados.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

c.3) A fin de acreditar el esquema estructural
de la organizacién de los recursos humanos,
El licitante debera presentar lo siguiente:

a) Estructura de la organizacién (organigrama) de
los recursos humanos, de nivel directivo hasta
nivel operativo, especificando nombre y puesto
que participaran en la  administracion,
coordinacién y supervisidn, con asignacion de
funciones suficientes para el cumplimiento de las
obligaciones previstas para el servicio, de
conformidad con el Anexo Técnico, comprobable
mediante el registro de dicho personal en el
listado SUA, asi como pago del IMSS, del mes de
enero de 2017.

Para su presentacion se anexa Formato XI-27.

La omision total o parcial en la presentacion de
este requisito NO sera motivo de
desechamiento.

No obstante, lo anterior, en tal caso la
Convocante podré abstenerse de asignar puntos
en el rubro correspondiente

Asignacion de puntos:
Se otorgara 4 puntos al licitante que presente la
documentacién sefialada en el inciso a)

No se otorgara puntos en este subrubro a los
licitantes que omitan presentar en forma total o
parcial lo sefialado.

D) CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. La Convocante evaluar4d el desempefio o
cumplimiento que ha tenido el Licitante en la prestacion oportuna y adecuada de los servicios
de la misma naturaleza objeto de la presente Convocatoria.
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6.4. Requisitos Técnicos para Puntosy
Porcentajes

Forma en que afecta la solvencia

d.1) A fin de acreditar el cumplimiento de contratos,
el licitante debera presentar lo siguiente:

a) De 1 a 3 contratos o pedidos anuales o
plurianuales que cumplan los siguientes requisitos:
a.1l) Que exhiban informacion que permita validar
como minimo: objeto, vigencia y razon social de las
partes que lo suscriben.

a.2) Que los servicios prestados sean iguales o
similares al objeto de este proceso de contratacion.
a.3) Que se hayan celebrado dentro de los cinco
afios previos a la fecha de la presentacion y apertura
de proposiciones.

a.4) Que se encuentren concluidos a la fecha de la
Presentacidn y Apertura de Proposiciones.

a.5) Tratandose de contratos o pedidos celebrados
con el Sector Publico, deberd anexar documento en
el que conste la cancelacién de la garantia de
cumplimiento _ respectiva _ (carta _en _ papel
membretado emitida por la dependencia a la
afianzadora o la liberacion de la fianza), tratandose
de contratos o pedidos celebrados con el Sector
Privado, deberd anexar copia del documento
expedido en papel membretado y firmado por la
persona facultada en la empresa contratante, en el
gue manifieste el cumplimiento satisfactorio de las
obligaciones.

a.6) Digitalizado de original.

b) Manifestacidn por escrito en papel membretado,
firmada por el representante legal de la empresa
Licitante, donde liste los contratos entregados
(minimo 1 maximo 3):

Unicamente se contabilizaran para evaluacion los 3
primeros contratos o pedidos sefialados en el escrito
libre, aun cuando presente en la propuesta técnica
mas de 3.

Para su presentacion se anexa Formato XI-28.

Se otorgar4d 10 puntos al Licitante que presente la
documentacion solicitada en el inciso a), y ofrezca el
mayor namero de contratos o pedidos, que cumplan con lo
solicitado.

Se contabilizaran para evaluacion los 3 primeros contratos
o pedidos sefialados en el escrito.

No se consideraran Convenios Modificatorios que se
presenten sin el Contrato.

En caso de que algun licitante presente mas de 3 contratos
0 pedidos, no seran considerados para efectos de
puntuacion.

No se consideraran Convenios Modificatorios que se
presenten sin el Contrato.

No se consideraran contratos o pedidos que no estén
concluidos a la fecha de presentacion y apertura de
proposiciones.

No se consideraran en la evaluacion contratos o pedidos
de los cuales no se desprenda su objeto y vigencia, ni
aquellos cuyo objeto sea diferente a la presentacion de
servicios descritos en el Anexo Técnico.

A los Licitantes que presenten menor cantidad de
contratos o pedidos, en comparacion con el o los Licitantes
que presenten la mayor cantidad, se les otorgara la
puntuacion en forma proporcional, operando una regla de
tres simple, tomando como referencia el mayor nimero
contratos o pedidos ofrecido por los licitantes en este
rubro, sin exceder de 3.

A los licitantes que presenten mas de 3 contratos o
pedidos que cumplan con lo requerido, solamente se les
otorgara 10 puntos.

No se otorgaré el puntaje sefialado en este rubro,
cuando el licitante omita presentar de forma total o
parcial la documentacién solicitada, o esta no
cumpla los requisitos sefialados.
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6.5.- Otros documentos que a eleccidén del licitante podra presentar dentro de su
proposicién que no constituyen un requisito.

Listado de requisitos que deberan acreditar para participar en la licitacion conforme al Anexo
IX.

6.6.- Propuestas Conjuntas.

En términos de lo establecido en los articulos 34 de “LA LEY” y 44 de su Reglamento, dos o
mas personas podran presentar conjuntamente proposiciones en la licitacion, sin necesidad
de constituir una nueva persona moral, siempre y cuando la asociacion sea congruente con
los criterios de adjudicacién, para ello, los proponentes celebrardn un convenio en términos
de la legislaciéon aplicable, cuyo original deberan presentar indistintamente en el interior o
fuera del sobre de las propuestas, en el cual se estableceran con precision los siguientes
aspectos:

Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
identificando los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de
las personas morales, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que
aparezcan en ellas;

Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas,
identificando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;

La designaciéon de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para
atender todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacién, mismo que
firmara la proposicion;

La descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona,
asi como la manera en que se les exigira el cumplimiento de sus obligaciones y

La estipulaciéon expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma solidaria
0 mancomunada con los demas integrantes, para comprometerse por cualquier
responsabilidad derivada del contrato que se firme, lo cual deberé asentarse en las fianzas de
cumplimiento del contrato.

En caso de que una proposicion conjunta resulte adjudicada en la licitacion, previamente a la
firma del contrato con todas las personas morales, el convenio descrito en este numeral,
debera ser ratificado ante Fedatario Publico, por los mismos proponentes, con el mismo
alcance de la propuesta original.

En términos de lo establecido en el articulo 44 del Reglamento de “LA LEY”, cuando resulte
adjudicada una propuesta conjunta, el convenio indicado en este numeral y la acreditacion de
las facultades del apoderado legal que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en
escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran la
propuesta conjunta o sus apoderados, quienes en lo individual, deberan acreditar su
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respectiva personalidad, en cuyo caso, deberdn presentar el convenio ratificado ante
Fedatario Publico, por los mismos proponentes, y con el mismo alcance.

“EL SAT” no firmara el contrato derivado de la propuesta conjunta, que al resultar
seleccionada elimine o sustituya alguno de los integrantes de la proposicion original
presentada, en cuyo caso “EL SAT” podra actuar conforme a lo previsto en el primer parrafo
del numeral 4.5.2, de esta convocatoria.

6.6.1.- Convenio de Participacion Conjunta.

En el caso de que dos 0 mas personas presenten conjuntamente proposiciones en la licitacion,
deberan celebrar convenio en el que designaran un representante comuan quien firmara las
propuestas, seflalando con precision los términos a que cada persona se obligara, asi como la
manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, de acuerdo con lo dispuesto por
el articulo 34 de “LA LEY” (el convenio suscrito podra presentarse por fuera del sobre
cerrado).

La empresa que funja como representante comun debera cumplir con todos los requisitos de
esta convocatoria. Se aclara que las otras empresas asociadas que firmen el convenio antes
citado, deberan presentar los requisitos establecidos en el numeral 6.1.1y 6.1.2.

7.-INSTRUCCIONES PARA ELABORARY ENTREGAR LAS PROPOSICIONES.

7.1.- Instrucciones Generales para elaborar las propuestas.

Los licitantes presentaran obligatoriamente las proposiciones debidamente foliadas y
seran enviadas de manera electrénica a través del Sistema Electrénico de Informacién
Publica Gubernamental denominado CompraNet, conforme al Acuerdo publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio del afio 2011. (ANEXO I).

De conformidad con lo estipulado en el articulo 26 de “LA LEY”, los licitantes sélo podran
presentar una proposicion en cada procedimiento de contratacion.

7.1.1.- Ademas de la propuesta técnica y econdmica, los licitantes deberan integrar a su
oferta con los demas documentos enunciados en el cuerpo de esta convocatoria.

7.1.2.- En términos de lo que establecen los articulos 27 de “LA LEY” y 50 de su Reglamento,
las propuestas técnicas y econOmicas deberan contener firma autégrafa de la persona
facultada para ello, en la tltima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de las
mismas, asi como en donde lo indican los formatos.

7.1.3.- En la propuesta técnica, el servicio debe ser descrito de manera detallada,
cumpliendo los requisitos establecidos en esta convocatoria, asi como en su Anexo Técnico
y sus Apéndices, incluyendo los datos y caracteristicas de lo que ofrece el licitante.

7.1.4.- Las propuestas técnicas y econdmicas no deberan estar condicionadas en ninguna de
sus partes, por lo que, de presentarse el caso, debera ser causa de desechamiento.
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7.2.- Instrucciones para elaborar y entregar las Propuestas Técnicas y EconOmicas por
Medios Remotos de Comunicacion Electronica.

l. Para el envio de la documentacion legal, asi como de las propuestas técnica y econdmica a
través del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado
CompraNet, el licitante debera utilizar exclusivamente el programa informatico que la SFP le
proporcione.

Il. Se creardn secciones y parametros dentro del procedimiento, mismos que se podran
visualizarse una vez que el licitante ingrese al Sistema CompraNet, para que adjunte a estos,
todos y cada uno de los documentos que integren su proposicion técnica y econémica, asi
como todos los requisitos establecidos en la presente convocatoria.

Ill. Las propuestas técnicas y econémicas deberan elaborarse en formatos WORD (versién 8),
EXCEL (version 8), ademas se podran utilizar archivos de imagen tipo .jpg o .gif. o pdf.

IV. Preferentemente deberan identificarse cada una de las paginas que integran las propuestas
con los datos siguientes: Registro Federal de Contribuyentes, nUmero de licitacion y nimero
de pagina, cuando ello técnicamente sea posible; dicha identificacion debera reflejarse, en su
caso en la impresion que se realice de los documentos durante el acto de apertura de las
Propuestas Técnicas y Econdmicas. Asimismo, se sefiala que de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 50 de “LA LEY” las hojas que integren las proposiciones deberan encontrarse
foliadas.

V. Adicionalmente, deberan emplear en sustitucion de la firma autdgrafa, el medio de
identificacion electrénica que para tal fin debera certificarse previamente por la SFP, conforme
a la disposicién 16 del articulo Gnico del “Acuerdo”.

VI. Los sobres serdan generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacion, de tal forma que sea inviolable mediante el programa
informatico que la SFP les proporcione una vez concluido el proceso de certificacion de su
medio de identificacion electronica.

VIl. Para los licitantes que opten por participar en la licitacion via electrénica, Unicamente se
imprimiran para su rabrica los documentos correspondientes a las propuestas técnicas y
econdmicas, que se indican en el numeral 6 de esta convocatoria.

VIIl. La informacidn restante se imprimira posteriormente para enviarla al area correspondiente
para que se efectue el analisis detallado.

Los licitantes deberan concluir el envio de éstas y contar con el acuse de recibo Electrénico
gue emita la SFP a través de CompraNet, a mas tardar una hora antes del acto de
presentacion y apertura de proposiciones el dia y hora sefalada en el numeral 3.3 de esta
convocatoria.

8.- CRITERIOS ESPECIFICOS PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICAR EL
CONTRATO.

Una vez recibida la documentacion, en términos de lo establecido en el articulo 36 de “LA
LEY”, “EL SAT” efectuard la evaluacién cuantitativa y cualitativa detallada de las
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proposiciones, para lo cual revisara y analizara la documentacion legal, técnica y econémica,
presentada por cada uno de los licitantes que cumplan con lo solicitado en esta convocatoria.

Para determinar la solvencia de las proposiciones, se establece como criterio de evaluacion la
presentaciény acreditacién del cumplimiento de los Requisitos Legales solicitados en
esta convocatoria, desechando las proposiciones que incumplan dichos requisitos, para
posteriormente realizar la aplicacion del mecanismo de puntos y porcentajes y calificar
asi la propuesta técnica y econdmica de cada licitante y determinar la adjudicacion del
contrato.

La convocante s6lo procedera a realizar la evaluacién de las propuestas econdmicas, de
aquéllas proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido una
puntuacién igual o superior a 45.00 puntos o unidades porcentuales.

Las condiciones que tengan como propdsito facilitar la presentacion de las proposiciones y
agilizar la conduccién de los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento por si mismo o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las
proposiciones, no sera objeto de evaluacion y se tendran por no establecidas; la inobservancia
por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para
desechar sus proposiciones.

La Convocante se reserva el derecho de realizar las acciones necesarias para comprobar la
veracidad de la informacién y documentacion proporcionada por los licitantes en este proceso
de contratacion.

“EL SAT”, através de la Administracion de Operacion de Recursos y Servicios “9”, realizara la
evaluacion de los requisitos legales verificando que cumplan con lo solicitado en esta
convocatoria, 0 en su caso sefialar aquellos incumplimientos, motivando y fundando dicha
evaluacion, en el entendido de que la omision parcial o total de cualquiera de los requisitos de
caracter legal, cuyo cumplimiento sea obligatorio serd motivo de desechamiento de la
proposicion.

En ningun caso la Convocante o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de la
propuesta presentada.

En los casos en que las propuestas por si 0 como resultado de tachaduras o enmendaduras,
presenten informacion que cause confusién o cree una situacion de incertidumbre o presente
contradiccion entre los diversos documentos de la oferta, seran consideradas insolventes y
seran desechadas.

8.1.- Evaluacién y calificacion de las proposiciones a través del mecanismo de puntos y
porcentajes.

Los criterios de evaluacion se aplicaran conforme a lo establecido en el articulo 52 del
Reglamento de “LA LEY” asi como el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios

Pagina 48 de 60



S I IC P . . Administracion General de Recursos y Servicios
: SAT Administracion Central de Operaciéon de Recursos y Servicios
y§ SHCRETARIA B .. Administracion de Operacién de Recursos y Servicios “9"

Proyecto de Convocatoria a la Licitacién Pablica Nacional Mixta de Servicios
No. PC-006E00023-E34-2019

“Servicio de Mantenimiento a Vehiculos Propiedad del SAT”

relacionados con las mismas”, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 09 de
septiembre de 2010, y en el Anexo X “Formulario para la evaluacion de puntos y
porcentajes”.

8.1.1.- Criterios de Evaluacion de la Propuesta Técnica

“EL SAT”, a través del area técnica realizard la evaluaciéon de los requisitos técnicos
verificando que cumplan con lo solicitado en esta convocatoria, 0 en su caso sefialar los
incumplimientos, motivando y fundando dicha evaluacion.

En relacion a la propuesta técnica, la suma de los rubros y subrubros debera obtener como
minimo 45.00 puntos y un maximo de 60. Cuando la puntuacion sea igual o inferior a 44.99
la propuesta sera desechada.

8.1.2.- Criterios de Evaluacién de la Propuesta Econdmica.

“EL SAT” efectuara el andlisis, revisiéon y cotejo de la documentacién econémica presentada
por cada uno de los licitantes y efectuard la evaluacion cuantitativa y cualitativa de sus
propuestas econdmicas de conformidad con los términos y condiciones de esta convocatoria.

El area técnica realizara la evaluaciéon de la propuesta econdmica respecto de su solvencia, la
cual cotejara con la propuesta técnica, a fin de verificar que la propuesta econémica sea
congruente con la propuesta técnica presentada, en caso de existir discrepancia entre ambos
documentos, la propuesta sera considerada insolvente y sera desechada.

La Convocante s6lo procederd a realizar la evaluacion de las Propuestas Econdmicas, de
aquellas proposiciones cuya Propuesta Técnica resulte solvente por haber cumplido con la
totalidad de los requisitos establecidos en la Convocatoria, y haber obtenido la puntuacién o
unidades porcentuales iguales o superiores al minimo establecido en esta Convocatoria.

El total de puntuacién o unidades porcentuales que se asigna a la Propuesta Econdmica,
tendra el valor numérico maximo de 40, por lo que a la propuesta econdmica que resulte
ser la mas baja de las técnicamente aceptadas, se le asighara esa puntuacion o unidades
porcentuales maximas.

Para determinar la puntuaciéon que corresponda a la propuesta econdémica de cada
participante, la Convocante aplicara la siguiente formula:

PPE=MPemb x 40 / MPi.

Donde:

PPE= Puntuacion que corresponde a la Propuesta Econémica
MPemb= Monto de la Propuesta Econdmica mas baja, y

MPi= Monto de la i-ésima Propuesta Econdmica;
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Para calcular el resultado final de la puntuacién que obtuvo cada proposicién, la Convocante
aplicard la siguiente formula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,...,n

Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica,
PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice “j” representa a las demds proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

La proposicion solvente mas conveniente para “EL SAT”, sera aquella que retina la mayor
puntuacion.

8.2.- Adjudicacién del Contrato.

Con base en los articulos 29 fracciones Xl y Xlll, 36 y 36 bis de “LA LEY” y 52 de su
Reglamento el contrato en licitacion se adjudicard por partida Unica al licitante, cuya
propuesta haya cumplido los requisitos legales, su propuesta técnica haya obtenido 45 o mas
puntos y la suma de éstos, con los puntos obtenidos en la propuesta econémica dé como
resultado la mayor puntuacion, excepto cuando el licitante no hubiere obtenido puntos en la
evaluacién econémica por error u omision.

En el caso que se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes en la partida de conformidad
con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 36 Bis de “LA LEY”, se debera adjudicar
el contrato en primer término a las micro empresas, posteriormente se considerara a las
pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la
gue tenga el caracter de mediana empresa y si no participan licitantes con caracter de
MIPYMES, se adjudicara a la gran empresa.

De subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores sefalados
en el parrafo anterior, o de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre
licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacion del contrato a
favor del licitante que resulte adjudicado del sorteo por insaculacion que realice la
Convocante, el cual consistira en depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas
con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la boleta
del licitante adjudicado y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron
empatados, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales
proposiciones.

Cuando la Convocante requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacion, se invitara al Organo
Interno de Control para que en su presencia se lleve a cabo dicho sorteo; se levantara acta
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que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta
respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.

9.- CAUSAS EXPRESAS DE DESECHAMIENTO.
9.1.- Causas generales de desechamiento.
Sera motivo de desechamiento de las proposiciones presentadas por los licitantes:

a) El error, asi como la omisién parcial o total de la presentacion y entrega dentro de su
proposicion de cualquiera de los requisitos e informacién de caracter obligatorio, establecidos
en esta convocatoria y en los acuerdos y/o maodificaciones realizadas en la o las juntas de
aclaraciones.

b) Presentar la propuesta sin haber foliado los documentos que la integran, de conformidad con
lo establecido en el articulo 50 del Reglamento de “LA LEY”. En el caso de que alguna o
algunas hojas de los documentos que integran la proposicion y aquellos distintos a esta
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad no podra
desecharse la proposicion.

¢) Condicionar la proposicion o establecer condiciones adicionales a las establecidas en esta
convocatoria.

d) Sera causa de desechamiento la contravencion de las condiciones establecidas en esta
convocatoria y su Anexo Técnico.

e) Lacomprobacion de que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios de los
bienes objeto de esta licitacién o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes.

f) Cuando el licitante presente cualquiera de los documentos legales, técnicos y econdmicos
fuera de los términos establecidos en esta convocatoria.

g) Cuando el objeto social del licitante no corresponda con el objeto de la contratacion en la
presente licitacion.

h) Cuando la propuesta econdmica no coincida con los términos establecidos por el licitante en
la propuesta técnica.

i) Cuando cualquiera de los documentos de la proposicion de caracter obligatorio, se presente
sin la firma y/o sin el nombre del representante legal, en donde lo indiquen los formatos
establecidos por la Convocante en el presente procedimiento.

j) Cuando alguno de los documentos de las propuestas técnicas y econdémicas se presente con
tachaduras y enmendaduras.

k) Cuando los precios ofertados no sean aceptables, en términos de lo establecido en el articulo
51 de “LA LEY”.

[) Que se acredite que se encuentra en cualquiera de los supuestos del Articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

m) Cuando el licitante tenga suscritos contratos en la materia con “EL SAT”, y a la fecha de la
presentacion y apertura de la proposicion, tenga un atraso considerable en su programa de
ejecucion.
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n) Si se comprueba que dos o mas licitantes pertenecen a un mismo grupo, o que tiene socios
en comun o que alguno de sus socios, apoderados o empleados representan a otra empresa
participante (en estos casos las propuestas de todas las empresas que estén involucradas
seran desechadas).

0) Que presente varias Proposiciones bajo el mismo o diferentes nombres, ya sea por si mismo
o formando parte de cualquier otra Compafia o Asociacion.

p) Que el licitante haya sido declarado o sujeto a concurso mercantil o alguna figura anéloga.

q) En relacion a la propuesta técnica, la suma de los rubros y subrubros debera obtener como
minimo 45.00 puntos. Cuando la puntuacion sea igual o inferior a 44.99 la propuesta sera
desechada.

r) Cuando la proposicion no se encuentre firmada con la e.firma (antes Firma Electronica
Avanzada FIEL) que emite “EL SAT”.

s) Las demas causas establecidas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento o cualquier otra disposicién aplicable en la materia.

Para estos casos, se incluirdn las observaciones que correspondan al elaborar el Acta de
Recepcion y Apertura de Proposiciones respectiva o en el Acta de Fallo.

9.2 Respecto a los requisitos establecidos para la evaluaciéon de puntos y porcentajes.

No sera motivo de desechamiento la omisién parcial o total en la presentacién de la
informacién adicional solicitada para realizar la evaluacién por puntos y porcentajes, en tal
caso “EL SAT” se abstendra de asignar puntos al licitante, en el rubro correspondiente, salvo
que la informacién se encuentre integrada en la documentacién que compone la propuesta.

10.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.
10.1.- Aclaraciones que podra solicitar “EL SAT”.

Si para la evaluacion de las propuestas, “EL SAT” requiere alguna aclaracién por parte de los
licitantes, la solicitara sin contravenir lo estipulado en esta convocatoria, y sin que ello
impligue una modificacion a las condiciones técnicas y especialmente al precio ofertado.

10.2.- Visita a las instalaciones de los licitantes.

A fin de comprobar los datos asentados en la propuesta técnica, “EL SAT” podra realizar
visitas a las instalaciones de cada uno de los licitantes que hayan presentado propuesta, para
comprobar los datos que asienten en su propuesta técnica. Formato XI-7.

10.2.1.- Visita a las instalaciones del licitante adjudicado.

“EL SAT” podra realizar visitas a las instalaciones o domicilio fiscal del licitante que haya
resultado adjudicado, para verificar la informacion que proporciond, motivo del presente
procedimiento, conforme a lo establecido en esta convocatoria y a su propuesta técnica.
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10.3.- Impedimento para recibir propuestas o celebrar contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 fraccion VIl de “LA LEY”, “EL SAT” no
recibird propuestas o celebrara contrato, con las personas que se encuentren en alguno de los
supuestos previstos en los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo, de “LA LEY” y/o en la
fraccion XX del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

10.4.- Auditorias.

En términos de lo que establece el articulo 107 del Reglamento de “LA LEY”, la Secretaria de
la Funcion Publica y los Organos Internos de Control en las dependencias y entidades, con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, podran solicitar al proveedor
informacién y/o documentacion relacionada con los contratos o pedidos. Para estos efectos,
el contrato respectivo indicara que el o los licitantes adjudicados deberan proporcionar la
informacién que en su momento requieran los Organos Fiscalizadores.

11.- INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION.
11.1.- Anticipo.

No se otorgara anticipo.

11.2.- Administracion y verificacion del cumplimiento del contrato, recepcion y aceptacion
del servicio.

De conformidad con lo establecido en el articulo 84, parrafos séptimo y octavo, del
Reglamento de “LA LEY”, “EL SAT” establece que, para la administracion y verificacion del
cumplimiento del contrato, revision y aceptacion del servicio, se estara a la forma y términos
siguientes:

11.2.1.- Términos en que se administraray verificara el cumplimiento del contrato.

La servidora publica responsable de la administracion y verificaciéon del cumplimiento del
contrato, sera responsable de verificar que la ejecucién de los servicios se lleve a cabo
conforme atodas y cada una de las caracteristicas y especificaciones indicadas en la presente
Convocatoria y sus Anexos Técnicos, en el plan de trabajo general y lo ofrecido en las
propuestas técnica y econdmica de el provedor y, lo pactado en el contrato y, para ello
realizara entre otras, las siguientes actividades:

a) Aceptara los servicios y validara los informes mensuales y las facturas que se generen por
concepto de la prestacion del servicio, que le sean enviados por los servidores publicos
responsables de la recepcidén y aceptacion de los servicios, asentando su firma y dando
tramite al pago de la factura correspondiente ante la Administracion de Operacion de
Recursos y Servicios “9” de la Administracion Central de Operacién de Recursos y Servicios.
b) Realizara la supervision directa con la finalidad de confirmar que el personal de El Provedor
haya desarrollado las “Actividades y Frecuencias” descritas en el Anexo Técnico.
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¢) Notificara a El Proveedor los errores o deficiencias que en su caso presenten los CFDI
entregados por para su pago, para que en un plazo de tres dias hébiles siguientes a la
recepcion del escrito o correo electronico El Proveedor corrija las deficiencias.

d) Levantara conjuntamente con el servidor publico responsable de la inspeccion, revision
recepcion y aceptacion de los servicios y El Proveedor, el acta de terminacion de los servicios
en la que se haga constar que El Proveedor cumplié con las obligaciones contractuales a
entera satisfaccion de “EL SAT”.

e) El Proveedor debera acreditar al Administrador del contrato, durante la vigencia del mismo
y de forma bimestral, las constancias que acrediten la inscripcién y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal empleado en la prestacion de los servicios, de
conformidad con lo establecido en el articulo 80 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

f) El Administrador del contrato podra solicitar a El personal del Proveedor, que mediante
cualquier instrumento juridico o causa legal tenga acceso a la informacién o documentacion
de “EL SAT”, dara su consentimiento para ser sujeto de evaluaciones de confiabilidad
conforme a los procedimientos institucionales que le compete aplicar a la Administracion
General de Evaluacion, en términos de lo previsto por el Reglamento Interior del Servicio de
Administracion Tributaria.

11.2.2.- Términos en que se recepcionaray aceptara el cumplimiento del contrato.
Los servidores publicos responsables de la recepcion y aceptacion de los servicios

Adscritos a la Administracién de Operacion de Recursos y Servicios “9” o el servidor publico
los sustituyan en el encargo o quien sea designado por el Titular de la referida area de
adscripcion, y sera responsable de verificar que la ejecucion de los servicios se lleve a cabo
conforme a todas y cada una de las caracteristicas y especificaciones indicadas en esta
convocatoria y su Anexo Técnico, con lo ofrecido en las propuestas técnica y econémica de
El Proveedor, lo acordado en el plan de trabajo general aprobado vy, lo pactado en el contrato,
y para ello realizaran entre otras, las siguientes actividades:

a) Comprobara que los servicios objeto del contrato cumplan con las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato, asi como con lo ofrecido en la propuesta técnica y
econdmica El Proveedor.

b) Realizara individualmente o con la servidora publica encargada de la Administracion y
Verificacion del cumplimiento del Contrato, elaborar el célculo y solicitar la aplicacion de las
penalizaciones por la no prestacion oportuna del servicio objeto del presente contrato,
notificando a El Proveedor los incumplimientos e inconsistencias en que incurra.

¢) Revisara y recibira los servicios objeto del contrato, las facturas que se generen y previa
validacién de los mismos por parte de la Administradora y Verificadora del Cumplimiento del
Contrato, se enviaran a la Subadministracion de Bienes y Servicios, de la Administracion de
Operacién de Recursos y Servicios “9”, para que con su apoyo se realicen los registros
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correspondientes en el sistema AGS, se consolide la informacion y documentaciéon para el
tramite de pago.

d) Conjuntamente con la servidora publica encargada de la Administracion y Verificacion del
cumplimiento del Contrato y El Proveedor levantaran al término del contrato, el acta de
terminacion de la prestacidon de los servicios, en la que conste que los servicios fueron
realizados a satisfaccion de “EL SAT”.

11.3.- Condiciones de pago.

El prestador de servicios presentara al “EL SAT” los Comprobantes Fiscales y/o estados de
cuenta correspondientes, segun sea el caso, debidamente requisitados, mismos que deberan
ser entregados, validados y autorizados por el servidor publico responsable de la
administracion y verificacién del cumplimiento del contrato.

En caso de que los comprobantes fiscales entregados por el prestador de servicios presenten
errores o deficiencias, la dependencia dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicara por escrito las deficiencias, a efecto de que sean corregidas. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el prestador del servicio
presente la correccidn no se computara para efectos del parrafo segundo, del articulo 51 de
la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector.

11.3.1.- Procedimiento de pago.

El pago de los servicios se realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores, contados a
partir de la entrega y aceptacion formal de las facturas electréonicas a nombre de “EL SAT”,
por parte del servidor publico responsable de la administracién y verificacion del cumplimiento
del contrato, mediante el sistema de pago electrénico interbancario, siempre y cuando el
Proveedor haya efectuado los tramites correspondientes en la forma y términos que “EL
SAT” establezca para tales efectos.

Para estar en posibilidad de realizar el pago correspondiente, El Proveedor debera cumplir con
todas y cada una de las condiciones indicadas en esta convocatoria, en la forma y términos
acordados en el numeral 11.2. Para que los pagos procedan la facturacion debera estar
debidamente requisitada en términos del articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion.

En caso de que las facturas electrénicas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago,
presenten errores o deficiencias, “EL SAT” dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicara por escrito, las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra
a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las
correcciones no se computara para efectos del articulo 51, parrafo segundo de “LA LEY”, asi
como los articulos 89 y 90 de su Reglamento.

11.4.- Acta de Terminacion de los servicios.

Al término del contrato, el servidor publico responsable de la administracion y verificacion del
cumplimiento del contrato, levantara conjuntamente con el prestador de servicios un acta de
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terminacion de los servicios, en la que conste que los servicios fueron prestados a satisfaccion
de “EL SAT”.

11.5.- Impuestos y derechos.

El licitante en su propuesta econémica debera sefialar el precio unitario sin considerar el
impuesto al valor agregado, no obstante “EL SAT” pagara el impuesto que se genere con
motivo de los actos.

11.6.- Transferencia y Cesion de derechos y obligaciones.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato objeto de esta licitaciéon no podran
transferirse o cederse en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepciodn de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento
de “EL SAT”.

Respecto a los derechos de cobro, se comunica que “EL SAT”, se incorporé al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, SNC, y registra en ese programa las cuentas por
pagar a sus licitantes ganadores y contratistas en adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, servicios y obra publica; y en consecuencia otorga su consentimiento para que el
licitante ganador puedan ceder sus derechos de cobro ante cualquier institucién financiera.

11.7.- Devolucion de proposiciones desechadas.

Este punto no aplica toda vez que la presentacion de proposiciones se realiza a través del
sistema electrénico de compras gubernamentales CompraNet, por ser un procedimiento
electrénico.

12.- SUSPENSION TEMPORAL, CANCELACION DEL PROCESO DE CONTRATACION Y
DECLARACION DEL PROCEDIMIENTO DESIERTO.

12.1.- Suspensioén temporal de la licitacion.

“EL SAT” podréa suspender en forma temporal la realizaciéon de los actos de este proceso,
derivado de caso fortuito o fuerza mayor.

Si desaparecen las causas que hubieran motivado la suspensiéon temporal del proceso “EL
SAT” reanudara el mismo, previo aviso a los involucrados.

12.2.- Cancelacion del proceso de contratacién.

Se podra cancelar el proceso de contratacidon como resultado de la intervenciéon de la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP) o el Organo Interno de Control lo determine, en apego
alo dispuesto en el articulo 57 de “LA LEY™, asi mismo podran cancelar una licitacion, partidas
0 conceptos incluidos en éstas, cuando se presente caso fortuito, fuerza mayor o cuando
existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la necesidad
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para contratar los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 38 de “LA LEY”,
o cuando, de continuar con el procedimiento se puedan provocar dafios a “EL SAT”.

12.3.- Declaracién de procedimiento desierto.

Con fundamento en el articulo 38 de “LA LEY”, se podra declarar desierta la licitacion, en los
siguientes casos:

12.3.1.- Cuando el dia del acto de presentacion de proposiciones, ninguna persona presente
proposiciones.

12.3.2.- Cuando la totalidad de las propuestas presentadas no reunan los requisitos de la
licitacion.

12.3.3.- Cuando los precios de los servicios ofertados en las propuestas presentadas no
fueren aceptables.

Cuando la licitacion publica haya sido declarada desierta, se podra realizar una segunda
convocatoria, u optar por el supuesto de excepcion previsto en el articulo 41 fraccion VIl de
“LA LEY’.

13.- PENAS CONVENCIONALES, CONTRACTUALES Y DEDUCTIVAS.
13.1.- Penas Convencionales y Contractuales

Se deberan aplicar las penas convencionales tomando como base el valor de los bienes o
servicios no entregados o prestados en los tiempos establecidos contractualmente.

Las penas convencionales se deben aplicar por atraso del proveedor en el inicio de la
prestacion del servicio o en la fecha pactada para la entrega de los servicios, dichas penas
deben ser proporcionales al incumplimiento y el monto de dichas penas no podra ser mayor
al monto de la garantia de cumplimiento.

En el caso de que el contrato incluya varias partidas, el monto de las penas convencionales no
debera rebasar el monto correspondiente al monto de la garantia de cada partida.

Las areas requirentes conjuntamente con las areas contratantes estableceran en cada
procedimiento de contratacion, las penas convencionales que deberan cubrir los proveedores,
con fundamento en los articulos 45 fraccion XIX 'y 53 primer parrafo de la LAASSP, 85 fraccidn
V, 86 segundo parrafo, 95 y 96 primer parrafo de su Reglamento.

Para su determinacion los responsables consideraran:
Porcentaje

La pena convencional sera del 0.2% (Cero Punto Dos por Ciento) por cada dia de atraso en la
fecha pactada, para el inicio del servicio o la entrega de los bienes.

Cuando la naturaleza del bien o servicio lo requiera, los responsables podran establecer
penas convencionales pactadas en horas o minutos por el atraso en que incurran.
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El tiempo transcurrido

El administrador del contrato contabilizara el tiempo transcurrido desde el momento en que
inicia el incumplimiento, considerando para ello la unidad de tiempo pactada en el contrato o
pedido (dias, horas, minutos), hasta la fecha o momento en que el proveedor entregue los
bienes o inicie la prestacidn de los servicios.

Para efecto de determinar la fecha de entrega de los bienes o inicio de la prestacion de los
servicios, en relacion con la aplicacién de penas convencionales, debera considerarse que el
proveedor tendré la obligacion de entregar como maximo el ultimo dia del plazo establecido
dentro del horario que al efecto establezca el area requirente.

Salvo estipulacién en contrario prevista en el contrato de que se trate, si la fecha de entrega
de los bienes o inicio de la prestacion de los servicios, coincide con un dia inhabil, ésta se
correra al siguiente dia habil, sin dar lugar a la aplicacién de penas convencionales.

Cuando el proveedor no entregue los bienes o no inicie la prestacion de los servicios en la
fecha pactada, el cmputo de las penas convencionales sera en dias naturales.

Calculo

El monto de las penas convencionales se obtendra de multiplicar el precio unitario, sin
considerar el IVA, del bien entregado o del servicio prestado con atraso por el nimero de dias
de retraso por el porcentaje correspondiente.

La aplicacién de las penas convencionales sera independiente de las deducciones al pago que
se establezcan en los contratos, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 Bis de la
LAASSP y 97 de su Reglamento.

Las penas convencionales seran pagadas por los proveedores a través del esquema e5cinco
“Declaracion general de pago de productos y aprovechamientos” a favor de la TESOFE.

Ningun servidor publico podra autorizar:

La modificacién de las penas convencionales o de las deducciones establecidas en los
contratos o pedidos.

La condonacion de las penas convencionales o deducciones a que se hubiere hecho acreedor
el proveedor.

El pago de las penalizaciones deber& ser cubierto de forma previa a la presentacion de la
factura para su cobro, a la cual deberd anexar copia del comprobante de pago de la
penalizacion.

Las penas convencionales son independientes a la exigibilidad de los dafios y perjuicios que
ocasione algun proveedor por no cumplir con las condiciones pactadas en el contrato o pedido.
Asimismo, son independientes de las deducciones que se deban hacer con motivo del
cumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor.
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Penas Convencionales

En términos de lo establecido en el primer parrafo del articulo 53 de “LA LEY”, se aplicaran
penas convencionales del 0.2% a cargo del licitante adjudicado por atraso en el cumplimiento
de las fechas pactadas para la prestacion del servicio, las que no excederan del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato.

13.2.- Deductivas.

Las deductivas tendran como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “EL SAT”
con motivo de dicho incumplimiento, conforme a lo establecido en el articulo 53 Bis de “LA
LEY”, se aplicaran las deductivas correspondientes de conformidad a lo siguiente:

Transcurrido el tiempo de 1 hora y treinta minutos de retraso, el Servicio de Administracion
Tributaria se reserva el derecho de buscar otro proveedor que realice el servicio, mismo que
sera cubierto por el Licitante Ganador que incumpla.

Podria ser motivo de rescision del contrato, la acumulacion de un 10% del monto del contrato,
por concepto de penalizaciones, por la falta de inicio del servicio, por incumplimiento en la
prestacion del servicio, asi como, por la aplicacion de deductivas, por la prestacion deficiente
del servicio.

Las deductivas correspondientes se reflejaran, en la factura del mes de ocurrencia, previa
cuantificacion y conciliacién entre el licitante adjudicado y “EL SAT”.

14.- INCONFORMIDADES Y CONCILIACION.

14.1.- Inconformidades.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 65 y 66 de “LA LEY”, los licitantes podran
presentar inconformidades por escrito, en el horario establecido en las oficinas de la
Secretaria de la Funcién Pablica (SFP), ubicada en Av. de los Insurgentes Sur # 1735, primer
piso ala sur, colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregén, México D.F. o
ante el Organo Interno de Control en “EL SAT”, ubicado en Avenida Hidalgo N° 77, Médulo
IV, piso 5, Colonia Guerrero, Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F., C.P. 06300, en el horario
establecido, dentro de los seis dias habiles siguientes en que ocurra el acto impugnado.

Dicha inconformidad podra presentarse a través del sistema CompraNet en la direccion
electronica _https://compranet.funcionpublica.gob.mx/.

14.2.- Procedimiento de conciliacion.

El proveedor podré presentar quejas ante la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) con motivo
del incumplimiento de los términos y condiciones pactados en el contrato celebrado con la
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dependencia, derivado de este procedimiento de licitacion, en términos de lo establecido en
los articulos 77, 78 y 79 de “LA LEY”,y 126 al 136 de su Reglamento.

15.- CONTROVERSIAS

La solucién de las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion a las clausulas
del contrato o por cuestiones derivadas de su ejecucién, seran resueltas por los tribunales
federales, de conformidad con lo previsto en el articulo 85 de “LA LEY”.

Atentamente

Lic. Fredy Ballardo Millan
Administrador de Operacién de
Recursos y Servicios “9”
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