InNforme de Gestion

Programa Anual de Mejora Continua

Avances

Enero - diciembre 2007

INDICADOR

UNIDAD

META

AVANCE

Imprimir

PORCENTAJE

» Eficacia de la fiscalizacion
grandes contribuyentes

= Eficacia de |a fiscalizacidn
otros contribuyentes

* Recaudacion secundaria por
actos de fiscalizacion a otros
contribuyentes

» indice General de Percepcion
de la Corrupcion en el SAT

» Costo de la recaudacion’

Porcentaje

Porcentaje

Millones de
pesos

Porcentaje

Centavos por

peso recaudado

40.0

58.0

21,197.6

26.5

0.97

48.1

61.3

22,659.9

256

0.96

103.5

101.0

1 Al cuarto timestre, el costo se expresa en centavos por peso recaudade que equivalen a 0098

pes0s por peso recaudado

El porcentaje de cumplmento puede no colncidir debido al redondao

Cifras praliminaras sujtas a revigion.
FUENTE; SAT

Cancelar




InNforme de Gestion

Programa Anual de Mejora Continua
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Enero - diciembre 2007

INDICADOR

= Promedio de recaudacion por
acto de fiscalizacion a grandes
contribuyentes

* Promedio de recaudacion
secundaria por acto de
fiscalizacion a otros
contribuyentes

= Efectividad de la verificacion de
mercancia en transporte en el
despacho aduanero

* Ingresos tributarios de los
nuevos contribuyentes

UNIDAD

Millones de
pesos

Miles de pesos|

Porcentaje

META

12.0

303.1

i

AVANCE

20.0

363.1

1.9

imprimir

PORCENTAJE
DE
CUMPLIMIENTO

166.7

119.8

827

111.8

El porcentaje da cumpimianto pueds no colncidir dabado & redanden

Cifras preliminarss Sujslas a resision.
FUENTE SAT

Cancelar
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Enero - diciembre 2007

INDICADOR

UNIDAD

AVANCE

imprimir

PORCENTAJE
DE

= Incremento en el padron de
contribuyentes activos localizados
3

= Percepcion del tiempo invertido
en la realizacion de tramites

= Indicador general de la
percepcion de calidad y servicios
en el SAT

= Percepcion de la simplificacion
de tramites

= Porcentaje de operaciones
electrénicas por Internet

Calificacion

Calificacién

6.0

8.1

8.3

8.1

69.9

55
8.4
86
83

741

CUMPLIMIENTO

91.7
103.7
103.6

102.5

106.0

Ino incluye asatanados inscntos por el patron

El poreentaje de cumphimiento pusde Ao concidir dabids al redondas
Cifras preliminares supgtas a revision. FUUENTE: 5AT

Cancelar




InNforme de Gestion

imprimir Cancelar

Programa Anual de Mejora Continua
Avances

Enero - diciembre 2007_

 PORCENTAJE

INDICADOR UNIDAD META AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

* Juicios ganados en sentencias Porcentaje 44.0 435 98 9
definitivas 4 o : el :
= Juicios ganados a Grandes
Contribuyentes en sentencias Porcentaje 50.0 61.4 122.8
definitivas
= : Millones de , A

Recaudacion por empleado facoe: 28.6 31.0 108.4
» Cobertura de capacitacién Porcentaje 80.0 95.3 105.9
« Atencion de llamadas al
Centro de Comunicaciones del rcentaje 95.0 86.1 90.6
SAT '
» Transacciones en Intermet = o : e
narsanas ficicas Porcentaje 100.0 B854 654

4 Primara y segunda instancias. Mo incluye grendes contribuyentes
El porcentaje de cumplimento pusde no cancidir debido al redondeo
Cifras preliminares sujstas a ravisidn FUENTE SAT
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