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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA RECABA A TRAVES DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE
SERVICIOS TRIBUTARIOS AL CONTRIBUYENTE ADSCRITA A LA ADMINISTRACION GENERAL
DE SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion I, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley
General de Protecciéon de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la
“LGPDPPSO"); 9, fraccion I, 15 y 26 al 45 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”); 11 de los
Lineamientos que establecen los pardmetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de
datos personales (en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), se pone a disposicion de los
titulares de datos personales, el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

I. Denominacién del responsable
Servicio de Administracién Tributaria (en lo sucesivo, el “SAT").
Il. Domicilio del responsable

Avenida Hidalgo #77, Colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06300, Ciudad de
México.

lll. Datos personales que seran sometidos a tratamiento

Los datos personales que el SAT recaba, a través de la Plataforma de Acreditacion de Identidad (PAI),
son los siguientes:

Datos identificativos:
e Registro Federal de Contribuyentes RFC de persona fisica a 13 digitos. s

Datos electrénicos:
e Correo electrénico

Se destaca que en términos del articulo 3, fraccion X de la LGPDPPSO, ninguno de los anteriores
corresponde a datos personales sensibles.

Dato biométrico:

e Huella digital

Es de precisar que de acuerdo a lo establecido en el articulo 3, fraccion X de la LGPDPPSO, el dato
anterior se considera “un dato personal sensible”, ya que a través del uso indebido se puede tener
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acceso a informacidn privilegiada que pudiera poner en riesgo la seguridad o estabilidad patrimonial
o financiera de una persona o incluso su condicidn juridica.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento

La Administraciéon Central de Servicios Tributarios al Contribuyente, adscrita a la Administracion
General de Servicios al Contribuyente, a través de la Plataforma de Acreditacion de Identidad, lleva a
cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el apartado anterior, de conformidad
con los articulos 6, apartado Ay 16, segundo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 05-02-1917, dltima reforma en el
DOF el 29-01-2016 y el 01-06-2009 respectivamente; articulo 32, fracciones I, Il, y XXVIl del
Reglamento Interior del Servicio de Administracién Tributaria, publicado en el DOF el 24-08-2015,
Ultima reforma en el DOF el 21-12-2021, asi como Primero, Tercero, fracciones Il y IV, Séptimo del
Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e informacion del
Gobierno, publicado en el DOF el 03-02-2015, recabados en el gjercicio de sus funciones.

V. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recabados por la Administraciéon Central de Servicios Tributarios al
Contribuyente, seran utilizados, protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los
archivos de la Administracién General de Servicios al Contribuyente, y seran tratados conforme a la
finalidad concreta, licita, explicita y legitima siguiente:

a) Facilitar, agilizary optimizar la gestién administrativa de los tramites que realizan las personas
interesadas, mediante la autenticacién para el acceso a la Plataforma de Acreditaciéon de
Identidad,

Si usted consiente el uso del dato personal sensible para los fines previstos en el presente aviso de
privacidad, solicitamos a continuacidon su consentimiento expreso y por escrito:

Autorizo a la Administracién Central de Servicios Tributarios al Contribuyente para
tratar mis datos personales sensibles, conforme a las finalidades descritas en el
presente aviso de privacidad.

V1. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Administraciéon Central de Servicios Tributarios al Contribuyente, adscrita a la Administracién
General de Servicios al Contribuyente, no llevara a cabo el tratamiento de datos personales para
finalidades distintas a las expresamente sefaladas en este aviso de privacidad, ni realizara
transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas
gue sean estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien, cuando se actualice alguno de
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los supuestos establecidos en los articulos 7, 20, 21, 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias
no requeriran el consentimiento del titular para llevarse a cabo.

VIl. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias de datos
personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo seflalado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que
los datos personales recabados no seran objeto de transferencias que requieran el consentimiento
del titular. No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus
datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos, puede acudir a la Unidad de
Transparencia del SAT, ubicada en Avenida Hidalgo #77, Mddulo 1, planta baja, Colonia Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06300, Ciudad de México, o bien, enviar un correo electrénico a
la siguiente direccién unidaddetransparenciasat@sat.gob.mx, e incluso, comunicarse al teléfono 55
5802 0000, ext. 49137 y 57884%.

VIil. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO
(derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion al tratamiento de los datos
personales)

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de
Transparencia del SAT, a través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio
que establezca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales (en lo sucesivo, el “INAI").

El procedimiento se regira por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los
numerales 73 al 107 de los Lineamientos Generales, de conformidad con lo siguiente:

a) Los requisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO

- Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

- Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante; Q
- De ser posible, el drea responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la
solicitud;

- La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO;

. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

- Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los datos personales, en

Su caso.
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b) Los medios a través de los cuales el titular podré presentar las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO

Los medios se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSQO,
que sefala lo siguiente: Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan
presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que el titular considere
competente, a través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que
al efecto establezca el INAL

c) Los formularios, sistemas y otros medios simplificados que, en su caso, el INAIl hubiere establecido
para facilitar al titular el ejercicio de sus derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se
encuentran disponibles en su portal de Internet www.inai.org.mx, en la seccién “Proteccién de
Datos Personales” / “;Cémo ejercer el derecho a la proteccion de datos personales? / “En el
sector publico” / “Procedimiento para ejercer los derechos ARCO".

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta
adoptada por el responsable podra ser notificada al titular en su Unidad de Transparencia o en
las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacién de su identidad y, en su
caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la
Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procedera la
notificacion a través de representante para estos dos ultimos medios.

e) La modalidad o medios de reproduccion de los datos personales.

Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de
reproduccion de los datos personales serd a través de consulta directa, en el sitio donde se
encuentren, o mediante la expedicién de copias simples, copias certificadas, medios
magnéticos, opticos, sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que
determine el titular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento, los cuales no deberan contravenir lo previsto en
los articulos 51, 52, 53 y 54 de la LGPDPPSO, son los siguientes: )

El responsable debera establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los
derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de veinte dias contados a partir
del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.
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El plazo referido en el parrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias
cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro
del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera
hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir del dia
siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

En caso de que la solicitud de proteccidon de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que
se refieren las fracciones | al VI del articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con
elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias
siguientes a la presentaciéon de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola
ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del
dfa siguiente al de la notificacién. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencién se tendra
por no presentada la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud
de ejercicio de los derechos ARCO.

Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el gjercicio de los
derechos ARCO, deberd hacer del conocimiento del titular dicha situacidén dentro de los tres
dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo
hacia el responsable competente.

Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales
establezcan un trdmite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos
ARCO, el responsable debera informarlo al titular, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes
a la presentacién de la solicitud, a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a
través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya
institucionalizado para la atencién de solicitudes para el ejercicio de los Derechos ARCO
conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.

En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el =
ejercicio de los derechos ARCO, en relacién con los datos personales que son recabados con
motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el presente aviso de privacidad.

g) El derecho que tiene el titular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar
inconforme con la respuesta.

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGCPDPPSO, los
cuales disponen que el titular, por si mismo o a través de su representante, podran interponer 4(
un recurso de revisidon ante el INAI o la Unidad de Transparencia del responsable que haya
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conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no
podrd exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion de Ia
respuesta.

En caso de que el titular tenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los
derechos ARCO, puede acudir a la Unidad de Transparencia del SAT, ubicada en Avenida
Hidalgo #77, Mdédulo 1, planta baja, Colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06300, Ciudad de México, o bien, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion
unidaddetransparenciasat@sat.gob.mx, € incluso, comunicarse al teléfono 55 5802 0000, ext.
49137 y 57884.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos
personales ante el SAT.

Respecto al derecho a la portabilidad de datos personales, se informa que ninguna de las categorias
y/o datos personales recabados es técnicamente portable, al no actualizar los supuestos a los que
hace referencia el articulo 8 de los Lineamientos de Portabilidad.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del SAT.

La Unidad de Transparencia del SAT se encuentra ubicada en Avenida Hidalgo #77, Médulo |, planta
baja, Colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06300, Ciudad de México, correo
electrénico unidaddetransparenciasat@sat.gob.mx, teléfono 55 5802 0000, extensiones 49137 y
57884, y cuenta con un mdodulo de atencidn al publico en la planta baja del edificio, con un horario
laboral de 9:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes.

Xl. Cambios en el Aviso de Privacidad.
Todo cambio y/o actualizacion al Aviso de Privacidad serd comunicado en el micrositio denominado
“Proteccion de datos personales”, disponible en la direccion electrénica:

http://omawww.sat.gob.mx/gobmxtransparencia/Paginas/proteccion_datos_personales.html

Ultima actualizacion: (18/junio/2024)
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