H LB Lehrija Alvarez y Cia., S.C.

Member of M Intemacional. A World-wide organization of accounting firms and business advisers. www.hlbi.com

Abril 18 de 2018

C. P. Artemio de Jests Cancino Sanchez
Director General de Auditorias Externas
Secretaria de la Funcion Piblica
Presente

Estimado Contador Cancino:

De conformidad con los Términos de Referencia para Auditorias Externas de los
Estados y la Informacion Financiera Contable y Presupuestaria para el gjercicio de
2017, emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica, hacemos entrega de un
ejemplar de la Carta de Observaciones Definitiva, Informe Ejecutivo y Propuestas

de Mejora, correspondiente a Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

Sin mas por el momento, estamos a sus ordenes para cualquier comentario al
respecto.
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C.c.p. C.P.Alfredo Garcla Gémora — Subadministrador de Estados Financieros y otros informes en el SAT
Mtra. Norma Osorio Albarran - Titular del Organo Interno de Control en el SAT

Av. Patriotismo 229-9-B, Plaza Metrapoli, San Pedro de los Pinos 03800 CDMX
5531-1440 lealycia@hlbmexico.com.mx, www.hlbmexico.com
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H LB Lebrija Alvarez y Cia., S.C.

Member of I Internacional. A World-wide organization of accounting firms and business advisers, www.hibi.com

Abril 18 de 2018

C.P. Artemio de Jesis Cancino Sanchez
Director General de Auditorias Externas
Secretaria de la Funcion Piblica
Presente

Con base en los Términos de Referencia para Auditorias Externas de los Estados y la
Informacion Financiera Contable y Presupuestaria para el ejercicio de 2017, hacemos de
su conocimiento y entrega la siguiente documentacion:

1. Reporte de Hallazgos definitivo del SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA.

Este reporte tiene por objeto mejorar las medidas de control y procedimientos
administrativos en vigor, asi como la organizacién contable de la institucion.

El presente documento se comentd con los siguientes funcionarios de la institucion:

C.P. Luis Ugalde Lugo.- Administrador Central de Operacion de Recursos y Servicio del SAT
C.P. Jaime Alejandro Velazquez Cortez .- Titular del &rea de Auditoria Interna del SAT

Sin mas por el momento, nos despedimos y quedamos a sus ordenes para cualquier
comentario adicional.

Atentamente,

c.P.¢. Alfonso Le rija Guiot
Socio Responsable

C.c.p. C.P.Alfredo Garcia Gémora — Subadministrador de Estados Financieros y otros informes en el SAT
Mtra. Norma Osorio Albarran - Titular del Organo Interno de Control en el SAT '

Av. Patriotismo 229-9B, Plaza Metrépoli, San Pedro de los Pinos C.P. 03800, CDMX
5531-1440 lealycia@hlbmexico.com.mx www.hlbmexico.com.mx




Formato 21

Reporte de ﬁallazgos .
Nombre dé[en!e‘g'abl_l_go; . (1) [Servicio de Administracién Tributaria |
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Area Administrativao Unidad; . ©) Serviclos "6* * “Valar Econgm %
R Contribuciones Locales de la
Rubro afectados .~ " @ COMX No cuantiicada
Cuenta afectadai: . . . . (5) Pasivo No cuantificado
~— T

[ L L e L e e X g e iClaslficaclondel hallazgo Ty L e A Y S TN

Bajo Riesgo (BR): MedianoRiesgo (MR): [ | AlloRlesgo(aR: [ ]

! ORI e % ol T+iHallazgo reciurrente: (8) i T el Tia Tt TR, T s Ve ey
Ejercicio de origen sl NO —1
| ; . .7 . El hallazgo procede del Reporte'de Hallazgos:Preliminares. -:(8)7 <L~ -~ #0% Saeh v 7 07
sl NO
[ <.t Y P owe . e vy 2ot Elhallazgo'estaatendido: o {10} T v e T T T el =
sl [ rechadesoventacion: [ 1 NO
S b e R TR Ews ., Origen.y Tipodeihallazgo ™ (1), 7 4 et e N v Ty aediee i
ORIGEN:
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En relacion a las inmuebles ubicados en Calzada de Tlalpan No.2775, Col. El Relo), Deleg, Coyoacén; Av. San Lorenzo No. 252, Col Bosque Residenclal del Sur, Deleg,
Xochimiico; Av. Cultiahuac S/N, Col. Cosmopolita, Deleg. Azcapotzalco; Calle Michoacédn No. 20, Col Renovacién, Deleg. Iztapalapa; Av. Hidalgo No. 77, Col Guerrero, Deleg.
Cuauhtémoc; El Serviclo de Administracién Tributaria (SAT), por las caracteristicas de estos inmuebles al ser usados en actividades ligadas al fin de Ia entidad, solicité [a
exenclén total del pago del Impuesto Predial por los ejercicios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017, mediante los oficlos 300-07-08-00-00-2017-0546 de fecha 9 de marzo del 2017,
300-07-06-07-00-2018-0301, de fecha 04 de marzo del 2018, 300-07-06-07-00-2016-0822, de fecha 10 de Junio det 2016, 300-07-06-07-00-2017-1392, de fecha 19 de junio del
2017, 300-07-06-07-00-2017-1915, de fecha 29 de agosto del 2017, 300-07-06-07-00-2017-2064, de fecha 18 de septlembre del 2017, 300-07-06-07-00-2017-2269, de fecha
19 de octubre del 2017 y 300-07-06-07-00-2017-2733, de fecha 11 de diclembre de) 2017. A Ia fecha no se cuenta con la exencién, No se ha recibido respuesta por parte de la

autoridad del Gobierno de la Ciudad de México.
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Arts. 16 y 67, parrafo segundo de la Ley General de G bllidad Gub
Arts. 15, 126, 127, 129, 130, 131 y 133 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México Vigente




./ Catisas (17)%

Se han solicilado las exenclones por los efercicios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017, a las autoridades de] Goblemo de la Ciudad de México mediante la documentacién y vias
solicitadas por ellas mismas, no obstante, a fa fecha no se cuenta con un pronunciamiento al respecto,
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La autoridad pueda ejercer su facultad de cobro sobre el impuesto,
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Gestlonar ante la autoridad compente la respuesta a las solicitudes que ha presentado el SAT respecto a la declaratoria de exencién del Impuesto Predial en términos de lo que
indica el Ar. 133 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente,

[Preventivas - (19:2).

Gestionar la solicitud de exencién para ejerciclos subsecuentles.
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C.P. Luls Ugalde Lugo C.P.C. Alfonso Lebrija Guiot
Administrador Central de Operacién de Recursos y Servicios del SAT Auditor Extermno Responsable de Ja Auditoria
18/04/2018

21/06/2018
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H LB Lebrija Alvarez y Cia., S.C.

Member of m Internacional. A World-wide organization of accounting firms and business advisers. www.hlbi.com

Abril 18 de 2018

C. P. ARTEMIO DE JESUS CANCINO SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIAS EXTERNAS
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE

Estimado Contador Cancino:

De conformidad con los Términos de Referencia para Auditorias Externas de los Estados
y la Informacién Financiera Contable y Presupuestaria para el ejercicio 2017, emitidos por
la Secretarfa de la Funcién Publica, a continuaciéon presentamos a su consideracién el
Informe Ejecutivo y Propuestas de Mejora del SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA (SAT).

I. INFORME EJECUTIVO

Todos los informes fueron enviados por internet en forma oportuna a través del Sistema
Integral de Auditoria (SIA) de la Secretaria de la Funcién Publica.

Carta de observaciones preliminar.

El 14 de diciembre de 2017, se presenté el informe, determinandose que a esa fecha no
contamos con el contrato formalizado para la prestacion de servicios de auditoria por el
ejercicio 2017, por tal motivo, no contamos con los elementos necesarios para iniciar la
auditoria preliminar ni estamos en posibilidades de presentar dicho Informe.

Dictamen financiero

Este informe se presento el 26 de marzo de 2018 sin salvedades.

Dictamen presupuestal.

Este informe se presentd el 26 de marzo de 2018 sin salvedades.

Av. Patriotismo 229-9B, Plaza Metrépoli, San Pedro de los Pinos C.P. 03800, CDMX
5531-1440 Jealycia@hlbmexico.com.mx www.hlbmexico.com.mx




Informe sobre la revisién de Operaciones Reportables relacionadas con adquisiciones,
arrendamientos vy servicios del sector ptiblico.

Este informe se presentd el 9 de abril de 2018 sin observaciones.

Informe sobre la revision de Operaciones Reportables relacionadas con obras
publicas v servicios relacionados con las mismas.

Se inform6 que durante el ejercicio no se llevaron a cabo operaciones relacionadas
con obra publica y servicios relacionados con las mismas.

Cédula Comparativa de Normas Contables

La cédula se presento el 10 de abril de 2018, determinando que la entidad se apegd
a la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Informe de hallazgos definitivo

El 18 de abril de 2018 se lpresentc'J el informe, determinandose un hallazgo referente
gA@r falta de exencion del Impuesto Predial correspondiente a cinco inmuebles del

Informes pendientes de emitirse.

Dictamen sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en el Cédigo
Fiscal de la Ciudad de México. -

Dictamenes sobre el cumplimiénto de las obligaciones fiscales establecidas en los
Codigos Fiscales o Leyes de Hacienda de Entidades Federativas (Estado de Guerrero).

Dictamenes sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en los
Cadigos Fiscales o Leyes de Hacienda de Entidades Federativas (Estado de México).

Dictamenes sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en los
Cadigos Fiscales o Leyes de Hacienda de Entidades Federativas (Estado de Oaxaca).

Dictamenes sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en los
Codigos Fiscales o Leyes de Hacienda de Entidades Federativas (Estado de Veracruz).

Dictamenes sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales establecidas en los
géd;gos Fiscales o Leyes de Hacienda de Entidades Federativas (Estado de Quintana
00).

Dictdmenes sobre el cumplimiento de las_obligaciones fiscales establecidas en los
gédiggs Fiscales o Leyes de Hacienda de Entidades Federativas (Estado de San Luis
otosi).

Informe trimestral sobre los registros del FIDEMICA en los Estados Financieros del SAT,
1er trimestre del ejercicio 2018.

Informe trimestral sobre los registros del FIDEMICA en los Estados Financieros del SAT,
2do trimestre del ejercicio 2018.

Informe trimestral sobre los registros del FIDEMICA en los Estados Financieros del SAT,
3er trimestre del ejercicio 2018.




Il PROPUESTAS DE MEJORA

Se determino una propuesta de mejora, la cual obedece a un mejoramiento en los
tiempos de la toma fisica de los inventarios.

En conclusion, diez informes no se han emitido, y todos los informes presentados ante la
SFP y autoridades regulatorias, fueron dentro de los plazos establecidos y por lo tanto,
el Informe Ejecutivo y Propuestas de Mejora que se presentara a la SFP, puede diferir
del presentado, en funcion a los resultados obtenidos, una vez concluidos los trabajos
de auditoria externa.

Sin mas por el momento, nos despedimos y quedamos a sus apreciables érdenes para
cualquier aclaracién adicional.

Atentamente

C.P.C. Alfonso Tomas Lebrija Guiot

Socio Responsable

C.c.p. C.P. Alfredo Garcla Gémora — Subadministrador de Estados Financieros y otros informes en el SAT
Mtra. Norma Osorio Albarran - Titular de! Organo Interno de Control en el SAT
Lic. Jaime Eusebio Flores Carrasco — Secretario Técnico de la Junta de Gobierno en el SAT
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H L B Lebrija Alvarez y Cia., S.C.

Member of Internacional. A World-wide organization of accounting firms and business advisers. www.hlbl.com

Abril 18, 2018

C.P. Artemio de Jesus Cancino Sanchez
Director General de Auditorias Externas en la
Secretaria de la Funcion Publica
PRESENTE

Estimado Contador Cancino:

Adjunto encontrara la Propuesta de Mejora del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) con cifras al 31 de diciembre de 2017, en el Formato 23 con las
firmas de los funcionarios responsables.

Sin mas por el momento nos despedimos y quedamos a sus apreciables ordenes
para cualquier comentario adicional.

Lebrija Alvarez y Cia., S.C.

C.P.C. Alfonso Lebrija Guiot
Socio Responsable

Av. Patriotismo 229-9-B, Plaza Metrépoli, San Pedro de los Pinos 03800 CDMX
5531-1440 lealycia@hlbmexico.com.mx, www.hlbmexico.com




FORMATO 23

Hoja 1 de 1

PROPUESTA DE MEJORA

Ente Publico Ejercicio

Servicio de Administracion Tributaria 2017
N° Prog. Area especifica
1 Inventarios
Sistemas de Control y/o Controles especificos propuestos Mejora | implantacién
Toma fisica de inventarios X

Situacion actual: El personal de interviene en el inventario no avanza de forma &gil en los
conteos, lo que provoca retrasos en su ejecucion. Ademas el personal sindicalizado se
retira del conteo entre 14:45 y 15:00 hrs., sin haberse cotejado las diferencias entre el
primer y segundo conteos.

Descripcion de la propuesta: Se debera concientizar al personal participante en el
inventario para que el conteo se realice de forma agil y esto a su vez permita el cotejo de
diferencias entre el primer y segundo conteo antes de que el personal sindicalizado se
retire del lugar,

Acciones concretas o especificas a implementar: Dentro del programa de inventarios
se debera establecer un horario para realizar el primer conteo y un horario para realizar el
segundo, siendo este flexible dependiendo del volumen de productos a contar, con el fin
de poder medir los tiempos del personal encargado del conteo y que tengan plena
consciencia de que deben de concluir los 2 conteos antes de retirarse.

Resultados esperados: Con esta implementacidn, se espera que la toma fisica de
inventarios sea mas &gil y permita reducir los tiempos de la misma.

Lic. Sandra-Arteaga Hernandez
Jefe de Departamento de Almacén




