Informe Tributario
y de Gestion 2012

Primer Trimestre

Principales resultados primer trimestre de 2012

Durante el primer frimestre de 2012 los principales indicadores
macroecondmicos indican que la tfasa de crecimiento anual se
incremento ligeramente con respecto a lo registrado a finales de 2011.

En el primer frimestre de 2012, los ingresos tributarios administrados
por el SAT se ubicaron en 403,742 millones de pesos, lo que significd
un aumento de 3.8 por ciento en términos reales respecto al mismo
periodo del ano anterior.

La recaudacion del ISR-IETU-IDE fue de 228,070.5 millones de
pesos, un incremento real de 3.0 por ciento respecto a 2011.
La aportacion del ISR fue de 217,945.7 millones de pesos,
cifra superior en 6.9 por ciento real a lo obtenido el ano
pasado.

El monto obtenido por el Impuesto al Valor al Agregado fue
de 140,606.4 millones de pesos, cifra superior en 3.2 por
ciento a la registrada el ano previo.

En marzo de 2012, se alcanzd un total de 37.2 millones de contribuyentes
activos, lo que representa una ampliacién de la base de contribuyentes en
3.1 millones con respecto a marzo de 2011.
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Producto de wuna definicibn de estrategias de fiscalizacion
adecuadas que han permitido incrementar la efectividad de las
auditorias, mejorar su calidad y su rentabilidad, en 2012 el SAT
recaudo 23,667.8 millones de pesos, de este monto el 58.9 por ciento
resultd de las revisiones efectuadas a los grandes conftribuyentes.

El nUmero de operaciones realizadas por los contribuyentes a través
de Internet, en 2012, ascendid a 11.7 millones, que representa el 74.3
por ciento del total de operaciones. Por su parte, el 93.2 por ciento
de las operaciones que efectuaron las personas morales las
realizaron via Internet.

En materia juridica, en 2012 el porcentaje de los juicios favorables al
SAT en sentencias definitivas fue de 54 por ciento. El monto asociado
a los juicios ganados fue de 12,118 millones de pesos, lo cual
representa el 58 por ciento del monto total de juicios.

Respecto a las acciones de cobranza, en 2011, la recuperacion de
la cartera de créditos fue de 8,075.1 millones de pesos, 52.6 por
ciento real mdas que en el mismo periodo del ano pasado.

2|Pagina



Informe Tributario
y de Gestion 2012

Primer Trimestre

® Devoluciones.
Se continva realizando un esfuerzo adicional por procesar las devoluciones
de manera agil, al mismo tiempo que se busca identificar con mayor
precision a los contribuyentes que soliciten devoluciones fraudulentas o
improcedentes.

® VA

Se observd un aumento de 25.9 por ciento en términos reales
respecto a 2011. Las operaciones asociadas con devoluciones del
IVA fueron inferiores en 2.9 por ciento.

® En lo referente a la gestion aduanera, en 2012 el porcentaje de
reconocimientos aduaneros en menos de tres horas, fue del 86.6 por ciento
de un total de 300,495. En 2011 fue del 88.8 por ciento.
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1. Ingresos del Gobierno Federal

Historico Anual
Puntos relevantes

Historico Trimestral Cormientes  Constantes  Respecto a Ley de Ingresos
Puntos relevantes

2. Ingresos Tributarios
Historico Anual
Puntos relevantes
Historico Trimestral Corrientes Constantes Respecto a Ley de Ingresos

Puntos relevantes
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Historico Anual

Historico Trimestral Corrientes Constantes
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Historico Anual
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Respecto a Ley de Ingresos
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América Latina
Ingresos Tributarios



Ingresos del Gobierno Federal
Cifras Corrientes
Historico Anual

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Ingresos del Gobierno Federal
Cifras Constantes
Historico Anual

: pesos de 2011
Variacion real anual
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Ingresos del Gobierno Federal
Porcentaje del PIB
Historico Anual

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP e INEGI.




Ingresos del Gobierno Federal
Puntos relevantes

Historico Anual

En 2011

Los Ingresos del Gobierno Federal observaron un aumento real de 7.9
por ciento con relacion a 2010.

Los ingresos tributarios presentaron una disminucion de 0.7 por ciento,
en terminos reales.

Los ingresos no tributarios del gobierno federal mostraron un aumento
real de 21.1 por ciento.




Ingresos del Gobierno Federal
Cifras Corrientes
Trimestral Acumulado

rzo

s de pesos

1994 199519961997 19981999 2000200120022003 200420052006 20072008200920102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Ingresos del Gobierno Federal
Cifras Corrientes
Historico trimestral

es de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Constantes
Trimestral Acumulado

Variacion real anual
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Constantes
Historico trimestral

4 éé de pesos de 2012 ——
Variacion real anual

199419951996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP
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Ingresos del Gobierno Federal

Millones de pesos

B Estimado B Obtenido ==A=% de cumplimiento
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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Ingresos del Gobierno Federal

limiento respecto a Ley de Ingresos
Historico trlmestral

Millones de pesos

I Estimado mmE QObtenido =a=% de cumplimiento

44/0 110 1% 111.1%
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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Ingresos del Gobierno Federal
Puntos relevantes

Historico Trimestral

Y Enel primer trimestre de 2012

Los ingresos del Gobierno Federal ascendieron a 631,500.6 millones de
pesos, monto superior en 3.7 por ciento real al obtenido en 2011.

Con relacion a lo estimado en la Ley de Ingresos de la Federacion para 2012,
el monto fue superior en 38,469.9 millones de pesos.
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Ingresos Tributarios

Cifras Corrientes
Histérico Anual

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP
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Ingresos Tributarios

Cifras Constantes
Historico Anual

Variacion real anual
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1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios

Porcentaje del PIB
Historico Anual

tajedel PIB

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Ingresos Tributarios

Puntos relevantes
Historico Anual

En 2011

Los ingresos tributarios registraron un decremento real de 0.7 por
ciento, con relacion a 2010.

28



Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes
Trimestral Acumulado

1 O
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP
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Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes

Historico trimestral

pesos

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP
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Ingresos Tributarios
Cifras Constantes
Trimestral Acumulado

J€s de pesos de 2012

199419951996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20092010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision

FUENTE: Célculos propios con base en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios
Cifras Constantes
Historico trimestral

——

Variacion real anual

1994 199519961997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision
FUENTE: Célculos propios con base en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios

91=50/ 96.3%
.5%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion
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Ingresos Tributarios

Millones de pesos

. 0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion
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Ingresos Tributarios
Puntos relevantes

Historico Trimestral

: En el primer trimestre de 2012

Los ingresos tributarios ascendieron a 354,610.8 millones de pesos, una
disminucion real de 7.4 por ciento respecto al afio anterior. EI monto obtenido
fue inferior a lo estimado en la Ley de Ingresos de la Federacion por 30,171.9
millones de pesos. Algunos impuestos mostraron este desempeno:

El Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el remanente del Impuesto al
Activo (ya derogado), tuvo un incremento real de 7.0 por ciento.

El Impuesto al Valor Agregado aumenté en 3.2 por ciento en términos
reales.
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Ingresos Tributarios
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Cifras preliminares sujetas a revision
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Ingresos Tributarios

Composicion Petrolera Cifras Constantes

Historico Anual
i pe’;os de 2011
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Cifras preliminares sujetas a revision
FUENTE: SHCP
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Ingresos Tributarios
Composicion Petrolera Cifras Corrientes
Trimestral Acuulado
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Cifras preliminares sujetas a revision
FUENTE: SHCP




Ingresos Tributarios
Composicion Petrolera Cifras Corrientes
Historico trimetral

de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision
FUENTE: SHCP




Ingresos Tributarios
Composicion Petrolera Cifras Constantes
Trimestral Acuulado
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Ingresos Tributarios

Composicion Petrolera Cifras Constantes
Historico trimestral
~ Enero - marzo

nes de pesos de 2012
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Cifras Corrientes
Historico Anul

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Cifras preliminares sujetas a revision.  Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina
FUENTE: SHCP. y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes

Historico Anual

Variacion realanual

\°

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Cifras preliminares sujetas a revision Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP..
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Porcentaje del PIB
Historico Anual

Porcentaje PIB

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS

FUENTE: Calculos propios con base de Gasolina y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a

60



Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Puntos relevantes
Historico Anual

En 2011

Los Los ingresos tributarios administrados por el SAT mostraron un
incremento de 9 por ciento en 2011, con relacién a 2010.

Los ingresos tributarios administrados por el SAT no petroleros
aumentaron en 2.1 por ciento y los petroleros crecieron en 10.8 por
ciento en términos reales.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes

Trimestral Acumulado

D

1994199519961997 1998 199920002001 200220032004 20052006 20072008 200920102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.  Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina
FUENTE: SHCP. y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

62



Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes
Historico trimestral
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Cifras preliminares sujetas a revision.  Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina
FUENTE: SHCP. y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Variacion realanual

19941995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.

67



Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes
Historico trimestral

nes de pesos de 2012 Variacion realanual
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199419951996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Millones de pesos

B Estimado ® Obtenido =a=9% de cumplimiento
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Cifras preliminares sujetas a revision.  Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base  y pjesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP y DOF

88.4%
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Millones de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision.  Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base  y pjesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP y DOF
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Puntos relevantes

Historico Trimestral

VEnel primer trimestre de 2012

Los ingresos tributarios administrados por el SAT fueron del orden de 403,742
millones de pesos, cifra superior en 3.8 por ciento real a la obtenida el afio anterior.
El monto obtenido fue superior a lo estimado en la Ley de Ingresos de la
Federacion por 13,953 millones de pesos.

En este resultado influyeron los elementos siguientes:

El Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el remanente del Impuesto al Activo (ya
derogado), tuvo un incremento real de 7.0 por ciento.

Por concepto del Impuesto Empresarial a Tasa Unica se recaudaron en este
periodo 14,174.5 millones de pesos.

El Impuesto al Valor Agregado aument6 en 3.2 por ciento en términos reales.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Cm sicién Petrolera Cifras Corrientes
Historico Anual

= No Petrolero = Petrolero
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622,261
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Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.

78



Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composicion Petrolera Cifras Constantes

Historico Anual
pesos de 2011

®m No Petrolero ™ Petrolero
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composicion Petrolera Cifras Corrientes
Trimestral Acuulado
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Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composicion Petrolera Cifras Corrientes
Historico trimestral
- Enero -marzo

es de pesos

= No Petrolero ™ Petrolero
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Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina
FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composicion Petrolera Cifras Constantes
Trimestral Acuulado

~marzo
es de pesos de 2012

B No Petrolero ™ Petrolero
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2000, 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
osicion Petrolera Cifras Constantes

nes de pesos de 2012

®m No Petrolero ™ Petrolero

389,107 382,362‘389’076403’742
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261,834271,251274, 305K

217 84428,70328,298F

333,273

249,429

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision. Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina

FUENTE: Calculos propios con base y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta

Cifras Corrientes
Historico Anual
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1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Incluye Impuesto al Activo.
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Impuesto Sobre la Renta
Cifras Constantes

Historico Anual

Variacion real anual

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Incluye Impuesto al Activo.
Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta

Porcentaje del PIB
Historico Anual

e del PIB

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP e INEGI
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Impuesto Sobre la Renta
Puntos relevantes
Historico Anual

En 2011

La recaudacion del Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el remanente del
Impuesto al Activo (ya derogado), tuvo un incremento real de 11.2 por
ciento
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes
Trimestral Acuulado

<
CER

199419951996 199719981999 20002001 200220032004 20052006 20072008200920102011 2012

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes
Historico trimetral

< S
—

199419951996 19971998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.




Impuesto Sobre la Renta
Cifras Constantes

Trimestral Acumulado
~ Enero-marzo
"de pesos de 2012

Variacion real anual
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199419951996 199719981999 200020012002200320042005200620072008200920102011 2012
Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Constantes

Histérico trimestral
~ Enero - ma o

Variacion real anual

199419951996 199719981999 20002001 200220032004 20052006 20072008200920102011 2012

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
limiento respecto a Ley de Ingresos
Trimestral Acuulado

Millones de pesos

B Estimado ™= Obtenido =a=% de cumplimiento

e
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Incluye Impuesto al Activo.

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacién
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Impuesto Sobre la Renta

Millones de pesos

I Estimado mE Obtenido =a=9% de cumplimiento
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20?2 2003 2004 . 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
ncluye Impuesto al Activo.

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion
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Impuesto Sobre la Renta
Puntos relevantes

Historico Trimestral

En el primer trimestre de 2012

Los ingresos por concepto del Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el
remanente del Impuesto al Activo (ya derogado) fueron equivalentes a
217,622 millones de pesos, cifra superior en 7.0 por ciento real a la obtenida
el ano anterior. Por su parte, el monto obtenido fue superior a lo estimado en
la Ley de Ingresos de la Federacion por 18,512 millones de pesos.
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Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cifras Corrientes

2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cifras Constantes
Historico Anua

"0&..._ -

“Desos de 2011

Variacion real anual

2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Porcentaje del PIB
Historico Anual

2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP
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Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cifras Corrientes
Trimestral Acumulado
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2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cifras Corrientes
Historico trimestral

‘.‘ -—.

rYarzo

2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cifras Constantes

Trimestral acuulado
- Ener ;

Variacion real anual

2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP
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Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cifras Constantes
Historico trimetral

"0&..._ -

Variacion real anual

2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP




Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Millones de pesos

mm Estimado == Obtenido =a=% de cumplimiento

122 7% 126.4%

104.9%

2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion
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Impuesto Empresarial a Tasa Unica
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Millones de pesos

mm Estimado = Obtenido =a=% de cumplimiento

122.7% 126.4%

118.5%

104.9%

2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes
Historico Anual
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1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SHCP.




Impuesto al Valor Agregado
Cifras Constantes
Historico Anual

esos de 2011

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
Porcentaje del PIB
Historico Anual

199419951996199719981999200020012002200320042005200620072008200920102011
Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Impuesto al Valor Agregado
Puntos relevantes
Historico Anual

La recaudacion del Impuesto al Valor Agregado registrdo un aumento
real de 2.9 por ciento en 2011, con respecto a lo obtenido en 2010.

Los ingresos por IVA petrolero presentaron un incremento real de 11.1
por ciento y por IVA no petrolero decremento en 2.3 por ciento.
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes
Trimestral Acuulado

199419951996 1997 19981999200020012002200320042005200620072008200920102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes
Historico trimetral

—
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1994 199519961997 1998199920002001 200220032004 200520062007 2008200920102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto al Valor Agregado
Cifras Constantes
Trimestral Acuulado

Variacion realanual

199419951996 19971998 1999200020012002200320042005200620072008200920102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Constantes

Historico trimestral
- Enero-marzo

de pesos de 2012

Variacion realanual
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Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
limiento respecto a Ley de Ingresos

Trimestral Acumulado
Enero - marzo

iy 28 = =7

Millones de pesos

mmm Estimado == Obtenido =a=9% de cumplimiento

0859 n 113.2% ™,

= 100.4%

91.5%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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Impuesto al Valor Agregado
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Historico trimetra_l
En ,

Millones de pesos

mmm Estimado ==m Obtenido =4a=% de cumplimiento

113205 A
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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Impuesto al Valor Agregado
Puntos relevantes

Historico Trimestral

En el primer trimestre de 2012

Los ingresos por concepto del Impuesto al Valor Agregado fueron de
140,606.4 millones de pesos, cifra superior en 3.2 por ciento real a la
obtenida en el mismo periodo del afio anterior. En lo referente a lo
estimado en la Ley de Ingresos, el IVA resulto inferior a lo programado
en 3,388.5 millones de pesos.
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Impuesto al Valor Agregado

nosicion Petrolera Cifras Corrientes
Historico Anual

de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado

Composicion Petrolera Cifras Constantes
Historico Anual

Jd6 pesos de 2011
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FUENTE: SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
Composicion Petrolera Cifras Corrientes
Trimestral Acuulado

S -marzo
es de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto al Valor Agregado
Composicion Petrolera Cifras Corrientes

Historico trimetral ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

es de pesos
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53,219 50,840

44,571
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto al Valor Agregado
Composicion Petrolera Cifras Constantes

® No Petrolero m Petrolero
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
Composicion Petrolera Cifras Constantes
Historico trimetral
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccidn y Servicios
Cifras Corrientes
Historico Anual
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Cifras Constantes

Historico Anual
Millones de pesosde 2011

Variacion real anual
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-76,

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Cifras Porcentaje del PIB

Historico Anual
Porcentaje

0.03%

3 2009 2010

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Puntos relevantes
Histérico Anual

En 2011

La recaudacion del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios del
resultdo en -76,537.2 millones de pesos, de los cuales 69,228 millones
de pesos corresponden a recursos no petroleros.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Cifras Corrientes
Trimestral Acumulado

ones de pesos
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-1,367

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios

Cifras Corrientes
Historico trimetral
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Cifras Constantes
Trimestral Acumulado

lones de pesos de 2012

1994 199519961997 1998 1999 20002001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2 320092010 2011

-4,372
-1,470

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Cifras Constantes
Historico trimestral

s de pesos de 2012
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1994 199519961997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2 320092010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios

Nere - marzo Millones de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios

Millones de pesos
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.




Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Puntos relevantes

Historico Trimestral

En el primer trimestre de 2012

El Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios reporté -30,120.4 millones
de pesos. En lo referente a lo estimado en la Ley de Ingresos, este impuesto
resulto inferior a lo programado en 41,901.0 millones de pesos.

De los elementos que explican este comportamiento destaca:

La recaudacion del IEPS por Gasolina y Diesel presentdo un monto negativo
por 50,687.0 millones de pesos. El precio promedio de venta al publico de la
gasolina y el diesel fue menor al precio productor de PEMEX, lo que implico
gue la tasa de este impuesto fuera negativa.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios

Cm sicién Petrolera Cifras Corrientes
Historico Anual
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios

Cm osicién Petrolera Cifras Constantes
Historico Anual
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Cifras preliminares sujetas a revision. -190,900
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Composicion Petrolera Cifras Corrientes
Trimestral Acuulado
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
posicion Petrolera Cifras Corrientes
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Cifras preliminares sujetas a revision. -43,529

FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Composicion Peirolera Cifras Constantes
Trimestral Acuulado
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Cifras preliminares sujetas a revision. -52,034
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
Composicion Petrolera Cifras Constantes

56,970 ® No Petrolero ™ Petrolero
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP.
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Impuesto General de Importacion

Cifras Corrientes
Historico Anual

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto General de Importacion

Cifras Constantes
Historico Anual

Variacion real anual

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto General de Importacion
Porcentaje del PIB
Historico Anual

Porcenta e del PIB
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Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Impuesto General de Importacion
Puntos relevantes

Historico Anual

En 2011,

El Impuesto General de Importacion presentd una recaudacion de 26,879.9
millones de pesos, un incremento real anual de 6.0 por ciento.
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Impuesto General de Importacion
Cifras Corrientes
Trimestral Acumulado

199419951996 199719981999 20002001 20022003 2004 20052006 2007 2008200920102011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto General de Importacion
Cifras Corrientes
Historico trimestral
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.




Impuesto General de Importacion

Cifras Constantes

Trimestral Acumulado
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Ifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto General de Importacion
Cifras Constantes
Historico trimetral
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Cifras Corrientes
Historico Anual

2008 2009 2010

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Cifras Constantes

Historico Anual
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Porcentaje del PIB
Historico Anual

ntaje del PIB

2008 2009 2010

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Cifras Corrientes

Trimestral Acuulado
- Enero - marzo

de pesos

2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Cifras Corrientes
Historico trimestral

2009 2010 2011

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo

Cifras Constantes
Trimestral Acuulado
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Cifras Constantes
Historico trimetral
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Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos
Trimestral Acuulado

Millones de pesos

mmm Estimado = Obtenido =a=9% de cumplimiento

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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Impuesto a los Depdsitos en Efectivo

Millones de pesos

mmm Estimado m=mQObtenido =4=% de cumplimiento

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federacion.
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OCDE

Ingresos del Gobierno Federal, 2008
Porcentaje del PB
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Excluye contribuciones a la seguridad social. 04

En el caso de México incluye Derechos de Hidrocarburos, para todos los paises excluye contribuciones a la Seguridad
Social e impuestos locales. Los valores pueden diferir con los de otras graficas, debido a las distintas coberturas y
metodologias utilizados por la fuente.

FUENTE: Revenue Statistics 1965-2009, OCDE 2008

<
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La cobertura es Gobierno Central, salvo para Argentina (Sector Publico No Financiero) y Bolivia, Brasil, Chile, Costa Rica,
Nicaragua y Peru (Gobierno General). No considera contribuciones a la seguridad social.

Los valores pueden diferir con los de otras graficas, debido a las distintas coberturas y metodologias utilizados por la fuente,
asi como por el uso de variables con un periodo de corte distinto.

* Considera los ingresos tributarios + los Derechos a los Hidrocarburos
Fuente: Comision Econdémica para América Latina y del Caribe (CEPAL)
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Evolucion por tipo de contratacion
Contribuyentes activos
Composicion del padron de contribuyentes
Nuevo Esquema de Pagos
Historico Anual
Total de operaciones
Operaciones Personas Morales
Operaciones Personas Fisicas
Historico Trimestral
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Unidades Administrativas



Unidades Administrativas
Organigrama SAT

JEFATURA
DEL SAT

ORGANO
INTERNO DE
CONTROL

“ADMINISTRACION
GENERAL DE
RECAUDACION

BOMINISTRACION
GENERAL DE
AUDITORIA FISCAL
FEDERAL

ADMINISTRAGION
GENERAL
JURIDIC A

ADMINISTRACION
GENERAL DE
ADUAMNAS

ADMINISTRACION
GEMERAL DE
EVALUACION

ADMINISTRACION
GENERAL DE
RECURSOS Y

SERVICIOS

ADMINISTRACION
GENERAL DE
GRANDES
CONTRIBUYENTES

TAOMINISTRACION
GEMERAL DE
COMUNMICACIONES Y
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMALCIOMN

ADMINISTRACION
GENERAL DE
PLANEACION

ADMINISTRACION
GENERAL DE
SERVICIOS AL
CONTRIBUYENTE




Recursos Humanos



Recursos Humanos

Empleados

35,536 35,591 35 454

34,430
33,831

32,863
32,693 37 453 32,621 35 384

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Se reporta personal activo con plaza, por honorarios y eventual.
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT

nicio
8



Recursos Humanos
Evolucion por tipo de contratacion
Datos al 31 de marzo de cada afno

= 3‘2’054 331350 32,886

28 664 29,327 29,526
26,678 25994 26,620

e-Honorarios =e=Eventuales =e=Plazas

% P
5,093 5,610 6%69 61101 (by“” e R N
“ %D- = .. 3,106 R N> 2

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Contribuyentes Activos



Contribuyentes Activos

Composicion del padron de contribuyentes
Historico Anual

Miles 36,980 37,214
33,469

28.305
23941 24,538 22909

20,490 20,581
16,510

23,500 23,650

12,765 14,415 14609
9,809

12,330
2,349

9,418

8,561 8 9,056 § 9,703 §R10,14388 9 030 10,142 10,58 28811,5728812,0698%12,12

357 6. 9750 07/78.7 [ 027.3

| 0950 THRIWA™

1 2126 13155 1411.Z 1,43 /.3

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2012
Personas Morales ® Personas Fisicas

Asalariados Al mes de

marzo
La disminucion de los contribuyentes personas fisicas y el aumento de los asalariados en 2007, se debe a que a partir de ese afio

se definié agrupar en el rubro de asalariados, a los asalariados inscritos por el patrén y a los inscritos por cuenta propia. Estos

altimos, hasta el afio 2006 estaban incluidos dentro de las personas fisicas. Las cifras corresponden al cierre de cada ejercicio.
FUENTE: SAT




Nuevo Esqguema de Pagos



Nuevo Esquema de Pagos
Total de operaciones

Historico Anual

Operaciones

3,061 20:35 5,722,050
61,240 328 Al

51,334,84 0,956,753 gitamuna
) ’ go 794 415 ’ y

49,592,1731 78 455

= 50.3 52.2 55.0 62.2 67.4 71.0 76.0 /7.6 /8.1
0

respecto

al total
o] o e ] oo e | )

2003 2004 2005 2006 2007 _.2008 2009 2010 2011
M [nternet " Ventanilla m Papel

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales,
Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SAT




Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Morales

Historico Anual

Operaciones

26,47
18,709,24%8'8 i
17,817,470

16,387,105

15,133,409

14,390,887

13,606,496
12,706,477
12,323,183

% 94.5 99.8 §99.97 § 99.8 99.0 98.2 97.9 97.5
respecto

al total

10.000 Y 10.000 § 001 ¥/ 019 N 101§/ 175§/l 206§/ 25 Y/ 31

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

_ H Internet ~ HVentanilla m Papel
Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales,

Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Fisicas

Historico Anual

Operac

43 422, 859+4,351,960

39,821,712
37,268,99135 71 g7 ~0'>>>36,403,53235,823,350

35.7 35.2 38.8 47.3 54.1 59.8 67.0 69.2

%

respecto
al total

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
M Internet " Ventanilla m Papel
Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales,

Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT

iones

46,895,571

2011




Nuevo Esquema de Pagos
Total de operaciones

Enero - marzo

Operaciones

15,852,984 15,722,437
14,665,605

14,124,059

12,506,321
11,351,718

65.2

008 2009 2011 2012
H |nternet IVentamIIa m Papel

% respecto
al total

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales,
Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.
Cifras preliminares sujetas a revision.




Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Morales

Enero - marzo

Operaciones

5,122,755
4,667,201 4,809,650

4,117,850
3,752,368 3,551,066

% respecto
al total 99.3

S 073 NN 159 BN 173 ™ 23
2007

| 26 KW 68 ™
2011

2008 2009 2010
Hnternet " Ventanilla = Papel

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales,
Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SAT

2012




Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Fisicas

Enero - marzo

Operaciones

12,171,371
10,730,229

9 456 858 899,955

7 599 350 0388471

48 .3 554 63.7 66.5

% respecto

al total

2007 2008 2009 2010 2011 2012

_ ® Internet " Ventanilla = Papel =
Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales,

Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Devoluciones



Devoluciones
ISR

Historico Anual

Numero de
(Millones de pesos) operaciones
35,000 , - 700,000

639,499 —— 613,90169 243,
30,000 958,623 c08 697 = " 530 9539594176 + 600,000
25,000 - 500,000
20,000 - 400,000
15,000 - 300,000
10,000 - 200,000
5,000 - 100,000
= 8,36 4,20 6,17 il 174 9,60 0,34 5,92 5,82 =

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
* “Monto ISR ~¢~Numero de operaciones ISR

FUENTE: SAT




Devoluciones

Historico Anual

Numero de

(Millones de pesos) operaciones

250,000 - -+ 320,000
308,460

) -~ 310,000

200,000 - s 94,911 -~ 300,000

f 287,675
-+ 290,000

150,000

\
N
\l
o
O

-~ 280,000

3,9
+ 270,000

100,000 O,
+ 260,000
50,000 - — 250,000
— 240,000

0,6 6 e 5,2 0.0 0.2 8,

0 230,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
¥ aMonto IVA ~¢=Numero de Operaciones IVA

00
O

FUENTE: SAT




Devoluciones
ISR

Enero - marzo

(Millones de pesos)

Numero de
operaciones

7,000 - 37,633
6,000 30,804+
5,000 -
22,699
: 21,334
4,000 - 19,620 - 9,53
- , 18,626 17 70
6,284 -~ _
3,000 - >
2,000 -
1,000 -
= ! ,58 31 ,13 ,60 3,875 4,562 ,132 5,81
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
* “Monto ISR ~¢~Numero de operaciones ISR
FUENTE: SAT

- 40,000
- 35,000
- 30,000
- 25,000
- 20,000
- 15,000
- 10,000

- 5,000

-0



Devoluciones
ISR

Enero - marzo

(Millones de pesos)

Numero de
operaciones

7,000 - 37,633
6,000 30,804+
5,000 -
22,699
: 21,334
4,000 - 19,620 - 9,53
- , 18,626 17 70
6,284 -~ _
3,000 - >
2,000 -
1,000 -
= ! ,58 31 ,13 ,60 3,875 4,562 ,132 5,81
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
* “Monto ISR ~¢~Numero de operaciones ISR
FUENTE: SAT

- 40,000
- 35,000
- 30,000
- 25,000
- 20,000
- 15,000
- 10,000

- 5,000

-0



Devoluciones
IVA

Enero - marzo

80,000 -
70,000 -
60,000 -
50,000 -
40,000 -
30,000 -
20,000 -

10,000 -
8

o
2004

FUENTE: SAT

(Millones de pesos)

68,219

Z

2005

69,218 67,712
63.691 = 63,305 7 :
57,176 29,062
’4 ) 16 ;4 . ,3 ,2
2006 2007 2008 2009 2010
EaMonto ~¢~Numero de Operaciones

,0

2011

’
C

Numero de
operaciones

v

80,000
70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000

10,000



Devoluciones
IVA

Enero - marzo

80,000 -

70,000 -

60,000 - f

50,000 -
40,000 -
30,000 -
20,000 -

10,000 -
8

o
2004

FUENTE: SAT

(Millones de pesos)

68,219

Z

2005

69,218 67,712
63.691 = 63,305 7 :
57,176 29,062
’4 ) 16 ;4 . ,3 ,2
2006 2007 2008 2009 2010
EaMonto ~¢~Numero de Operaciones

,0

2011

’
C

Numero de
operaciones

v

80,000
70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000

10,000



Devoluciones ISR
Tiempo promedio de pago

Historico Anual

Devoluciones Automaticas

Numero de dias

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Los afos corresponden al ejercicio fiscal al cual hacen referencia.
Considera personas fisicas
FUENTE: SAT




Devoluciones IVA
Plazo promedio de pago

Historico Anual

" Devoluciones IVA
Personas Morales, no grandes contribuyentes

Dias habiles

27

20 20

2009 2010 2011 2012

Al mes de marzo

La variacion es principalmente el resultado de la aplicacion del modelo de riesgo de devoluciones de IVA a las solicitudes
presentadas por personas morales no grandes contribuyentes, que se implementd a nivel nacional en septiembre de 2009.

A diferencia de reportes anteriores que reflejan el promedio de dias en resolver, la informacion aqui presentada muestra el
promedio de dias habiles en devolver (considerando el pago).

FUENTE: SAT /\
nicio




Devoluciones .,
Tiempo promedio de resolucion

Historico Anual

Devoluciones Manuales

NuUmero de dias

26
)3 B 25

20 19

17 15

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Al mes de
marzo

34

Considera grandes contribuyentes
FUENTE: SAT




Fiscalizacion



Fiscalizacion
Recaudacion
Enero - marzo

nor actos de fiscalizacion

Millones de pesos

31,143.4

27.758.2
I I 23.667.7

2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SAT




Fiscalizacion
Recaudacion por actos de fiscalizacion
Enero - marzo

Millones de pesos

31,143.4

27,158.2

23,667.7

11,221.4
40.4%

%

respecto
al total

2010 2011 _ 2012
M Resto B Grandes Contribuyentes
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Fiscalizacion
Recaudacion
Enero - marzo

nor actos de fiscalizacion

Millones de pesos

217,758.2
23,667.7

%
respecto
al total

= 1 Virtual _— m Efectivo e

Cifras Virtuales: Pagos que no ingresan en efectivo a la Federacion: Disminucién de saldos a favor, disminucién de pérdidas fiscales, adjudicacion de
vehiculos y mercancias, amortizacion de perdidas de ejercicios fiscales anteriores al revisado, diferencias determinadas en crédito al salario y crédito
diesel, dacion en pago o en especie, diferencia en pago en parcialidades entre la totalidad del crédito y las parcialidades efectivamente pagadas.

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Fiscalizacion
Recaudacion
Enero - marzo

vor actos de fiscalizacion de Comercio

Millones de pesos

1,400.5

932.7

779.4

2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SAT




Fiscalizacion ,
Actos de Fiscalizacion
Enero - marzo

Actos de fiscalizacion terminados
28,439

20.896 221,497 21,599 54 499

20,101 20,76 20,067

19,812

18,491
16,004

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacion Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.

40



Fiscalizacion )
Presupuesto ejercido en la funcion fiscalizadora
Enero - marzo

Millones de pesos

615.6 625.3

553 5 568.1 587.0

424 3 440.6 442 .6
395.6 376 0 367.2

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situaciéon Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Fiscalizacion
Rentabilidad
Enero - marzo

Pesos obtenidos por cada peso
erogado en fiscalizacion

53.1
45.1

37.9

105 13.5

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situaciéon Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Cartera de Créditos Fiscales



Cartera de Créditos Fiscales
NUmero de créditos e importe de la cartera
Al 31 de marzo

Créditos Importe de la Cartera
Millones de pesos

1,631,267

1,529,020
777.698
632,284 | |

2011 2012 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Cartera de Créditos Fiscales
Por grupo de cobro

Al 31 de marzo

Millones de pesos

(77,698
632,284 20.1
519,936 17.9
21.5
= 62.8
respecto '
al total 52 7 60.7
2010 2011 2012

1 Créditos con baja probabilidad de cobro ' Créditos controvertidos | Créditos factibles de cobro

Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo.
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT.




Cartera de Créditos Fiscales

Créditos por Autoridad Generadora
Créditos al 31 de marzo de 2012

Grandes —ma Total 1,631,267
Contribuyentes 358.276
7,708 22.0%
Recaudacion ?'47% Aduanas
46,169 171,235
2.8% / 10.5%
Servicios al
Contribuyente Auditoria
756,752 = 291,031
46% J“g‘é'ca 17.8%
4 Externas: 0.01%

= Funcion Pablica, CONAGUA, SENEAM, CONSAR, PROFEPA,

Autocorrecciones y autodeterminaciones, Secretarias de Estado, Organos
desconcentrados, Organos descentralizados.




Cartera de Créditos Fiscales
Créditos por Autoridad Generadora
Montos al 31 de marzo de 2012

Servicios al

Contribuyente Recaudacién Total 777,698
2,7403 32 565 Millones de pesos
0-35% T Grandes

—— Contribuyentes
221,912
28.5%

Auditoria_— Aduanas Externas
415,428 28,998 75,999
53.4% 4 Externas: 3.7% 9.8%

= Funcion Publica, CONAGUA, SENEAM, CONSAR, PROFEPA,
Autocorrecciones y autodeterminaciones, Secretarias de Estado, Organos
desconcentrados, Organos descentralizados.




Cartera de Créditos Fiscales
Importe mensual recuperado

Total: 8,075.1
Millones de pesos

3,496.0

2,577.2

2,001.9

Ene Feb Mar

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Multas Fiscales Cobradas



Multas Fiscales Cobradas

Historico Anual

4270.2 4. 869.2 9,003.0
- -
% 15.3 18.3 B 127 i
respecto 16.6
al total I ' I 19.1 '
71.4
534 47 1
2009 2010 2011
m Otras

Por infracciones a las disposiciones sobre comercio exterior
1 Por incumplimiento o extemporaneidad a requerimientos del R.F.C. y control de obligaciones
Por correccion fiscal

FUENTE: Informe sobre la Situacién Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Multas Fiscales Cobradas

Enero - marzo

Millones de pesos

962.6 1,172.7 1,629.9
BE B3
12.7 15.8 o
% - B 170
respecto I 26.6 I 23.1
al total
65.3
46.1 0.3
motras 2010 2011 2012

Por infracciones a las disposiciones sobre comercio exterior
11Por incumplimiento o extemporaneidad a requerimientos del R.F.C. y control de obligaciones
Por correccion fiscal

FUENTE: Informe sobre la Situacién Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Juicios

nicio
e inicig



Juicios
Primera Instancia
Historico Anual

Porcentaje de juicios favorables al SAT

49.0% 47.8% 50.5%
44.0% 45.9%

41.3%
36.4%

Total de juicios
1ra. instancia
(favorables +
desfavorables)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Los juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos”
FUENTE: SAT




Juicios
Montos- Primera Instancia
Historico Anual

Porcentaje de montos favorables al SAT
65.8%

0
56.8% 59.7%

51.5% 53.8% 52.7%

Monto total

lra. instancia
(favorable +
desfavorable).
Millones de pesos

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

FUENTE: SAT




Juicios
Segunda Instancia
Historico Anual

Porcentaje de juicios favorables al SAT

53.50% 99.0% 55 704

50.8%

Total de juicios
2da. instancia
(favorables +
desfavorables)

10.308 12.541 @ 16.729
2004 2005 2006 2007

FUENTE: SAT

2008

62.0%

2009

61.6%

15,968

2010

15,206
2011




Juicios
Montos- Segunda Instancia
Historico Anual

Porcentaje de montos favorables al SAT

65.7%
62.2% 61.3% 063.1% 450,

50.2% 49.7%

Monto total
2da. instancia
(favorable +
desfavorable).

L e 37176 B 18851 B 32013 B 45.793 B 66.146 B 39,5158 63,575 B 52,982
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

FUENTE: SAT




Juicios
Definitivas
Historico Anual

Porcentaje de juicios favorables al SAT

52406 o020 556%  54.4%

A47.5% 45 49 43.8%

Total de juicios
definitivas
(favorables +
desfavorables)

O 8 B8 43.80 38.074 35.334 ® 33,116
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

FUENTE: SAT




Juicios
Montos - Definitivas
Historico Anual

Porcentaje de montos favorables al SAT

73.4%

Monto total
definitivas
(favorables +
desfavorables)
Millones

St 125.097/

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

FUENTE: SAT




Juicios
Juicios de Amparo contra actos
Historico Anual

Juicios

2010 2011
M Favorables al SAT m Desfavorables al SAT

FUENTE: SAT

59



Juicios
Primera Instancia
Enero - marzo 2012

Total: 9,815

5,224

3,779

812

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situaciéon Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Juicios y montos favorables al SAT

Primera instancia
Enero - marzo

16.263
Millones de pesos 12566
59.3% Millones de pesos

Porcentaje
respecto del total

2011 2012
EdEJuicios =% Monto




Juicios
Segunda Instancia
Enero - marzo 2012

Total 4,179

2,326

1,853

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Juicios y montos favorables al SAT
Segunda instancia
Enero - marzo

9.823

Millones de pesos

7,990

Millones de pesos

66.3%

Porcentaje
respecto del total

2011 2012
EdE Juicios <% Monto

Fuente: SAT




Juicios
Definitivas
Enero - marzo 2012

Total 9,052

4,179

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Juicios
Definitivas
Enero - marzo

9,407

9,052

,28

5.99

2011 2012
m Juicios Favorables 11 Juicios Desfavorables

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacién Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica /\
nicio
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Juicios
Favorables - Definitivas
Enero - marzo

Juicios

5,125 4,873

105 97

2.89 7.19

2011 2012
1 Grandes Contribuyentes  ® Juridica

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacién Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica. /\
nicio
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Juicios
Montos - Definitivas
Enero - marzo 2012

Total 21,051

Millones de pesos

12,118

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.




Juicios
Montos - Definitivas
Enero - marzo

Millones de pesos

18,496 21,051

2,627
68.3%

2011 2012
11 Montos Favorables m Montos Desfavorables

2,118

57.6%

Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Informe sobre la Situacién Economica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica. /\
nicio
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Juicios
Montos Favorables- Definitivas
Enero - marzo

Millones de pesos

12,118

2011 2012
11 Grandes Contribuyentes ® Juridica

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Informe sobre la Situacion Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.
nicio
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Juicios
Juicios de Amparo contra Actos
Enero - marzo

Juicios

2011 2012
M Favorables al SAT m Desfavorables al SAT

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Juicios
Recursos de Revocacion Favorables al contribuyente *

" Trimestres Porcentaje

2004 2005 2006 ®200/ ®m2008 ®W2009 #2010 ®m2011 2012

No considera Grandes Contribuyentes Cifras preliminares sujetas a revision.

< Medio de defensa que puede interponerse contra FUENTE: SAT
actos administrativos en materia fiscal federal.
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Gestion Aduanera
Recaudacién por Autodeclaraciones
Enero - marzo

NUmero de
illones de pesos) Autodeclaraciones
180 - - 300,000
— 256,456
220.201 231,709 = . + 250,000
140 - GENE=
&7

120 - - 200,000
- 152,006 163,712 137 7087

pem— ' g + 150,000
80 -
60 + 100,000
40 -
20 | -+ 50,000

= 70.1 93.3 91.0 130.2 139.6 157.5 =
2007 2008 2009 2010 2011 2012
r 1Monto ~¢~=Total de Autodeclaraciones

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT.




Gestion Aduanera
Eficiencia en el Reconocimiento
Enero - marzo

NUmero de reconocimientos

316,660 300,495

287,086
263,879 260,818 55 497

244,142

85.0% 220,592

88.8%

42,944 42,756 41,174 27.900 40,389
15.0% ' 16.2% 15.8% 11.2% 15.4%
2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Reconocimientos en menos de 3 horas 1 Resto

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT.




Gestion Aduanera
Combate a la Pirateria

Historico Anual

NUmero de acciones

02
30
: e
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Al mes de marzo

Las cifras corresponden al cierre de cada ejercicio
Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT.
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Transparencia en el SAT

Solicitudes Recibidas
Historico Anual

; M Reservadas / Confidenciales 2 155
Inexistencia

1 No Competencia

® En tramite 1,573

m Otros 1,291
M Entregadas
/51
394

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Al mes de
marzo

Al 31 de marzo de 2012, se recibieron 462 solicitudes de informacion, de las cuales 183 fueron
entregadas, 71 se clasificaron como reservadas o confidenciales, siendo en su mayoria bajo el
supuesto de secreto fiscal y 130 quedaron en tramite o pendientes.




Transparencia en el SAT

Solicitudes Recibidas
Historico Anual

Tipo de respuesta

Ao Reservadas/ . . No En Soli(-:itludes

Confidenciales Inexistencia competencia tramite Suiregadas | Oiws | rEELARES
2003 20 25 21 0 328 0 394
2004 73 62 108 0 508 0 751
2005 168 126 63 0 934 0 1,291
2006 200 260 85 0 1,028 0 1,573
2007 268 195 72 0 1,127 0 1,662
2008 269 134 70 0 1,309 0 1,782
2009 295 180 81 0 1,262 0 1,818
*2010 386 252 110 0 1,143 0 1,891
*2011 610 257 107 0 1,037 144 2,155
*2012 71 41 22 130 183 15 462 |Almesde marzo

* Incluye las solicitudes ingresadas bajo la modalidad de datos personales, las cuales se agruparon de acuerdo con la
respuesta que le fue proporcionada al ciudadano.

** Comprende los siguientes conceptos: Disponible publicamente, entrega en medio electrdnico, notificacion lugar y fecha,
notificacién de envio o de disponibilidad de informacion y de pago, respuesta a notificacién de entrega con costo o sin
costo, desechada por falta de pago y solicitudes de datos personales cuya respuesta considera la entrega o disposicion de
la informacion, la remision a canales de atencion o al tramite correspondiente.

*** Concepto implementado a partir del 2011 y comprende: No se dara tramite a la solicitud, desechada por falta de
respuesta del ciudadano al requerimiento de informacion adicional, no corresponde al marco de la Ley y solicitudes de
datos personales desechadas.




Transparencia en el SAT
Tasa de fransparencia
Historico Anual

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Solicitudes de informacion recibidas a 394 751 1291 1573 1,662 1,782 1,818 1,891 2,155 462

través de INFOMEX Gobierno Federal

Recursos revocados* 1 16 7 11 6 4 17 11 9 0
Tasa de transparencia 99.7% 97.9% 99.5% 99.3% 99.6% 99.8% 99.1% 99.4% 99.6% 100%
Almesde
marzo
2,155

Tasa de transparencia:
compara los Recursos de
Revision revocados por el IFAI
en relacibn con el total de
solicitudes recibidas.

1,782 1,818 1,891

1’573 1,662

99.7 100.0%
462

Se destaca que de las 462
solicitudes recibidas al 31 de
marzo de 2012, ninguna
respuesta ha sido revocada
por el Pleno del Instituto.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Solicitudes de informacion recibidas ~~Tasa de Transparencia

* Es la resolucion del Instituto Federal de Acceso a la Informacion (IFAI) de revocar las respuestas a las solicitudes en las cuales los

ciudadanos estan inconformes y ordena a la dependencia o entidad que permita al particular el acceso a la informacién solicitada, o
gue reclasifique la informacién.

*Nota aclaratoria: Los resultados del ejercicio 2011 varian con respecto a lo reportado en el informe del 40 Trimestre de 2011, toda
vez que en el presente se estan considerando las solicitudes recibidas en el 2011 que fueron atendidas durante el ler trimestre de
2012.




Transparencia en el SAT
Informacién adicional

e

a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
establece que los tres poderes federales y los organismos constitucionales
auténomos, estan obligados a cumplir sus disposiciones, para lo cual cada uno
debe, en el ambito de su competencia, expedir el reglamento que establezca los
organos y procedimientos que garanticen su exacta observancia y aplicacion.

En el caso del Poder Ejecutivo Federal, el Instituto Federal de Acceso a la
Informaciéon Publica (IFAI) es el organismo encargado de cumplir y hacer cumplir
la Ley en el ambito de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal.

A partir de la entrada en vigor de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) se ha comprometido a garantizar su estricto cumplimiento, garantizando el
acceso a la informacion que requieran los ciudadanos a través del Sistema de
Solicitudes de Informacion (SISI) que opera el IFAL.

Informacion que se puede proporcionar.

Toda la informacion gubernamental es publica, salvo aquella expresamente
considerada por la Ley como reservada o confidencial, respetando en todo
momento la secrecia a la que estamos obligados los servidores publicos del SAT
(articulo 69 del Codigo Fiscal Federal, en relacion con el articulo 2 fraccion VIl de
la Ley Federal de Derechos al Contribuyente).

icio
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Transparencia en el SAT
Informacién adicional

' Independientemente de lo anterior, los sujetos obligados debemos poner a
disposicion del publico, entre otra, la siguiente informacion:

» La estructura organica de las dependencias.
 Las facultades de cada unidad administrativa.
» Requisitos de tramites y formatos que se utilizan en el SAT.

Tipos de respuesta:

- Informacién reservada y/o confidencial

Se considera informacion reservada, aquella que se encuentra temporalmente
sujeta a alguna de las excepciones previstas en los articulos 13y 14 de la Ley; y
confidencial, la relativa a datos personales, es decir, la concerniente a una
persona fisica, identificada o identificable.

- Inexistencia
Cuando se ha agotado el procedimiento de busqueda de la informacion solicitada
y no se encuentre en los archivos de la dependencia o entidad.

- No competencia
Cuando de acuerdo a las atribuciones encomendadas a la dependencia o
entidad, no se cuenta con la informacion solicitada.

81
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Costo por peso recaudado

Historico Anual

Pesos de gasto presupuestal por cada
100 pesos recaudados de los ingresos
tributarios administrados por el SAT

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

_ o _ L M Neto ®Bruto
Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP y SAT.




Costo por peso recaudado

Trimestral Acumulado
Enero - marzo

Pesos de gasto presupuestal por cada
100 pesos recaudados de los ingresos
tributarios administrados por el SAT
0.81 0.84

0.72

0.77

.60 D.61

D.54 N.53

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Neto B Bruto

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP y SAT.




Costo por peso recaudado

Trimestral
Enero - marzo

Pesos de gasto presupuestal por cada
100 pesos recaudados de los ingresos
tributarios administrados por el SAT

0.87
081 0.84

0.72 0.77

.60 D.61

D.54 N.53

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Neto B Bruto

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP y SAT.




Costo por peso recaudado

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Historico Anual

Pesos de gasto presupuestal por cada

|II6neS de pesos 100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT

1144 141 ==

1,400,000 - - 1.4

1,200,000 - - 1.2

1,000,000 - 0.94 1.0

800,000 - - 0.8

600,000 - o | 0.6
o™ o0

400,000 1 < o - 04
N~ (o}

200,000 - S 02
O —

0 T T T T T T T T T I~ 0.0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
1Ingresos Tributarios Administrados por el SAT =O-Costo de la Recaudacion

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP y SAT.




Costo por peso recaudado

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Enero - marzo

Pesos de gasto presupuestal por cada
100 pesos recaudados de los ingresos

lllones de pesos : : —
tributarios administrados por el SAT

450,000 & 1.11 - 1.2
400,000 o 1.04
’ O 0.95 094 - 1.0
350,000 - O ° 0.87 0.84
= 0.75 0.81 - 0.77
300,000 - ° 0.69 AR O. ~ 08
250,000 - ‘
- 0.6
200,000 -
150,000 - - 04
(00 — o Lo o (Q\ (qp) Lo o) o (Q\|
100.000 - 90 N o o o LO o o LO ™ <
’ N ™ 0 © o < o) O N~ o) ~ oo
50.000 - (00 (@)) (qp) < (ep) (o) Lo Lo LO <t (qp) '
! <t N~ o o (99 o) (q\| o Lo N~ o
= — — —i N (q\| (Q\| (qp) o (qp) o < 0.0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
1Ingresos Tributarios Administrados por el SAT  =O-Costo de la Recaudacion

Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: Calculos propios con datos de SHCP y SAT.
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Programa Anual de Mejora Continua

Enero - marzo 2012

PORCENTAJE
INDICADOR UNIDAD META  AVANCE DE
CUMPLIMIENTO
Eficacia de la flscallzamon Porcentaje 430 711 165.3
grandes contribuyentes !
Eficacia de la fiscalizacion otros Porcentaje 68.0 71.0 104.4

contribuyentes 2

Recaudacion secundaria por Millones de

actos de fiscalizacion a grandes 5,203.3 [13,941.9 267.9
: pesos

contribuyentes

Recaudacion secundaria por Millones de
actos de fiscalizacion a otros 8,307.3 | 9,699.0 116.8

contribuyentes 3 pes0s
ReICl_Jpere_\mon de la cartera de Millones de 6.375.0 | 8,075.1 126.7
creditos fiscales pesos

1 Férmula: (Revisiones profundas terminadas con cobros mayores a 100 mil pesos / Revisiones profundas) X 100.

2 Férmula: (Revisiones terminadas de métodos sustantivos con cifras recaudadas iguales o superiores a 50 mil pesos / Revisiones
terminadas de métodos sustantivos) X 100.

3 No incluye grandes contribuyentes y considera sélo datos de las Administraciones Locales

El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo. Cifras preliminares sujetas a revision.
FUENTE: SAT




Programa Anual de Mejora Continua

Enero - marzo 2012

PORCENTAJE

INDICADOR UNIDAD AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

Indice General de Percepcionde | o oniaie | 307 | 27.6 111.2
la Corrupcion en el SAT

Pesos por cada

Costo de la recaudacion 100 pesos 0.81 0.77 105.2
recaudados

Pesos por cada
100 pesos 0.85 0.76 111.8

recaudados

Costo de la recaudacion bruta
aduanera

Promedio de recaudacion por Millones de
acto de fiscalizacion a grandes 62.0 96.8 156.1

contribuyentes Pesos
Promedio de recaudacion Miles de
secundaria por acto de fiscalizacion a—— 1,083.8 | 1,253.9 115.7

a otros contribuyentes 4

4 No incluye grandes contribuyentes y considera sélo datos de las Administraciones Locales
El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo. Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SAT




Programa Anual de Mejora Continua

Enero - marzo 2012

PORCENTAJE

INDICADOR UNIDAD AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

Ingresos tributarios de los nuevos

. Porcentaje 1.1 0.51 46.4
contribuyentes

Callificacion en

Ra.r;]go_f 2 HEMPD CI2 ESENTE) Ol una escaladel| 80.0 79.1 98.9
y sih cita 0 al 100

Calidad de la atencién presencial | Calificacion 90.0 98.0 108.9
Porcentaje de declaraciones de Porcentaje 85 2 84.6 09 3

pago por Internet

Juicios ganados por el SAT a
otros contribuyentes en Porcentaje 56.1 54.0 96.3
sentencias definitivas 5

5 Primera y segunda instancias. No incluye grandes contribuyentes.
El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo.
Cifras preliminares sujetas a revision. FUENTE: SAT




Programa Anual de Mejora Continua

Enero - marzo 2012

PORCENTAJE

INDICADOR UNIDAD AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

Juicios ganados por el SAT a
grandes contribuyentes en Porcentaje 57.5 47.1 81.9

sentencias definitivas

Recaudacién por empleado LISl 10.9 11.4 104.6
Pesos
Cobertura de capacitacion Porcentaje 40.0 61.4 153.5
Percepcion del Servicio Canal FIEIEL!SEh,
P una escalade 0 80.0 97.0 121.3
Telefonico
a 100
., . Promedio en
Percepcion del Servicio Chat uno una escalade 0 80.0 83 6 104.5
auno 2100

5 Primera y segunda instancias. No incluye grandes contribuyentes.
El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo. Cifras preliminares sujetas a revision.

FUENTE: SAT




Mapa Estratégico del SAT

Hacer mas eficientes las Aumentar el cumplimiento
operaciones de comercio de |las obligaciones fiscales
exterior y de comercio exterior

Incrementar la eficiencia y
eficacia recaudatoria

Ser reconocidos como una

i i Aumentar la percepcion
institucion equitativa,

de riesgo
-g transparente, cercana y eficaz g
,_% _ ___Propuesta de Valor SAT
E:ﬂ?:?f;é:?ﬁigg;m ¥ SOUGOS Costos bajos Calidad de los servicios
Solucion de problemas Cordialidad y rapidez  Servicios simples y accesibles
s .
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Operaciones de Comercio Exterior




Hacer mas eficientes las operaciones de comercio exterior
Operaciones de Exportacion
Historico Anual

200

150

Miles de Millones de dolares

50

100 -

7 |l2! 10.5% 0.4%

40.0% 2.8%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
B a3 Exportaciones totales de México % de variacion real

=—-Pedimentos de exportacion
FUENTE: SAT
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Millones de No. de transacciones (Pedimentos)




Hacer mas eficientes las operaciones de comercio exterior
Operaciones de Importacion
Historico Anual

it
o

w
o
o

N
a1
o

15

l l l , 18.5%
4.5

40.5%| 0.4% 32% %

Miles de Millones de dolares
P RN
(@] (&) ] (@)
(@] (@] o

a1
o

o
Millones de No. de transacciones (Pedimentos)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
= 3 lmportaciones totales de México % de variacion real respecto
i del aio anterior

-C—-Pedimentos de importacion
FUENTE: SAT




Promover la cultura de cumplimiento

Imagen General del SAT




Ser reconocidos como una institucion equitativa,
tfransparente, cercana y eficaz

=-Buena

Regular -®-Mala

11
8 9 76 =g RS T T -10g10g g
T T T T T T T Iblbl Iblbbulbl'l' T T T T T 1
52828705 85885558555 5558555855588 554s
OzOILs<OBLsnll=nnl=rsnl=rnl=snf=sn =5 n Q=
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 [2012
La percepcidn positiva que tienen los contribuyentes sobre el SAT se colocé en 83% aumentando cinco

puntos porcentuales quienes dicen tener buena opinion.

La suma de la imagen Buena, Regular, Mala y “No sabe” en cada periodo es igual a 100%
FUENTE: SAT. Estudios de Opinion Publica




Promover la cultura de cumplimiento ﬂ

s

Programa Integral para la Asistencia
de Contribuyentes en los Estados




Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyent

Objetivo General

e Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias a través de
? esquemas de participacion compartida entre el SAT y las Entidades Federativas,
trasladando de manera coordinada experiencias, metodologias, estrategias Yy

procesos generados en materia de servicios y atenciéon al contribuyente.

Componentes del PIACE

1. Programa de Civismo Fiscal Estatal.
2. Programa de actualizacion y registro del RFC (PAR).

Estrategias
Incorporar acciones educativas, formativas y de difusion en los diferentes
niveles educativos de las entidades federativas para generar una cultura del
cumplimiento voluntario y oportuno de las obligaciones tributarias federales
y estatales.

Realizar acciones de actualizacion del RFC y de los Subconjuntos de
contribuyentes de interés para las Entidades Federativas, de manera
coordinada con distintos niveles de participacion estatal.

== <>




Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyent

1. Programa de Civismo Fiscal Estatal

Objetivo general
Implementar conjuntamente con las entidades federativas el “Programa Nacional de
Cultura Contributiva”, mediante acciones educativas, formativas y de difusion,
dirigidas a estudiantes de los diferentes niveles educativos, para promover el
cumplimiento voluntario y oportuno de las obligaciones tributarias federales y
estatales e incidir en la reduccion de la evasion, el contrabando y la informalidad.

Objetivo especifico
Generar una cultura fiscal a través de acciones educativas y formativas en valores
siendo el ciudadano el eje de nuestras acciones para promover el cumplimiento

voluntario.

Beneficios:
Fomentar el cumplimiento voluntario y responsable.
Incidir en el aumento del nimero de ciudadanos cumplidos.
Fortalecer los lazos de identidad y de economia nacional.
Desarrollar habilidades de formacion ciudadana para un correcto cumplimiento de

las obligaciones.




Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyent

~2. Programa de Civismo Fiscal Estatal.

Caracteristicas

El Programa de Civismo Fiscal cuenta con un catalogo de servicios y productos,
asociados a estrategias formativas de cada nivel educativo, que promueven y sientan
las bases en la sociedad para el cumplimiento voluntario y responsable de las
obligaciones fiscales.

Las acciones de Civismo Fiscal se realizan a nivel nacional en las 32 entidades, a
través de las Administraciones Locales de Servicios al Contribuyente, tanto para la
educacion formal (instituciones de educacién) como para la no formal (espacios
formativos “museos y espacios publicos”).

10



Promover la cultura de cumplimiento

Educacién No Formal

Las acciones del Programa se instrumentan
en espacios publicos, organismos vy
asociaciones, y se dirigen a los segmentos
siguientes de la poblacion:

1. Nifos

2. Jovenes

3. Universitarios
4, Profesores

5. La Familia

La pagina electréonica fue lanzada el 30 de
septiembre de 2010, la cual conté con 23,352
visitas en 2011

http://www.sat.gob.mx/civismo_fiscal/index.html

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Es

Educacién Formal

Las acciones del Programa se
instrumentan en instituciones
educativas en 5 vertientes:

De primero al cuarto de primaria
De quinto a sexto de primaria
Tercero de secundaria

Nivel medio superior

Nivel superior

e 1R |

11



Promover la cultura de cumplimiento

Avances v Resultados:

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Esic
Principales avances de enero a marzo de 2012.

Cobertura de alumnos de acciones de educaciéon formal

Acumulado ENERO - MARZO!?

Entidad Federativa Primaria Secundaria | Bachillerato | Universidad Total

Aguascalientes 460 204 0 420 1,084
Baja California 1,025 588 0 763 2,376
Baja California Sur 0 0 0 0 0
Campeche 0 0 0 0 0
Coahuila 785 346 80 847 2,058
Colima 0 0 0 0 0
Chiapas 543 682 0 490 1,715
Chihuahua 206 0 104 204 514
Distrito Federal 819 1,148 767 1,168 3,902
Durango 0 0 0 0 0
Estado de México 438 1,451 0 405 2,294
Guanajuato 322 231 78 317 948
Guerrero 0 0 0 0 0
Hidalgo 237 226 0 216 679
Jalisco 823 523 93 822 2,261
Michoacan 0 0 0 0 0
Morelos 0 0 0 0 0
Nayarit 33 8,257 0 0 8,290
Nuevo Leén 623 714 0 606 1,943

12



Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estg

Principales avances de enero a marzo de 2012.

~Avances vy Resultados:

Acumulado ENERO - MARZO*

Entidad Federativa Primaria Secundaria | Bachillerato | Universidad Total

Oaxaca 215 275 0 313 803
Puebla 773 654 97 368 1,892
Querétaro 402 114 125 403 1,044
Quintana Roo 140 103 142 256 641
San Luis Potosi 200 218 0 205 623
Sinaloa 510 369 103 661 1,643
Sonora 344 224 196 320 1,084
Tabasco 0 668 54 151 873
Tamaulipas 292 311 0 360 963
Tlaxcala 211 146 0 681 1,038
Veracruz 1,234 649 232 1,155 3,270
Yucatan 0 0 0 0 0
Zacatecas 0 0 0 0 0
Total 10,635 18,101 2,071 11,131 41,938

1la informacién presentada solo comprende la operacién durante enro y febrero, ya que lo correspondiente a marzo

serd publicado a partirdel 11 de Abril del 2012




Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estg

Principales avances de enero a marzo de 2012.

2 "’Avances y Resultados:

Cobertura de alumnos de acciones de educacion formal

Las actividades realizadas de educacion formal en las 32 entidades federativas dieron
por resultado una cobertura total de 41,938 alumnos impactados, de los cuales 10,635
corresponden a primaria, 18,101 de secundaria, 2,071 de bachillerato y 11,131 de

universidad.

Cobertura de alumnos que participaron de sesiones de sensibilizacion

Nuevo Ledn
o . NIYZEL Escuelas Matriculas |[Grupos
PARticipa con Civismo ---

Primaria 10,467
Il (Del 08 de febrero al 02 de marzo de 2012) Secundaria 20 8,401 268
Total 66 18,868 684
i (Del 05 al 31 de marzode 2012) Frimaria 40 21,206 79
Total 46 21,206 756
Primaria 180 61,404 2,254
Total Secundaria 31 15,013 452
Total 211 76,417 2,706

Derivado de las acciones de Civismo Fiscal implementadas en el Estado de Nuevo
Ledn, durante el primer trimestre del presente 2,706 alumnos participaron de sesiones
sensibilizacion, de los cuales, 2,254 corresponden a primaria y 452 a secundaria.
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Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estg

Principales avances de enero a marzo de 2012.

~Avances y Resultados:

Numero de visitas a la pagina de Civismo Fiscal en Internet

Seccién Ene. Feb. Mar Total

Civismo Fiscal 613 436 190 1239
Civismo Fiscal: Secciéon Universitarios 318 263 171 752
Civismo Fiscal: Seccion Nifios 364 368 142 874
Civismo Fiscal: Seccién Jovenes 183 216 51 450
Civismo Fiscal: Seccién Profesores 125 74 69 268
Civismo Fiscal: Seccion La Familia 58 63 34 155
Total 1661 1420 657 3738

Durante el primer trimestre de 2012 el Sitio Web de Civismo Fiscal tuvo un total de
3,738 visitas, siendo las secciones de Nifios y de Universitarios las mas visitadas, con
un total de 874 y 752 accesos registrados respectivamente.

15



Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Es

2. Programa de Actualizacion y Registro (PAR)

~Objetivo:
Fomentar el cumplimiento voluntario y responsable de las obligaciones fiscales a través
de esquemas de participacion compartida, entre el SAT y las Entidades Federativas,
trasladando de manera coordinada experiencias, metodologias, estrategias y procesos
generados en materia de servicios y civismo fiscal, para incrementar y actualizar el RFC
y los subconjuntos de padrones estatales.

SAT Entidad Federativa
** Brindar facilidades a los ** Inscribir y actualizar contribuyentes de
contribuyentes para que los padrones estatales.

tramiten o actualicen su RFC. . . .
** Invitar a contribuyentes para que

** Inscribir a contribuyentes realicen el tramite de cuotafijay el
omisos en el RFC. pago de impuestos estatales.

+* Depurar y completar los datos ¢+ Contar con informacién para acciones
de los contribuyentes inscritos. de fiscalizacion posteriores.

16



Proyectos de Transformacion
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Es

eneficios del PAR, para:

Los contribuyentes La Entidad Federativa El SAT
USe actualizaron en su “*Incremento en bases de pagos »Depuracion del RFC;
domicilio; con impacto en la recaudacion
estatal; »Incorporacion de
UEs un programa de contribuyentes no
servicio voluntario 'y “*Reduccion del costo parala inscritos;
gratuito; actualizacion de sus padrones;
»Presencia Fiscal
UDa ejemplo de solicitud “*Generacion de empleo temporal; Federal;
e integracién social con
la comunidad; y “*Presencia Fiscal Estatal; »Percepciéon deriesgos; y
UEvitan abusos y actos “*Informacién para actos de »Fortalecimiento de la
de corrupcién. fiscalizacion; y coordinacion con

Entidades Federativas.

“*Modernizacién de infraestructura
y transmision de conocimientos.
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Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Es

Beneficios del PAR:

Para el SAT

Incremento en bases de
pagos con impacto en la =
recaudacion estatal Depuracion del RFC

Reduccién del costo para la

actualizacién de sus padrones Incorporacion de

- — confribuyentes no inscritos
Se actualizan en su domicilio »
Generacion de empleo

Programa de servicio tfemporal Presencia Fiscal Federal

voluntario y gratuito —
Presencia Fiscal Estatal
Acceso a programas de Percepciéon de riesgos

financiamiento y desarrollo —
Informacion para actos de

Evita abusos y actos de fiscalizacion Fortalecimiento de la
2 coordinacién con entfidades
cormupcion Modemizacion de federativas

infraestructuray  transmision

de conocimientos —
Cultura conftributiva para el

cumplimiento de las

Cultura conftributiva para el : - .
obligaciones fiscales

cumplimiento de las
obligaciones fiscales

18



Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Esic

Principales avances de enero a marzo de 2012.

Avances PAR

- Se han realizado actividades de promocion y concertacion para la aplicacion del
Programa de Actualizacion y Registro (PAR), logrando celebrar acuerdos de colaboracién
para instrumentar el proyecto en Aguascalientes, Nuevo Lebén, Sonora Yy Tabasco,
estados en los que:

Concluyeron los Operativos de Campo

Cierre de Operacion de Moédulos

Cierre de Campairias de difusion

Generacion y entrega de Resultados.

Los avances obtenidos a marzo 2012 son:
Domicilios y Establecimientos Visitados: 518,310
Atencién de contribuyentes en Moédulos: 132,335
Material impreso distribuido: 1,752,664
Escuelas visitadas en Acciones de Cultura Contributiva: 565
Matricula total de alumnos en escuelas visitadas: 168,098

Con los trabajos realizados de 2006 a marzo de 2012, suman 44 operativos del PAR en
22 entidades federativas, cubriendo los principales municipios de los estados en una o
varias etapas, con una actualizacion de 3.8 millones de contribuyentes.

== <>
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Principales avances de 2006 a 2012.

Entidades en las que se ha realizado el PAR:

\
-

.t

{ A,

X El PAR en el periodo

.
»,

Chiapas: Tuxtla Guti Tap

Coahuila: Todos los muni ;pios ) 2006 -2011

Durango: 28 municipri'c')g,\'n%rlléye Gomez Palacio y

Lerdo N () 2006-08(3) @ 2009(2)
Estado de México: 7 municipios, in Toluca y Valle de Br . 2007 (1) ) 2008-10(1)
Guanajuato: 13 municipios, incluyendo y Celaya | 7 . 2007-08 {4) . 2009-11 (1)
Guerrero: 5 municipios, inc ndo Acap y.Chilpancingo_ 2

Hidalgo: 8 municipios, incluyendo Pachuca'y: ”T"'-fwf‘\ : 4 N AeB12 @
Michoacén: 10 municipios, incluyendo Morel P g L/ @ 2008-05(2) @ :zo010-111)
Morelos: Cuernavaca y su zona u'r‘el_)ada T “«.W - P () 2008-10(1) @ zo11(2)

Nayarit: 15 municipios, incluyendo - ‘r’ '
Puebla: 21 municipios, incluyendo Puebla, Atlixco y Teht : |
San Luis Potosi: Todos los municipios -
Sinaloa: 4 municipios, incluyendo Culiacan y Mazatlan
Tabasco: Villahermosa y su zona conurbada
Yucatan: Mérida y su zona conurbada

Zacatecas: 80 localidades de 55 municipios

Colima: 5 Municipios

Guadalajara: 6 Municipios

Sonora: Hermosillo

Aguascalientes: 6 municipios

Nuevo Leon: Apodaca y San Nicolas de los Garza : ™ / '
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Promover la cultura de cumplimiento
Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estg

Principales avances de enero a marzo de 2012.

L 'A’ctividades PostPAR

Con la finalidad de capitalizar el esfuerzo realizado de manera conjunta (SAT-Entidades
Federativas) para mantener el padron en niveles de actualizacién, se iniciaron las
actividades de asistencia técnica en los rubros de:

+ Georreferencia de domicilios fiscales
+ Higiene y estandarizacion de Bases de Datos — PAR
+ Integracion del PAR a padrones estatales y mantenimiento

+* Analisis de Informacion

Las Entidades participantes en las actividades Post-PAR, son: Yucatan, Puebla,
Tabasco, Nayarit, Michoacan, Sinaloa, Oaxaca y Guerrero.
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Combatir la corrupcion

Combate a la corrupcion
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Combatir la corrupcion

Indice General de Percepcion de la Corrupcion en el SAT

Porcentaje
—A N — AN
DD MM RBe MM
NN AW CI-03-09 N
| \ |
C O O]l Cc o O]ls c o O] s
S o Ol=38 3 0=3 ¢ 0=
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 (2012
El indice General de Percepcion de la Corrupcion en el SAT (IGPC SAT) se coloco en el
primer trimestre de 2012 en 27.6%, presentando una mejora de 3.9 puntos porcentuales
con relacion al dltimo trimestre de 2011, aspecto que presenta cierta ciclicidad que se ha _
observado en varios primeros trimestres de afos anteriores. Cambio Oct-03 a Mar-12
Con lo anterior, el indicador se coloca en el mejor nivel observado desde principios de 2010. | porcentual
- 0
Los contribuyentes encuestados comentaron durante las entrevistas, que observan que la A 4_9_'54 /o Avgnc_e
Institucion ha realizado mejoras en los tramites, procesos, implementacion de monitoreos y Positivo en el Indice

mejores controles como es el caso de la factura electronica y se incrementaron las
menciones en el sentido de que no han visto o tenido la experiencia o sabido de algun acto
de corrupcion, aspectos que pueden atribuirse a la mejora de este indicador.

FUENTE: SAT. Estudios de Opinion Publica
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Combatir la corrupcion
Servidores publicos denunciados
Historico Anual
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— ] = = Al mes de
® Ministerio Publico Organo Interno de Control marzo

FUENTE: SAT
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Abatir el contrabando y fortalecer la
sequridad en el frafico de mercancias

descripcion
" Fortalecer las capacidades humanas, técnicas, materiales, de procesos y de informacién para
combatir el contrabando y fortalecer la seguridad en el trafico de mercancias.

Beneficios

Estandarizacion de procesos y criterios en las aduanas para dar certidumbre y
predecibilidad

Incrementar la eficiencia de la operacion

Control y administracion de riesgos antes, durante y después de despacho
Infraestructura, equipamiento y sistemas competitivos en las aduanas
Incrementar la eficacia de los actos de fiscalizacion

Disminuir el contrabando vy la pirateria

Disminuir los riesgos de enfrada al pais de mercancia peligrosa, actos terroristas y crimen
organizado

Programas

Programa de Modernizacion Tecnoldaqica e Infraestructura para el Comercio Exterior

Programa de Integral de Inteligencia

Programa de Control y Seguridad de Comercio Exterior
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Abatir el contrabando y fortalecer la
sequridad en el trafico de mercancias

—

Combate al contrabando

26



Disminuir la evasion y el contrabando

Fiscalizacion a través de la g

Objetivo

Fiscalizar a posteriori la documentacion del despacho aduanero, mediante la glosa
dirigida a origen de la mercancia, clasificacion arancelaria y valor en aduana.

Resultados alcanzados enero — marzo 2012

Se emitieron 334 resoluciones definitivas en las que se determinaron 3,120.5 millones de
pesos de créditos fiscales a los importadores y agentes aduanales, principalmente por
subvaluacion, triangulacion de origen, documentacion falsa y mal uso de programas de
fomento entre, otras.

Adicionalmente se estan integrando tres causas penales en contra de los importadores
por conductas equiparables al delito de contrabando.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Investigacion de operaciones de Comercio Exterior de alto ries

Objetivo

Detectar operaciones de comercio exterior irregulares mediante la investigacion de
operaciones con riesgo en valor, Programas de Fomento IMMEX, domicilio fiscal,
facturas y proveedores.

Resultados alcanzados enero - marzo 2012

Operaciones con riesgo de valor y origen

Derivado del analisis e investigacion de operaciones de comercio exterior, se realizaron
3,262 analisis de valor de mercancias y se emitieron 141 6rdenes de embargo por un
monto de 23.3 millones de pesos y se solicitd la suspension en el Padron de
Importadores de 112 contribuyentes relacionados con las 6rdenes de embargo.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Programas de fomento (IMMEX)
Se revisaron 67 empresas con programas de fomento, de las cuales 38 resultaron con

irregularidad y la suspension del Padron de Importadores a 19 contribuyentes;
turnandose a las areas competentes del SAT para el inicio de facultades, asi como a
la Secretaria de Economia, para iniciar el procedimiento de cancelacion del programa
de fomento respectivo.

Las aduanas reportaron 54 visitas conjuntas con la Secretaria de Economia; 35
positivas y 17 negativas, una desistida y una pendiente.
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Disminuir la evasién y el contrabando 44
SAT

Investigacion de operaciones de Comercio Exterior de alto riesgo

Ordenes de Embargo por domicilio fiscal, anélisis de valor y facturas falsas

En coordinacion con las Aduanas del pais, se realizaron 579 verificaciones de
contribuyentes inscritos en el RFC que realizan operaciones de comercio exterior,
emitiendose 11 ordenes de embargo por domicilio falso declarado en pedimentos por un
monto de 12.97 millones de pesos, solicitando la suspension en Padron de
Importadores de 69 contribuyentes por este motivo.

Derivado de las investigaciones internacionales realizadas en colaboracion con
Consulados y/o Embajadas de Meéxico en el extranjero, asi como con Autoridades
Aduaneras extranjeras para comprobar posibles irregularidades en documentacion e
informacion presentada por importadores ante el despacho de mercancias, se han
enviado 364 solicitudes de validacion a las autoridades en el extranjero, y se ha emitido
una orden de embargo por factura falsa por un monto de 51,014 pesos, solicitando la
suspensiéon en Padrén de Importadores de 102 contribuyentes.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Fiscalizacion en las aduanas

Objetivo

Fortalecer el combate a la introduccion ilegal de mercancias de seguridad nacional
mediante el embargo, aseguramiento y/o decomiso de efectivo, cheques, letras de
cambio, documentos y otras divisas en délares USD y/o pesos MN.

Resultados alcanzados enero-marzo 2012

Como resultado de embargos y aseguramiento de divisas, se han salvaguardado 0.5
millones de dolares americanos y 0.2 millones de pesos.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Fiscalizacion en las aduanas

Objetivo

Fortalecer el combate a la introduccion ilegal de mercancias y vehiculos al territorio
nacional, mediante el ejercicio de las facultades de comprobacion en las 49
aduanas del pais.

Resultados alcanzados enero - marzo 2012

En materia de revision y fiscalizacion (carga y pasajeros) en las aduanas del pais, por
los conceptos de reconocimiento aduanero, 6rdenes de embargo, verificacion de
mercancia en transporte, secciones aduaneras, garitas, salas de pasajeros, etc.,
dieron lugar al inicio de un total de 1,972 Procedimientos Administrativos en Materia
Aduanera a la importacion, el embargo de mercancias introducidas ilegalmente por
un valor de 284.7 millones de pesos y la determinacién de contribuciones omitidas
por 196.9 millones de pesos.
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Disminuir la evasion y el contrabando 44
SAT
Emision de Dic’rdenes Técnico-Arancelarios de Operaciones de Comercio Exterior

Objetivo

Proporcionar servicios de apoyo, asistencia técnica Yy clasificacion
arancelaria, mediante el analisis de las muestras de mercancias de
comercio exterior.

Resultados alcanzados enero - marzo 2012

Se realizé el analisis y emision de 11,715 dictdmenes de muestras y la
deteccion de 2,103 incidencias (18.0%). El plazo de emision de dictamenes
es de 31 dias promedio en el periodo.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Inicios y Resoluciones de Cancelacion de Patente de Agente Aduanal

Objetivo

Controlar los agentes y apoderados aduanales en el despacho de
mercancias.

Resultados alcanzados enero — marzo 2012

Se iniciaron tres procedimientos administrativos de cancelacion de patente
de Agente Aduanal, emitiéndose una resolucion de cancelacion.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Convenios de Colaboracion con Entidades Federativas

Objetivo
aluar y dar seguimiento a la instrumentaciéon de las facultades de fiscalizacion
_ _delegadas a las Entidades Federativas del Anexo 8 al Convenio de Colaboracion,

apoyandolas en la deteccion de oportunidades y en la implementacion de acciones de
mejora.

Resultados alcanzados enero - marzo 2012

La AGAFF y otras dependencias federales han realizado de manera conjunta operativos
de alto impacto en materia de comercio exterior con 12 estados de la federacion que
operan el Anexo 8: Baja California, Coahuila, Distrito Federal, Guanajuato, Guerrero,
Jalisco, México, Michoacan, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa y Sonora.

Durante el primer trimestre de este afo, siete estados concluyeron 27 visitas domiciliarias
y 20 revisiones de gabinete; adicionalmente, 10 estados concluyeron 174 visitas
domiciliarias practicadas al amparo del articulo 42 fraccion V del Codigo Fiscal de la
Federacion, 74 Verificaciones de Mercancia de procedencia extranjera en transporte y 229
verificaciones de vehiculos de procedencia extranjera.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Convenios de Colaboracion con Entidades Federativas

Para la operacion del Anexo 8 del Convenio de Colaboracion Administrativa en
Materia Fiscal Federal (CCAMFF) se imparti6é el curso denominado “Capacitacion de
Sistema de Informacion de actos de Comercio Exterior” a siete funcionarios del
Estado de México.

Al mes de marzo de 2012 se llevan a cabo reuniones de trabajo con el Estado de
Querétaro a fin de que inicie la operacion del Anexo 8 en el 2012.
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Disminuir la evasion y el contrabando

Estudios de evasion

Objetivo General

Conocer el monto y la tasa de evasion por impuesto en los anos recientes,
asi como su evolucion.

Beneficios

Tener un diagndstico de los niveles de evasion y su evolucion.

Detectar grupos de evasores.

|dentificar principales origenes de la evasion

Emitir recomendaciones para reducir la evasion
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Disminuir la evasion y el contrabando

Estudios de evasion

En coordinacion con prestigiadas universidades del pais se han elaborado 18
estudios sobre evasion fiscal, los cuales han sido enfregados a las Comisiones
de Hacienda y Crédito Publico de ambas Cdmaras del Congreso de la Unidn.

En 2011, el Centro de Investigaciones Econdmicas, Administrativas y Sociales
del Instituto Politécnico Nacional elabord el estudio “Evasion Fiscal en el sector
de la construccion 2002-2010" En el estudio se estimaron tasas de evasion altas
con una clara tendencia a la disminucion en los Ultimos anos. En el Impuesto
Sobre la Renta se encontraron tasas de evasidn cercanas al 65 por ciento al
inicio del periodo analizado, en los dos Ultimos anos del estudio esta tasa se
ubicd por debajo del cincuenta por ciento, lo que significd una reduccidn de
quince puntos. La misma tendencia se observa en el Impuesto al Valor
Agregado con una caida en el nivel de evasion de nueve puntos porcentuales

El estudio concluye que con la facturacion electronica existe la posibilidad de
conocer el monto de los ingresos percibidos por los contribuyentes dedicados a
la construccion y se combate asi la manipulacion del monto de los ingresos
declarados y la facturacion apdcrifa.
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Disminuir la evasion y el contrabando

El Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey realizd el estudio
“Evasion Fiscal en el Régimen de Pequenos Contribuyentes” para el periodo
2000 a 2010.

Se encontrd un alto nivel de evasion en el regimen, superior al noventa por
ciento en casi todos los anos. En estudios anteriores para Personas Fisicas con
Actividad Empresarial se reportd un nivel de evasion alrededor del ochenta por
ciento, por o que no sorprenden estos niveles entre los contribuyentes con
menores ingresos.

Al comparar con estudios anteriores se observa que la evasion fiscal de los
REPECOS permanece prdcticamente constante, mientras que la evasion del
total de los impuestos federales presenta un decremento.

El potencial recaudatorio de este régimen es relativamente bajo, alrededor de
0.6 puntos del PIB en 2010, al comparar con el numero de confribuyentes que
conforman el régimen. Sin embargo un incremento en su recaudacion
significaria importantes recursos a las entidades.

En muchos paises del mundo existen regimenes especiales para los
confribuyentes de bajos ingresos. En comparaciones internacionales se observo

que es alto el limite de ventas mdaximo en México.
== <>

Estudios de evasion
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Disminuir la evasion y el contrabando

Estudios de evasion

Durante 2010 el Colegio de México elabord el estudio “Evasion Fiscal Derivada
de los Distintos Esquemas de Facturacion” donde estimd niveles de evasion
cercanos a los 16 mil millones de pesos anuales de los dos principales impuestos
(ISR e IVA).

Derivado del estudio la institucion académica encontrdé que México se
encuentra a la vanguardia en materia de combate a la evasidon por prdcticas
de facturacion entre los paises de la OECD. Asimismo concluyd que las medidas
recientes en relacion a los comprobantes fiscales vigentes a partir de 2011
constifuyen un avance significativo para enfrentar la evasion.

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn elabord el estudio “Evasidon en el
Pago del Impuesto Sobre la Renta sobre Nominas a fravés de Terceros”. El nivel
de evasion llegd a un maximo historico en 2008 al superar los 3.5 mil millones de
pesos. Los investigadores sugieren una serie de medidas legislativas para la
reduccion de este tipo de evasion tales como:




Disminuir la evasion y el contrabando

Acotar la definicidn de “prevision social”

Reducir la exencidn para las percepciones de prevision social

Retencion del 15 por ciento del pago por servicios de administracion
de personal

Limitar la exencidon en materia de alimentos.

En 2009 el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey realizd un
estudio sobre la evasion global de impuestos (ISR, IVA e IEPS no Petrolero) para
el periodo 2000-2008. El estudio concluyd que la tasa de evasion global
disminuyd de 39.61 por ciento a 23.4 por ciento entre 2000 y 2008, lo que
equivale a una baja del 41 por ciento. A su vez, la tasa de evasion del IVA
disminuy6 de 23.2 por ciento en 2000 a 17.8 por ciento en 2008. La tasa de
evasion del ISR Personas Morales disminuyd de 28.3 por ciento en 2000 a 13.4
por ciento en 2008. La tasa de evasion del ISR Asalariados disminuyd de 31.4 por
ciento en 2000 a 15 por ciento en 2008.

Estudios de evasion
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Disminuir la evasion y el contrabando

Estudios de evasion

Por su parte, el Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México elabord el estudio:
“Eficiencia Recaudatoria: Definicion, estimacion e incidencia en la evasion”. La
investigacion abarca de 2001 al primer semestre de 2009 y concluye que la
eficiencia recaudatoria, la cual refleja los resultados de las acciones de servicio
y confrol del SAT en términos de la recaudacion tributaria, muestra un
crecimiento sostenido a lo largo del periodo analizado. En el modelo
econdmico se enconfrd que la eficiencia representd 0.28 y 0.29 por ciento del
PIB en 2007 y 2008 respectivamente. Asimismo, expresa que el incremento de la
eficiencia recaudatoria del SAT ha resultfado en una considerable disminucion
de la evasion fiscal.

Se concluyeron los estudios de 2011 (sobre Evasion Fiscal en el sector de la
construccion y Evasion Fiscal en el Régimen de Pequenos Confribuyentes);
dichos estudios fueron entregados al Congreso de la Unidon y se encuentran
disponibles en el portal de Internet del SAT en la direccion siguiente:
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Disminuir la evasion y el contrabando

Programa integral de
combate a la evasion fiscal
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Disminuir la evasion y el contrabando

Programa integral de combate a la evasion

Objetivo General

Capitalizar el conocimiento de la institucion en materia de incumplimiento
fiscal. El programa determina, en un contexto integral los factores,
conductas y niveles de riesgo del contribuyente en los diferentes fradmites y
servicios del ciclo tributario.

Objetivos Secundarios

Aumentar los niveles de recaudacioén tributaria en un contexto de justicia,
confar con una base de informacion estructurada e integral para la
planeacion estratégica, coadyuvar a una solida evaluacion del programa
con base en la evidencia y permitir el escrutinio externo de sus alcances.
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Disminuir la evasion y el contrabando

7 Beneficios

|ldentificar el perfil de riesgo de los contribuyente con base en los resultados
de los tres modelos de riesgo senalados anteriormente.

Coadyuvar en la toma de decisiones dentro de los procesos
sustantivos de cada drea involucrada en el ciclo tributario,
permitiendo establecer estrategias de servicio y control basadas en criterios
homogéneos y fransparentes.

Maximizar los recursos que fienen asignados las diversas dreas del
SAT, aplicando acciones bien definidas y dirigidas para combatir vy
disminuir la evasion fiscal y proporcionar todos los elementos vy
facilidades a aquellos contribuyentes cumplidos, dando un ftrafto
diferenciado a los contribuyentes evasores de los cumplidos.

Programa integral de combate a la evasion
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Disminuir la evasion y el contrabando

= Programa integral de combate a la evasion
Acciones

Conforme al Plan Estratégico 2007-2012 el PICE busca conjugar las acciones de
las diferentes areas del SAT a fin de lograr una presencia fiscal amplia y efectiva
para combatir la evasion fiscal.

El PICE opera con siete modelos (Impuestos Internos, Facturacion, Contadores
Publicos Registrados, Cobranza, Comercio Exterior, Devoluciones y Marbetes) vy
en 2009 se le incorporaron los resultados correspondientes a los tres
“Administradores de Riesgo” siguientes:

1. El Coeficiente de Confiabilidad Institucional (CCl) que se
obtiene del Componente de Administracion del Riesgo de la
Solucion Integral.

2. Elindice de Riesgo Global (IRG) que se genera de los resultados de seis
modelos (Facturacion, Contadores PuUblicos Registrados, Cobranza,
Comercio Exterior, Devoluciones y Marbetes)

3. Elcomponente de Administracion de Riesgo por Segmento Tributario
(RST)
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Disminuir la evasion y el contrabando

& Programa integral de combate a la evasion
_~ Avances a marzo 2012

Durante el primer frimestre de 2012 la Administracion General de Planeacion
(AGP) obtuvo los resultados del indice de Riesgo Global (IRG) y del Coeficiente

de Confiabilidad Institucional Ajustado (CCI-A) para contribuyentes

dictaminados por el ejercicio 2010, en el que se cdlificaron a 192,952 personas.

Con esta informacion se segmentd el padron de contribuyentes dictaminados
que se someterd al proceso de cdlculo del Coeficiente de Confiabilidad
Institucional Global (CCIG) , el cual se integra de la siguiente forma:

= 47,169 calificados sélo con IRG
= 10,367 calificados sélo con CCI-A
= 67,708 calificados con ambos componentes (IRG & CCI-A)

El Padron para el CCIG suma un total de 125,244 contribuyentes a calificar.
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Disminuir la evasion y el contrabando ﬂ

—

Programa Preventivo de
Lavado de Dinero y
Financiamiento al Terrorismo
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Disminuir la evasion y el contrabando
Programa Preventivo de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrori

Enero- marzo 2012

Derivado-de la adicion del articulo 95 Bis a la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Credito,
asi como de reformas posteriores al mismo, se incluyeron en el Reglamento Interior del SAT las facultades de sus
areas sustantivas para supervisar, vigilar e inspeccionar la obligacion de los denominados Centros Cambiarios
7 (CC), Transmisores de Dinero (TD) y Sociedades Financieras de Objeto Mltiple (SOFOM’s), para establecer
procesos preventivos en materia de prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo (PLD/FT)

ESTADISTICAS REFORMA 2012
Sujetos obligados registrados en el | Tp 38 El 30 de marzo de 2012 el SAT realizo la entrega
padron. formal a la Comision Nacional Bancaria y de

Valores de la documentacion relativa al ejercicio
(A partir del 4 de agosto de 2011, Unicamente iA Qi

las personas morales pueden obtener el cC 1’383 de la fgnCIon de supervision a CC y TD, de
registro en el padron como CC o TD). conformidad con la Reforma a la Ley General de

Organizaciones y Actividades Auxiliares del

FACULTADES EJERCIDAS ENERO- MARZO 2012 | Credito publicada el 3 de agosto de 2011.
ACCIONES FUTURAS

ESTATUS SUJETOS OBLIGADOS . ——
De conformidad con las Disposiciones de Caracter
INICIADAS 20 General emitidas por la SHCP, publicadas el 10 de
abril de 2012, el SAT recibirA los reportes de
TERMINADAS 21 operaciones Relevantes, Inusuales e Internas
Preocupantes correspondientes al primer trimestre de
NO PROCEDENTE 2 2012, que sean a remitidos por los CC y los TD.
Obligacionesde CCy TD Archivos! con reportes de
operaciones remitidos en
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
2012:2,939
i PROMEDIO
CLI‘Dmp"m'e.”tO 38% | 33% | 32% | 42% | 51% | 57% | 56%
romedio 45% .
1 Cada Archivo puede contener
Tamario de la TOTAL uno o varios reportes de
muestra de operaciones, por lo que el nimero
supervisiones 233 | 404 71 391 352 359 | 300 2110 de alertas remitidas a la UIF
consideradas ’ excede ala cantidad de archivos.
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Contar con servicios tecnolégicos
ue soporten la estrategia

Programa de administracion de proyectos
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Mejorar procesos clave del ciclo tributario y aduanero

Programa de Administracion de Proyectos

Objetivo

Implantar metodologias y mejores practicas como las que considera el PMI
(Project Management Institute) para mejorar la administracion del Portafolio
de Proyectos. Adicionalmente, el programa facilita la seleccion, adquisicion,
configuracion y puesta en marcha de herramientas informdticas para
documentar, medir, confrolar e informar lo relacionado a la realizacion de
programas y proyectos.
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Mejorar procesos clave del ciclo tributario y aduanero

Programa de Administracion de Proyectos

El SAT ha establecido proyectos que han impulsado el logro de sus objetivos
planteados los que actualmente se clasifican en tres categorias: Estratégicos,
de Mejora y de Continuvidad Operativa, de acuerdo con su nivel de impacto,
complejidad, cambio de cultura organizacional e inversion.

~ Proyectos
Estrategicos

Continuidad
Operativa

91

Para confrolar y administrar los avances de los proyectos, se realizd un
Portafolio de Proyectos que al primer frimestre de 2012 tiene registrados 198
proyectos, de los cuales 24 son estratégicos, 83 de mejora y 91 de contfinuidad

operativa.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos
Enero - marzo 2012

Fideicomisos

_~Avances Generales

En el periodo enero - marzo de 2012, los fideicomisos administrados por el SAT
tuvieron ingresos por 3,693.6 millones de pesos y se invirtieron en bienes,
servicios y obras publicas 3,391.2 millones de pesos.

Los ingresos del Fideicomiso para Administrar la Contraprestacion del Articulo
16 de la Ley Aduanera (FACLA) fueron 2,725.3 millones de pesos y se
aplicaron 2,610.2 millones de pesos para: Servicios de la revision no intrusiva
del reconocimiento aduanero (56%), servicios informdatficos y de
telecomunicaciones (40%) y para actividades recaudatorias y de comercio
exterior (4%).

Los ingresos para el Fideicomiso Programa de Mejoramiento de los Medios
de Informdtica y de Conftrol de las Autoridades Aduaneras (FIDEMICA) fueron
de 968.3 millones de pesos y se invirtieron 781.0 millones de pesos, de los que
el 5% fueron servicios, 9% para equipamiento de las aduanas y 86% se
destind para modernizar o construir instalaciones aduaneras.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos
Enero - marzo 2012

Fideicomisos

" Avances Generales
Facla

En este primer trimestre se concluyeron procesos licitatorios y las principales
adjudicaciones fueron:

Mantenimiento de los servicios de licenciamiento de los productos
Microsoft, para dar confinuidad al software utilizado en la operacion
cotidiana de las unidades del SAT.

Modernizacion tecnolégica de servicios de informacién (MTSI), incluye
hardware y software para explotar la informacion del SAT y genera

reportes para los usuarios.

Servicios administrados de computo en la nube (SADCON).
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Fideicomisos

Enero - marzo 2012

Fideicomisos

" Avances Generales
Facla

Se continuaron los servicios de:
Video vigilancia administrada Integral (VIVA | ), para garantizar seguridad
en los inmuebles del SAT a los empleados y contribuyentes.

Servicio de Soporte Operativo (SSO extension).

Mantenimiento, ampliacion y actualizacion de los servicios de derecho de
uso de licencias IBM.

Servicio integral de infraestructura de tecnologias de la informacion (SIIT)
para proveer de servicios de soporte a la infraestructura de Tl, tales como
redes LAN, red eléctrica auxiliar, aires acondicionados y mantenimiento en
espacios operativos.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos
Enero - marzo 2012

Fideicomisos

~~ Avances Generales

Facla

Servicio Administrados de Comunicacién (SAC), para dar continuidad
operativa en las comunicaciones de drea amplia (WAN-VPN) y de drea
local (LAN).

Administracion de Puestos de Servicio (APS), aprovisionamiento de
equipos de coOmputo fijos, moviles y accesorios, para atender la
continuidad operativa de las actividades recaudatorias y de comercio
exterior.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior, herramienta que permite el envio
de informacién electronica que cumpla con todos los requerimientos del
comercio exterior.

Centro de Contacto Multiservicios Il (CCM 1l), para asegurar Ila
confinuidad del servicio de contacto telefénico y electronico con el
confribuyente.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos
Enero - marzo 2012

Fideicomisos

~~ Avances Generales

Facla
Arrendamiento Integral de Vehiculos, para facilitar el desempernio de las
labores de verificacion y comprobacion fiscal y de comercio exterior.

Servicio de Operacion de Almacenes, para resguardo de bienes
embargados o decomisados.

Servicios de revision no intrusiva del reconocimiento aduanero.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos
Enero - marzo 2012

Fideicomisos

_“Avances Generales

Fidemica

En el primer frimestre de 2012, el Comité Técnico del fideicomiso autorizd
inversiones para fortalecer los servicios de seguridad de las instalaciones
aduaneras, adquisiciones de armas para el personal especial de seguridad
y de insumos para verificar la correcta clasificacion arancelaria de los
bienes que se importan o exportan del pais.

Se concluyeron procesos de licitacion y se adjudicaron y formalizaron
contratos para:

® Programa Formativo de Comercio Exterior, que permitird contar con personal idoneo para la
funcion de revision y verificacion aduanera de pasajeros y bienes.

® Construccion de nuevas instalaciones en El Chaparral, San Ysidro, Aduana de Tijuana.

® Construccion de la primera etapa para nuevas instalaciones en el cruce fronterizo

Subteniente Lopez Il

® Construccion de nuevas instalaciones para la garita Viva México (Centro Integral Huixtla),
Aduana de Ciudad Hidalgo.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos
Enero - marzo 2012

Fideicomisos

Avances Generales

Fidemica

Contintan los servicios de arrendamiento de bodegas y almacenes para
resguardo de bienes decomisados.

Continban en operacion el Sistema de Supervision y Control Vehicular
(SIAVE) y el Sistema de Esclusas de Control en Aduanas, para apoyo en la
revision y control de los vehiculos que se internan al pais.

Confinua el desarrollo de las instalaciones para el pre-despacho del
puerto fronterizo Mesa de Otay en Tijuana.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos

FACLA

Objetivo

Recibir, invertir y administrar las cantidades que se cobren por
concepto de confraprestaciones por los servicios establecidos en el
articulo 16 de la Ley Aduanera, necesarios para llevar a cabo el
despacho aduanero, asi como modernizar y fransformar al SAT,
tanfo en materia de tecnologia informdtica y telecomunicaciones,
como en el mantenimiento de sus instalaciones y de las aduanas.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos

Fuente de Ingresos FACLA

2

3 Importadores y
exportadores pagan a

Internacion o
Agentes aduanales

salida de _ : )
e —— elaboran pedimento través de modulo
i de importadores bancario a la SHCP
pais por los P y

exportadores contraprestacion por

articulares N :
P validacion de pedimento

S

SAT solicita a la
SHCP traslado de
recursos por la
contraprestacion al

fideicomiso

Fideicomiso recibe y
administra los
recursos por la

contraprestacion.

Fundamento legal de los ingresos: Art. 16 de la Ley Aduanera
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Fideicomisos
FACLA Situacion Financiera
Enero - marzo 2012

BALANCE GENERAL
Marzo 2012-2011
(Miles de pesos)

Concepto Marzo % Marzo % Variaciones %
2011 2012 Mar 12 vs Mar 11
Activo Total 15,875,302 100 17,820,008 100 12
Activo Circulante 15,839,795 100 17,803,215 100 12
Anticipos a proveedores 35,507 n.s. 16,793 n.s. -53
Activo Fijo 0 n.a. 0 n.a. n.a.
Pasivo Total 57 n.s. 290 n.s. 409
Patrimonio 15,875,245 100 17,819,718 100 12
FLUJO DE EFECTIVO
(Miles de pesos)
Concepto A Marzo 2011 A Marzo 2012 Variacion %
SALDO INICIAL ENERO 15,590,489 17,688,128 13
TOTAL INGRESOS 1,237,861 2,725,333 120
Aportaciones 1,079,354 2,511,695 133
Intereses 158,507 213,638 35
TOTAL EGRESOS 988,555 2,610,246 164
Segundo reconocimiento 969 4,976 n.a.
Servicios de revisidn no intrusiva 0 1,469,720 n.a.
Servicios Informaticos 924,447 1,040,964 13
Servicios de Soporte Recaudatorio 63,139 94,586 50
SALDO FINAL 15,839,795 17,803,215 12

Las sumas pueden no coincidir por el redondeo
n.s. No significativo n.a. No aplica

== <>

Cifras preliminares
Porcentajes redondeados al entero mas proximo
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Fideicomisos
FACLA Estados Financieros

Enero - marzo 2012
Balance General

31 de marzo de 2012, el activo se integré casi en su totalidad por recursos
Vliguidos invertidos en valores y observo un crecimiento del 12% respecto al activo
total del primer tfrimestre de 2011, por la acumulacion de nuevas aportaciones. Los
anticipos a proveedores de 2012 fueron 53% menores a los del ano anterior, pero
la cifra es acorde a las inversiones contratadas al término de marzo de 2012.

Flujo de efectivo

El saldo inicial del ano 2012 por 17,688.1 millones de pesos, corresponde a los
ingresos acumulados por aportaciones e intereses de las inversiones realizadas en
anos anteriores.

En este primer frimestre de 2012, los ingresos fueron 120% mds que los recibidos en
igual periodo de 2011. Este crecimiento deriva de las aportaciones recibidas (133%
mas que en 2011) y constituyen el 92% del total de ingresos. Lo anterior se explica
porgue las aportaciones de 2011 correspondieron a un mes y las de 2012 a cuatro
meses de recaudacion de aprovechamientos.

En el frimestre se aplicaron recursos por 2,610.2 millones de pesos, cifra superior en
164% a los recursos invertidos en igual periodo de 2011 por 988.5 millones de pesos.
La mayor inversion de 2012 deriva del pago de servicios de revision no infrusiva del
reconocimiento aduanero, previsto en la ley de la materia, que significo el 56% del

total invertido en el periodo que se reporta.
== <>
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Fideicomisos

FACLA Cartera de inversiones
Enero - marzo 2012

(Miles de pesos)

Recursos aplicados

I . Monto Hasta Enero - marzo Acumulado Por invertir en

AVETSIONES Contratado 2011 2012 2012
Segundo reconocimiento 2,171,804 2,117,046 4,976 2,122,022 0
Servicios de revision no intrusiva 16,075,491 0 1,469,720 1,469,720 239,709
Servicios Informaticos 37,664,495 17,775,073 1,040,964 18,816,037 3,617,402
Servicios de Soporte Recaudatorio 3,259,645 1,622,180 94,586 1,716,766 432,009
TOTAL 59,171,435 21,514,299 2,610,246 24,124,545 4,289,120

indice de solvencia 2011-2012
Saldo final vs obligaciones contractuales 4.15

Cifras preliminares
Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo
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Fideicomisos
FACLA Cartera de inversiones

Enero - marzo 2012

Al cierre del mes de marzo de 2012, los contratos de servicios sumaron 59,171.4
millones de pesos y en forma acumulada desde la creacion del fideicomiso se han
aplicado recursos por 24,124.5 millones de pesos (41%).

Del total invertido en este primer frimestre por 2,610.2 millones, el 56% correspondié @
los servicios de revision no infrusiva para el reconocimiento aduanero.

Para los servicios informdticos y de telecomunicacion, se utilizaron 1,041.0 millones de
pesos, 40% del total del tfrimestre y 13% mds que en el primer trimestre del ano anterior.
Destacan los servicios para confinuidad del derecho de uso de licencias de software
y ofros productos informdticos, servicios de soporte operativo, servicios de
procesamiento, almacenamiento y respaldo de la informacion, servicios de computo,
digitalizacioén, impresion y captura, servicios de telefonia, internet, correo electréonico y
otros servicios de seguridad de la informacion.

El 4% del total de recursos invertidos en el tfrimestre, se destind para contfinuidad del
servicio de fransportacion terrestre para los funcionarios en el desempeno de sus
funciones; procesos formativos de los funcionarios del SAT y servicios para garantizar
la seguridad de los almacenes que resguardan bienes decomisados.

Para los siguientes meses del ano 2012 y segun los contfratos vigentes, se prevé invertir
4,289.1 millones de pesos, compromisos soportados por un indice de solvencia de
4.15.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos

FIDEMICA

Objetivo

Administrar el pafrimonio para mejorar la infraestructura tecnoldgica y
fisica de las aduanas del pais, contribuir a la facilitacion de la operacion

aduanera y apoyar los procedimientos aduaneros para Ia
comprobacion y vigilancia del cumplimiento de las obligaciones
fiscales y prevencion de ilicitos.
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Mejorar aplicacion de recursos financieros y materiales
Fideicomisos

Fuente de Ingresos FIDEMICA

2

3 Agente o Apoderado
aduanal pagan a
través de modulo

bancario a la SHCP
aprovechamientos por
el servicio de
prevalidacion

Importadores y

exportadores a
través de agente o
apoderado aduanal
elaboran pedimento

Agente o Apoderado
aduanal solicita
prevalidacion de

pedimento al SAT

S

4

SHCP asigna SAT traslada

aprovechamientos recursos via
por el servicio de NAFIN al
prevalidacion al SAT fideicomiso

Fundamento legal de los ingresos: Arts. 16-Ay 16-B de la Ley Aduanera.

68



Fideicomisos
FIDEMICA Situacion Financiera

Enero - marzo 2012

BALANCE GENERAL
Marzo 2012-2011

—_&’f (Miles de pesos)

= S Marzo % Marzo % Variaciones %
2011 2012 Mar 12vs Mar 11
Activo Total 3,650,920 100 3,159,019 100 -13
Disponibilidad en efectivo 3,519,492 96 3,043,451 96 -14
Anticipos de infraestructura 131,428 4 115,568 4 -12
Activo Fijo 0 n.a. 0 n.a. n.a.
Pasivo Total 7,343 n.s. 1,569 n.s. -79
Patrimonio 3,643,577 100 3,157,450 100 -13
FLUJO DE EFECTIVO
(Miles de pesos)
Concepto A Marzo 2011 A Marzo 2012 Variacion %
SALDO INICIAL ENERO 3,620,650 2,856,116 -21
TOTAL INGRESOS 40,569 968,329 >500
Aportaciones 0 933,759 n.a.
Intereses 40,569 34,570 -15
TOTAL EGRESOS 141,727 780,994 451
Servicios 41,287 35,747 -13
Equipamiento 40,663 71,350 75
Obras Publicas 59,777 673,897 >500
SALDO FINAL 3,519,492 3,043,451 -14
Cifras preliminares Las sumas pueden no coincidir por el redondeo
Porcentajesredondeados al entero mas proximo n.s. No significativo n.a.No aplica
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Fideicomisos
FIDEMICA Estados Financieros

Enero - marzo 2012

alance General

- Al 31 de marzo de 2012, el activo total del fideicomiso por 3,1592.0 millones de pesos fue

inferior en 13% al del primer trimestre del ano 2011. Esto se debe a la inversidon en bienes,
servicios y obras publicas, asi como a la disminucidon de aportaciones. Los anticipos a
contratistas y proveedores por 115.6 millones de pesos, fueron 12% menores a los de
igual periodo del ano anterior, pero corresponden a las inversiones contratadas. No
existe activo fijo porque los bienes fueron donados al SAT.

El pasivo por 1.6 millones de pesos corresponde a retencion de impuestos e impuestos
por pagar. Por su parte, el patrimonio por 3,157.4 millones de pesos, refleja la
acumulacion de aportaciones e intereses por la inversion de los recursos del
fideicomiso.

Flujo de efectivo

Al término del primer trimestre de 2012, los ingresos por 968.3 millones de pesos se
constituyeron en 96% por las aportaciones recibidas y en 4% por los intereses derivados
de la inversion del patrimonio del fideicomiso. La disminucion del 15% en los intereses de
2012 respecto a 2011, es consecuencia de las menores aportaciones recibidas en 2011.

En el trimestre que se reporta se invirtieron 781.0 millones de pesos, cifra que supera
ampliamente a la inversion de idéntico periodo de 2011 por 141.7 millones de pesos, por
la prioridad otorgada a las obras publicas para mejorar las instalaciones aduaneras

== <>
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Fideicomisos
FIDEMICA cartera de proyectos

Enero - marzo 2012

(Miles de pesos)

Recursos aplicados |

Monto |

Inversiones Contratad Enero - marzo Por invertir
ontratado Hasta 2011 2012 Acumulado en 2012
Servicios 2,453,210 2,166,984 35,747 2,202,731 69,613
Equipamiento 2,914,823 2,176,894 71,350 2,248,244 165,051
Obras Publicas 4,280,208 2,447,322 673,897 3,121,219 517,844
TOTAL 9,648,241 6,791,200 780,994 7,572,194 752,508

indice de solvencia 2012

Saldo final vs obligaciones contractuales  4.04

Cifras preliminares
Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo
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Fideicomisos
FIDEMICA Cartera de inversiones

Enero - marzo 2012

JrLos bienes, servicios y obras publicas confratados hasta el 31 de marzo de 2012,
- sumaron 9,648.2 millones de pesos y desde la creacidén del fideicomiso se han
aplicado recursos por 7,572.2 millones de pesos (78%).

De la inversion total por 781.0 millones de pesos en el frimestre, 35.7 millones de pesos
(5%) se destinaron para el servicio de almacenamiento de bienes decomisados vy
programas formativos para el personal de comercio exterior, entre otros.

Para el equipamiento de las aduanas se utilizaron 71.3 millones de pesos (9%) vy
comprendieron la continuvidad de la instalacion del sistema de supervision y control
vehicular en 21 aduanas fronterizas e instalacion de esclusas de control para la
supervision aduanera, adquisicion de elementos para el personal de seguridad en las
aduanas.

En obras publicas se invirtieron 673.9 millones de pesos (86%), para la construccion de
nuevas instalaciones en El Chaparral, San Ysidro, Aduana de Tijuana, en el cruce
fronterizo Subteniente Lopez I, garita Viva México (Centro Huixtla), Aduana de Ciudad
Hidalgo y drea de pre-despacho en el puerto fronterizo Mesa de Otay, Aduana de

Tijuana, entre otros.

Para los meses subsecuente del ano 2012 y segun los contfratos vigentes, se prevé una
inversion de 752.5 millones de pesos, soportados con un indice de solvencia de 4.04.
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