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Principales resultados al tercer trimestre de 2012 

 

Al tercer trimestre de 2012 la economía mexicana continuó en proceso de 

expansión, según lo indican los resultados de los principales indicadores 

macroeconómicos. 

• En enero-septiembre de 2012, los ingresos tributarios administrados 

por el SAT se ubicaron en 1,137,614 millones de pesos, lo que significó 

un aumento de 5.0 por ciento en términos reales respecto al mismo 

periodo del año anterior.  

• La recaudación del ISR-IETU-IDE fue de 609,740.6 millones de 

pesos, un incremento real de 2.4 por ciento respecto a 2011. 

• El monto obtenido por el Impuesto al Valor al Agregado fue 

de 430,701.2 millones de pesos, cifra superior en 9.0 por 

ciento a la registrada el año previo. 

 

En septiembre de 2012, se alcanzó un total de 37.99 millones de 

contribuyentes activos, lo que representa una ampliación de la base de 

contribuyentes en 1.8 millones con respecto a septiembre de 2011. 

 

• Producto de una definición de estrategias de fiscalización 

adecuadas que han permitido incrementar la efectividad de las 

auditorías, mejorar su calidad y su rentabilidad, en 2012 el SAT ha 

recaudado 82,473.6 millones de pesos, de este monto el 62.9 por 

ciento resultó de las revisiones efectuadas a los grandes 

contribuyentes. 

 

• El número de operaciones realizadas por los contribuyentes a través 

de Internet en el Nuevo Esquema de Pagos, en 2012, ascendió a 34.4 

millones, que representa el 74.0 por ciento del total de operaciones. 
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Por su parte, el 89.2 por ciento de las operaciones que efectuaron las 

personas morales las realizaron vía Internet.   

 

• En materia jurídica, en 2012 el porcentaje de los juicios favorables al 

SAT en sentencias definitivas fue de 54.6 por ciento. El monto 

asociado a los juicios ganados fue de 43,666.8 millones de pesos, lo 

cual representa el 61.2 por ciento del monto total de juicios. 

 

• Respecto a las acciones de cobranza, en 2012, la recuperación de 

la cartera de créditos fue de 20,534.1 millones de pesos, 25.4 por 

ciento real más que en el mismo periodo del año pasado. 



 En lo referente a la gestión aduanera, en 2012 el porcentaje de 

reconocimientos aduaneros en menos de tres horas, fue del 84.7 por ciento 

de un total de 882,850. 
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Ingresos del Gobierno Federal
Cifras Corrientes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Ingresos del Gobierno Federal 
Cifras Constantes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Ingresos del Gobierno Federal
Porcentaje del PIB 
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Ingresos del Gobierno Federal

Histórico Anual

Puntos relevantes

En 2011

 Los Ingresos del Gobierno Federal observaron un aumento real de 7.9 

por ciento con relación a 2010.

 Los ingresos no tributarios del gobierno federal mostraron un aumento 

real de 21.1 por ciento.
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Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Trimestral Acumulado
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos del Gobierno Federal

Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Histórico trimestral
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Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Ingresos del Gobierno Federal

Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos
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Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Ingresos del Gobierno Federal

Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Histórico trimestral
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Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Ingresos del Gobierno Federal

Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos
Histórico trimestral
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Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Ingresos del Gobierno Federal

Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Histórico trimestral
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Ingresos del Gobierno Federal

Histórico Trimestral

Puntos relevantes

Al tercer trimestre de 2012

 Los ingresos del Gobierno Federal ascendieron a  1,833,969.0 millones de 

pesos, monto superior en 6.4 por ciento real al obtenido en 2011. 

 Con relación a lo estimado en la Ley de Ingresos de la Federación para 2012, 

el monto fue superior en 93,849.6 millones de pesos.

.
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Histórico Anual

Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP
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Ingresos Tributarios
Cifras Constantes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

1
,0

2
7
,7

0
7

1
,0

4
1
,1

2
0

1
,1

0
3
,2

8
3

1
,1

9
5
,4

2
3

1
,1

2
7
,9

3
8

1
,2

1
6
,5

9
7

1
,3

0
3
,3

7
7

1
,2

9
4
,0

5
4

1
.3

% 6
.0

%

8
.4

%

-5
.6

%

7
.9

%

7
.1

%

-0
.7

%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Variación real anual

Millones de pesos de 2011



27

Ingresos Tributarios
Porcentaje del PIB
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Ingresos Tributarios

Histórico Anual
Puntos relevantes

En 2011 

 Los ingresos tributarios registraron un decremento real de 0.7 por

ciento, con relación a 2010.

 Los ingresos tributarios, sin considerar el Impuesto Especial sobre

Producción y Servicios petrolero, tuvieron un cumplimiento del 97.7%

respecto a la Ley de Ingresos de la Federación de 2011.
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Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Trimestral Acumulado
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Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Histórico Trimestral

Puntos relevantes
Ingresos Tributarios

 Los ingresos tributarios ascendieron a 988,555.9 millones de pesos, una

disminución real de 1.1 por ciento respecto al año anterior. El monto obtenido

fue inferior a lo estimado en la Ley de Ingresos de la Federación por 119,145.3

millones de pesos. Algunos impuestos mostraron este desempeño:

Algunos impuestos mostraron este desempeño:

 El Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el remanente del Impuesto al

Activo (ya derogado), tuvo un incremento real de 2.5 por ciento.

 El Impuesto al Valor Agregado aumentó en 9.0 por ciento en términos

reales.

Al tercer trimestre de 2012
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Histórico Anual

Ingresos Tributarios
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP
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Histórico Anual

Ingresos Tributarios
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP
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Composición Petrolera Cifras Corrientes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Trimestral Acumulado
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Composición Petrolera Cifras Corrientes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Composición Petrolera Cifras Corrientes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Composición Petrolera Cifras Corrientes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Composición Petrolera Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Trimestral Acumulado
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Composición Petrolera Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Composición Petrolera Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Composición Petrolera Cifras Constantes

Ingresos Tributarios

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Histórico Anual

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP..
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Histórico Anual

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Porcentaje del PIB

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS 

de Gasolina y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a 

Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP e INEGI.
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Puntos relevantes

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Histórico Anual

En 2011

 Los ingresos tributarios administrados por el SAT mostraron un

incremento de 6.1 por ciento en 2011, con relación a 2010.

 Los ingresos tributarios administrados por el SAT no petroleros

aumentaron en 5.6 por ciento y los petroleros crecieron en 14.6 por

ciento en términos reales.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Corrientes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.
Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP  y DOF
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP  y DOF

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP  y DOF

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP  y DOF

Histórico trimestral
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Histórico Trimestral

Puntos relevantes
Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Los ingresos tributarios administrados por el SAT fueron del orden de 1,137,614

millones de pesos, cifra superior en 5.0 por ciento real a la obtenida el año anterior.

El monto obtenido fue superior a lo estimado en la Ley de Ingresos de la

Federación por 15,277 millones de pesos.

En este resultado influyeron los elementos siguientes:

• El Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el remanente del Impuesto al Activo (ya

derogado), tuvo un incremento real de 2.5 por ciento.

• Por concepto del Impuesto Empresarial a Tasa Única se recaudaron en este

periodo 32,612.8 millones de pesos.

• El Impuesto al Valor Agregado aumentó en 9.0 por ciento en términos reales.

Al tercer trimestre de 2012
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composición Petrolera Cifras Corrientes
Histórico Anual

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composición Petrolera Cifras Constantes

Histórico Anual

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Composición Petrolera Cifras Corrientes

Trimestral Acumulado
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Composición Petrolera Cifras Corrientes

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Composición Petrolera Cifras Corrientes

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Composición Petrolera Cifras Corrientes

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composición Petrolera Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Trimestral Acumulado
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composición Petrolera Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composición Petrolera Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT
Composición Petrolera Cifras Constantes

Comprende los ingresos tributarios excluyendo IEPS de Gasolina 

y Diesel, ISAN, Tenencia e Impuesto a Rendimientos Petroleros.

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: Cálculos propios con base 

en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes
Histórico Anual

Incluye Impuesto al Activo. 

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Constantes
Histórico Anual

Incluye Impuesto al Activo.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
Porcentaje del PIB
Histórico Anual

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP e INEGI
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Puntos relevantes
Histórico Anual

Impuesto Sobre la Renta

En 2011

La recaudación del Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el remanente del

Impuesto al Activo (ya derogado), tuvo un incremento real de 11.2 por

ciento
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes

Trimestral Acumulado

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes

Histórico trimestral

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes

Histórico trimestral

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto Sobre la Renta
Cifras Corrientes

Histórico trimestral

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cifras Constantes

Impuesto Sobre la Renta

Trimestral Acumulado

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cifras Constantes

Impuesto Sobre la Renta

Histórico trimestral

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cifras Constantes

Impuesto Sobre la Renta

Histórico trimestral

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cifras Constantes

Impuesto Sobre la Renta

Histórico trimestral

Incluye Impuesto al Activo. Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Sobre la Renta

Incluye Impuesto al Activo. 

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Trimestral Acumulado
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Sobre la Renta

Incluye Impuesto al Activo. 

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Sobre la Renta

Incluye Impuesto al Activo. 

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Sobre la Renta

Incluye Impuesto al Activo. 

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Histórico Trimestral

Puntos relevantes
Impuesto Sobre la Renta

• Los ingresos por concepto del Impuesto Sobre la Renta, incluyendo el

remanente del Impuesto al Activo (ya derogado) fueron equivalentes a

575,511 millones de pesos, cifra superior en 2.5 por ciento real a la obtenida el

año anterior. Por su parte, el monto obtenido fue superior a lo estimado en la

Ley de Ingresos de la Federación por 8,162 millones de pesos.

Al tercer trimestre de 2012

Inicio.pps
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Cifras Corrientes

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico Anual
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Cifras Constantes

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico Anual
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Porcentaje del PIB 

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico Anual
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Cifras Corrientes 

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Trimestral Acumulado
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Cifras Corrientes 

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cifras Corrientes 

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cifras Corrientes 

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Trimestral acumulado
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Cifras Constantes

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Impuesto Empresarial a Tasa Única

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado

Histórico Anual
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado

Histórico Anual
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado

Histórico Anual
Porcentaje del PIB

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Puntos relevantes

Impuesto al Valor Agregado

Histórico Anual

En 2011, 

 La recaudación del Impuesto al Valor Agregado registró un aumento 

real de 2.9 por ciento en 2011, con respecto a lo obtenido en 2010.

 Los ingresos por IVA petrolero presentaron un incremento real de 11.1 

por ciento y por IVA no petrolero decremento en 2.3 por ciento.
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Impuesto al Valor Agregado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Cifras Constantes

Impuesto al Valor Agregado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Cifras Constantes

Impuesto al Valor Agregado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Trimestral Acumulado
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Impuesto al Valor Agregado
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
6
6
,8

1
9

8
0
,5

5
6

8
4
,8

0
3

11
0
,7

1
0

11
1
,7

1
2

11
8
,6

5
7

11
6
,2

4
8

1
3
2
,5

7
7

1
3
3
,7

6
9

7
2
,1

0
1

7
8
,9

5
9

9
3
,7

7
1

9
7
,3

8
0

1
0
6
,6

8
1

9
1
,6

4
2

11
8
,4

8
9

1
2
3
,6

9
0

1
3
8
,2

6
9

107.9%
98.0%

110.6%

88.0%
95.5%

77.2%

101.9%
93.3%

103.4%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Estimado Obtenido % de cumplimiento

Abril - junio Millones de pesos



146

Impuesto al Valor Agregado
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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Histórico Trimestral

Puntos relevantes
Impuesto al Valor Agregado

 Los ingresos por concepto del Impuesto al Valor Agregado fueron de

430,701.2 millones de pesos, cifra superior en 9.0 por ciento real a la

obtenida en el mismo periodo del año anterior. En lo referente a lo

estimado en la Ley de Ingresos, el IVA resultó superior a lo programado

en 12,699.5 millones de pesos.

Al tercer trimestre de 2012

Inicio.pps
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Corrientes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Constantes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado

249,036 261,490
308,661 328,324 341,282

304,765
351,965 330,532

368,137

45,398
51,472

58,764
52,866

78,091

32,841

53,022
64,498

62,565

294,434
312,961

367,425
381,190

419,373

337,606

404,986 395,031

430,701

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

No Petrolero Petrolero

Millones de pesos de 2012

Enero - septiembre



157

Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto al Valor Agregado
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios

Histórico Anual
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Histórico Anual
Cifras Constantes
Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Histórico Anual
Cifras Porcentaje del PIB
Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Histórico Anual

Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Puntos relevantes

En 2011

 La recaudación del Impuesto Especial sobre Producción y Servicios del

resultó en -76,537.2 millones de pesos, de los cuales 69,228 millones

de pesos corresponden a recursos no petroleros.
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Trimestral Acumulado
9
7
,1

0
5

5
5
,5

3
8

-9
4
6

-4
,6

6
5

-1
6
8
,4

0
3

5
7
,1

6
3

-2
,1

9
7

-5
1
,1

9
0

-9
8
,6

5
8

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Millones de pesos de 2012

Enero - septiembre



171

Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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Histórico Trimestral

Puntos relevantes
Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios

Al tercer trimestre de 2012

El Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios reportó -98,658.1 millones de

pesos. En lo referente a lo estimado en la Ley de Ingresos, este impuesto resultó

inferior a lo programado en 133,096.6 millones de pesos.

De los elementos que explican este comportamiento destaca:

 La recaudación del IEPS por Gasolina y Diesel presentó un monto negativo

por 153,517.8 millones de pesos. El precio promedio de venta al público de la

gasolina y el diesel fue menor al precio productor de PEMEX, lo que implicó

que la tasa de este impuesto fuera negativa.
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Corrientes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Constantes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado
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2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

No Petrolero Petrolero

Millones de pesos

Enero - septiembre
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP.

Trimestral Acumulado
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-98,658
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No Petrolero Petrolero

Millones de pesos de 2012

Enero - septiembre
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP.

Histórico trimestral

11,052 11,798 11,747 13,423 13,526 15,006 16,353 19,095 19,182
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-20,182 -16,900

-85,771
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16,531
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP.

Histórico trimestral
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-9,346 -9,671

-58,010
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2,855 3,175
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2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Millones de pesos de 2012
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Impuesto Especial Sobre Producción y Servicios
Composición Petrolera Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP.

Histórico trimestral

11,072 11,267 11,811 12,462 13,481 11,425
16,860 19,813 20,558
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11,233

-7,184 -16,835

-65,515
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-18,330 -19,151
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23,720

-1,470
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-30,041

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

No Petrolero Petrolero
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Enero - marzo
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Impuesto General de Importación
Cifras Corrientes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Histórico Anual

Impuesto General de Importación
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Histórico Anual

Impuesto General de Importación
Porcentaje del PIB

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Impuesto General de Importación

Histórico Anual

Puntos relevantes

En 2011,

El Impuesto General de Importación presentó una recaudación de 26,879.9

millones de pesos, un incremento real anual de 6.0 por ciento.
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Impuesto General de Importación
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado
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Impuesto General de Importación
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto General de Importación
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto General de Importación
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto General de Importación
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto General de Importación
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto General de Importación
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Corrientes
Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.
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Histórico Anual

Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Histórico Anual

Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Porcentaje del PIB

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP e INEGI.
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Trimestral Acumulado
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Corrientes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cifras Constantes

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con base en datos de la SHCP.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral

1
,8

5
6

3
,2

6
4

4
,6

8
5

9
6
1

6
,4

6
5

4
,8

5
4

1
,4

9
2

2
,7

8
7

2009 2010 2011 2012

Estimado Obtenido

Abril - junio Millones de pesos



223

Impuesto a los Depósitos en Efectivo
Cumplimiento respecto a Ley de Ingresos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SHCP y Diario Oficial de la Federación.

Histórico trimestral
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OCDE 
Ingresos del Gobierno Federal, 2009

Excluye contribuciones a la seguridad social.

En el caso de México incluye Derechos de Hidrocarburos, para todos los países excluye contribuciones a la Seguridad
Social e impuestos locales. Los valores pueden diferir con los de otras gráficas, debido a las distintas coberturas y
metodologías utilizados por la fuente.

FUENTE: Revenue Statistics 1965-2010, OCDE 2011

Porcentaje del PIB
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América Latina 

Ingresos Tributarios, 2009

La cobertura es Gobierno Central, salvo para Argentina (Sector Público No Financiero) y Bolivia, Brasil, Chile, Costa Rica, 

Nicaragua y Perú (Gobierno General). No considera contribuciones a la seguridad social. 

Los valores pueden diferir con los de otras gráficas, debido a las distintas coberturas y metodologías utilizados por la fuente,

así como por el uso de variables con un periodo de corte distinto. 

* Considera los ingresos tributarios + los Derechos a los Hidrocarburos

Fuente: Comisión Económica para América Latina y del Caribe (CEPAL)

Porcentaje del PIB
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Unidades Administrativas

Mapa de ubicación de las administraciones locales y las aduanas
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Organigrama SAT
Unidades Administrativas
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Recursos Humanos
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Histórico de personal ocupado (2003-2012)

Empleados

Recursos Humanos

Se reporta personal activo con plaza, por honorarios y eventual.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Datos al 30 de septiembre de cada año

32,617 32,862 32,722 32,248 33,158 33,193
35,436 35,528 35,697

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Datos al 30 de septiembre de cada año

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Recursos Humanos
Evolución por tipo de contratación

2,962

4,836 5,613

1,638
102 128 281 266 241

26,656 25,922 26,599
28,789 29,684 29,279

32,987 33,230 32,744

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Honorarios Eventuales Plazas
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Contribuyentes Activos
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Contribuyentes Activos
Composición del padrón de contribuyentes

La disminución de los contribuyentes personas físicas y el aumento de los asalariados en 2007, se debe a que a partir de ese año

se definió agrupar en el rubro de asalariados, a los asalariados inscritos por el patrón y a los inscritos por cuenta propia. Estos

últimos, hasta el año 2006 estaban incluidos dentro de las personas físicas. Las cifras corresponden al cierre de cada ejercicio.

FUENTE: SAT

Histórico Anual

925.0 978.2 1,027.3 1,093.0 1,157.1 1,212.6 1,315.5 1,411.4 1,482.5

9,056 9,703 10,148 9,030 10,142 10,582 11,572 12,069 12,352

2,349

9,809
12,765 14,415

14,609
16,510

20,581
23,500 24,153

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Personas Morales Personas Físicas Asalariados

28,305

12,330

20,490

23,941 24,538
25,909

Miles

Al mes de 

septiembre

36,980

33,469

37,987
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Nuevo Esquema de Pagos



1313
InicioInicio

Total de operaciones
Nuevo Esquema de Pagos

Histórico Anual

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales, 

Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Miles de operaciones

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Internet Ventanilla Papel

Operaciones SAT

% respecto 
al total

Enero-diciembre

0.10.20.32.12.63.45.47.5

22.3

77.6

30.0 26.9 23.7

67.4 71.0 76.0

65,722.1

21.8

78.1

48,378.5

40.3 39.6 34.5

52.2 55.0 62.2

51,334.8 50,794.4 50,956.8

56,208.8

61,240.3
63,061.2

Miles de operaciones
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Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Morales
Histórico Anual

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales, 

Ceros, Correctivas,  Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Miles de operaciones

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Internet Ventanilla Papel

Operaciones Personas Morales

Enero-diciembre

% respecto 
al total

18,709.2

15,133.4
16,387.1

17,817.5
18,826.5

12,706.5
13,606.5

14,390.9

97.5
99.0 98.2 97.9 96.9

99.8 99.97 99.8

0.001

3.1

0.002

2.5

0.003

2.06

0.003

1.75

0.003

1.01

0.008

0.19

0.02

0.01

0.19

0.000

Miles de operaciones
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Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Físicas
Histórico Anual

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales, 

Ceros, Correctivas,  Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Miles de operaciones

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Internet Ventanilla Papel

Operaciones Personas Físicas

Enero-diciembre

44,352.0

39,821.7
43,422.9

46,895.6

35,823.436,403.5
37,728.4

35,672.0

30.637.2 32.6

69.259.8 67.0

29.3

70.5

0.20.20.53.0

42.2

54.1

48.0

47.3

3.74.7

53.9

38.8

54.7

35.2

7.310.1

% respecto 
al total

Miles de operaciones
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Total de operaciones
Nuevo Esquema de Pagos

Enero - septiembre

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales, 

Ceros, Correctivas, Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Miles de operaciones

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Internet Ventanilla Papel

48,335.4

39,395.4
43,679.8

47,667.9

Operaciones SAT

% respecto 
al total

Enero-septiembre

22.3

77.5

30.0 27.0 23.5

66.8 70.4 76.2

50,785.9

21.6

78.2

46,489.1

25.8

74.0

0.20.20.42.63.2 0.1

38,032.2
40,385.9 40,345.2

39.6 39.5 34.5

54.0 54.0 61.3

4.16.59.1

Miles de operaciones
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Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Morales
Enero - septiembre

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales, 
Ceros, Correctivas,  Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.
Cifras preliminares sujetas a revisión.
FUENTE: SAT

Miles de operaciones

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Internet Ventanilla Papel

14,130.0

Operaciones Personas Morales
Enero-septiembre

97.6

11,537.0
12,609.2

13,701.9

99.09 98.29 98.1

14,448.3

97.0

0.001

2.95

0.001

2.44

0.002

1.94

0.003

1.70

0.002

0.91

6,358.4

89.2

0.001

10.8

% respecto 
al total

9,630.4
10,460.4

11,054.3

99.77 99.97 99.85

0.008

0.14

0.02

0.01

0.23

0.00

Miles de operaciones

Desde febrero

de 2012, todas

las personas

morales deben

utilizar el

Servicio de

Pago

Referenciado

para presentar

sus

declaraciones

provisionales y

definitivas de

impuestos

federales
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Nuevo Esquema de Pagos
Operaciones Personas Físicas
Enero - septiembre

Las operaciones comprenden: Declaraciones Anuales, Pagos anuales y Provisionales, 
Ceros, Correctivas,  Pago de Derechos, Productos y Aprovechamientos.
Cifras preliminares sujetas a revisión.
FUENTE: SAT

Miles de operaciones

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Internet Ventanilla Papel

34,205.4

27,858.3

31,070.5
33,966.0

Operaciones Personas Físicas

% respecto 
al total

Enero-septiembre

30.5

69.2

42.0 37.2 32.1

53.4 59.1 67.3

36,337.5

29.0

70.7

40,130.8

28.2

71.6

0.20.30.63.74.6 0.1

28,401.7 29,925.5 29,290.9

53.0 53.3 47.5

37.9 37.9 46.8

5.78.812.0

Miles de operaciones
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Devoluciones
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FUENTE: SAT

Número de

operaciones

ISR

Monto

(Millones de pesos)

Devoluciones

Histórico Anual

28,365 24,209 26,177 21,175 19,605 30,349 25,922 25,827

558,623
508,690

639,499

576,341
530,953554,176

613,901
649,243

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Monto ISR Número de operaciones ISR
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Devoluciones

Histórico Anual
IVA

FUENTE: SAT

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

110,629 117,614 137,980 155,232 180,058 180,200 187,540 228,690

276,040

308,460

294,911

287,675

260,719

283,903 283,765
280,384

230,000

240,000

250,000

260,000

270,000

280,000

290,000

300,000

310,000

320,000

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Monto IVA Número de Operaciones IVA
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FUENTE: SAT

ISR
Enero - septiembre

Devoluciones

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

21,188 19,576 20,035 16,891 15,227 24,435 20,420 22,758 28,335

479,814

443,642

584,067
529,617

478,269 502,309
573,411

609,311

772,512

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

800,000

900,000

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto ISR Número de operaciones ISR
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FUENTE: SAT

ISR
Julio - septiembre

Devoluciones

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

8,607 6,671 5,423 5,716 6,096 7,460 6,681 6,795 7,727

147,162

159,939

69,020 65,630

89,453 92,093 96,132 91,736
78,308

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

160,000

180,000

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

9,000

10,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto ISR Número de operaciones ISR
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Devoluciones

Abril - junio
ISR

FUENTE: SAT

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

8,839 8,325 11,302 9,037 6,525 13,100 9,176 12,831 14,792

301,848
246,070

495,427
441,288

372,532 388,882

457,744
498,949

676,502

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

800,000

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto ISR Número de operaciones ISR
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Devoluciones

Enero - marzo
ISR

FUENTE: SAT

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

3,742 4,580 3,311 2,138 2,606 3,875 4,562 3,132 5,816

30,804

37,633

19,620
22,699

16,284

21,334
19,535 18,626 17,702

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

40,000

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto ISR Número de operaciones ISR
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FUENTE: SAT

Devoluciones

Enero - septiembre
IVA

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

78,818 86,043 99,863 109,736 122,405 136,212 131,580 184,296 206,140

173,842

210,937 203,502
194,880

168,494

199,594 198,658
207,453 202,706

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto Número de Operaciones
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Devoluciones

Julio - septiembre
IVA

FUENTE: SAT

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

30,127 28,779 38,433 43,728 40,922 45,383 48,053 70,601 64,060

76,457
79,550 81,072 78,176

58,556

73,599 74,667
80,614

74,282

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

80,000

90,000

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

80,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto Número de Operaciones
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Devoluciones

Abril - junio
IVA

FUENTE: SAT

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

24,840 29,012 31,971 37,336 46,992 44,466 46,274 57,606 68,765

49,406

63,168
58,739 59,528

50,876

56,777
60,686 59,127

62,670

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

80,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto Número de Operaciones
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Devoluciones

Enero - marzo

FUENTE: SAT

Número de

operaciones

Monto

(Millones de pesos)

IVA

23,852 28,252 29,459 28,672 34,492 46,364 37,253 56,089 73,315

47,979

68,219
63,691

57,176 59,062

69,218 63,305 67,712 65,754

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

80,000

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

80,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto Número de Operaciones
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Devoluciones IVA
Plazo promedio de pago

Días hábiles

Devoluciones IVA

Personas Morales, no grandes contribuyentes

FUENTE: SAT

La variación es principalmente el resultado de la aplicación del modelo de riesgo de devoluciones de IVA a las solicitudes

presentadas por personas morales no grandes contribuyentes, que se implementó a nivel nacional en septiembre de 2009.

A diferencia de reportes anteriores que reflejan el promedio de días en resolver, la información aquí presentada muestra el

promedio de días hábiles en devolver (considerando el pago).

Histórico Anual

27

20 20
18

2009 2010 2011 2012
Al mes de septiembre
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23
26 25

22
25

20 19
17 17

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Al mes de 

septiembre

Devoluciones
Tiempo promedio de resolución

Considera grandes contribuyentes

FUENTE: SAT

Número de días

Devoluciones manuales

Histórico Anual
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Fiscalización
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Recaudación por actos de fiscalización
Fiscalización

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Millones de pesos

Histórico Anual

48,561.2
42,180.6

64,794.2

52,289.4

62,980.0

74,413.1

97,966.4
102,622.2

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011



3636
InicioInicio

2007 2008 2009 2010 2011
Resto Grandes Contribuyentes

39.1%

60.9%

97,966.4

41.2%

58.8%

102,622.2

39.7%

60.3%

40.2%

59.8%

44.1%

55.9%

62,980.0
74,413.1

52,289.4

Recaudación por actos de fiscalización
Fiscalización

Histórico Anual

Millones de pesos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Porcentaje respecto al total
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Recaudación por actos de fiscalización
Fiscalización

Cifras Virtuales: Pagos que no ingresan en efectivo a la Federación: Disminución de saldos a favor, disminución de pérdidas fiscales, adjudicación de 

vehículos y mercancías, amortización de perdidas de ejercicios fiscales anteriores al revisado, diferencias determinadas en crédito al salario y crédito 

diesel, dación en pago o en especie, diferencia en pago en parcialidades entre la totalidad del crédito y las parcialidades efectivamente pagadas.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Histórico Anual

Millones de pesosPorcentaje respecto al total

2007 2008 2009 2010 2011
Virtual Efectivo

97,966.4

41.8%

58.2%

102,622.2

31.0%

69.0%

74,413.1

52.1%

47.9%

62,980.0

50.04%

49.96%
52,289.4

48.4%

51.6%
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Recaudación por actos de fiscalización de Comercio Exterior
Fiscalización

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Millones de pesos

Histórico Anual

2,557.1
2,915.9

4,766.7

4,196.8

2008 2009 2010 2011
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Actos de Fiscalización
Fiscalización

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

Actos de fiscalización terminados

Histórico Anual

84,200 78,243 78,595

96,189 92,625 88,239 90,167
99,060

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Presupuesto ejercido en la función fiscalizadora
Fiscalización

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

Millones de pesos

Histórico Anual

1,844.2 1,817.7
1,954.6 1,982.9

2,331.0
2,502.4 2,544.3 2,584.4

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Fiscalización
Rentabilidad

Pesos obtenidos por cada peso 

erogado en fiscalización

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

Histórico Anual

26.3
23.2

33.2

26.4 27.0
29.7

38.5 39.7

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Recaudación por actos de fiscalización
Fiscalización

Enero - septiembre

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Millones de pesos

41,681.2
35,381.4

57,698.1

41,401.7

57,977.7
65,266.1

82,051.2
74,275.6

82,473.6

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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2007 2008 2009 2010 2011 2012

Resto Grandes Contribuyentes

36.3%

63.7%

82,473.682,051.2

37.1%

62.9%

47.0%

53.0%

74,275.6
65,266.1

57,977.7

37.6%

62.4%

36.8%

63.2%

41,401.7

46.0%

54.0%

Recaudación por actos de fiscalización
Fiscalización

Enero - septiembre

Millones de pesos

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Porcentaje respecto al total
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Recaudación por actos de fiscalización
Fiscalización

Enero - septiembre

Cifras Virtuales: Pagos que no ingresan en efectivo a la Federación: Disminución de saldos a favor, disminución de pérdidas fiscales, adjudicación de 

vehículos y mercancías, amortización de perdidas de ejercicios fiscales anteriores al revisado, diferencias determinadas en crédito al salario y crédito 

diesel, dación en pago o en especie, diferencia en pago en parcialidades entre la totalidad del crédito y las parcialidades efectivamente pagadas.

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Virtual Efectivo

82,051.2

42.8%

57.2%

74,275.6

33.8%

66.2%

65,266.1

53.8%

46.2%

57,977.7

50.0%

50.0%

82,473.6

28.4%

71.6%
41,401.7

43.7%

56.3%

Millones de pesosPorcentaje respecto al total
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Recaudación por actos de fiscalización de Comercio Exterior
Fiscalización

Enero - junio

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Millones de pesos

2010 2011 2012

2,066.0

2,593.8

1,511.4
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Actos de Fiscalización
Fiscalización

Enero - septiembre

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

Actos de fiscalización terminados

64,608
69,248

58,777

75,972
71,478

67,640 66,273
72,117 73,689

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Presupuesto ejercido en la función fiscalizadora
Fiscalización

Enero - septiembre

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

Millones de pesos

1,077.7

1,246.9
1,326.1 1,351.2

1,617.9
1,729.9 1,755.5 1,795.9 1,820.9

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Fiscalización
Rentabilidad
Enero - septiembre

Pesos obtenidos por cada peso 

erogado en fiscalización

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

38.7

28.4

43.5

30.6

35.8 37.7

46.7

41.4
45.3

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Cartera de Créditos Fiscales
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Cartera de Créditos Fiscales
Número de créditos e importe de la cartera

Cifras preliminares sujetas a revisión.
FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

Al 30 de septiembre

Créditos Importe de la Cartera

Millones de pesos

1,596,224 1,639,577

2011 2012

•

730,759
670,279

2011 2012

•

•
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Cartera de Créditos Fiscales
Número de créditos e importe de la cartera
Créditos al 30 de septiembre

Recaudación
66,071
4.0%

Grandes 
Contribuyentes

7,505
0.46%

Externas
372,043
22.7% Aduanas

163,753
10.0%

Auditoría
304,544
18.6%

Jurídica
94

0.01%

Servicios al 
Contribuyente

725,567
44.3%

Total 1,639,577

Externas: Función Pública, CONAGUA, SENEAM, CONSAR, PROFEPA, Autocorrecciones y 
autodeterminaciones, Secretarías de Estado, Órganos desconcentrados, Órganos descentralizados.
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Cartera de Créditos Fiscales
Créditos por Autoridad Generadora
Montos al 30 de septiembre

Recaudación
35,979
5.4%

Grandes 
Contribuyentes

182,629
27.2%

Externas
57,721
8.6%

Aduanas
25,830
3.9%

Auditoría
364,537
54.4%

Jurídica
39

0.01%

Servicios al 
Contribuyente

3,544
0.53%

Total 670,279
Millones de pesos

Importe de la cartera

Externas: Función Pública, CONAGUA, SENEAM, CONSAR, PROFEPA, Autocorrecciones y 
autodeterminaciones, Secretarías de Estado, Órganos desconcentrados, Órganos descentralizados.
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Cartera de Créditos Fiscales
Importe mensual recuperado de 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión.
FUENTE: Informe sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y la Deuda Pública.

2,577.2

2,001.9

3,496.0

1,788.6 1,916.8

2,403.3 2,349.7 2,240.7

1,759.9

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep

Millones de pesos

20,534.1Total:                
Millones de pesos
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Juicios
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Histórico Anual
Definitivas

Juicios

Total de juicios*

* Considera favorables y desfavorables. 

Fuente: SAT

35,195
37,178

43,892

38,074

32,680
35,334

33,116

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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47.5% 45.4% 43.8%

52.4%
56.2% 55.6% 54.4%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Histórico Anual
Definitivas

Juicios

FUENTE: SAT

Porcentaje de juicios favorables al SAT
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Montos- Definitivas
Juicios

Histórico Anual

* Considera montos favorables y desfavorables

Fuente: SAT

Monto total* Millones de pesos

46,827 42,025

62,432

125,097

58,714
69,923 72,539

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Montos- Definitivas
Juicios

Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión 

FUENTE: SAT

Porcentaje de montos favorables al SAT

47.7%
51.1%

59.3%

73.4%

64.2%
59.4%

64.2%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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42,039

36,783

44,772 43,436

36,862
34,004 35,379 33,602

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Histórico Anual
Primera Instancia

Juicios

Total de juicios*

* Considera favorables y desfavorables. 

Los juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos” 

Fuente: SAT
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41.6%
44.0%

36.4%
41.3%

45.9%
49.0% 47.8%

50.5%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Histórico Anual
Primera Instancia

Juicios

Los juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos”

FUENTE: SAT

Porcentaje de juicios favorables al SAT



6161
InicioInicio

Montos- Primera Instancia
Juicios

Histórico Anual

* Considera montos favorables y desfavorables

El monto de juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos”

Fuente: SAT

37,042
47,242

52,100

98,030
108,083

67,977 72,030

91,582

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Monto total* Millones de pesos
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45.3%
42.2%

51.5%

65.8%

56.8%
53.8% 52.7%

59.7%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Montos- Primera Instancia
Juicios

Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión 

FUENTE: SAT

Porcentaje de montos favorables al SAT
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10,308

12,968 12,541

16,729 16,131
14,628

15,968
15,206

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Histórico Anual
Segunda Instancia

Juicios

Total de juicios*

* Considera favorables y desfavorables. 

Fuente: SAT
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Histórico Anual
Segunda Instancia

Juicios

FUENTE: SAT

Porcentaje de juicios favorables al SAT

53.5% 55.0% 52.7% 50.8%
54.1%

62.0% 61.6%
57.6%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Montos- Segunda Instancia
Juicios

Histórico Anual

* Considera montos favorables y desfavorables

Fuente: SAT

Monto total* Millones de pesos

37,176

48,851

32,013

45,793

66,146

39,515

63,578

52,982

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Montos- Segunda Instancia
Juicios

Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión 

FUENTE: SAT

Porcentaje de montos favorables al SAT

50.2% 49.7%

62.2%

49.8%

65.7%
61.3% 63.1%

60.2%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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3,186
2,534 2,241

1,860
2,506 2,649 2,764

645

440
383

404

461 434 404

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Desfavorables al SAT Favorables al SAT

Millones de 
Enero - junio

Millones de Histórico Anual
Amparo contra actos
Juicios

Total de juicios

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

Fuente: SAT
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Juicios

Histórico Anual

83.2%
85.2% 85.4%

82.2%
84.5% 85.9% 87.2%

16.8%

14.8%
14.6%

17.8%

15.5% 14.1% 12.8%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Desfavorables al SAT Favorables al SAT

Millones de 
Enero - junio

Millones de 

Porcentaje de juicios respecto al total

Cifras preliminares sujetas a revisión. 

Fuente: SAT

Amparo contra actos
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Recursos de revocación* Favorables al Contribuyente
Juicios

Histórico Anual

No considera Grandes Contribuyentes

* Medio de defensa que puede interponerse contra actos administrativos en materia fiscal federal.

Cifras preliminares sujetas a revisión

Fuente: SAT

58,537

46,088

32,455 32,621
27,873

31,124

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Total de recursos
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Juicios

Histórico Anual

Recursos de revocación* Favorables al Contribuyente

No considera Grandes Contribuyentes

* Medio de defensa que puede interponerse contra actos administrativos en materia fiscal federal.

Cifras preliminares sujetas a revisión

Fuente: SAT

27.5%
24.9%

20.7%

27.3%
25.1%

20.4%

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Porcentaje de recursos respecto al total
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Favorables 
55%

Desfavorables
45%

12,081

14,528

26,609Total

Juicios

Enero - septiembre 2012
Definitivas

Cifras preliminares sujetas a revisión.
Fuente: SAT
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Juicios

Enero - septiembre
Definitivas

Total de juicios*

* Considera favorables y desfavorables. 

Fuente: SAT

27,259 27,489

34,771

29,529

24,671
26,257 25,796 26,609

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Juicios

Enero - septiembre
Favorables - Definitivas

46.6% 46.6%
41.8%

52.4%
55.5% 55.6% 54.5% 54.6%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión

Fuente: SAT

Porcentaje de juicios favorables al SAT
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Favorables 
61%

Desfavorables
39%

27,637

43,667

Millones de pesos
71,304Total

Juicios

Enero - septiembre  2012
Montos - Definitivas

Cifras preliminares sujetas a revisión.
Fuente: SAT. 
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Juicios

Enero - septiembre
Montos - Definitivas

* Considera montos favorables y desfavorables

Fuente: SAT

Monto total* Millones de pesos

36,400 32,724

48,737

89,439

46,517 49,655

62,863
71,304

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Juicios

Enero - septiembre
Montos - Definitivas

Cifras preliminares sujetas a revisión 

Fuente: SAT

Porcentaje de montos favorables al SAT

41.6%

52.2%
60.4%

72.7%
66.0%

57.2%

67.4%
61.2%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Favorables 
54%

Nulidad para 
efectos

8%

Desfavorables
38%

10,656 14,920

27,910Total

2,334

Enero - septiembre 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión.
Fuente: SAT

Juicios

Primera instancia
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32,276

28,653

32,095 33,191

28,906
25,705 26,240 25,239

27,910

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Juicios

Primera instancia
Enero - septiembre

Total de juicios*

* Considera favorables y desfavorables. 

Los juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos” 

Fuente: SAT
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Primera Instancia

Juicios

Los juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos”

FUENTE: SAT

Porcentaje de juicios favorables al SAT

Enero - septiembre

40.9%
44.0%

38.5% 39.9%

46.2%
49.2% 47.5% 49.7%

53.5%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Favorables 
55%

Nulidad para 
efectos

8%

Desfavorables
37%

33,953

50,662

91,506Total

6,891

Millones de pesos

Montos- Primera Instancia
Juicios

Enero - septiembre 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión.
Fuente: SAT. 
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29,134
36,758 38,636

55,825

89,948

48,525
56,267

68,239

91,506

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Montos- Primera Instancia
Juicios

Enero - septiembre

* Considera montos favorables y desfavorables

El monto de juicios desfavorables incluyen “nulidad para efectos”

Fuente: SAT

Monto total* Millones de pesos
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Montos- Primera Instancia
Juicios

Enero - septiembre

Cifras preliminares sujetas a revisión 

Fuente: SAT

Porcentaje de montos favorables al SAT

40.9% 42.9%

51.0%
55.1%

58.6%
53.8% 54.6%

59.3%
55.4%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Favorables 
56%

Desfavorables
44%

5,239

6,584

11,823Total

Enero - septiembre 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión.
Fuente: SAT. 

Juicios

Segunda instancia
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7,411

9,807
9,047

12,903
12,287

11,023
12,238 11,856 11,823

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Juicios

Segunda instancia
Enero - septiembre

Total de juicios*

* Considera favorables y desfavorables. 

Fuente: SAT



8585
InicioInicio

52.8%
55.3% 53.9%

50.6% 52.9%

61.2% 61.7%
58.0% 55.7%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión

Fuente: SAT

Porcentaje de juicios favorables al SAT

Juicios

Segunda instancia
Enero - septiembre
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Favorables 
47%

Desfavorables
53%

30,794

27,718

58,512Total              

Millones de pesos

Montos- Segunda Instancia
Juicios

Enero - septiembre 2012

Cifras preliminares sujetas a revisión.
Fuente: SAT. 
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30,543

38,288

24,869

34,209
36,819

30,312

46,625

40,054

58,512

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Montos- Segunda Instancia
Juicios

Enero - septiembre

* Considera montos favorables y desfavorables

Fuente: SAT

Monto total* Millones de pesos
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48.6%
54.0%

66.6%

48.2%

56.7%
60.7% 58.2%

63.8%

47.4%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Montos- Segunda Instancia
Juicios

Enero - septiembre

Cifras preliminares sujetas a revisión 

Fuente: SAT

Porcentaje de montos favorables al SAT
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Juicios de Amparo contra Actos
Juicios

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Enero - septiembre

Total de juicios

2,411
1,856 1,790

1,302

1,933 2,013 2,181 2,140

496

316 294

288

362 315
313 257

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Desfavorables al SAT Favorables al SAT

Millones de 
Enero - junio

Millones de 
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Juicios de Amparo contra Actos
Juicios

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

Enero - septiembre

Porcentaje de juicios respecto al total

82.1%
86.5% 86.8%

84.9%

83.0% 85.8% 85.7% 88.5%

17.9%

13.5% 13.2%

15.1%

17.0% 14.2%
14.3%

11.5%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Desfavorables al SAT Favorables al SAT

Enero - junio
Millones de 
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Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: SAT

No considera Grandes Contribuyentes

Medio de defensa que puede interponerse contra   

actos administrativos en materia fiscal federal.

*
Juicios
Recursos de Revocación Favorables al contribuyente

46,221

35,884

25,685 24,290 22,798 23,422 24,783

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Total de recursos

Enero - septiembre
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Juicios
Recursos de revocación* Favorables al Contribuyente

No considera Grandes Contribuyentes

* Medio de defensa que puede interponerse contra actos administrativos en materia fiscal federal.

Cifras preliminares sujetas a revisión

Fuente: SAT

Porcentaje de recursos respecto al total

Enero - septiembre

27.5% 26.6%

20.1%

27.5%
25.7%

21.2%
17.7%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Gestión Aduanera
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Gestión Aduanera
Recaudación por Autodeclaraciones

Cifras preliminares sujetas a revisión.
FUENTE: SAT. 

Enero - septiembre

253.5 276.1 292.1 406.8 438.8 495.5

489,528 494,490 471,684

684,497
734,351

788,233

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

800,000

900,000

0

100

200

300

400

500

600

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Monto Total de Autodeclaraciones

Número de 

Autodeclaraciones
Monto

(Millones de pesos)
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Número de reconocimientos

Gestión Aduanera

Enero - septiembre
Eficiencia en el Reconocimiento

Cifras preliminares sujetas a revisión.
FUENTE: SAT. 

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Reconocimientos en menos de 3 horas Resto

83.8% 80.0% 81.9%

16.2% 20.0% 18.1%

872,624

1,004,108

834,294

84.9%

15.1%

833,431

86.7%

13.3%

808,446

84.7%

15.3%

882,850
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Transparencia en el SAT
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Transparencia en el SAT

Histórico Anual
Solicitudes Recibidas

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Reservadas / Confidenciales
Inexistencia
No Competencia
En trámite
Otros
Entregadas

751

1,291

1,573 1,662
1,782

Al mes de 

septiembre

1,818

1,411

1,891

2,155

Al 30 de septiembre de 2012, se recibieron 1,411 solicitudes de información, de las cuales 661

fueron entregadas, 295 se clasificaron como reservadas o confidenciales, siendo en su mayoría

bajo el supuesto de secreto fiscal y 163 quedaron en trámite o pendientes.
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Transparencia en el SAT
Solicitudes Recibidas
Histórico Anual

* Incluye las solicitudes ingresadas bajo la modalidad de datos personales, las cuales se agruparon de acuerdo con la

respuesta que le fue proporcionada al ciudadano.

** Comprende los siguientes conceptos: Disponible públicamente, entrega en medio electrónico, notificación lugar y fecha,

notificación de envío o de disponibilidad de información y de pago, respuesta a notificación de entrega con costo o sin

costo, desechada por falta de pago y solicitudes de datos personales cuya respuesta considera la entrega o disposición de

la información, la remisión a canales de atención o al trámite correspondiente.

*** Concepto implementado a partir del 2011 y comprende: No se dará trámite a la solicitud, desechada por falta de

respuesta del ciudadano al requerimiento de información adicional, no corresponde al marco de la Ley y solicitudes de

datos personales desechadas.

2004 73 62 108 0 508 0 751
2005 168 126 63 0 934 0 1,291
2006 200 260 85 0 1,028 0 1,573
2007 268 195 72 0 1,127 0 1,662
2008 269 134 70 0 1,309 0 1,782
2009 295 180 81 0 1,262 0 1,818
*2010 386 252 110 0 1,143 0 1,891
*2011 610 257 107 0 1,037 144 2,155
*2012 295 160 57 163 661 75 1,411

Año 

Tipo de respuesta 
Solicitudes 

recibidas Inexistencia 
No 

competencia 
Otros*** 

Reservadas / 

Confidenciales 
Entregadas** 

En 

trámite

Al mes de septiembre
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Transparencia en el SAT
Tasa de transparencia
Histórico Anual

* Es la resolución del Instituto Federal de Acceso a la Información (IFAI) de revocar las respuestas a las solicitudes en las cuales los

ciudadanos están inconformes y ordena a la dependencia o entidad que permita al particular el acceso a la información solicitada, o

que reclasifique la información.

•Nota aclaratoria: Los resultados del ejercicio 2011 varían con respecto a lo reportado en el informe del 2º Trimestre de 2012, toda

vez que en el presente se está tomando en cuenta una resolución notificada durante el tercer trimestre de 2012, en la que se revoca

una respuesta correspondiente a un folio de 2011.

Tasa de transparencia:

Compara los Recursos de

Revisión revocados por el IFAI

en relación con el total de

solicitudes recibidas.

Se destaca que de las 1,411

solicitudes recibidas al 30 de

septiembre de 2012, siete

respuestas han sido revocadas

por el Pleno del Instituto.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Solicitudes de información recibidas a 

través de INFOMEX Gobierno Federal
751 1,291 1,573 1,662 1,782 1,818 1,891 2,155 1,411

Recursos revocados* 16 7 11 6 4 17 11 11 7

Tasa de transparencia 97.9% 99.5% 99.3% 99.6% 99.8% 99.1% 99.4% 99.5% 99.5%

Al mes de 
septiembre

751

1,291

1,573 1,662
1,782 1,818 1,891

2,155

1,411

97.9%

99.5% 99.3%
99.6% 99.8%

99.1%
99.4% 99.5% 99.5%

97.0%

97.5%

98.0%

98.5%

99.0%

99.5%

100.0%

100.5%

101.0%

101.5%

102.0%

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Solicitudes de información recibidas Tasa de Transparencia

Al mes de 

septiembre
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La Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental

establece que los tres poderes federales y los organismos constitucionales

autónomos, están obligados a cumplir sus disposiciones, para lo cual cada uno

debe, en el ámbito de su competencia, expedir el reglamento que establezca los

órganos y procedimientos que garanticen su exacta observancia y aplicación.

En el caso del Poder Ejecutivo Federal, el Instituto Federal de Acceso a la

Información Pública (IFAI) es el organismo encargado de cumplir y hacer cumplir

la Ley en el ámbito de las dependencias y entidades de la Administración Pública

Federal.

A partir de la entrada en vigor de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Información Pública Gubernamental, el Servicio de Administración Tributaria

(SAT) se ha comprometido a garantizar su estricto cumplimiento, garantizando el

acceso a la información que requieran los ciudadanos a través del Sistema de

Solicitudes de Información (SISI) que opera el IFAI.

Información que se puede proporcionar.

Toda la información gubernamental es pública, salvo aquella expresamente

considerada por la Ley como reservada o confidencial, respetando en todo

momento la secrecía a la que estamos obligados los servidores públicos del SAT

(artículo 69 del Código Fiscal Federal, en relación con el artículo 2 fracción VII de

la Ley Federal de Derechos al Contribuyente).

Transparencia en el SAT
Información adicional
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Independientemente de lo anterior, los sujetos obligados debemos poner a

disposición del público, entre otra, la siguiente información:

• La estructura orgánica de las dependencias.

• Las facultades de cada unidad administrativa.

• Requisitos de trámites y formatos que se utilizan en el SAT.

Tipos de respuesta:

- Información reservada y/o confidencial

Se considera información reservada, aquella que se encuentra temporalmente

sujeta a alguna de las excepciones previstas en los artículos 13 y 14 de la Ley; y

confidencial, la relativa a datos personales, es decir, la concerniente a una

persona física, identificada o identificable.

- Inexistencia

Cuando se ha agotado el procedimiento de búsqueda de la información solicitada

y no se encuentre en los archivos de la dependencia o entidad.

- No competencia

Cuando de acuerdo a las atribuciones encomendadas a la dependencia o

entidad, no se cuenta con la información solicitada.

Transparencia en el SAT
Información adicional
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Costo por peso Recaudado
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Histórico Anual

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Costo por peso recaudado

Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT
1.29

1.18
1.06

0.95
0.88

1.07

0.92 0.940.95
0.89

0.75 0.71
0.66

0.76
0.67 0.67

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Neto Bruto
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Trimestral Acumulado
Enero - septiembre

Costo por peso recaudado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT1.11
1.05

0.90
0.84

0.79

0.96

0.83
0.91

0.800.81 0.79

0.60 0.64
0.59

0.69
0.61 0.63

0.55

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Neto Bruto
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Julio - septiembre

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Trimestral

Costo por peso recaudado

Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT

1.33
1.20

0.95 0.96
0.90

1.02
0.89 0.89 0.84

0.95
0.88

0.69 0.71 0.70 0.71
0.64 0.61 0.59

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Neto Bruto
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Abril - junio

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Trimestral

Costo por peso recaudado

Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT

1.10
1.03

0.88
0.82 0.80

1.09

0.89

1.00

0.81
0.72 0.76

0.65 0.62 0.58

0.76

0.64
0.69

0.52

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Neto Bruto
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Trimestral
Enero - marzo

Costo por peso recaudado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT0.95 0.94
0.87

0.75
0.69

0.81
0.72

0.84
0.770.77

0.73

0.50

0.61

0.51
0.60

0.54
0.61

0.53

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Neto Bruto
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Ingresos Tributarios Administrados por el SAT y su costo
Histórico Anual

Costo por peso recaudado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT
Millones de pesos

6
9
8
,6

9
1

7
7
2
,8

3
2

9
0
7
,8

6
1

1
,0

2
2
,5

4
4

1
,1

8
2
,6

2
7

1
,1

0
1
,8

7
0

1
,2

9
1
,5

1
5

1
,4

1
6
,3

8
0

1.29
1.18

1.06
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Pesos de gasto presupuestal por cada

100 pesos recaudados de los ingresos

tributarios administrados por el SAT

Ingresos Tributarios Administrados por el SAT y su costo

Costo por peso recaudado

Cifras preliminares sujetas a revisión.

FUENTE: Cálculos propios con datos de SHCP y SAT.

Enero - septiembre

Millones de pesos
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Programa Anual de Mejora Continua
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Enero - septiembre 2012

Programa Anual de Mejora Continua

INDICADOR UNIDAD META AVANCE
PORCENTAJE 

DE 

CUMPLIMIENTO

Eficacia de la fiscalización 

grandes contribuyentes 1
Porcentaje 65.0 71.6 110.2

Eficacia de la fiscalización otros 

contribuyentes 2
Porcentaje 67.8 72.3 106.6

Recaudación secundaria por 

actos de fiscalización a grandes 

contribuyentes

Millones de 

pesos
22,069.2 51,905.1 235.2

Recaudación secundaria por 

actos de fiscalización a otros 

contribuyentes 3

Millones de 

pesos
29,480.1 30,489.6 103.4

Recuperación de la cartera de 

créditos fiscales

Millones de 

pesos
19,125.0 20,533.9 107.4

1 Fórmula: (Revisiones profundas terminadas con cobros mayores a 100 mil pesos / Revisiones profundas) X 100. 
2 Fórmula: (Revisiones terminadas de métodos sustantivos con cifras recaudadas iguales o superiores a 50 mil pesos / Revisiones 

terminadas de métodos sustantivos) X 100.
3 No incluye grandes contribuyentes y considera sólo datos de las Administraciones Locales

El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo. Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SAT
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Programa Anual de Mejora Continua

Enero - septiembre 2012

INDICADOR UNIDAD META AVANCE
PORCENTAJE 

DE 

CUMPLIMIENTO

Índice General de Percepción de 

la Corrupción en el SAT  
Porcentaje 30.4 29.8 102.0

Costo de la recaudación
Pesos por cada 

100 pesos 

recaudados
0.80 0.80 100.0

Costo de la recaudación bruta 

aduanera

Pesos por cada 

100 pesos 

recaudados
0.77 0.71 108.5

Promedio de recaudación por 

acto de fiscalización a grandes 

contribuyentes  

Millones de 

pesos
74.2 119.9 161.6

Promedio de recaudación 

secundaria por acto de fiscalización 

a otros contribuyentes 4

Miles de 

pesos
1,031.3 994.9 96.5

4 No incluye grandes contribuyentes y considera sólo datos de las Administraciones Locales

El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo. Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SAT
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Programa Anual de Mejora Continua

Enero - septiembre 2012

INDICADOR UNIDAD META AVANCE
PORCENTAJE 

DE 

CUMPLIMIENTO

Ingresos tributarios de los nuevos 

contribuyentes
Porcentaje 1.1 0.74 67.3

Rangos de tiempo de espera con 

y sin cita

Calificación en 

una escala del 

0 al 100
80.0 79.15 98.9

Calidad de la atención presencial Calificación 90.0 95.15 105.7

Porcentaje de declaraciones de 

pago por Internet
Porcentaje 85.6 84.8 99.1

Juicios ganados por el SAT a 

otros contribuyentes en 

sentencias definitivas 5
Porcentaje 56.2 54.7 97.3

5 Primera y segunda instancias. No incluye grandes contribuyentes.

El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo.

Cifras preliminares sujetas a revisión. FUENTE: SAT
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Programa Anual de Mejora Continua

Enero - septiembre 2012

INDICADOR UNIDAD META AVANCE
PORCENTAJE 

DE 

CUMPLIMIENTO

Juicios ganados por el SAT a 

grandes contribuyentes en 

sentencias definitivas

Porcentaje 56.3 51.6 91.7

Recaudación por empleado
Millones de 

Pesos
31.5 32.0 101.6

Cobertura de capacitación Porcentaje 85.0 95.9 112.8

Percepción del Servicio Canal 

Telefónico

Promedio en 

una escala de 

0  a 100
80.0 96.6 120.8

Percepción del Servicio Chat uno 

a uno

Promedio en 

una escala de 

0  a 100
80.0 85.7 107.1

5 Primera y segunda instancias. No incluye grandes contribuyentes.

El porcentaje de cumplimiento puede no coincidir debido al redondeo. Cifras preliminares sujetas a revisión. 

FUENTE: SAT



Mapa Estratégico del SAT



2

Maximizar los ingresos tributarios netos derivados de las acciones de

servicio y control del SAT.

Descripción

Incrementar la eficiencia y eficacia recaudatoria



3

Disminuir el tiempo de despacho de mercancías y pasajeros en las

aduanas del país.

Descripción

Hacer más eficientes las operaciones de comercio exterior

Avances

Pedimentos y operaciones de comercio exterior
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Operaciones de Comercio Exterior
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FUENTE:  SAT

Operaciones de Exportación
Hacer más eficientes las operaciones de comercio exterior

Histórico Anual
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FUENTE:  SAT

Operaciones de Importación
Hacer más eficientes las operaciones de comercio exterior

Histórico Anual

208.2 209.0 215.6 205.8
236.6 263.2

310.2
342.2

384.5

299.4

376.4

445.9

6.1

5.5 5.5 5.3

5.4
5.8

6.7
6.5

6.2

4.8

5.6
5.9

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

6.0

7.0

8.0

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 M
ill

o
n

e
s
 d

e
 N

o
. 
d

e
 t

ra
n

s
a

c
c
io

n
e

s
 (

P
e

d
im

e
n

to
s
) 

M
ile

s
 d

e
 M

ill
o

n
e

s
 d

e
 d

ó
la

re
s

Movimientos aduaneros de importación vs. Monto total de importaciones

Importaciones totales de México

Pedimentos de importación

% de variación real respecto 
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Aumentar el cumplimiento de las obligaciones 

fiscales y de comercio exterior
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Mejorar la percepción que se tiene del SAT como una institución

pública que aplica las disposiciones fiscales de forma transparente y

de conformidad con lo que le corresponde a cada quien,

facilitando el contacto efectivo con los usuarios.

Descripción

Ser reconocidos como una institución equitativa, 

transparente, cercana y eficaz

Avances

Imagen General del SAT
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Imagen General del SAT

Ser reconocidos como una institución equitativa, 

transparente, cercana y eficaz
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22

14
10 9 6 6 6 9 9 8

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012*

Buena Regular Mala

Promedio Anual A Septiembre

Imagen General del SAT

* Media acumulada al mes que se reporta.

Fuente: Estudios de Opinión Pública de la Administración General de Evaluación del SAT

Porcentaje

Ser reconocidos como una institución equitativa, 

transparente, cercana y eficaz
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Incrementar la percepción de riesgo ante el incumplimiento, a

través de las acciones de control que el SAT realiza a lo largo del

ciclo tributario.

Descripción

Aumentar la percepción del riesgo
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Programa de administración de proyectos

Contar con servicios tecnológicos 

que soporten la estrategia
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Programa de Administración de Proyectos

Mejorar procesos clave del ciclo tributario y aduanero

Eficientar y optimizar los procesos sustantivos punta a punta.

Descripción

Avances

Proyectos del SAT
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El SAT ha establecido proyectos que han impulsado el logro de sus objetivos

planteados los que actualmente se clasifican en cuatro categorías:

Estratégicos, de Mejora, de Continuidad Operativa y de Seguridad Nacional,
de acuerdo con su nivel de impacto, complejidad, cambio de cultura

organizacional e inversión.

Para controlar y administrar los avances de los proyectos, se realizó un

Portafolio de Proyectos que al tercer trimestre de 2012 tiene registrados 215
proyectos, de los cuales 18 son estratégicos, 82 de mejora, 101 de continuidad

operativa y 14 de Seguridad Nacional.

Programa de Administración de Proyectos

Mejorar procesos clave del ciclo tributario y aduanero

Proyectos 
Estratégicos

18 Proyectos de 
Mejora

82

Seguridad 
Nacional

14

Continuidad 
Operativa

101
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Fideicomisos

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales
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Asegurar la eficacia y eficiencia, previa planeación, en la

disponibilidad y ejecución del gasto en tiempo y forma de los

recursos respectivos bajo las normas y procedimientos aplicables

Descripción

Avances

Fideicomisos del SAT

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Avances Generales

En el periodo julio - septiembre de 2012, los fideicomisos administrados por el

SAT tuvieron ingresos por 2,458.7 millones de pesos y se invirtieron en bienes,

servicios y obras públicas, 2,795.5 millones de pesos.

Los ingresos del Fideicomiso para Administrar la Contraprestación del Artículo

16 de la Aduanera (FACLA) fueron 2,253.8 millones de pesos y se utilizaron

1,829.6 millones de pesos para: Servicios informáticos y de

telecomunicaciones (94%) y para actividades recaudatorias y de comercio

exterior (6%).

Los ingresos del trimestre para el Fideicomiso Programa de Mejoramiento de

los Medios de Informática y de Control de las Autoridades Aduaneras

(FIDEMICA) fueron de 204.9 millones de pesos y se invirtieron 965.9 millones

de pesos, de los que el 27% fueron servicios, 11% para equipamiento de las

aduanas y 62% se destinó para modernizar o construir instalaciones

aduaneras.

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Avances Generales

Facla

En el segundo trimestre se concluyeron procesos licitatorios y las principales

adjudicaciones fueron:

• Servicio de arrendamiento vehicular, para continuar con un proveedor

calificado para el transporte del personal que verifica el cumplimiento de

obligaciones tributarias, de comercio exterior y aduanal.

• Servicios administrados de comunicaciones (SAC) partida 2, para

continuidad de la red de área amplia y de área local, para mantener la

operación actual y nuevos proyectos.

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Fideicomisos

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Avances Generales

Facla

Se autorizaron inversiones para:

•Mantenimiento, ampliación y actualización de licenciamiento IBM 2, para

garantizar la continuidad de los servicios tecnológicos, de infraestructura y

software, proporcionados por IBM.

• Servicios de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones, partida

procesamiento (SPAC- P v2), para obtener servicios de procesamiento

integrales y unificados, así como el suministro, instalación, administración,

soporte y mantenimiento de los servidores en arquitectura x86, que

garanticen los niveles de servicio determinados por el SAT.

• Servicios de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones, partida

comunicaciones (SPAC- C v2), para asegurar la continuidad operativa de

las actuales plataformas de comunicaciones y seguridad y mitigar los

riesgos de inoperatividad de servicios por obsolescencia de los

componentes de infraestructura del centro de datos actual.
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Fideicomisos

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Avances Generales

Facla

Se continuaron los servicios de:

• Servicio Administrados de Comunicación (SAC), para dar continuidad

operativa en las comunicaciones de área amplia (WAN-VPN) y de área

local (LAN).

• Servicio de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones,

• Video vigilancia administrada integral (VIVA I), para aprovisionamiento,

instalación, mantenimiento y soporte de servicios que apoyen la seguridad

de los funcionarios y contribuyentes en las instalaciones del SAT.

•Centro de Contacto Multiservicios II (CCM II), para asegurar la continuidad

del servicio de contacto telefónico y electrónico con el contribuyente.

•Mantenimiento de los servicios de licenciamiento de los productos

Microsoft.
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Fideicomisos

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Avances Generales

Facla

Se continuaron los servicios de:

• Servicio logístico para la operación de las autoridades aduaneras, fiscales

y administrativas.

• Servicio de operación de almacenes, para resguardo de bienes

decomisados.

• Servicio integral de infraestructura de tecnologías de la información (SIITI)

para proveer de servicios de soporte a la infraestructura de TI, tales como

redes LAN, red eléctrica auxiliar, aires acondicionados y mantenimiento en

espacios operativos.

• Servicios de licenciamiento corporativo Oracle 2 (ULA 2).
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Avances Generales

Fidemica

• En el tercer trimestre de 2012, el Comité Técnico del fideicomiso autorizó

inversiones para fortalecer la seguridad del personal responsable de

verificar la internación o exportación de bienes y mercancías en las

aduanas, así como el acondicionamiento de las instalaciones para el

personal de apoyo a la seguridad de la infraestructura del SAT.

• Se concluyeron procesos de licitación y se adjudicaron y formalizaron

contratos para:

• Adquisición de alojamientos móviles para Oficiales de Comercio Exterior, responsables

de la seguridad en las aduanas.

• Programa de Fortalecimiento de la Frontera Sur, para construir nuevos puntos de

inspección integral en el sureste del país, para mejorar el control y la seguridad en la

región, así como, un nuevo cruce fronterizo para atención a turistas.

• Acondicionamiento físico de instalaciones para proporcionar un espacio integral al

personal de apoyo en la seguridad del SAT.

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Avances Generales

Fidemica

• Se iniciaron las obras del Programa de Fortalecimiento de la Frontera Sur.

• Se construyeron alojamientos para el personal de apoyo en la seguridad

en las aduanas fronterizas.

• Continúan las obras para el centro de control, monitoreo y administración

de la operación y seguridad en las aduanas.

• Continúa el programa formativo en materia de comercio exterior, para

fortalecer el desarrollo y habilidades del personal de las aduanas.

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Recibir, invertir y administrar las cantidades que se cobren por

concepto de contraprestaciones por los servicios establecidos en el

artículo 16 de la Ley Aduanera, necesarios para llevar a cabo el

despacho aduanero, así como modernizar y transformar al SAT,

tanto en materia de tecnología informática y telecomunicaciones,

como en el mantenimiento de sus instalaciones y de las aduanas.

Objetivo

FACLA

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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SAT solicita a la 

SHCP  traslado de 

recursos por la   

contraprestación al 

fideicomiso

Fideicomiso recibe y 

administra los  

recursos por la   

contraprestación.

Internación o 

salida de 

mercancías en el 

país por los 

particulares

Agentes aduanales 

elaboran pedimento 

de  importadores y 

exportadores

Importadores y 

exportadores pagan a 

través de módulo 

bancario a  la SHCP 

contraprestación por 

validación de pedimento

1 2

5

3

4

Fundamento legal de los ingresos: Art. 16 de la Ley Aduanera

Fuente de Ingresos FACLA

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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FACLA Situación Financiera
Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

BALANCE GENERAL

Septiembre 2012-2011

(Miles de pesos)

Concepto
Septiembre

2011
%

Septiembre

2012
%

Variaciones %  

Sep 12 vs Sep 11

Activo Total 17,415,516 100 18,178,917 100 4

Activo Circulante 17,388,466 100 18,163,149 100 4

Anticipos a proveedores 27,050 n.s. 15,768 n.s. -42

Activo Fijo 0 n.a. 0 n.a. n.a.

Pasivo Total 1,458 n.s. 381 n.s. -74

Patrimonio 17,414,058 100 18,178,536 100 4

FLUJO DE EFECTIVO

(Miles de pesos)

Concepto Variación %

SALDO INICIAL ENERO 15,590,489 17,688,128 13

TOTAL INGRESOS 5,254,657 6,387,596 22

Aportaciones 4,686,907 5,767,479 23

Intereses 567,750 620,117 9

TOTAL EGRESOS 3,456,680 5,912,575 71

Segundo reconocimiento 969 4,976 >100

Servicios de revisión no intrusiva 0 1,469,720 n.a.

3,208,294 4,086,930 27

247,417 350,949 42

SALDO FINAL 17,388,466 18,163,149 4

Cifras preliminares Las sumas pueden no coincidir por el redondeo 

Porcentajes redondeados al entero más próximo n.s. No signif icativo n.a. No aplica

Enero -  Septiembre 2011 Enero - Septiembre 2012

Servicios Informáticos

Servicios de Soporte Recaudatorio
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FACLA Estados Financieros
Fideicomisos

Enero – septiembre2012

Balance General

Al Al 30 de septiembre de 2012, el activo se integró casi en su totalidad por recursos

líquidos invertidos en valores y observó un crecimiento del 4% respecto al activo total

del tercer trimestre de 2011, por la acumulación de nuevas aportaciones. Los anticipos

a proveedores de 2012 fueron inferiores en 42% a los de septiembre de 2011, pero la

cifra es acorde a las inversiones contratadas al término de septiembre de 2012.

Flujo de efectivo

El saldo inicial del año 2012 por 17,688.1 millones de pesos, corresponde a los ingresos

acumulados por aportaciones e intereses de las inversiones realizadas en años

anteriores.

En el periodo enero-septiembre de 2012, los ingresos fueron 22% más que los recibidos

en igual periodo de 2011. Este crecimiento deriva de las aportaciones recibidas (23%

más que en 2011) y constituyen el 90% del total de ingresos.

En el periodo que se reporta se invirtieron 5,912.6 millones de pesos, 71% más que en el

mismo periodo de 2011. Estos recursos se aplicaron en servicios para mantener la

infraestructura informática y de telecomunicaciones del SAT, para garantizar la calidad

de los servicios al contribuyente y la operación interna del Órgano Desconcentrado;

servicios para la revisión no intrusiva y servicios de soporte a otras actividades

recaudatorias y de comercio exterior.
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FACLA Cartera de inversiones
Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

Cifras preliminares

Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo

Índice de solvencia 2012

Saldo final vs obligaciones contractuales 2012 10.64

Inversiones
Monto 

Contratado

Hasta

2011

Enero-septiembre

2012
Acumulado

Por invertir en  

2012

Segundo reconocimiento 2,171,804 2,117,046 4,976 2,122,022 0

Servicios de revisión no intrusiva 16,075,491 0 1,469,720 1,469,720 0

Servicios Informáticos 40,407,623 17,775,073 4,086,930 21,862,003 1,491,812

Servicios de Soporte Recaudatorio 4,035,944 1,622,180 350,949 1,973,129 215,609

TOTAL 62,690,862 21,514,299 5,912,575 27,426,874 1,707,421

(Miles de pesos)

R  e  c  u  r  s  o  s        a  p  l  i  c  a  d  o  s
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FACLA Cartera de inversiones

Al 30 de septiembre de 2012, los contratos de servicios sumaron 62,690.9 millones

de pesos y en forma acumulada desde la creación del fideicomiso se han

aplicado recursos por 27,426.9 millones de pesos (44%).

En el periodo enero-septiembre de 2012 se invirtieron 5,912.6 millones y de esta cifra

el 25% correspondió a los servicios de revisión no intrusiva para el reconocimiento

aduanero.

Para los servicios informáticos y de telecomunicación, se aplicaron 4,086.9 millones

de pesos, 69% del total, para dar continuidad a los servicios del derecho de uso de

licencias de software y otros productos informáticos, servicios de soporte operativo,

servicios de procesamiento, almacenamiento y respaldo de la información,

servicios de cómputo, digitalización, impresión y captura, servicios de telefonía,

internet, correo electrónico y otros servicios de seguridad de la información.

El 6% del total de recursos invertidos en el periodo que se reporta, se utilizó para

continuidad del servicio de transportación terrestre para los funcionarios en el

desempeño de sus funciones; procesos formativos de los funcionarios del SAT,

servicios para garantizar la seguridad de los almacenes que resguardan bienes

decomisados y servicios de mantenimiento a equipos móviles de rayos X, utilizados

en la revisión aduanera.

Para los siguientes meses del año 2012 y según los contratos vigentes, se prevé

invertir 1,707.4 millones de pesos, compromisos soportados por un índice de

solvencia de 10.64.

Fideicomisos

Enero - septiembre 2012
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Administrar el patrimonio para mejorar la infraestructura tecnológica y

física de las aduanas del país, contribuir a la facilitación de la operación

aduanera y apoyar los procedimientos aduaneros para la

comprobación y vigilancia del cumplimiento de las obligaciones

fiscales y prevención de ilícitos.

Objetivo

FIDEMICA

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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Fundamento legal de los ingresos: Arts. 16-A y 16-B de la Ley Aduanera.

Importadores y 

exportadores a 

través de agente o 

apoderado aduanal 

elaboran pedimento

Agente o Apoderado 

aduanal solicita 

prevalidación de 

pedimento al SAT

Agente o Apoderado 

aduanal pagan a 

través de módulo 

bancario a la SHCP 

aprovechamientos por 

el servicio de 

prevalidación

SAT traslada 

recursos vía 

NAFIN al 

fideicomiso 

SHCP asigna  

aprovechamientos 

por el servicio de 

prevalidación al SAT 

Fuente de Ingresos FIDEMICA

Mejorar aplicación de recursos financieros y materiales

Fideicomisos
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FIDEMICA Situación Financiera
Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

BALANCE GENERAL

Septiembre 2012-2011

(Miles de pesos)

Concepto
Septiembre

2011
%

Septiembre

2012
%

Variaciones %  

Sep  12 vs Sep 

11Activo Total 3,442,515 100 2,278,186 100 -34

Disponibilidad en efectivo 3,303,073 96 2,206,449 97 -33

Anticipos de infraestructura 139,442 4 71,737 3 -49

Activo Fijo 0 n.a. 0 n.a. n.a.

Pasivo Total 5,037 n.s. 2,371 n.s. -53

Patrimonio 3,437,478 100 2,275,815 100 -34

FLUJO DE EFECTIVO

(Miles de pesos)

Concepto Variación %

SALDO INICIAL ENERO 3,620,650 2,856,116 -21

TOTAL INGRESOS 189,254 1,591,692 >500

Aportaciones 71,555 1,491,800 >500

Intereses 117,699 99,892 -15

TOTAL EGRESOS 506,831 2,241,359 342

Servicios 150,101 397,655 165

Equipamiento 145,211 224,584 55

Obras Públicas 211,519 1,619,120 >500

SALDO FINAL 3,303,073 2,206,449 -33

Cifras preliminares Las sumas pueden no coincidir por el redondeo      

Porcentajes redondeados al entero más próximo n.s. No significativo n.a. No aplica

Enero - Septiembre 2011 Enero - Septiembre 2012 
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Fideicomisos

Balance General

Al 30 de septiembre de 2012, el activo total del fideicomiso por 2,278.2 millones de

pesos fue inferior en 34% al de igual periodo del año 2011 por la inversión en bienes,

servicios y obras públicas. Los anticipos a contratistas y proveedores por 71.7 millones de

pesos, fueron inferiores en 49% a los del mismo periodo del año anterior, pero

corresponden a las inversiones contratadas. No existe activo fijo porque los bienes

fueron donados al SAT.

El pasivo por 2.4 millones de pesos corresponde a retención de impuestos e impuestos

por pagar. Por su parte, el patrimonio por 2,275.8 millones de pesos, refleja la

acumulación de aportaciones e intereses de la inversión de los recursos del

fideicomiso.

Flujo de efectivo

Los ingresos del periodo enero-septiembre de 2012 por 1,591.7 millones de pesos

superan en más de 500 por ciento a los del año anterior, porque en ese año las

aportaciones por los aprovechamientos captados estaban en trámite de recuperación.

En el año actual, las aportaciones significaron el 94% del total de los ingresos. Los

intereses derivados de la inversión del patrimonio del fideicomiso disminuyeron 15% en

comparación con el año 2011, por la repercusión de las aportaciones no recibidas en

ese año.

Se invirtieron 2,241.4 millones de pesos, cifra que supera en más de 300 por ciento a la

inversión de idéntico periodo de 2011 por 506.8 millones de pesos, por la prioridad

otorgada a las obras públicas para mejorar las instalaciones aduaneras.

FIDEMICA Estados Financieros
Enero - septiembre 2012
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FIDEMICA cartera de proyectos
Fideicomisos

Enero - septiembre 2012

7.35

Índice de solvencia 2012

Saldo final vs obligaciones contractuales 2012

Hasta 2011
Enero - septiembre

2012 Acumulado
Por invertir

en 2012

Servicios 2,938,075 2,166,984 397,655 2,564,639 53,185

Equipamiento 3,025,055 2,176,894 224,584 2,401,478 87,892

Obras Públicas 5,004,426 2,447,322 1,619,120 4,066,442 158,930

TOTAL 10,967,566 6,791,200 2,241,359 9,032,559 300,007

(Miles de pesos)

Inversiones
Monto 

Contratado

Cifras preliminares

R e c u r s o s  a p l i c a d o s

Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo
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Fideicomisos

Los bienes, servicios y obras públicas contratados hasta el 30 de septiembre de 2012,

sumaron 10,967.5 millones de pesos y desde la creación del fideicomiso se han invertido

9,032.6 millones de pesos (82%).

En el periodo enero-septiembre de 2012 se invirtieron 2,241.4 millones de pesos y de esta

cifra, 397.6 millones de pesos (18%) se destinaron para el servicio de almacenamiento de

bienes decomisados, programas formativos para el personal de comercio exterior y

mantenimiento de equipos de rayos X, entre otros.

Para el equipamiento de las aduanas se utilizaron 224.6 millones de pesos (10% del total) y

comprendieron la continuidad de la instalación del sistema de supervisión y control

vehicular en 21 aduanas fronterizas, continuidad de la instalación de esclusas de control

para la supervisión aduanera y adquisición de alojamientos móviles y elementos para el

personal de seguridad en las aduanas.

En obras públicas se invirtieron 1,619.1 millones de pesos (72%), para la primera etapa de

reordenamiento y ampliación de la Aduana del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de

México, construcción de alojamientos para el personal de apoyo en la seguridad de

aduanas fronterizas, construcción de nuevas instalaciones para el Programa de

fortalecimiento de la frontera sur, Centro de control, monitoreo y administración de la

operación y seguridad en las aduanas, entre otros.

Para los meses subsecuentes del año 2012 y según los contratos vigentes, se prevé una

inversión de 300.0 millones de pesos, soportados con un índice de solvencia de 7.35.

FIDEMICA Cartera de inversiones
Enero - septiembre 2012
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Contar con un proceso de gestión que asegure la consistencia,

integridad, confiabilidad y disponibilidad de la información.

Descripción

Mejorar la calidad y administración de la información



37

Difundir a la sociedad en general las acciones, avances, servicios y

resultados del SAT.

Descripción

Promover una mejor imagen del SAT
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Incidir en los ciudadanos para que tengan conocimiento de los

beneficios que ellos y la sociedad en general obtienen por el pago

de impuestos.

Descripción

Promover la cultura de cumplimiento

Avances

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados
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Programa Integral para la Asistencia 

de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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Objetivo General

Fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias a través de

esquemas de participación compartida entre el SAT y las Entidades Federativas,

trasladando de manera coordinada experiencias, metodologías, estrategias y

procesos generados en materia de servicios y atención al contribuyente.

Componentes del PIACE

1. Programa de Civismo Fiscal Estatal.

2. Programa de actualización y registro del RFC (PAR).

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento

Estrategias

• Incorporar acciones educativas, formativas y de difusión en los diferentes

niveles educativos de las entidades federativas para generar una cultura del

cumplimiento voluntario y oportuno de las obligaciones tributarias federales

y estatales.

• Realizar acciones de actualización del RFC y de los Subconjuntos de

contribuyentes de interés para las Entidades Federativas, de manera

coordinada con distintos niveles de participación estatal.
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1. Programa de Civismo Fiscal Estatal

Objetivo general

Implementar conjuntamente con las entidades federativas el “Programa Nacional de

Cultura Contributiva”, mediante acciones educativas, formativas y de difusión,

dirigidas a estudiantes de los diferentes niveles educativos, para promover el

cumplimiento voluntario y oportuno de las obligaciones tributarias federales y

estatales e incidir en la reducción de la evasión, el contrabando y la informalidad.

Objetivo específico

Generar una cultura fiscal a través de acciones educativas y formativas en valores

siendo el ciudadano el eje de nuestras acciones para promover el cumplimiento

voluntario.

.

Beneficios:

 Fomentar el cumplimiento voluntario y responsable.

 Incidir en el aumento del número de ciudadanos cumplidos.  

 Fortalecer los lazos de identidad y de economía nacional.

 Desarrollar habilidades de formación ciudadana para un correcto cumplimiento de 

las obligaciones.

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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1. Programa de Civismo Fiscal Estatal.

Características

El Programa de Civismo Fiscal cuenta con un catálogo de servicios y productos,

asociados a estrategias formativas de cada nivel educativo, que promueven y sientan

las bases en la sociedad para el cumplimiento voluntario y responsable de las

obligaciones fiscales.

Las acciones de Civismo Fiscal se realizan a nivel nacional en las 32 entidades, a

través de las Administraciones Locales de Servicios al Contribuyente, tanto para la

educación formal (instituciones de educación) como para la no formal (espacios

formativos “museos y espacios públicos”).

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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Educación Formal

Las acciones del Programa se 

instrumentan en instituciones 

educativas en cinco vertientes: 

1. De primero al cuarto de primaria

2. De quinto a sexto de primaria

3. Tercero de secundaria

4. Nivel medio superior

5. Nivel superior

Educación No Formal

Las acciones del Programa se instrumentan

en espacios públicos, organismos y

asociaciones, y se dirigen a los segmentos

siguientes de la población:

1. Niños

2. Jóvenes

3. Universitarios

4. Profesores

5. La Familia

La página electrónica fue lanzada el 30 de

septiembre de 2010, la cual contó con 23,352

visitas en 2011:

http://www.sat.gob.mx/civismo_fiscal/index.html

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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Avances y Resultados:

Principales avances de enero a septiembre de 2012.

Cobertura de alumnos de acciones de educación formal

Entidad Federativa

Primaria Secundaria Bachillerato Universidad EE Total
Aguascalientes 444 25 991 942 355 2,757
Baja California 735 163 1505 1343 0 3,746
Baja California Sur 0 0 0 0 0 0

Campeche 0 0 0 0 0 0

Coahuila 628 349 889 1630 0 3,496
Colima 0 0 0 0 0 0

Chiapas 1427 716 1463 903 116 4,625
Chihuahua 34 170 206 510 0 920
Distrito Federal 2455 994 1632 2458 0 7,539
Durango 0 0 0 0 0 0

Estado de México 3640 0 1105 1080 0 5,825
Guanajuato 1538 178 918 1416 0 4,050
Guerrero 137 124 366 534 0 1,161
Hidalgo 672 0 421 1025 0 2,118
Jalisco 1561 219 2252 2385 0 6,417
Michoacán 611 147 418 221 0 1,397
Morelos 0 0 0 0 0 0

Nayarit 23004 0 33 0 0 23,037
Nuevo León 2206 28 1172 1412 0 4,818
Oaxaca 454 129 472 933 0 1,988
Puebla 1520 469 1776 1211 0 4,976
Querétaro 364 125 602 603 0 1,694
Quintana Roo 347 469 690 496 0 2,002
San Luis Potosí 506 0 730 719 0 1,955
Sinaloa 1281 309 742 779 0 3,111
Sonora 768 302 569 619 0 2,258
Tabasco 668 54 37 269 0 1,028
Tamaulipas 736 22 1123 1403 0 3,284
Tlaxcala 561 0 828 1472 0 2,861
Veracruz 1517 733 3107 3760 0 9,117
Yucatán 0 0 0 0 0 0
Zacatecas 411 88 97 75 0 671

Total 48,225 5,813 24,144 28,198 471 106,851

Suma de Asistentes en las Instituciones

Acumulado Enero - Agosto  2012

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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Avances y Resultados:

Principales avances de enero a septiembre de 2012.

Cobertura de alumnos de acciones de educación formal

Las actividades realizadas de educación formal en las 32 entidades federativas dieron

por resultado una cobertura total de 106,851 alumnos impactados, de los cuales 48,225

corresponden a primaria, 5,813 de secundaria, 24,144 de bachillerato y 28,198 de

universidad.

Cobertura de alumnos que participaron de sesiones de sensibilización

Derivado de las acciones de Civismo Fiscal implementadas durante los primeros nueve

meses de este año, 96,177 alumnos participaron de sesiones sensibilización, de los

cuales, 57,306 corresponden a primaria, 23,093 a secundaria y 15,778 a bachillerato.

PARticipa con Civismo Nivel Escuelas Matrícula Grupos

Primaria 171 57,306 2,159

Secundaria 52 23,093 720

Bachillerato 34 15,778 466

Total 257 96,177 3,345

al 28 de septiembre 2012

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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2. Programa de Actualización y Registro (PAR)

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento

El Programa de Actualización y Registro (PAR) surge en un esfuerzo del SAT y

entidades federativas para actualizar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y los

padrones estatales (REC); a través del PAR se busca fomentar la cultura fiscal de los

contribuyentes y con ello propiciar el fortalecimiento de valores éticos y solidarios que

creen un mayor compromiso de la población hacia el pago de las contribuciones.

Actualmente, impulsa acciones educativas y de formación para propiciar valores,

conductas y conciencia cívica con estudiantes de las localidades abordadas, además de

fomentar una conciencia ciudadana con la población en general.

Objetivo:

Fomentar el cumplimiento voluntario y responsable de las obligaciones fiscales a través

de esquemas de participación compartida, entre el SAT y las Entidades Federativas,

trasladando de manera coordinada experiencias, metodologías, estrategias y procesos

generados en materia de servicios y civismo fiscal, para incrementar y actualizar el RFC

y los subconjuntos de padrones estatales.
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Beneficios del PAR, para:

La Entidad Federativa

Incremento en bases de pagos con 
impacto en la recaudación estatal;

Reducción del costo para la 
actualización de sus padrones;

Generación de empleo temporal;

Presencia Fiscal Estatal;

Información para actos de 
fiscalización; y

Modernización de infraestructura y 
transmisión de conocimientos.

Cultura contributiva para el 
cumplimiento de las obligaciones 
fiscales

Depuración del RFC;

Incorporación de contribuyentes no 

inscritos;

Presencia Fiscal Federal;

Percepción de riesgos;

Fortalecimiento de la coordinación 

con Entidades Federativas.

Cultura contributiva para el 

cumplimiento de las obligaciones 

fiscales

El SAT

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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Durante 2012 se realizaron actividades de promoción y concertación para la aplicación del

programa, logrando celebrar acuerdos de colaboración para instrumentar el proyecto en

cuatro entidades federativas: Campeche, Estado de México, Nuevo León (segunda

etapa), y Sonora (tercera etapa), los municipios participantes en esta actividad son:

Principales avances de enero a septiembre de 2012.

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados (PIACE)
Promover la cultura de cumplimiento

Avances y resultados

Estado Municipio

Campeche Cd. del Carmen

Estado de México Tlalnepantla de Baz y Naucalpan de Juárez

Nuevo León Monterrey

Sonora
Caborca, Imuris, Magdalena, Nogales, Agua Prieta, Cananea, 

San Luis Río Colorado, Pitiquito y Santa Ana.
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Principales avances de enero a septiembre de 2012.

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados (PIACE)
Promover la cultura de cumplimiento

Avances y resultados

 Se contrataron a 2,386 personas para apoyar el programa en las cuatro entidades federativas,

para ello hasta el 30 de junio se ha reclutado a 3,373 personas y el personal por capacitar es de

2,744 elementos.

 Se imprimieron 1,648,308 instrumentos de captación, en los que se incluyen comprobaciones

de información, prellenadas y en blanco, cédulas de información para no inscritos, solicitudes de

asistencia al módulo, avisos de visita, así como formatos de inscripción.

 Las entidades federativas están en proceso de adquisición de 900 equipos de cómputo (PC’s,

laptop, servidores, scanners, impresoras y multifuncionales) para modernizar las áreas de

recaudación estatales.

 Se planean los recorridos de los domicilios fiscales de los contribuyentes a visitar de los cuatro

estados, de los cuales en promedio 43.3% están georreferenciados.

 Se conformaron las estructuras de concertación y sensibilización de Campeche, Estado de

México y Nuevo León, y se están llevando a cabo los talleres de voceros para preparar a más

de 30 representantes de las Administraciones Locales de Servicios al Contribuyente

correspondientes y de las respectivas autoridades financieras estatales que presidirán

reuniones con organismos, pláticas de orientación a contribuyentes y entrevistas en medios

informativos.

 Están en proceso de impresión 2,750 mil ejemplares de materiales informativos para promover

las tareas de actualización y registro, así como de cultura contributiva, como trípticos, carteles y

volantes.

 Se instalaron 34 módulos del Programa adicionales a los que atienden a los contribuyentes

federales y estatales.
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Principales avances de enero a septiembre de 2012.

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados (PIACE)
Promover la cultura de cumplimiento

Avances más importantes

 Se capacitaron y definieron las estructuras operativas para la conformación de los

equipos de trabajo del Programa.

 El 01 de agosto dieron inicio los operativos en las entidades de Campeche,

Estado de México, y Nuevo León.

 En estas entidades ya se han visitado 136,203 domicilios fiscales y

establecimientos.

 4,058 contribuyentes han acudido a concluir su trámite de actualización a los

módulos PAR.

 7,491 manzanas se han recorrido para ubicar a los contribuyentes.

 121 reuniones y pláticas se han realizado para atender a 1,517 personas.



51

Con los trabajos realizados de 2006 a 2012

suman 44 operativos del PAR en 22 entidades

federativas, cubriendo los principales municipios

en una o varias etapas, con una actualización de

3.8 millones de contribuyentes.

Entidades en las que se ha realizado el PAR

Principales avances de 2006 a septiembre de 2012.

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados (PIACE)
Promover la cultura de cumplimiento
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Actividades PostPAR

Principales avances de enero a septiembre de 2012.

Con la finalidad de capitalizar el esfuerzo realizado de manera conjunta (SAT-Entidades

Federativas) para mantener el padrón en niveles de actualización, se iniciaron las

actividades de asistencia técnica en los rubros de:

Georreferencia de domicilios fiscales

Higiene y estandarización de Bases de Datos – PAR

Integración del PAR a padrones estatales y mantenimiento

Análisis de Información

Programa Integral para la Asistencia de Contribuyentes en los Estados

Promover la cultura de cumplimiento
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Poner a disposición de los usuarios información confiable,

estandarizada, alineada entre áreas y actualizada conforme a la

normatividad vigente, en todos los trámites y servicios ofrecidos por

el SAT, erradicando con ello la discrecionalidad en dichos trámites.

Descripción

Gestionar integralmente los servicios al usuario
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Facilitar al usuario el cumplimiento de sus obligaciones y el ejercicio

de sus derechos.

Descripción

Simplificar los trámites y servicios
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Utilizar como herramienta la administración de riesgos a efecto de

facilitar el servicio o incrementar el control dependiendo del

comportamiento de los contribuyentes y usuarios de comercio

exterior.

Descripción

Administrar el riesgo
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Materializar las mejoras al proceso de control del SAT en menores

niveles de evasión, elusión, contrabando y/o mercancías ilícitas

(drogas, dinero, armas, precursores y productos o mercancías de

uso dual, piratería) que posicionen al país a la par de los mejores

resultados internacionales...

Descripción

Disminuir la evasión y contrabando

Avances
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Temas

 Combate a la evasión fiscal

 Estudios de Evasión Fiscal

 Programa Integral de Combate a la Evasión

 Combate al Contrabando

 Fiscalización a través de glosa

 Investigaciones de operaciones de comercio exterior de alto riesgo

 Fiscalización en las aduanas

 Emisión de dictámenes técnico arancelarios

 Expedientes turnados y notificados de cancelación de patentes de Agentes Aduanales

 Convenios de colaboración con Entidades Federativas

Disminuir la evasión y el contrabando
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Objetivo General

Conocer el monto y la tasa de evasión por impuesto en los años recientes,

así como su evolución.

Beneficios

• Tener un diagnóstico de los niveles de evasión y su evolución.

• Detectar grupos de evasores.

• Identificar principales orígenes de la evasión

• Emitir recomendaciones para reducir la evasión

Estudios de evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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En coordinación con prestigiadas universidades del país se han elaborado 18

estudios sobre evasión fiscal, los cuales han sido entregados a las Comisiones

de Hacienda y Crédito Público de ambas Cámaras del Congreso de la Unión.

 En 2011, el Centro de Investigaciones Económicas, Administrativas y Sociales

del Instituto Politécnico Nacional elaboró el estudio “Evasión Fiscal en el sector

de la construcción 2002-2010”. En el estudio se estimaron tasas de evasión altas

con una clara tendencia a la disminución en los últimos años. En el Impuesto

Sobre la Renta se encontraron tasas de evasión cercanas al 65 por ciento al

inicio del periodo analizado, en los dos últimos años del estudio esta tasa se

ubicó por debajo del cincuenta por ciento, lo que significó una reducción de

quince puntos. La misma tendencia se observa en el Impuesto al Valor

Agregado con una caída en el nivel de evasión de nueve puntos porcentuales

El estudio concluye que con la facturación electrónica existe la posibilidad de

conocer el monto de los ingresos percibidos por los contribuyentes dedicados a

la construcción y se combate así la manipulación del monto de los ingresos

declarados y la facturación apócrifa.

Estudios de evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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El Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey realizó el estudio

“Evasión Fiscal en el Régimen de Pequeños Contribuyentes” para el periodo

2000 a 2010.

Se encontró un alto nivel de evasión en el régimen, superior al noventa por

ciento en casi todos los años. En estudios anteriores para Personas Físicas con

Actividad Empresarial se reportó un nivel de evasión alrededor del ochenta por

ciento, por lo que no sorprenden estos niveles entre los contribuyentes con

menores ingresos.

Al comparar con estudios anteriores se observa que la evasión fiscal de los

REPECOS permanece prácticamente constante, mientras que la evasión del

total de los impuestos federales presenta un decremento.

El potencial recaudatorio de este régimen es relativamente bajo, alrededor de

0.6 puntos del PIB en 2010, al comparar con el número de contribuyentes que

conforman el régimen. Sin embargo un incremento en su recaudación

significaría importantes recursos a las entidades.

En muchos países del mundo existen regímenes especiales para los

contribuyentes de bajos ingresos. En comparaciones internacionales se observó

que es alto el límite de ventas máximo en México.

Estudios de evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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Durante 2010 el Colegio de México elaboró el estudio “Evasión Fiscal Derivada

de los Distintos Esquemas de Facturación” donde estimó niveles de evasión

cercanos a los 16 mil millones de pesos anuales de los dos principales impuestos

(ISR e IVA).

Derivado del estudio la institución académica encontró que México se

encuentra a la vanguardia en materia de combate a la evasión por prácticas

de facturación entre los países de la OECD. Asimismo concluyó que las medidas

recientes en relación a los comprobantes fiscales vigentes a partir de 2011

constituyen un avance significativo para enfrentar la evasión.

 La Universidad Autónoma de Nuevo León elaboró el estudio “Evasión en el

Pago del Impuesto Sobre la Renta sobre Nóminas a través de Terceros”. El nivel

de evasión llegó a un máximo histórico en 2008 al superar los 3.5 mil millones de

pesos. Los investigadores sugieren una serie de medidas legislativas para la

reducción de este tipo de evasión tales como:

Estudios de evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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• Acotar la definición de “previsión social”

• Reducir la exención para las percepciones de previsión social

• Retención del 15 por ciento del pago por servicios de administración

de personal

• Limitar la exención en materia de alimentos.

 En 2009 el Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey realizó un

estudio sobre la evasión global de impuestos (ISR, IVA e IEPS no Petrolero) para

el período 2000-2008. El estudio concluyó que la tasa de evasión global

disminuyó de 39.61 por ciento a 23.4 por ciento entre 2000 y 2008, lo que

equivale a una baja del 41 por ciento. A su vez, la tasa de evasión del IVA

disminuyó de 23.2 por ciento en 2000 a 17.8 por ciento en 2008. La tasa de

evasión del ISR Personas Morales disminuyó de 28.3 por ciento en 2000 a 13.4

por ciento en 2008. La tasa de evasión del ISR Asalariados disminuyó de 31.4 por

ciento en 2000 a 15 por ciento en 2008.

Estudios de evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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 Por su parte, el Instituto Tecnológico Autónomo de México elaboró el estudio:

“Eficiencia Recaudatoria: Definición, estimación e incidencia en la evasión”. La

investigación abarca de 2001 al primer semestre de 2009 y concluye que la

eficiencia recaudatoria, la cual refleja los resultados de las acciones de servicio

y control del SAT en términos de la recaudación tributaria, muestra un

crecimiento sostenido a lo largo del periodo analizado. En el modelo

económico se encontró que la eficiencia representó 0.28 y 0.29 por ciento del

PIB en 2007 y 2008 respectivamente. Asimismo, expresa que el incremento de la

eficiencia recaudatoria del SAT ha resultado en una considerable disminución

de la evasión fiscal.

 Los estudios fueron entregados al Congreso de la Unión y se encuentran

disponibles en el portal de Internet del SAT en la dirección siguiente:

http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/transparencia/51_5281.html

Estudios de evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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Programa integral de 

combate a la evasión fiscal

Disminuir la evasión y el contrabando
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Objetivo General

Capitalizar el conocimiento de la institución en materia de incumplimiento

fiscal. El programa determina, en un contexto integral los factores,

conductas y niveles de riesgo del contribuyente en los diferentes trámites y

servicios del ciclo tributario.

Objetivos Secundarios

Aumentar los niveles de recaudación tributaria en un contexto de justicia,

contar con una base de información estructurada e integral para la

planeación estratégica, coadyuvar a una sólida evaluación del programa

con base en la evidencia y permitir el escrutinio externo de sus alcances.

Programa integral de combate a la evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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Programa integral de combate a la evasión

Beneficios

 Identificar el perfil de riesgo de los contribuyente con base en los resultados

de los tres modelos de riesgo señalados anteriormente.

 Coadyuvar en la toma de decisiones dentro de los procesos

sustantivos de cada área involucrada en el ciclo tributario,

permitiendo establecer estrategias de servicio y control basadas en criterios

homogéneos y transparentes.

 Maximizar los recursos que tienen asignados las diversas áreas del

SAT, aplicando acciones bien definidas y dirigidas para combatir y

disminuir la evasión fiscal y proporcionar todos los elementos y

facilidades a aquellos contribuyentes cumplidos, dando un trato

diferenciado a los contribuyentes evasores de los cumplidos.

Disminuir la evasión y el contrabando
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Acciones

Conforme al Plan Estratégico 2007-2012 el PICE busca conjugar las acciones de

las diferentes áreas del SAT a fin de lograr una presencia fiscal amplia y efectiva

para combatir la evasión fiscal.

El PICE opera con siete modelos (Impuestos Internos, Facturación, Contadores

Públicos Registrados, Cobranza, Comercio Exterior, Devoluciones y Marbetes) y

en 2009 se le incorporaron los resultados correspondientes a los tres

“Administradores de Riesgo” siguientes:

1. El Coeficiente de Confiabilidad Institucional (CCI) que se
obtiene del Componente de Administración del Riesgo de la

Solución Integral.

2. El Índice de Riesgo Global (IRG) que se genera de los resultados de seis
modelos (Facturación, Contadores Públicos Registrados, Cobranza,

Comercio Exterior, Devoluciones y Marbetes)

3. El componente de Administración de Riesgo por Segmento Tributario
(RST)

Programa integral de combate a la evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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Avances a septiembre 2012

 Durante el tercer trimestre de 2012 se calculó el Coeficiente de Confiabilidad

Institucional Global (CCI-G) para contribuyentes Personas Morales por el ejercicio

fiscal 2011, calificando un padrón de 1,232,827 registros en tres niveles de riesgo.

 Los resultados anteriores se entregaron en septiembre pasado a las

Administraciones Generales de Aduanas, Auditoría Fiscal Federal, Grandes

Contribuyentes, Servicios al Contribuyente, Recaudación y Jurídica, con la finalidad

de que lo incorporen como un elemento más en el ejercicio de sus atribuciones.

 Actualmente, se trabaja en el cálculo del CCI Global para Personas Físicas del

ejercicio 2011.

Programa integral de combate a la evasión

Disminuir la evasión y el contrabando
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Combate al contrabando

Abatir el contrabando y fortalecer la 

seguridad en el tráfico de mercancías
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Fiscalización a través de la glosa

Identificar por factores de riesgo las operaciones de comercio exterior en las que se haya

realizado alguna práctica de fraude aduanero para proceder a la determinación de los

créditos fiscales a los importadores y en su caso a los Agentes Aduanales.

Objetivo

Disminuir la evasión y el contrabando

Resultados alcanzados enero – septiembre 2012

 Se emitieron 1,036 resoluciones definitivas en las que se determinaron 12,314.47 millones

de pesos de créditos fiscales a los importadores y agentes aduanales, principalmente por

subvaluación, triangulación de origen, documentación falsa y mal uso de programas de

fomento entre, otras.
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Detectar operaciones de comercio exterior irregulares mediante la investigación de

operaciones con riesgo en valor, Programas de Fomento IMMEX, domicilio fiscal,

facturas y proveedores.

Objetivo

Resultados alcanzados enero - septiembre 2012

Investigación de operaciones de Comercio Exterior de alto riesgo

Operaciones con riesgo de valor y origen

 Derivado del análisis e investigación de operaciones de comercio exterior, se realizaron

11,510 análisis de valor de mercancías y se emitieron 217 órdenes de embargo por un

monto de 42.3 millones de pesos solicitando la suspensión en el Padrón de

Importadores de 156 contribuyentes relacionados con las órdenes de embargo.

Disminuir la evasión y el contrabando
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Investigación de operaciones de Comercio Exterior de alto riesgo

Programas de fomento (IMMEX)

 Se revisaron 141 empresas con programas de fomento, de las cuales 99 resultaron

con irregularidad y la suspensión del Padrón de Importadores a 56 contribuyentes;

turnándose a las áreas competentes del SAT para el inicio de facultades, así como a

la Secretaría de Economía, para iniciar el procedimiento de cancelación del programa

de fomento respectivo.

 Las aduanas reportaron 156 visitas conjuntas con la Secretaría de Economía; 105

positivas, una positiva ficta y 45 negativas, tres desistidas y tres pendientes.

Disminuir la evasión y el contrabando
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 Derivado de las investigaciones internacionales realizadas en colaboración con

Consulados y/o Embajadas de México en el extranjero, así como con Autoridades

Aduaneras extranjeras para comprobar posibles irregularidades en documentación e

información presentada por importadores ante el despacho de mercancías, se han

enviado 899 solicitudes de validación a las autoridades en el extranjero, y se han

emitido 10 órdenes de embargo por factura falsa por un monto de 878,527 pesos y seis

órdenes de embargo por proveedor no localizado por un monto de 284,418 pesos,

habiéndose solicitando la suspensión en Padrón de Importadores de 167

contribuyentes.

Operaciones con riesgo por Facturas Falsas y proveedor no localizado

Investigación de operaciones de Comercio Exterior de alto riesgo

Disminuir la evasión y el contrabando
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Fiscalización en las aduanas

Fortalecer el combate a la introducción ilegal de mercancías de seguridad nacional

mediante el embargo, aseguramiento y/o decomiso de efectivo, cheques, letras de

cambio, documentos y otras divisas en dólares USD y/o pesos MN.

Objetivo

 Como resultado de embargos y aseguramiento de divisas, se han salvaguardado 2.2

millones de dólares americanos y 0.4 millones de pesos.

Resultados alcanzados enero-septiembre 2012

Disminuir la evasión y el contrabando
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Fiscalización en las aduanas

Fortalecer el combate a la introducción ilegal de mercancías y vehículos al territorio

nacional, mediante el ejercicio de las facultades de comprobación en las 49

aduanas del país.

Objetivo

 • En materia de revisión y fiscalización (carga y pasajeros) en las aduanas del

país, por los conceptos de reconocimiento aduanero, órdenes de embargo,

verificación de mercancía en transporte, secciones aduaneras, garitas, salas de

pasajeros, etc., dieron lugar al inicio de un total de 5,863 Procedimientos

Administrativos en Materia Aduanera a la importación, el embargo de mercancías

introducidas ilegalmente por un valor de 892.3 millones de pesos y la determinación

de contribuciones omitidas por 661.9 millones de pesos.

Resultados alcanzados enero – septiembre 2012

Disminuir la evasión y el contrabando
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Proporcionar servicios de apoyo, asistencia técnica y clasificación

arancelaria, mediante el análisis de las muestras de mercancías de

comercio exterior.

Objetivo

 Se realizó el análisis y emisión de 32,485 dictámenes de muestras y la

detección de 5,733 incidencias (18.0%). El plazo de emisión de dictámenes

es de 35 días promedio en el periodo.

Resultados alcanzados enero - septiembre 2012

Emisión de Dictámenes Técnico-Arancelarios de Operaciones de Comercio Exterior

Disminuir la evasión y el contrabando
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Inicios y Resoluciones de Cancelación de Patente de Agente Aduanal

Objetivo

Resultados alcanzados enero – septiembre 2012

Controlar los agentes y apoderados aduanales en el despacho de

mercancías.

 Se iniciaron nueve procedimientos administrativos de cancelación de

patente de Agente Aduanal, emitiéndose seis resoluciones de cancelación.

Disminuir la evasión y el contrabando
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Evaluar y dar seguimiento a la instrumentación de las facultades de fiscalización

delegadas a las Entidades Federativas del Anexo 8 al Convenio de Colaboración,

apoyándolas en la detección de oportunidades y en la implementación de acciones de

mejora.

Objetivo

Resultados alcanzados enero - septiembre 2012

Convenios de Colaboración con Entidades Federativas

El Servicio de Administración Tributaria y otras dependencias federales han realizado 

de manera conjunta operativos de alto impacto en materia de comercio exterior con 13 

estados de la federación que operan el Anexo 8: Baja California, Baja California Sur, 

Coahuila, Distrito Federal, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, México, Michoacán, Puebla, 

San Luis Potosí, Sinaloa y Sonora.

Se destaca que en el mes de mayo de este año el estado de Baja California Sur inició 

operaciones  conforme al Anexo 8 del Convenio de Colaboración Administrativa en 

materia Fiscal Federal.

Disminuir la evasión y el contrabando
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Convenios de Colaboración con Entidades Federativas

Disminuir la evasión y el contrabando

Durante el periodo de enero a septiembre nueve estados concluyeron 48 Visitas

Domiciliarias y 32 Revisiones de Gabinete resultando sin observaciones 19 y 24

respectivamente.

Adicionalmente, en 11 estados se concluyeron 922 Visitas Domiciliarias practicadas

al amparo del artículo 42 fracción V del Código Fiscal de la Federación, 263

Verificaciones de Mercancía de procedencia extranjera en transporte y 590

Verificaciones de vehículos de procedencia extranjera, de cuyos operativos se

recaudó un total de 16.2 millones de pesos.

Para la operación del Anexo 8 del Convenio de Colaboración Administrativa en

Materia Fiscal Federal (CCAMFF) a la fecha en este año se han impartido cuatro

cursos a 54 funcionarios estatales de los estados de: El Estado de México, Sonora,

San Luis Potosí, Baja California Sur, Guerrero y Michoacán.

Al mes de septiembre de 2012 se han realizado reuniones de trabajo con

funcionarios de los estados de Querétaro y Quintana Roo a fin de firmar el convenio

para operar el Anexo 8.
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Disminuir la impunidad y fortalecer las medidas para prevenir actos

de corrupción.

Descripción

Combatir la corrupción

Avances

Índice General de Percepción de la Corrupción en el SAT

Servidores públicos denunciados
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Combate a la corrupción

Combatir la corrupción
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Índice General de Percepción de la Corrupción en el SAT

Combatir la corrupción

* Media acumulada al mes que se reporta.

Fuente: Estudios de Opinión Pública de la Administración General de Evaluación del SAT

Porcentaje

54

37
33

27 26 27 27 30 31 30

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012*

Dic-03 a Sep-12

- 42.0% Avance 
Positivo en el Índice

Cambio 
porcentual

Promedio Anual A Septiembre
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Servidores públicos denunciados

FUENTE:  SAT

Combatir la corrupción

Histórico Anual

44 56 62 50 41 35 40

231 216

304
335

265 274

487

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Ministerio Público Órgano Interno de Control
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38 39 30 37 29 28 38

179
230

276

210
184

358

622

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ministerio Público Órgano Interno de Control

Servidores públicos denunciados

FUENTE:  SAT

Combatir la corrupción

Enero - septiembre
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Contar con personal competente en los puestos estratégicos para

alcanzar los objetivos Institucionales a través de una gestión

eficiente y efectiva del Ciclo de Capital Humano.

Descripción

Garantizar la eficiencia y eficacia del ciclo de capital 

humano
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Promover el conocimiento, entendimiento y aplicación de los

enfoques del modelo de cultura SAT, contribuyente; resultados;

valores e integridad; gente y liderazgo con el fin de materializar

nuestra misión y visión.

Descripción

Fomentar la cultura SAT
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Mejorar los resultados de los indicadores de clima organizacional:

Jefe, trabajo en equipo, orientación al cliente, orgullo de

pertenencia y calidad de vida que impacten en una mejora de

ambiente laboral y de productividad en la Institución.

Descripción

Mejorar el clima y la comunicación integral
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Facilitar la implementación de la estrategia de los clientes internos

proporcionando y mejorando los servicios y herramientas que

contribuyan al logro de las metas y objetivos.

Descripción

Contar con servicios tecnológicos que soporten la estrategia


