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Ingresa al Portal de internet del SAT, sat.gob.mx, y selecciona Tramites.
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En Tramites tienes dos opciones para restablecer tu contrasena:

a) Dando clic en la pregunta ¢Olvidaste tu contraseina? (esquina superior derecha).
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Inicio / Iniciar sesian
Wi 2R =D CR AN #Olvidaste tu contrasefia?
Buzon tributario Declaraciones Factura electronica RFC Tramites Servicios Consultas
- : ; P P
l ' Ingresa a Mi portal para realizar, entre otros, los siguientes tramites:
.~ Orientacion y aclaraciones » Padron de importadores RFC:
-+ Compensaciones .~ Donatarias y donaciones Contrasefia:
_» Créditos fiscales ~ Sugerencias o reconocimientos

O Destacados Accesos directos Avisos
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b) En el menu superior selecciona Servicios: Contraseia: Restablecer.
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Lunes 23 de marzo de 2015

Buzén tributario Declaraciones Factura electronica RFC

Tramites y servicios

Inicio / Iniciar sesidn
#Olvidaste tu contraseda?

Tramites Servicios Consultas

Firma electronica Opinién del Acuses Varios Control de Cuentas de
cumplimiento Créditos y Garantias

Solicitud de certificado Consulta Reimpresion Citas Estado de cuenta en linea

Renovacidn o -Personal - Acuses Cédula de Transmitir informes
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Ir Sesidn

rsién 6.0.2

‘nticarse con

Alingresar a la aplicacion te pregunta si tienes firma electronica.

Restablecer contrasefia
sCuenta con su firma electranica?

si

NO

e Siturespuesta es Si, debes proporcionar tus archivos cer y key, la contrasefa
de la clave privada y capturar el cédigo de seguridad.

Restablecer contrasefia
:Cuenta con su firms electranica?

® s

Firma Electrénica

Certificado [cer)
Clave privada (key)
Contrasefia de clave privada

RFC

"‘-x-.. Ve *Introduzca el texto de la imagen:

Este servicio requiere Internet Explorer 10.0 o superior, Firefox 20.0 o superior, Safari 6.1 o superior, Chrome 27.0 0 superior.

NO
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Si los datos son correctos, puedes capturar una nueva contrasena.

Restablecer contrasefia

Lia longimed de ou contras tho caracteres, entre laay la z y del D al 9,

Introduce tu Nueva contrasena:
RFC: KAp010101000

Nuewa contrasefia:

Coanfirrma u conmrassia:

Cancelar Limpdar campos Continuar

La aplicacién confirma que el tramite termind correctamente, y ya puedes usar tu
nueva contrasenfa.

Restablecer contraseia

Tramite terminado correctamente

e Silarespuesta es No, debes entonces proporcionar tu RFC.

Restablecer contrasefia
JCuenta con su firma electranica?

si

Este servicio estd disponible Gnicamente para personas fisicas.

Ingrese su RFC *
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La aplicacion muestra el o los correos electrénicos que tienes registrados en el SAT.
Selecciona uno adonde se te enviara un mensaje para restablecer tu contrasefa.

Restablecer contrasefia

Elige el o los correos electrénicos donde deseas reclbir el mensaje para restablecer tu contrasefia.

Correo
ar**(@sarrrs

a***@howmail***

Recibes en tu correo el mensaje “Para restablecer tu contrasefa da clic aqui”. Ingresa

alaliga.
\ \ 53 Ty o % B = Y- hY) 4 Buscar

—& —& —4 x '-_J _/? JJ a’ B \_iD —] -‘lp, Relacionado =

Responder Responder Reenviar = Eliminar Mover auna Crear t_}tras ﬂluguear | Correo gue desea recibir Clasificar Seguimiento Marcar como
atodos carpeta~  regla acciones~  remitente - - no leido b Seleccionar -
Responder Acciones Correo electrénico no deseado e} Opciones i Buscar

De: tramites.CA@sat.gob.mx
Para: Felix Juan Ramirez Velasco
e

Bevinbas Fanfirmariin Aa brimita

Para restablecer tu contrasefia da click aqui

Captura tu RFC.

Restablecer contrasefia

Proporciona tu RFC para restablecer la contrasena

RFC:

Validar
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Luego, captura tu nueva contrasefa y su confirmacion.

Restablecer contrasefia

La longimed de tu contrasedia debe ser de ocho caracteres, entre laa yla zy del 0 al 9.
Introduce tu Aueva Contrasena:

RFC: XAXXN010101000

Nuewa contraseria:

Confirrnar contrasefia:

[ oo [ ooy [ e

La aplicacion confirma que el tramite termino correctamente, y ya puedes usar tu
nueva contrasenfa.

Restablecer contrasefa

Tramite terminado correctamente



