
Generación factura global 
Operaciones con el 
público en general



Diagnóstico de la factura global

 Los contribuyentes no cumplen con las obligaciones que establece la facilidad.

 Las facturas globales no dan certeza del registro total de las operaciones, fechas de pago e

impuestos trasladados.

•Esto deriva de que en las modalidades de emisión de tickets, en dos de ellas, las

transacciones de venta están desvinculados de los registros de la contabilidad.

 Quejas de los contribuyentes por:

• No obtener sus facturas a partir del ticket que les fue emitido.

• Tickets facturados por otro contribuyente

 Venta de tickets.

 Tickets apócrifos.

Consecuencia: omisión de información.
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*Señalan consumo del 13
de octubre y no generan la
factura a las 72 horas.

*Realizan ajustes de 
periodos previos.

*Las operaciones en 
cero no dan 
información.

*No se desglosa el IEPS

*Las cantidades no son 
congruentes.

*No es posible identificar los 
pagos en efectivo.



*Generan más de 
una factura global 

por día.

*No usan el 
catálogo de 

métodos de pago.

*No registran el 
domicilio de la 

sucursal, es 
centralizada la 

emisión.

*No incluyen los 
números de ticket.

*No incluyen el 
número real de 

operaciones.



1. Contribuyente
adquiere

Productos.

2. La empresa emite 
un ticket de 

compra.

3. Factura 
global con

tickets no 
facturados.

4. PAC valida 
XML, genera 

timbre y 
envía al SAT.



Ejemplo
Factura Global generada en 

Servicio Gratuito del SAT





DATOS PREDEFINIDOS EN LA GUÍA DE LLENADO



DATOS PREDEFINIDOS EN LA GUÍA DE LLENADO







Desglose de todos los comprobantes simplificados en la factura global






