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SECRETARIA DE HACIENDA'Y CREDITO PUBLICO

ANEXO 1 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2024, publicadas en la edicién vespertina del 28 de
diciembre de 2023.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- HACIENDA.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Servicio de Administracion Tributaria.

ANEXO 1 DE LAS REGLAS GENERALES DE COMERCIO EXTERIOR PARA 2024
Formatos y modelos de comercio exterior

Para los efectos del articulo 31, primer parrafo del CFF, en relacién con la regla 1.2.1., se dan a conocer
los formatos y modelos auxiliares utilizados por los usuarios de comercio exterior, conforme a lo siguiente:

Contenido

l. Identificaciones oficiales y comprobantes de domicilio.

. Formatos de comercio exterior:

Referencias Autoridad ante la Medio de
. Nombre del Formato >
indicativas que se presenta presentacion

A. Autorizaciones

Nombre de la Autorizaciéon

Al. Autorizacién de importacion temporal. Aduana que Escrito libre
corresponda

A2. Autorizaciéon de importacion temporal de Aduana que Escrito libre
embarcaciones/  Authorization for temporal corresponda

importation of boats.
A3. Autorizaciébn de importacion temporal de Aduana o seccién de Escrito libre
mercancias, destinadas al mantenimiento vy entrada
reparacion de las mercancias importadas
temporalmente.
A4. Autorizacién para importar mercancia por Unica DGOA Escrito libre
vez, sin haber concluido el trdmite de inscripcion
0 estando suspendidos en el Padréon de
Importadores, (Regla 1.3.5.).

A5. Autorizacién a personas fisicas para importar ACNCE / ADJ Escrito libre
mercancia por Unica vez, sin estar inscritas en el que corresponda
Padrén de Importadores, (Regla 1.3.6.).

A6. Autorizacién de inscripcion para el Padron de AGSC/ADSC Escrito libre

Exportadores Sectorial (Regla 1.3.7.).

AT7. Autorizacién para la importacion de vehiculos ACAJACE Escrito libre
especialmente construidos o transformados,
equipados con dispositivos o aparatos diversos
para cumplir con contrato derivado de licitacion
publica, (Regla 4.2.9.).

A8. Autorizacién de rectificacion de pedimentos. ACAJACE Escrito libre

A9. Autorizacién para importar mercancias con fines ACAJACE Escrito libre
de seguridad nacional.
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B. Avisos

Nombre del Aviso

B1.

B2.

B3.

B4.

B5.

B6.

B7.

B8.

BO.

B10.

B11.

B12.
B13.

B14.

B15.

B16.
B17.

Aviso de compensacién de contribuciones y
aprovechamientos al comercio exterior.

Aviso de exportacion temporal.

Aviso de importacién o exportacion temporal y Aduana de entrada o

retorno de envases.

Aviso de introduccién de mercancia donada a la
franja fronteriza del pais (Regla 3.3.6., fraccién Il).

Aviso de modificacion al registro del despacho de
mercancias.

Aviso Unico de renovacion en el registro del
despacho de mercancias.

Aviso de opcion para la determinacion del valor
provisional (seguro global de transporte).

Aviso de registro de aparatos electronicos e
instrumentos de trabajo.

Aviso de transferencia de mercancias sujetas al
régimen de depésito fiscal de Duty Free.

Aviso de traslado de mercancias de empresas
con Programa IMMEX, RFE u Operador
Econémico Autorizado.

Aviso de traslado de mercancias de empresas
con Programa IMMEX en la modalidad de
Operador Econdmico Autorizado rubro
controladora de empresas.

Aviso electrénico de importacion y de exportacion.
Avisos a que se refiere la regla 7.2.1,
relacionados con el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas.

Encargo conferido al agente aduanal para realizar
operaciones de comercio exterior 0 la revocacion
del mismo.

*  Formato electrénico: Tramites del
RFC/Importadores y Exportadores/Actualiza tus
encargos conferidos

Aviso Unico de Renovacién en el Registro del
Esquema de Certificacion de Empresas.

Aviso electrdnico de rechazo (Regla 1.8.2.).

Aviso de retorno seguro de vehiculos extranjeros.

Aduana que
corresponda

Aduana que
corresponda

salida

Aduana donde se

tramitara la operacion.

AGACE
AGACE
ADACE que

corresponda

Aduana de entrada

Aduana de entrada o

salida

ADACE o aduana
segun corresponda

AGACE

Aduana
AGACE

AGSC

AGACE

DGIA

ADACE que
corresponda

Escrito libre

Escrito libre

Escrito libre

Escrito libre

Ventanilla Digital

Ventanilla Digital

Escrito libre

Escrito libre

Escrito libre

SAAI

SAAI

SAAI
Ventanilla Digital

Portal del SAT

Ventanilla Digital
(Modalidad IVA e
IEPS)

Escrito Libre
(Comercializador
ay OEA)

Portal del SAT

Escrito libre
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B18. Aviso para prorrogar el plazo otorgado por la SE ACAJACE Escrito libre
para cambiar al régimen de importacién definitiva
o retornar al extranjero mercancias importadas
temporalmente (4.3.8.).

B19. Aviso para el traslado de autopartes ubicadas en ACAJACE Escrito libre
la franja o regién fronteriza a la industria terminal
automotriz o manufacturera de vehiculos de
autotransporte en el resto del territorio nacional.

B20. Aviso de Capacidad Volumétrica de Almacenaje Aduana que Escrito libre
(Regla 2.3.8.). corresponda

B21. Encargo conferido a la agencia aduanal para AGSC Portal del SAT
realizar operaciones de comercio exterior o la
revocacion del mismo.
*  Formato electronico:
Tramites/RFC/ImportadoresySectoresEspecificos/
ActualizaciéndeEncargosConferidos

C. Constancias
Nombre de la Constancia

C1. Constancia de importacion temporal, retorno o Aduana Ventanilla Digital
transferencia de contenedores.

C2. Constancia de origen de productos  Autoridad aduanera A requerimiento
agropecuarios.

C3. Constancia de transferencia de mercancias. Autoridad aduanera A requerimiento

D. Declaraciones
Nombre de la Declaracion
D1. Formulario Postal. Personal de la
Aduana

D2. Declaracion de aduana para pasajeros Aduana Escrito libre
procedentes del extranjero (Espafiol e Inglés).

D3. Declaracion de dinero salida de pasajeros Aduana Escrito libre
(Espafiol e Inglés).

D4. Declaracion de Internacion o Extraccion de Aduana Escrito
cantidades en efectivo y/o documentos por cobrar libre/Portal del
(Espafiol e Inglés). SAT

D5. Declaracion para Movimiento en Cuenta Aduana Escrito libre
Aduanera de Bienes, Importados Para Retornar
en su Mismo Estado conforme al Art. 86 de la L.A.

D6. Documento de origen de productos minerales Aduana que
extraidos, industrializados o manufacturados. corresponda

D7. Pago de contribuciones al comercio exterior Aduana Escrito libre /
(Espafol, Inglés y Francés). Portal del SAT

D8. Pedimento de importacion temporal de Aduana Escrito libre /

remolques, semirremolques y portacontenedores.

SAAI
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D9. Formulario mdltiple de pago para comercio Portal del SAT
exterior.
*  Formato electrénico simplificado en la
direccion electrénica:
https://pccem.mat.sat.gob.mx/PTSC/cet/FmpceCo
ntr/faces/resources/pages/pagos/formularioMultipl
ePago.jsf.
E. Formatos
Nombre del Formato
E1l. Engomado oficial para el control de transito Aduana
interno por via aérea.
E2. Manifestacién de Valor. Autoridad aduanera  Ventanilla Digital
ES. Perfil de la empresa. AGACE Ventanilla Digital
E4. Perfil del Agente Aduanal. AGACE Ventanilla Digital
ES. Perfil del Auto transportista Terrestre. AGACE Ventanilla Digital
E6. Perfil de Mensajeria y Paqueteria. AGACE Ventanilla Digital
E7. Perfil del Recinto Fiscalizado. AGACE Ventanilla Digital
ES. Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico. AGACE Ventanilla Digital
EO. Perfil del Transportista Ferroviario. AGACE Ventanilla Digital
E10. Perfil de Parques Industriales. AGACE Ventanilla Digital
E11. Perfil del Almacén General de Depdsito. AGACE Ventanilla Digital
E12. Formato Unico de Garantias en materia de IVA e AGACE Ventanilla Digital
IEPS.
E13. Solicitud de emisién de resolucion anticipada. ACAJACE/ACNCE Escrito libre
E14. Formato para presentar el Dictamen de AGACE Ventanilla Digital
compensacion o disminucion de gastos contra el
aprovechamiento a cargo.
E15 Manifestacion de voluntad para asumir la ACAJACE Portal del SAT
responsabilidad solidaria en términos de la regla
7.3.3., fraccion XiIll.
F. Solicitudes
Nombre de la Solicitud
F1. Solicitud de Expedicién de Copias Certificadas de ANAM / DGIA Ventanilla Digital
Pedimentos y sus Anexos.
F2. Solicitud de registro del despacho de mercancias AGACE Ventanilla Digital
de las empresas.
F3. Solicitud de Registro en el Esquema de AGACE Escrito libre /
Certificacion de Empresas. Ventanilla Digital
F4. Solicitud de usuario y contrasefia para ingresar al DGMEIA Escrito libre
Sistema de Operacion Integral Aduanera (SOIA).
F5. Solicitud de Matriz de Seguridad para Entrega de DGMEIA Escrito libre

Informacién de Comercio Exterior.
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Modelos auxiliares utilizados por los usuarios de comercio exterior.

Referencias

Nombre del Modelo

Autoridad ante la

Medio de

indicativas gue se presenta presentacion
M1.1. Pedimento. Aduana Escrito libre
M1.2. Pedimento de importacion. Parte Il. Embarque Aduana Escrito libre
parcial de mercancias.
M1.3. Pedimento de exportacion. Parte Il. Embarque Aduana Escrito libre
parcial de mercancias.
M1.4. Pedimento de transito para el transbordo. Aduana que Escrito libre
corresponda
M1.5. Forma Simplificada del Pedimento. Aduana que Escrito libre
corresponda
M1.6. Formato de Aviso consolidado. Aduana que Escrito libre
corresponda
M1.7. Documento de operacibn para despacho Aduana que Escrito libre
aduanero. (DODA). corresponda
M1.8. Carta de cupo electrénica. Aduana que SAAI
corresponda
M1.9. Carta de cupo para exposiciones Aduana que Anexa al
internacionales. corresponda pedimento
M1.10. Reporte de exportaciones de operaciones de Ninguna
submanufactura o submagquila.
M1.11. Relacion de documentos. Aduana Escrito libre

Identificaciones oficiales y comprobantes de domicilio:

a)

b)

Para efectos de los tramites contenidos en las RGCE y sus Anexos se entendera por
identificacion oficial, cualquiera de los siguientes documentos vigentes:

1. Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral.

2. Pasaporte.

3. Cédula profesional con fotografia. Quedan exceptuadas las cédulas profesionales
electronicas.

4. Licencia de conducir y en el caso de menores de edad permiso para conducir
vigente.

5. En el caso de menores de edad, la credencial emitida por instituciones de educacion
publica (afiliadas a la SEP) o privada con reconocimiento de validez oficial acreditada
con fotografia y firma o, la Cédula de Identidad Personal emitida por el Registro
Nacional de Poblacion de la SEGOB vigente.

6. En el caso de adultos mayores la credencial del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores.

7.

Tratandose de extranjeros, el documento migratorio que corresponda, emitido por
autoridad competente (en su caso, prérroga o refrendo migratorio).

Asimismo, para efectos de los formatos y tramites de comercio exterior, se entendera por
comprobante de domicilio, cualquiera de los siguientes documentos:

1.

Estado de cuenta a nombre del contribuyente que proporcionen las instituciones del
sistema financiero. Dicho documento no debera tener una antigiiedad mayor a cuatro
meses, contados a partir de la fecha limite de pago.
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2. Ultimo recibo del impuesto predial; en el caso de recibos de periodos menores a un
afio, el mismo no debera tener una antigiedad mayor a cuatro meses, y tratandose
de recibo anual debera corresponder al ejercicio en curso. (Este documento puede
estar a nombre del contribuyente o de un tercero, tratdndose de personas morales,
podra estar a nombre de uno de los socios 0 accionistas, no sera necesario que se
exhiba pagado).

3. Ultimo recibo de los servicios de luz, gas, television de paga, internet, teléfono o de
agua, siempre y cuando dicho recibo no tenga una antigiiedad mayor a cuatro meses
(este documento puede estar a nombre del contribuyente o de un tercero, cuando las
personas morales, manifieste que no pueden obtener estos comprobantes a su
nombre, el mismo podra estar a nombre de uno de los socios o accionistas, no sera
necesario que se exhiban pagados), tratandose de recibo de servicios anuales
debera corresponder al ejercicio en curso.

4. Ultima liquidacion a nombre del contribuyente del IMSS.
Contratos de:

i. Arrendamiento, acompafiado del Ultimo recibo de pago de renta con una
antigiiedad no mayor a cuatro meses que cumpla con los requisitos fiscales, o
bien el contrato de subarrendamiento y el dltimo recibo de pago de renta con
una antigiedad no mayor a cuatro meses que cumpla con los requisitos
fiscales (este documento puede estar a nombre del contribuyente o de un
tercero, excepto en el caso de personas morales que podra estar a nombre de
uno de los socios o0 accionistas).

ii. Fideicomiso debidamente protocolizado.

iii. Apertura de cuenta bancaria que no tenga una antigledad mayor a tres
meses (este documento puede estar a nombre del contribuyente o de un
tercero, excepto en el caso de personas morales donde debera estar a
nombre de las mismas).

iv. Servicios de luz, teléfono o agua, que no tenga una antigiedad mayor a dos
meses (estos documentos pueden estar a nombre del contribuyente o de un
tercero).

6. Carta de radicacion o de residencia a nombre del contribuyente, expedida por los

Gobiernos Estatales, Municipales o sus similares en la Ciudad de México conforme a
su ambito territorial, que no tenga una antigiedad mayor a cuatro meses.

7. Comprobante de alineacion y nimero oficial emitido por el Gobierno Estatal,
Municipal o su similar en la Ciudad de México, dicho comprobante debera contener el
domicilio del contribuyente y una antigiedad no mayor a cuatro meses, (este
documento puede estar a nombre del contribuyente o de un tercero, excepto en el
caso de personas morales, donde debera estar a nombre de las mismas).

8. Recibo oficial u orden de pago expedido por el Gobierno Estatal, Municipal o su
similar en la Ciudad de México, dicho comprobante debera contener el domicilio fiscal
del contribuyente, tener una antigiiedad no mayor a cuatro meses y tratandose de
pago anual debera corresponder al ejercicio en curso (este documento puede estar a
nombre del contribuyente o de un tercero, excepto para el tramite de inscripcion en el
RFC en el caso de personas morales, y no sera necesario que se exhiba pagado).

9. En el caso de los asalariados y los contribuyentes sin actividad economica, la
credencial para votar vigente emitida por el Instituto Nacional Electoral, cuando la
misma sefiale el domicilio.

La exhibicion de alguno de los documentos a que hace referencia el inciso anterior,
Unicamente tendrd un valor indicativo respecto a la ubicacién del domicilio sefialado por el
contribuyente para efectos de los trdmites presentados de conformidad con la presente
Resolucion, por lo tanto, no se entenderan como comprobatorios del domicilio fiscal en los
procedimientos que deriven del ejercicio de facultades de comprobacién de las autoridades
aduaneras, asi como tampoco para los efectos del articulo 10 del CFF y demas
disposiciones juridicas aplicables.
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1. Formatos de comercio exterior:

Al.
HACIENDA | 88sar | U] ADUANAS
Autorizacion de importacion temporal
Fecha de ingreso | | | | | | | Fecha de vencimiento | | | | | | |
dia mes afio dia mes afio

Aduana/seccién aduanera Clave ‘ ‘ ‘ ‘

1. Datos del propietario.

Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacion social

Domicilio

2. Datos del importador.

Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacion social

Domicilio

Licencia de conducir No.
Pasaporte No. S.S.N.

Firma

3. Descripcion de la mercancia.

4. Autorizacién de la aduana/seccién aduanera.

Nombre Sello

No. de gafete del empleado Aduana/Seccién aduanera
Firma

5. Datos del retorno.

Fecha

dia mes afio

Aduana/seccién aduanera

Clave

Lugar

Anverso
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Instrucciones

l. Escribir con claridad, letra de molde y boligrafo.
Il. Esta solicitud se debe de presentar en original y copia.

Il. Conserve su solicitud para ser entregada en la oficina de control vehicular de BANJERCITO por donde
vaya a efectuar su retorno. Es su comprobante de la estancia legal de su mercancia.

V. Este documento no es valido si presenta raspaduras o enmendaduras.

V. Recuerde usted que al proporcionar datos inexactos o falsos se hard acreedor a sanciones
relacionadas con la presuncién de contrabando.

Los campos 1, 2 y 3 seran llenados por el importador, los demas son de uso exclusivo de la autoridad
aduanera.

Estos datos deberan ser llenados por la autoridad aduanera:

No. de Folio.- La autoridad aduanera anotara el nimero de folio del registro interno que corresponda.

Fecha de ingreso.- Anotara la fecha de ingreso de la mercancia a territorio nacional, comenzando por el dia,
mes y afio.

Fecha de vencimiento.- Se anotara la fecha en que venza la importacion temporal de la mercancia,
empezando por el dia, mes y afio.

Aduana/seccién aduanera.- Anotara el nombre de la aduana o seccion aduanera por la que se introduce la
mercancia.

Clave.- Anotara la clave de la aduana o seccién aduanera por la que se introduce la mercancia.
El importador proporcionara los siguientes datos:
1. Datos del propietario:
Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacion social.

Anotaréa el nombre del propietario o razén social, empezando por el apellido paterno, materno y nombre
0 (s) nombres, asi como su direccién completa.

2. Datos del importador:
Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacién social.

Anotard el nombre del importador o de la razoén social, residente en el extranjero en su caso,
empezando por el apellido paterno, materno y nombre o nombres, asi como su direccion completa.

Licencia de conducir No.- Anotara el numero de la licencia de conducir.
Pasaporte No.- Anotaré el nimero del pasaporte.

S.S.N.- Anotara el nimero de la tarjeta de seguro social.

Firma.- Asentara su firma autografa.

3. Descripcion de la mercancia:
En este recuadro anotara la descripcion, naturaleza, estado, origen y demas caracteristicas de la
mercancia, asi como los demas datos que permitan la identificacién de las mismas, o en su defecto las
especificaciones técnicas o comerciales necesarias para su identificacion, tales como marca, modelo,
tipo, nimero de serie, tamafio, color, etc.

Los siguientes datos deberan ser llenados por la autoridad aduanera:

4. Autorizacion de la aduana/seccién aduanera:
Nombre.- Anotara el nombre completo de la persona que otorga la autorizacién por parte de la aduana.

No. de gafete del empleado.- Anotara el nimero de identificacion (gafete) personal del empleado de la
aduana que otorga la autorizacion.

Firma.- Asentara su firma el empleado que haya autorizado la solicitud.

Sello de la Aduana/seccién aduanera.- En este espacio se pondra el sello de la aduana o seccién
aduanera que otorga la autorizacion.

5. Datos del retorno:
Fecha.- Anotara la fecha de retorno de la mercancia, comenzando por el dia, mes y afio.

Aduana/seccién aduanera.- Anotara el nombre de la aduana o seccién aduanera por la que se
retornara(n) la(s) mercancia(s).

Clave.- Anotard la clave de la aduana o seccion aduanera que le corresponda.

Lugar.- Anotara el nombre de la ciudad, municipio y estado que le corresponda a la aduana o a la
seccién aduanera.

Reverso
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A2.

HACIENDA | 88sar

Autorizacion de importacion temporal de embarcaciones / Authorization
for temporal importation of boats

No. de Folio/No. Of Folio:

PARA SER LLENADO POR EL IMPORTADOR/THE IMPORTER WILL PROVIDE THE FOLLOWING
INFORMATION

1. Fecha de ingreso / Date of entry Fecha de vencimiento / Expiring date

dia/day mes/month afio/year dia/day mes/month afiolyear

2. Datos del propietario/Owner’s generals.

Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacion social/Full name
(Last name/name) or company’s name.

Domicilio/Address

3. Datos del importador/Importer’s generals.

Apellido paterno/Last name Apellido materno/middle name Nombre(s)/Name

Domicilio/Address

Licencia de conducir/Drivers license

Pasaporte/Passport number

Nacional/Mexican citizen () Extranjero/Non Mexican citizen ( )

Si es extranjero, indique su calidad migratoria/lf non Mexican, indicate your migratory status:

Propietario/Owner () Cényuge/Spouse ( ) Ascendiente/Ancestor ( )

Descendiente/Descendant () Otro/Other ( )

4. Datos de la embarcacion/Boat’s information.

Clase de embarcacion/Class of boat

Nombre/Name Marca/Trademark
Eslora/Lenght Tipo/Model
Modelo/Model year NUm. de registro/Registry number

Motor (es)/Motor (motors)

Color/Color

Serie casco/Hull’s series

Titulo de propiedad/Ownership’s title
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Nimero de serie/ Serial number Numero de matricula/Enrol  number
VIN/VIN

Finalidad a la que sera destinada la embarcacion/The object of boats
5. Destino de la embarcacién/Boat’s destination: Explotacién/Exploration

Exploracion/Exploration

6. Declaro bajo protesta de decir verdad que retornaré oportunamente al extranjero la embarcacion
importada temporalmente a los Estados Unidos Mexicanos y que me abstendré de cometer infracciones o
delitos relacionados con su indebida utilizacion durante su estancia en este pais.

| hereby declare under oath that | will opportunely return abroad the temporarily imported boat, and that | will
abstain myself of commiting any penalties or felonies related with their improper use while their stay in this
country.

Firma/ Signature

ESTE FORMATO DEBIDAMENTE REQUISITADO AMPARA LA LEGAL ESTANCIA EN EL PAIS DE LA
EMBARCACION/ THIS FORM, ONCE STAMPED, COVERS THE LEGAL STAY OF THE BOAT IN MEXICO.

7. Autorizacion de la aduana o seccion aduanera/Customs office or customs section Sello

authorization. Aduana o seccion

Nombre/Name aduanera/
Seal

No. de gafete del empleado/Employee gafet number
Customs office or

customs Section

Firma/Signature

8. Datos del retorno/Return information.
Fecha/Date

dia /day mes/month afolyear
Aduana o Seccidon aduanera/Customs office or customs section
Clave/Code

Lugar/Place

REVERSO/BEHIND REVERSE
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Instrucciones / Instructions

-Escribir con claridad, letra de molde y boligrafo/Write clearly with ballpoint pen.
-Esta solicitud se debe de presentar en original y copia/This form should be submitted in original and a copy.

-Conserve su solicitud autorizada para ser entregada en la oficina de control de la aduana por donde vaya a
efectuar su retorno. Este documento es su comprobante de la estancia legal de su embarcacion/This form is
your legal importation document, and it should be provided to the customs control office when returning

abroad.

-Este documento no es valido si presenta raspaduras o enmendaduras/This document is not valid if it presents

scratchings or amendments.

-Recuerde usted que al proporcionar datos inexactos o falsos se hard acreedor a sanciones relacionadas con
la presuncién de contrabando/You are liable for any false statements or inaccurate information provided in this

document to penalties related to smuggling presumption.

-No. de Folio/No. of Folio.- La autoridad aduanera anotara el nimero de folio del registro interno que

corresponda/Custom’s authority will provide each form with its corresponding number.

Los campos 1, 2, 3, 4, 5y 6 seran llenados por el importador, los campos 7 y 8 son de uso exclusivo de la
autoridad aduanera/Camp 1, 2, 3, 4, 5 and 6 must be completed by the importer, camp 7 and 8 are for official

use only.
Estos datos deberan ser llenados por el importador/The importer will provide the following information:

1. Fecha de ingreso/Date of entry.- Anotara la fecha de ingreso de la embarcacion a territorio

nacional/The date on which the boats has crossed the mexican border.

Fecha de vencimiento/Expyring date.- Se anotara la fecha en que venza la importacion temporal de la

embarcacion/The date on which the authorization for the temporal importation of the boat expires.
2. Datos del propietario/Owner’s generals.

Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacion social y
domicilio fiscal/Full name (last name/name) or company’s name and complete address should be

written down.
3. Datos del importador/Importer’s generals.

Anotara el nombre del importador, asi como su direccion completa/The importer's name and complete

address should be written down.

Licencia de conducir/Drivers license.- Anotara el nimero de la licencia de conducir/The driving license

number should be written down.
Pasaporte/Passport.- Anotara el nimero de pasaporte/The passport number should be written down.

Nacional o Extranjero/Mexican or Non Mexican Citizen.- Anotara con una “X” si es nacional o

extranjero/Mark with an “X” whether you are Mexican or Non Mexican Citizen.
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Si es extranjero, indique su calidad migratoria: Indicara mediante namero asignado a su calidad
migratoria/lIf Non Mexican, state your migratory status: Indicate by your assigned number your migratory

status.

Marcara con una “X” si la persona que solicita la importacion temporal de la embarcacion es el
propietario, conyuge, ascendiente o descendiente/Mark with an “X” whether the person that requires the

temporal importation of the boat is the owner, spouse, ancestor or descendant.

Datos de la embarcacién/Boat’s information.- En este recuadro anotara los datos de la embarcacion,
tales como: clase de embarcacion, nombre, marca, eslora, tipo, modelo, nimero de registro, nimero de
motor, nimero de serie del casco, color, niumero del titulo de propiedad, niumero de serie, nimero de
matricula NIV /The boat's information should be written down, such as class, name, trademark, length,
model, model year, registry number, motor number, hull's series number, color, real state property,

serial number, enrol number, vehicle identification number.

Destino de la embarcacion/Boat’s destination: Sefialara con una “X” la opcién correspondiente al
destino de la embarcacién, pudiendo ser: explotacion o exploracion/An “X” mark should be marked at
the correspondant boat destination (Exploitation or exploration). Finalidad a la que sera destinada la
embarcacion/The object of boats: El importador sefialara el uso que le dara a la embarcacion/The

importer’s object of boats should be written down.

Firma/Signature.- Asentard su firma autégrafa/Your signature should be written down.

Notas/Notes:

Deberéa acreditar la propiedad de la embarcacion para lo cual deberad anexar a la presente solicitud copia de

cualquiera de los siguientes documentos: el documento equivalente, el contrato de fletamento, titulo de

propiedad, o bien del certificado de registro otorgado por la autoridad competente/The boats ownership should

be proved by annexing to this application form any of the following documents: invoice, transport contract,

ownership’s title or the registry certificate granted by the competent authority.

Debera anexar copia de la siguiente documentacion/A copy of the following documents should be attached:

Las caracteristicas técnicas de las mercancias antes descritas/The technical characteristics of the

above mentioned merchandise are indicated;

Acta constitutiva en la que se establezca dentro del objeto social de la empresa, que se dedicara a la
prestacion de los servicios de exploracion o explotacion, y /Company’s by-laws in which exploration or

exploitation should be included at the company’s purpose, and

En su caso, el contrato, concesién o autorizacion correspondiente, para la prestacion de los servicios
que requieran de dichas mercancias para su cumplimiento/If the case may be, the contract, concession
or correspondant authorization which demonstrates that with the above mentioned merchandise, the

services will be rendered.
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A3.
HACIENDA :: SAT
Autorizacion de importacion temporal de mercancias, destinadas al mantenimiento y
reparacion de las mercancias importadas temporalmente
Importacion temporal. ()
Retorno. ()
Fecha | __|__ ||| |
dia mes afio
Aduana/Seccién aduanera Clave:
1. Datos del importador.
Nombre o Razén Social:
Paterno Materno Nombre(s)

R.F.C.

(Nota: En caso de extranjeros, debera declararse el R.F.C. genérico EXTR 920901 TS4)
Domicilio:

2. Datos relativos al pedimento, o a la forma oficial utilizada para la importacién temporal de los bienes objeto de
mantenimiento o reparacion.

Fecha de importacion Fecha de
temporal vencimiento

dia mes afio dia mes afio

No. de pedimento/ No. de folio de la forma oficial:
Descripcion de la mercancia:

Marca: Modelo:
Tipo: No. de Serie:
Unidad: Cantidad:

3. Datos de las partes, refacciones, o bienes destinados al mantenimiento o reparacion.
Descripcion de la mercancia:
Especificaciones técnicas o comerciales:

En su caso:

Marca: Modelo:

Tipo: No. de Serie:
No. de parte:

4. Destino que se le dara a las partes o refacciones reemplazadas:
Retornadas () Destruidas () Importadas definitivamente ()

Autoriz6 ingreso/salida en aduana. Sello
Nombre: Aduana
No. de gafete del empleado:
Cargo:

Firma

5. Datos de la destruccién o importacion definitiva de las partes o refacciones reemplazadas.

Pedimento de importacion definitiva: Aduana/seccioén/clave:

Fecha y No. del acta de destruccion: Autoridad ante la que se presento el aviso de destruccion:

Declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados en la presente solicitud son ciertos.

Nombre y firma del importador o su representante legal
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Instrucciones

No. de folio: La aduana de entrada, asignara un nimero consecutivo a la solicitud de la operacion.

Operacion: Se deberd marcar con una “X” la operacion que se va llevar a cabo, importacion temporal o

retorno, segl]n se trate.

Fecha: Se debera anotar la fecha de presentacion de la solicitud ante la autoridad aduanera.

Aduana/seccién aduanera: Se debera declarar la aduana y/o seccién aduanera, por la cual se llevara a cabo

la operacion.

Clave: Se debera declarar la clave de la aduana y seccion aduanera, por la cual se llevara a cabo la operacion

de mantenimiento o reparacion, conforme al apéndice 1 del Anexo 22.

1.

Datos del importador:

Nombre o Razon Social: Se deberan declarar el apellido paterno, materno y el nombre, de la persona

que presenta la solicitud.

RFC: Se deberéa declarar la clave en el RFC de la persona fisica o moral encargada en llevar a cabo la

operacion. En caso de extranjeros, se debera declarar la clave en el RFC, genérico EXTR920901TS4.

Domicilio: Se debera declarar el domicilio fiscal de la persona fisica o moral encargada de llevar a cabo
la operacion. En el caso de extranjeros, deberd declarar el domicilio fiscal del residente en territorio

nacional.

Datos relativos al pedimento, o la forma oficial utilizada para la importacién temporal de los

bienes objeto de mantenimiento o reparacion:

Fecha de importacién temporal: En este campo se debera declarar la fecha dia, mes y afio, de la

importacion temporal.

Fecha de vencimiento: En este campo se debera declarar la fecha dia, mes y afio, del vencimiento de

la importacion temporal.

No. de pedimento/No. de folio de la forma oficial: En este campo se debe declarar el nimero de
pedimento o el nimero de folio del documento que la autoridad aduanera asigné para llevar a cabo la

operacion.

Descripcion de la mercancia: Se debera sefialar la descripcién comercial de la mercancia objeto del

mantenimiento o reparacion.
Marca: En caso de tener marca, se debera anotar la marca comercial del bien.

Modelo, Tipo, No. de serie: En caso de contar con la informacion del Modelo, Tipo y/o namero de serie,

debera ser declarada en la solicitud.

Unidad: Se debera declarar la unidad de medida comercial de las mercancias objeto de mantenimiento

0 reparacion.

Cantidad: Se debera declarar la cantidad de bienes que seran objeto del mantenimiento o reparacion.
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Datos de las partes o refacciones, o bienes destinados al mantenimiento o reparacion:

Descripcion de la mercancia: Se debera sefialar la descripcién comercial de la mercancia objeto del

mantenimiento o reparacion.

Especificaciones técnicas o comerciales: Se debera sefialar la descripcion comercial de la mercancia

objeto del mantenimiento o reparacion.
Marca: Se debera anotar la marca comercial del bien.

Modelo, Tipo, No. de serie: En caso de contar con la informacion del Modelo, Tipo y/o ndmero de serie,

debera ser declarada en la solicitud.
Cantidad: Se debera declarar la cantidad de bienes que seran objeto de la autorizacion.
Destino que se le dara a las partes o refacciones reemplazadas:

Destino: En este caso se debera marcar con una “X” el uso al que sera(n) sometida(s) la(s)

mercancia(s) que fueron objeto del reemplazo, retornadas, destruida o importada definitivamente.
Datos de la destruccion o importacion definitiva de las partes o refacciones reemplazadas:

Pedimento de importacion definitiva: Se declara el nimero del pedimento con el cual se efectud el

cambio de régimen de las mercancias reemplazadas.
Aduana/seccién/clave:

Fecha y No. del acta de destruccion: Se debera sefialar la fecha y No. de acta de destruccion, de las

partes o refacciones reemplazadas.

Autoridad ante la que se presentd el aviso de destruccion: Se debera declarar el Nombre de la

autoridad aduanera a la que se presento el aviso de destruccion de las partes o refacciones.
Nombre y firma del importador o su representante legal:

Se debera declarar el apellido paterno, materno y el nombre, del importador o el representante legal de

la empresa que presenta la solicitud y asentar la firma autografa.
Observaciones:

En la presente solicitud se debera escribir con claridad, letra de molde y boligrafo, se debe de
presentar en original para la aduana, copia para el importador y copia para quien en su caso tenga la
custodia de la mercancia. Este documento no es valido si presenta raspaduras o enmendaduras.
Recuerde usted que al proporcionar datos inexactos o falsos se hara acreedor a sanciones
relacionadas con la presuncion de contrabando. Deberd anexar los documentos que, en su caso,
demuestren el destino de las partes o refacciones reemplazadas. En el caso de refacciones para
aeronaves, se debera presentar una autorizacion por aeronave. Sélo se podra hacer uso de esta
solicitud, cuando las partes o refacciones puedan ser susceptibles de ser identificadas plenamente. No
estan sujetas a este tipo de operaciones las mercancias consumibles, tales como aceites, remaches,

tornillos, cintas adhesivas, material sellante, liquidos, cables, entre otros.
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A4

HACIENDA | S8sar

Autorizacion para importar mercancia por Gnica vez, sin haber
concluido el tramite de inscripcion o estando suspendidos en el Padron
de Importadores (Regla 1.3.5.)

Informacion General del Solicitante.

1. ¢Esta suspendido en el Padrén | SI NO 2. ¢Hainiciado el tramite para la | SI NO

de Importadores inscripcion en el Padrén de
Importadores 'y no ha
concluido?

3. Sefale el tipo de persona 4. ¢Ha realizado esta solicitud | SI NO

con anterioridad en el

presente ejercicio fiscal?

D Persona Moral
I:| Persona Fisica

5. Nombre completo [(apellido paterno/materno/nombre  Clave en el RFC
(s)], razén o denominacién social:

6. Domicilio fiscal:

Calle No. y/o letra exterior
No. y/o letra interior Colonia Cadigo Postal
Municipio o Alcaldia Localidad

Entidad Federativa

Teléfonos

7. Domicilio para oir y recibir notificaciones:

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior
Colonia Cédigo Postal Municipio o Alcaldia
Localidad Entidad Federativa

Teléfonos

8. Persona(s) autorizada(s) para oir y recibir notificaciones y teléfonos:

9. Actividades en general a que se dedique el interesado:
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Informacion General de la Mercancia.

1. Descripcion de la mercancia:
a) Descripcion detallada de la mercancia a importar:

b) Cantidad de mercancia:

c) Valor de la  mercancia  segun el documento equivalente que corresponda:

d) Fraccion (es) arancelaria (s) y numero (s) de identificacion comercial de la mercancia (s) a importar:

2. Aduana por la que ingresara:

3. Razon o justificacion de la necesidad de importar mercancia:

4. La mercancia a importar es:

Explosiva Inflamable
Contaminante Radiactiva
Corrosiva Perecedera
Facil descomposicion Animales vivos

Datos del representante legal

1. Nombre completo [apellido paterno/materno/nombre (s)] | Clave en el RFC

2. Domicilio fiscal:

Calle No. y/o letra exterior
No. y/o letra interior Colonia

Cddigo Postal Municipio o Alcaldia

Localidad Entidad Federativa

Teléfonos

Declaro bajo protesta de decir verdad, que todo lo asentado es cierto.

Firma autografa del solicitante o representante legal

DIA MES ANO
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Instrucciones

Esta solicitud sera llenada en dos tantos a maquina o con letra de molde, con boligrafo a tinta negra o azul y
las cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Informacién General del Solicitante

1. Sefialar con una “X” si esta suspendido en el Padron de Importadores.

2. Sefialar con una “X” si ha iniciado el tramite de inscripcion al Padrén de Importadores y el mismo no ha
concluido.

3. Sefialar con una “X” si se trata de persona fisica o persona moral.

4, Sefalar con una “X” si ha realizado solicitud con anterioridad en el presente ejercicio fiscal.

5. Anotar el nombre completo, la razéon o denominacion social, asi como la clave en el RFC del
importador a doce o trece posiciones segun corresponda.

6. Anotar el domicilio fiscal, especificando calle, niUmero exterior e interior, colonia, cédigo postal, Alcaldia
0 Municipio, Localidad, Entidad Federativa y teléfonos.

7. Anotar el domicilio para oir y recibir notificaciones, especificando calle, nUmero exterior e interior,
Colonia, Alcaldia o Municipio, codigo postal, Localidad, Entidad Federativa y teléfonos. Este numeral
Unicamente se llenaré en el caso que sea diferente del numeral que antecede.

8. Sefialar los nhombres completos de las personas autorizadas para oir y recibir notificaciones, asi como
el teléfono de cada una de ellas.

9. Anotar las actividades generales a las que se dedica el solicitante.

Informacién General de la Mercancia

1. Anotar dentro de la descripcion de la mercancia, lo siguiente:

a) La descripcion detallada de la mercancia a importar, sefialando los datos que permitan su
identificacion individual (niumero de serie, parte, marca o modelo), o en su defecto las
especificaciones técnicas o comerciales. En el caso de que se trate de mas de una mercancia,
la descripcion debera hacerse por cada una de ellas.

b) La cantidad total de cada mercancia a importar, sefialando la unidad de medida de
comercializacion (kilo, gramo, metro, pieza, litro, par, juego, etc.) y la unidad de medida tarifaria.

c) El valor de cada una de las mercancias, de acuerdo al documento equivalente que corresponda.

d) La fraccion arancelaria y el NICO de cada una de las mercancias a importar.

2. Sefialar la Aduana por la que ingresara la mercancia.

3. Asentar la razdn o justificacion de la necesidad por el cual se realiza el tramite.

4. Sefalar con una “X” si la mercancia a importar es explosiva, inflamable, contaminante, radiactiva,
corrosiva, perecedera, de facil descomposicién o animales vivos.

Datos del representante legal

1. Se asentaran los datos generales del representante legal, especificando el nombre completo y la clave
en el RFC.

2. Anotara el domicilio fiscal del representante legal, especificando Calle, Niamero exterior e interior,
Colonia, cédigo postal, Alcaldia o Municipio, Localidad, Entidad Federativa y Teléfonos.

3. El solicitante o su representante legal-asentara su firma autoégrafa.

“Para cualquier aclaracion en el llenado de este formato, podra obtener informacion en el Portal del SAT o
bien acudir a las oficinas de la ANAM ubicadas en Paseo de la Reforma No. 10, Colonia Tabacalera, Alcaldia
Cuauhtémoc, codigo postal 06030 del SAT ubicadas en Avenida Hidalgo, nimero 77, C.P. 06300 Colonia
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de atencién de lunes a jueves de 9:00 a
17:00 horas, y viernes de 9:00 a 14:00 horas.”.
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Instructivo de tramite de la Autorizacion para importar mercancia por Unica vez, sin haber concluido el
tramite de inscripcién o estando suspendidos en el Padrén de Importadores (Regla 1.3.5.)

¢Quiénes lo presentan?

Las personas fisicas y morales obligadas a inscribirse en el Padrén de Importadores que adn no concluyan el
tramite de inscripcién o que se encuentren suspendidas en el citado Padrén.

SA quién se dirige?
Ante la DGOA.

Opciones de envio:

También puede enviar la solicitud y los documentos mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de
empresas de mensajeria.

¢Cuando se presenta la solicitud de autorizacion?

Después de transcurridos cinco dias de haber presentado a través del Portal del SAT, la solicitud de
inscripcion al Padrén de Importadores o en el caso de estar suspendidos, la solicitud para dejar sin efectos
dicha suspensién en el Padron de Importadores, conforme a las fichas de tramite 5/LA “Solicitud de inscripcion
en el Padrén de Importadores” y 7/LA “Solicitud para dejar sin efectos la suspension en el Padron de
Importadores, Padrén de Importadores de Sectores Especificos o ambos o, en su caso, de un sector o
sectores especificos de este ultimo”.

¢Coémo se presenta?

Por escrito mediante el formato denominado “Autorizacién para importar mercancia por Unica vez sin haber

concluido el trdmite de inscripcion o estando suspendidos en el Padron de Importadores (Regla 1.3.5.)",

anexando los documentos previstos en el formato:

l. Copia del documento que acredite que la mercancia se encuentra en depdésito ante la aduana.

Il. Documentos que acrediten que la mercancia es explosiva, inflamable, contaminante, radiactiva,
corrosiva, perecedera o de facil descomposicién o animales vivos.

Il. Copia del documento equivalente o documento que justifique la propiedad de la mercancia a importar,
0 en su caso, declaracion bajo protesta de decir verdad, de que es su legitimo propietario.

V. Copia del folio de registro de la solicitud de inscripcion al Padrén de Importadores o en el caso de estar
suspendidos, de la solicitud para dejar sin efectos dicha suspension en el Padron de Importadores, que
se presenta electronicamente en el Portal del SAT, conforme a las fichas de tramite 5/LA “Solicitud de
inscripcion en el Padrén de Importadores” y 7/LA “Solicitud para dejar sin efectos la suspension en el
Padron de Importadores, Padron de Importadores de Sectores Especificos o ambos o, en su caso, de
un sector o sectores especificos de este Ultimo”, en el que conste la fecha de envio.

V. Original o copia certificada y copia para cotejo, de la identificacion oficial del representante legal o de la
persona fisica que presente la solicitud.

VI. Copia certificada y copia para cotejo, de la escritura publica o carta poder mediante la cual se acredite
la representacion legal.

¢Qué documento se obtiene?

Copia del oficio de Autorizacion por el que se solicita a la DGOA se permita por Unica vez la importacion de la
mercancia sin haber concluido el tramite de inscripcion o estando suspendido en el Padrén de Importadores.

¢En qué plazo se emite la autorizacion?

En un plazo no mayor a tres meses, contados a partir de la fecha en que se haya presentado la solicitud
debidamente llenada junto con la documentacion correspondiente.

Disposiciones juridicas aplicables

Articulos 59, fraccion 1V, de la Ley, 86 del Reglamento y la regla 1.3.5.
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A5.

HACIENDA | $8sar

Autorizacién a personas fisicas para importar mercancia por Unica vez,
sin estar inscritas en el Padréon de Importadores, (Regla 1.3.6.)

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones al reverso.

Indique, en su caso, el numero de oficio con el que se le otorgd la inscripcion en el Padron de Importadores:

Indique, en su caso, el nimero de oficio si ha iniciado el tramite para la inscripcion en el Padron de
Importadores y no ha concluido:

Indique si ha realizado una solicitud con anterioridad en el presente ejercicio fiscal, en caso afirmativo sefiale
el nimero con el que obtuvo la autorizacién:

1. Informacién General del Solicitante

Persona Fisica

Clave en el RFC:

Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido

1.1. Domicilio para oir y recibir notificaciones, asi como las personas autorizadas para tales efectos

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior
Colonia Cadigo Postal Municipio o Delegacion
Localidad Entidad Federativa Teléfonos

Personal autorizado para oir y recibir notificaciones:

Teléfonos
2. Datos del representante legal
Clave en el RFC:
Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido

Indique con una “x”, que declara, bajo protesta de decir verdad, que el representante legal
cuenta con las facultades para realizar actos de administracion o los necesarios para realizar

las gestiones del presente tramite.
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3. Informacién relacionada con el tramite

3.1. Descripcion de la mercancia:

Descripcion detallada de la mercancia a
importar, sefialando los datos que permitan
su identificacién individual (nGmero de serie,
parte, marca o modelo), o en su defecto las
especificaciones técnicas o comerciales.
Cuando se trate de mas de una mercancia,
la descripcién debera hacerse por cada una

de ellas.

Cantidad de la mercancia a importar,
seflalando la wunidad de medida de
comercializaciéon (kilo, gramo, metro, pieza,

litro, par, juego, etc.).

Valor de cada una de las mercancias, de
acuerdo al documento equivalente que

corresponda:

Fraccion (es) arancelaria (s) de la mercancia

(s) a importar:

Aduana por la que ingresara la mercancia:

Razon o justificacion de la necesidad del

tramite.

3.2. Indique con una “x”, que declara, bajo protesta de decir verdad, que la mercancia que se
pretende importar serd destinada para el uso personal del interesado o para realizar los fines

de su objeto social y no sera comercializada.

“

3.3. Indique con una “x”, que declara, ser legitimo propietario de la mercancia descrita en este

formato en caso de no contar con el documento equivalente que justifique la propiedad.

Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en el presente formato son ciertos.

Nombre y firma del solicitante

(Persona fisica solicitante o representante legal)
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Instrucciones

Informacién general

El presente formato es de libre impresién y debe ser llenado en dos tantos o con letra de molde, con boligrafo

a tinta negra o azul y las cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Opciones de presentacion

El tramite debera presentarse en la oficialia de partes de la ACNCE de manera presencial o utilizando los
servicios de SEPOMEX como los de las empresas de Mensajeria o ante la ADJ que corresponda al domicilio

fiscal del solicitante, a través del buzén tributario.

Cuando el tramite se presente mediante buzén tributario, se debera adjuntar de manera digital el presente

formato debidamente llenado y los requisitos sefialados en las presentes instrucciones.

El tramite surtird efectos a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de conformidad con el medio de

presentacion.

Indicaciones especificas

Cuando el espacio sea insuficiente para el rubro “Informacién relacionada con el tramite”, numeral 3.1., se

podra describir la mercancia en documento anexo haciendo referencia del mismo en este formato.

Requisitos

l. Comprobante de domicilio.

Il. Documento equivalente que ampare la propiedad de la mercancia a importar. Si la informacion se

encuentra en idioma distinto al espafiol, anexar traduccion de la misma.
Il. Poder notarial donde se faculte al representante legal para realizar actos de administracion.
V. Identificacion oficial del representante legal y de la persona fisica que presente la solicitud.

En el caso de que el tramite se presente ante la ACNCE, se deberd anexar a la documentacion a que se

refiere el presente apartado.

Para el caso de las fracciones Ill y IV, la documentacion podra presentarse en copia certificada. Cuando se

presente en copia certificada o en original, se debera anexar copia simple para cotejo.

Informacidén adicional del tramite

La autorizaciéon se otorgara en un plazo no mayor a tres meses, contados a partir de la fecha en que se haya
presentado la solicitud debidamente llenada junto con la documentacion correspondiente, siempre y cuando

no medie requerimiento en informacién y documentacion adicional.

Se obtendra copia del oficio de autorizacién por el que se solicita a la DGOA se permita la importacion de la

mercancia sin estar inscrito en el Padron de Importadores.

Para cualquier duda sobre el llenado del formato y/o requisitos asi como cualquier consulta sobre las
solicitudes presentadas, podra obtener informacién en el Portal del SAT o comunicarse a MarcaSAT 55 627
22 728y al teléfono (55) 5802-1335.
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A6.

HACIENDA | 33saT

Autorizacion de inscripcién para el Padrén de Exportadores Sectorial (Regla 1.3.7.)
LLENAR CLARAMENTE LOS CAMPOS QUE SE INDICAN:
FECHA EN QUE SE PRESENTA:

ON TRIBUTARIA

DIA MES ANO
MARQUE CON UNA “X” EL TRAMITE QUE SOLICITA:
SOLICITUD DE INSCRIPCION DEJAR SIN EFECTOS LA SUSPENSION
A) DATOS DE IDENTIFICACION ACTUAL DEL SOLICITANTE.
CLAVE EN EL RFC
PERSONA PERSONA
FiSICA MORAL
APELLIDO PATERNO, MATERNO, NOMBRE(S), O DENOMINACION O RAZON SOCIAL
CALLE NUMERO Y/O LETRA EXTERIOR NUMERO Y/O LETRA INTERIOR
COLONIA CODIGO POSTAL TELEFONO
LOCALIDAD MUNICIPIO ENTIDAD FEDERATIVA
GIRO O ACTIVIDAD PRINCIPAL:
MARCAR CON UNA “X” SI ES 100% ENAJENADOR (VENDEDOR) EN TERRITORIO
EXPORTADOR NACIONAL, DE LAS MERCANCIAS INDICADAS EN
LOS SECTORES SOLICITADOS
INDICAR CON UNA “X” SI ES PRODUCTOR ENVASADOR | | COMERCIALIZADOR

B) MARCAR CON UNA “X” EL NOMBRE DEL O LOS SECTORES EN LOS QUE DESEA INSCRIBIRSE O REINCORPORARSE.

1)  ALCOHOL, ALCOHOL DESNATURALIZADO Y MIELES 9)  ORO, PLATAY COBRE.
INCRISTALIZABLES.

2)  CERVEZA. 10) PLASTICOS.

3)  TEQUILA. 11) CAUCHO.

4)  BEBIDAS ALCOHOLICAS FERMENTADAS (VINOS). 12) MADERA Y PAPEL.

5)  BEBIDAS ALCOHOLICAS DESTILADAS (LICORES). 13)  VIDRIO.

6) CIGARROS Y TABACOS LABRADOS. 14) HIERRO Y ACERO.

7)  BEBIDAS ENERGETIZANTES, ASI COMO 15)  ALUMINIO.

CONCENTRADOS POLVOS Y JARABES PARA
PREPARAR BEBIDAS ENERGETIZANTES.

8) MINERALES DE HIERRO Y SUS CONCENTRADOS.

C) DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL.

APELLIDO PATERNO, MATERNO, NOMBRE(S) CLAVE EN EL RFC

CORREO ELECTRONICO: TELEFONO: |

DECLARO Y ASUMO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LA RESPONSABILIDAD DE LA VERACIDAD Y AUTENTICIDAD DE LA

INFORMACION Y DOCUMENTACION PROPORCIONADA

FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL O SOLICITANTE
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Instrucciones

Llena claramente los campos que se indican.

No excedas los limites de los recuadros.

Presenta 2 tantos de esta solicitud debidamente llenados, cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 87 del Reglamento, la regla 1.3.7., asi como con las fichas de tramite 141/LA “Solicitud de
inscripcion en el Padron de Exportadores Sectorial” o 142/LA “Solicitud para dejar sin efectos la
suspension en el Padron de Exportadores Sectorial”, contenidas en el Anexo 2.

V. Anota la fecha en que presenta su solicitud dd/mm/aaaa.

V. Marca con una “X” el tramite que solicita: Solicitud de Inscripcion o Solicitud de autorizacion para dejar
sin efectos la suspension.

A) DATOS DE IDENTIFICACION ACTUAL DEL SOLICITANTE.

l. Sefala con una “X” si quien promueve es persona fisica o persona moral.

Il. Anota el nombre completo, razén o denominacion social segln corresponda, tal y como se
encuentra registrado ante el RFC; en caso de existir cambio de denominacién o razén social o
régimen de capital anotara los nuevos datos que le asigné la ADSC.

Il. Anota la clave en el RFC del exportador a doce o trece posiciones segun corresponda.

V. Anota el domicilio fiscal completo especificando Calle, Nimero exterior e interior, Colonia,
Delegacion o Municipio, cddigo postal, Localidad, Entidad Federativa y Teléfonos.

V. Anota el giro o actividad principal.

VI. Sefiala con una “X”, si es 100% Exportador o si es Enajenador (Vendedor) en Territorio
Nacional, de las mercancias indicadas en los Sectores Solicitados.

VII. Indicar con una “X” si es, productor, envasador o comercializador.

B) SECTORES EN LOS QUE DESEA INSCRIBIRSE O REINCORPORARSE.

l. Marca con una “X” el nombre del o los sectores en los que deseas inscribirte o dejar sin efectos
la suspension para reincorporarte, conforme a las mercancias listadas en el Anexo 10, fraccion
II, relativas al Padron de Exportadores Sectorial.

C) DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL.

l. Anota el nombre completo y la clave en el RFC.

Il. Anota correo electronico y numero telefonico.

Il El solicitante (interesado o representante legal) asentara su firma autografa.

Documentos que debes anexar:

l. Copia de identificacion oficial vigente y/o instrumento notarial que acredite la personalidad juridica del
solicitante del tramite, segun sea el caso (persona fisica o persona moral).

Il. Si el representante legal es extranjero, anexa copia del documento que compruebe su legal estancia
en el pais y que acredite que su situacion migratoria le permite ostentarse con los cargos que se
mencionan en el acta constitutiva o poder notarial correspondientes, de conformidad con el articulo 65
de la Ley de Migracion.

Il. Tratdndose de personas fisicas extranjeras residentes en territorio nacional, incluye, ademas, copia del
documento mediante el cual comprueben, su situacién migratoria en el pais y que se les autoriza para
realizar actividades empresariales.

V. Si la persona fisica es representada por una tercera persona, adjunta poder notarial o carta poder en la
que se faculte para realizar este tramite, de conformidad con el articulo 19 del CFF.

V. Si cambid la denominacién o razén social de la empresa, deberas enviar copia de la escritura puablica
protocolizada ante Notario Publico, en la cual conste dicho cambio.

VI. Para el caso de la solicitud de inscripcion en el Padron de Exportadores Sectorial, del Anexo 10,

fraccion |1, sectores 8 al 15, se debera cumplir con los requisitos especificos sefialados en las fichas de
tramite 141/LA “Solicitud de inscripcion en el Padron de Exportadores Sectorial” y 142/LA “Solicitud
para dejar sin efectos la suspension en el Padron de Exportadores Sectorial”, contenidas en el Anexo 2
y conforme a lo establecido en las respectivas “Guias de Inscripcion para el Padrén de Exportadores
Sectorial”.

Informes y Consulta de Resultados:

Via telefénica al MarcaSAT: 55 627 22 728 y 01-87-74-48-87-28 para Estados Unidos y Canada
opciones 7-3.

Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en diversas ciudades del pais, en los dias y
horarios que se establecen en la siguiente direccion electronica:
https://sat.gob.mx/personas/directorio-nacional-de-modulos-de-servicios-tributarios

Via Chat: http://chat.sat.gob.mx




Martes 16 de enero de 2024 DIARIO OFICIAL

AT.

HACIENDA | 88saT

Autorizacion paralaimportacion de vehiculos especialmente construidos o
transformados, equipados con dispositivos o aparatos diversos para cumplir con contrato
derivado de licitacion publica, (Regla 4.2.9.)

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones al reverso.

Residente en Residente en el
territorio extranjero
nacional.
1. Informacién General del Solicitante.
Persona Fisica Persona Moral
Clave en el RFC: Clave en el RFC:
Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido Razén o denominacién social.

1.2. Domicilio para oir y recibir notificaciones, asi como las personas autorizadas para tales efectos.

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior
Colonia Cédigo Postal Municipio o Delegacion
Localidad Entidad Federativa Teléfonos
Personal autorizado para oir y recibir notificaciones:
Teléfonos

2. Datos del representante legal.
Clave en el RFC:

Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido

Indique con una “x”, que declara, bajo protesta de decir verdad, que el representante legal cuenta con las
facultades para realizar actos de administracién o los necesarios para realizar las gestiones del presente
tramite.

3. Informacién relacionada con el trdmite.
3.1. Descripcion del vehiculo aimportar temporalmente:

Marca: Numero de serie:

Modelo: Afno:

3.2. Fracciones arancelarias y NICO en que se encuentre clasificado el vehiculo objeto de la autorizacion:
8705.20.01 00
8705.20.99 00
8705.90.99 00

3.3. Para el caso de ser residente en el extranjero, indicar los datos del responsable solidario en territorio nacional
qgue se encuentre al corriente del cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Persona Fisica Persona Moral

Clave en el RFC: Clave en el RFC:

Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido Razon o denominacion social.

4. Razoén o justificacién de la necesidad de importar mercancia:

Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en el presente formato son ciertos.

Nombre y firma del solicitante
(El residente en territorio nacional o el residente en el extranjero o el representante legal)
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Instrucciones

Informacién general

El presente formato es de libre impresion y debe ser llenado en dos tantos a maquina o con letra de molde,

con boligrafo a tinta negra o azul y las cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Opciones de presentacion

El tramite debera presentarse en la oficialia de partes de la ACAJACE.
Mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de mensajeria y paqueteria.

El tramite surtird efectos a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de conformidad con el medio de

presentacion.

Indicaciones especificas

En el rubro de informacion general del solicitante cuando se trate de residente en el extranjero se debera dejar

en blanco el recuadro salvo que este cuente con clave en el RFC.

Requisitos

l. Opinion favorable de la SE.

Il. Contrato de prestacion de servicios. Cuando el contrato de prestacion de servicios se encuentre en un

idioma distinto al espafiol, este deberd acompafiarse de su traduccion.

M. Convocatoria para la licitacion publica internacional realizada al amparo de los tratados de libre
comercio de los que el Estado mexicano sea parte y se encuentren en vigor, y la adjudicacion del

contrato correspondiente.

V. Cuando el solicitante sea residente en el extranjero deberd adjuntar un escrito libre en el que un
residente en territorio nacional, al corriente en el cumplimento de sus obligaciones fiscales, asuma la
responsabilidad solidaria en los términos del articulo 26, fraccion VIII del CFF, de los créditos fiscales
que lleguen a causarse en el caso de incumplimiento de la obligacion de retornar los vehiculos

autorizados.

V. Poder notarial o acta constitutiva en donde se faculte al representante legal para realizar actos de

administracion, cuando el solicitante sea persona moral.

Informacidén adicional del tramite

Una vez que se haya presentado el formato debidamente llenado cumpliendo con las instrucciones del mismo,
la autoridad dara respuesta mediante oficio dirigido al solicitante, en un plazo de tres meses de conformidad

con el articulo 37 del CFF, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud.

Para cualquier aclaracién en el llenado de este formato, podra obtener informacién en el Portal del SAT o
comunicarse a través del 55 12 03 1000 extension 43236, o bien, acudir a los Mddulos de Asistencia al
Contribuyente de la Administracion Desconcentrada que corresponda a su domicilio fiscal. Quejas y denuncias
al teléfono 55-88-52-22-22.
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Autorizacion de rectificacion de pedimentos

1. Datos de la persona fisica o moral solicitante.

1.1. Nombre completo / Denominacién o razén social.

1.2. Clave en el RFC incluyendo la homoclave.

1.3. Actividad preponderante.

1.4. Domicilio fiscal o domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle Namero y/o letra exterior Namero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

2. Datos del representante legal de la persona fisica o moral solicitante.

2.1. Nombre completo.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

2.2. Clave en el RFC incluyendo la homoclave.

Teléfono Correo electrénico

3. Supuesto de rectificacion:

Marcar con una “X” la opcién u opciones correspondientes, segun sea el caso.

I.- Derivado de la rectificacion genere un pago de lo indebido y en el pedimento conste el pago en efectivo, conforme al
Anexo 22, apéndice 13; excepto cuando se trate de los supuestos de la regla 6.1.1., fraccion I, incisos a) al g).

I1.- Cambio de régimen aduanero de las mercancias.

Ill.- Datos de identificacién de vehiculos que cuenten con NIV, que se clasifiquen en las subpartidas 8703.21, 8703.22,
8703.23, 8703.24, 8703.31, 8703.32, 8703.33, 8703.90, 8704.21, 8704.22, 8704.23, 8704.31 y 8704.32.

4. Datos a rectificar para pedimento:

4.1 Namero(s) de | 4.2 Campo(s) a rectificar (Ubicacién vy |4.3 Dice 4.4 Debe decir
pedimento(s) descripcién, asi como los campos

relacionados con la rectificacion solicitada)
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5. Sefalar la causa del error en el(los) pedimento(s) o la justificacién de la rectificacion:

6. Enlistar la documentacién que sustente el error en el pedimento(s) o la justificacién de la rectificacion:

7. Describir las consideraciones por las que la documentacion adjunta acredita el error en el(los) pedimento(s) o la

justificacion de la rectificacion:

8. Indicar en su caso, el monto del pago de lo indebido de la operacién u operaciones:

9. Manifestar las razones de negocio que motivan la solicitud:

10. Marcar con una “X” la opcion correspondiente, segun sea el caso.

En caso afirmativo describir la situacion en la que se encuentra:

Sl No

10.1. Lapromocién ha sido previamente planteada ante la misma autoridad u otra distinta.

10.2. Lapromocién ha sido objeto de algin proceso administrativo o judicial.

10.3. Se encuentra sujeto al ejercicio de las facultades de comprobacién por parte de la SHCP.

10.4. En caso de ser afirmativo el numeral 10.3., sefiale si el o los pedimento(s) de esta solicitud, son

objeto de las facultades de comprobacion.

10.5. Se encuentra dentro del plazo para que las autoridades fiscales emitan la resolucion.

10.6. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y no esta publicado
en los listados a que se refiere los articulos 69, con excepcion de la fraccion VI y 69-B, cuarto

parrafo del CFF.

10.7. Se encuentra localizado en su domicilio fiscal ante el RFC.

10.8. Cuenta con buzén tributario.

10.9. Tiene medios de defensa interpuestos en contra del buzon tributario.

Una vez manifestado lo anterior, se solicita a la ACAJACE, que realice la autorizacion de rectificacién en términos de la

regla 6.1.1.

Nombre y firma del solicitante o del representante legal
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Instrucciones

Informacion que debe proporcionarse en cada campo:
Se debera sefialar los datos de la persona fisica o moral que solicita el tramite.
1.1.  Escribir el nombre completo de la persona fisica o moral que solicita el tramite.

1.2. Indicar la clave en el RFC con homoclave o nimero de identificacién en caso de residentes en
el extranjero.

1.3. Describir detalladamente las actividades a las que se dedica la persona fisica o moral que
solicita el tramite.

1.4. Indicar el domicilio fiscal o domicilio para recibir notificaciones de la persona fisica o moral que
solicita el tramite.

En caso de que hubiere, se debera asentar los datos del representante legal de la persona fisica o

moral que solicita el tramite.
2.1.  Escribir el nombre completo.
2.2.  Escribir la clave en el RFC con homoclave.

Se debera seleccionar el supuesto por el que se solicita la rectificacion correspondiente. En caso de
estar en el supuesto de la fraccion |, se sugiere consultar las excepciones conforme a la regla 6.1.1.,
fraccion 1, incisos a) al g).

En este campo se sefialan los datos del o los pedimentos que se quiere rectificar.
4.1. Se debera asentar el o los nimeros de pedimentos.

4.2. Se describirdn los campos del o los pedimentos a rectificar, indicando su ubicacion y
descripcion, asi como los campos relacionados con la rectificacion solicitada.

4.3. Se transcribird la informacion que actualmente se encuentra descrita en el campo del o los
pedimentos objeto de la rectificacion.

4.4. Se manifestara la informacion con la que se pretenda sustituir a la expresada en el presente
formato.

Describir de manera detallada los hechos y circunstancias en los que consistio el supuesto error al que
hace referencia, especificando el motivo por el cual presuntamente se gener6 o la justificacion de la
rectificacion que se solicita.

Se debera enlistar la documentacion con la que considere que se acredita el error o respalda la
justificacién de la rectificacion, misma que debera adjuntarse en un dispositivo de almacenamiento para
equipo electrénico (CD, USB, etc.).

Se debera explicar la manera en que los documentos adjuntos acreditan la existencia del error o la
justificacién de la rectificacion de que se trate, tomando en cuenta lo expresado en los puntos 5y 6
anteriores.

Indicar, en su caso, el monto del pago de lo indebido de la operacién u operaciones relacionadas con el
o los pedimentos objetos a rectificar.

Manifestar las razones de negocio que motivan la operacion, especificando puntualmente los
beneficios que pretende obtener o, en su defecto, los dafios y perjuicios que desea evitar de
autorizarse la rectificacion.
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10.

Sefialar si la persona fisica o moral que solicita el tramite se ubica en alguno de los siguientes
supuestos y, en caso afirmativo, explicar la situacién en la que se encuentra.

10.1. Indicar si los hechos o circunstancias sobre los que versa la promocién han sido previamente
planteados ante la misma autoridad u otra distinta.

10.2. Indicar si los hechos o circunstancias sobre los que versa la promocién han sido materia de
medios de defensa ante autoridades administrativas o jurisdiccionales y, en su caso, el sentido

de la resolucion.

10.3. Indicar si se encuentra sujeta al ejercicio de facultades de comprobacion, establecidas en el

articulo 42 del CFF, sefialando los periodos y las contribuciones objeto de la revision.

10.4. Indicar si el o los pedimento (s) de esta solicitud, son objeto de las facultades de comprobacién,

establecidas en el articulo 42 del CFF.

10.5. Indicar si se encuentra dentro del plazo para que las autoridades fiscales emitan la resolucion a
que se refiere el articulo 50 del CFF.

10.6. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y no esté publicado en
los listados a que se refiere los articulos 69, con excepcion de la fraccion VI y 69-B, cuarto
péarrafo del CFF.

10.7. Se encuentra localizado en su domicilio fiscal ante el RFC.
10.8. Cuenta con buzén tributario.

10.9. Indicar si la persona fisica o moral solicitante, tiene medios de defensa interpuestos en contra
del buzon tributario.

Documentos que deberan anexarse:

Copia simple del instrumento notarial, del cual se desprenda que la persona que firma la solicitud de
rectificacion, se encuentra facultada para llevar a cabo los tramites correspondientes ante la autoridad

respectiva.

Copia simple del documento oficial en donde aparezca el nombre, fotografia y firma, que coincida con

el perfil fisico del representante legal.

Copia simple del CFDI o documentos equivalentes que amparen las mercancias descritas en el o los
pedimentos.

Los documentos a que se refiere el articulo 36-A de la Ley y, en su caso, los demas documentos
necesarios que sustenten su peticion, los cuales deberan estar contenidos en un dispositivo de
almacenamiento.

Informacién adicional del tramite:

El oficio de resolucién se notificara al solicitante por buzoén tributario, de manera personal o por correo

certificado.

Para cualquier aclaracion en el llenado de este formato, podra obtener informacién a través de MarcaSAT al 55

627 22 728; o bien, acudir a los Médulos de Asistencia al Contribuyente de la Administracién Desconcentrada

gue corresponda a su domicilio fiscal. Quejas y denuncias al 55 88 52 22 22.
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Autorizacion para importar mercancias con fines de seguridad nacional
Antes de llenar este formato, lea las instrucciones al reverso.
1. Informacién General del Solicitante.

1.1. Datos del titular de la instancia a que se refiere la Ley de Seguridad Nacional o del titular de la ANAM, de la
persona designada por estas o de la que cuente con facultades para representar a dichos titulares.

Clave en el RFC:

Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido

1.2. Domicilio para oir y recibir notificaciones, asi como las personas autorizadas para tales efectos.

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior

Colonia Cédigo Postal Municipio o Alcaldia
Localidad Entidad Federativa

Teléfonos

Personal autorizado para oir y recibir notificaciones:
Teléfonos

2. Informacioén relacionada con el tramite.
2.1. Mercancias a importar.

Descripcion Fraccion NICO Cantidad Unidad de medida Marca | Modelo Numero
detallada arancelaria de comercializacion de serie

2.2. Razén o justificacion de la necesidad de importar la mercancia:

2.3. Valor total de las mercancias (segun el CFDI, documento equivalente o carta de donacion, segun corresponda).

2.4. Aduana, seccion aduanera o lugar designado por el que ingresara la mercancia.

2.5. Aduana, seccién aduanera o lugar designado por el que se realizaré el despacho de las mercancias.

2.6. En caso de no contar con el CFDI o documento equivalente o documento con el que se
demuestre la propiedad de la mercancia a importar, indique con una “X” que, declara bajo protesta de
decir verdad, ser el legitimo propietario de la mercancia descrita en el presente formato:

2.7. Datos de los funcionarios autorizados para recibir las mercancias.

Clave en el RFC:

Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido

Correo electrénico

Teléfono(s)

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en el presente formato son ciertos.

Nombre y firma del solicitante
(Titular de la Instancia a que se refiere la Ley de Seguridad Nacional facultada/ANAM)
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Instrucciones

Informacién general

El presente formato es de libre impresion y debe ser llenado en dos tantos a maquina o con letra de molde,
con boligrafo a tinta negra o azul y las cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Opciones de presentacion

El tramite debera presentarse en la oficialia de partes de la ACAJACE.
Mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de mensajeria y paqueteria.

El tramite surtird efectos a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de conformidad con el medio de
presentacion.

Indicaciones especificas

l. En el Rubro de “Informacion relacionada con el tramite”:

a) En el numeral 2.1., indicara la descripcion detallada de la mercancia a importar, sefialando las
especificaciones técnicas o comerciales, de las mercancias a importar, asi mismo, sefialara la
cantidad total (con letra y namero) de las mercancias a importar mencionando la unidad de
medida de comercializacion (kilo, gramo, metro, pieza, litro, par, juego, etc.). Cuando el espacio
sea insuficiente se podra describir la mercancia en documento anexo haciendo referencia del
mismo en este formato.

b) En el numeral 2.7., indicar4 los datos de los funcionarios autorizados para recibir las
mercancias. En caso de que el espacio sea insuficiente se podra adicionar recuadros al
formato.

Requisitos

l. Constancia del nombramiento del titular de la instancia a que se refiere la Ley de Seguridad Nacional,
de la persona designada por este o de la que cuente con facultades para representar a dicho titular.

Il. CFDI, documento equivalente o documento con el que se demuestre la propiedad de la mercancia a
importar o, en su caso, carta de donacién emitida por el donante extranjero en donde se sefalen las
mercancias y los datos de dicho donante [nombre, Tax Identification Number, domicilio, teléfono (s) y
correo electronico].

Il. Catalogos, fotografias y demas documentacién que contenga datos que permitan a la autoridad
identificar las mercancias objeto de la importacion.

V. Constancia de nombramiento o del oficio de designacion del funcionario autorizado para recibir las
mercancias en la aduana, seccién aduanera o lugar designado, misma que debera ser emitida por la
instancia a que refiere la Ley de Seguridad Nacional competente.

V. La documentacion con la que se acredite la exencién o el cumplimiento de las regulaciones o
restricciones no arancelarias que deben cumplir las mercancias para su importacion definitiva.

Informacién adicional del tramite

Una vez que se haya presentado el formato debidamente llenado cumpliendo con las instrucciones del mismo,
la autoridad dara respuesta mediante oficio dirigido al solicitante, en un plazo de tres meses de conformidad
con el articulo 37 del CFF, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud. Asi mismo, la autoridad
enviara copia en documento electrénico o digital a la aduana por la que se llevara a cabo el despacho.

Cuando la ACAJACE detecte mercancia que no es necesaria para llevar a cabo las acciones destinadas a la
Seguridad Nacional, lo comunicara en el término de cinco dias, contados a partir del dia siguiente al que la
solicitud de autorizacion se encuentre debidamente integrada.

Para cualquier aclaracion en el llenado de este formato, podra obtener informacion en el Portal del SAT o
comunicarse a través del 55 12 03 1000 extension 43236, o bien, acudir a los Mddulos de Asistencia al
Contribuyente de la Administracién Desconcentrada que corresponda a su domicilio fiscal. Quejas y denuncias
al 55-88-52 -22-22.
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Aviso de compensacion de contribuciones Registro Federal del Contribuyente

y aprovechamientos al comercio exterior

Clave Unica de Registro de Poblacion

1.-DATOS GENERALES DEL CONTRIBUYENTE
Apellido paterno, materno y nombre(s) o razéon o denominacion social.

Domicilio Fiscal Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior
I |
Colonia Codigo Postal Teléfono
I Entre la Calle de y de Municipio o Alcaldia en la CDMX I
ILocaIidad | |

12-COMPENSACION QUE APLICA POR: (Margue con una X)

Cambio de Valor en Facturas.

Cambio de Facturas.

Modificacion en los Valores Incrementales.

Cambio de Fracciones Arancelarias.

Datos modificados y declarados en el campo de observaciones.

Aplicacién por trato arancelario preferencial apegado a un tratado de libre comercio o acuerdo.

Otros, especificar | ]

3.-DATOS DEL PEDIMENTO ORIGINAL

Numero del Pedimento (15 digitos) Seccion Aduanera Fecha de pago del pedimento

Afo Mes Dia

Impuesto General de Importacién D.T.A. |:

Cuota Compensatoria

Clave de la operacion al amparo del Tratado de Libre L;omeruo|:]

4.-DATOS DEL PEDIMENTO DE RECTIFICACION O DESISTIMIENTO

Numero del Pedimento (15 digitos) Seccion Aduanera Afo Mes Dia

Fecha de pago del pedimento
Impuesto General de Importacién D.T.A.
Cuota Compensatoria

Clave de la operacion al amparo del Tratado de Libre Comercio |

| §15.-IMPORTES SUSCEPTIBELES DE COMPENSACION

Numero del Pedimento (15 digitos) Seccion Aduanera Fecha de pago del pedimento

Ano Mes Dia

No. de Compensacion: |:[

Importe Compensado:
Impuesto General de Importaciéon: Histérico: Cuota Compensatoria
Actualizado- |
D.T.A. Historico:
Actualizado:

Saldo Pendiente de Compensar:

Impuesto General de Importacion: I Cuota Compensatoria
D.TA. | |

[6-DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Apellido paterno, matermo y nombre(s)

Registro Federal del Contribuyente

Clave Unica de Registro de Poblacion

Firma del Contribuyente o
Representante Legal

E-document (Anexo del Pedimento)
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VI.

VII.
Nota:

Esta forma sera llenada a maquina o con letra mayuscula de molde, con boligrafo a tinta negra o azul.
Esta forma serd llenada en pesos sin centavos y el monto se redondeard para que las cantidades de 1 a 50
centavos se ajusten a la unidad del peso inmediato anterior y las cantidades de 51 a 99 centavos se ajusten a la
unidad del peso inmediato superior.
Ejemplo: 1) $150.50 = 150

2) $150.51 =151
Esta forma se presenta ante la aduana y sus anexos para la validacién en el registro 514 del SAAI y estar en
posibilidad de efectuar el pago correspondiente.
Las personas fisicas cuando sean representadas por primera vez y presenten una promocion, deberan anexar dos
copias del testimonio del poder notarial que acredite la personalidad del solicitante y en caso de personas morales
deberan presentar dos copias del testimonio del acta constitutiva de la misma y dos copias del poder que acredite la
personalidad de su representante.
Cuando se designe otro representante legal, debera anexar original y dos copias del poder que acredite su
nombramiento.
Se anotaré la clave en el RFC, segln corresponda a doce o trece posiciones y la CURP, en el caso de personas
fisicas que cuenten con la Clave de Registro de Poblacién proporcionada por la SEGOB.

Esta forma no seréa valida si presenta tachaduras, raspaduras o enmendaduras.

Respecto a los importes pagados por IGI, DTA. y, en su caso, cuotas compensatorias, se anotara lo realmente pagado
conforme al apéndice 13 del Anexo 22.

En ningln caso se podran compensar el IVA y el IEPS en Operaciones de Comercio Exterior, conforme al Articulo 138 del
Reglamento.

Llenado:

1.

Datos generales del contribuyente:
Anotara el apellido paterno, materno y nombre(s) o denominacion o razon social, domicilio fiscal.
Se marcara en el recuadro con una “x” el motivo por el cual se aplica la compensacién:

a) Cambio de valor del CFDI o documento equivalente.

b) Cambio de CFDI o documento equivalente.

c) Modificacion en los Valores Incrementales.

d) Cambio a datos modificados y declarados en el campo de observaciones. Aplicacion por trato arancelario

preferencial apegado a un Acuerdo o Tratado internacional del que el Estado mexicano sea Parte y se
encuentre en vigor.

e) Otros, especificar el motivo de la generacién del saldo a favor.
Datos del pedimento original:

En este cuadro anotara el No. de pedimento a 15 digitos, seccién aduanera, fecha de pago del pedimento, IGIl, DTA
y, en su caso, la Cuota Compensatoria, debiendo anotar el total de estos conceptos en el renglén respectivo y por
tltimo la clave de la operacién al amparo del tratado internacional del que el Estado mexicano sea Parte y se
encuentre en vigor, en su caso, segun el apéndice 8 del Anexo 22.

Datos del pedimento de rectificacion:

En este cuadro debera anotar los datos, siguiendo las instrucciones del punto nimero 3, con excepcion de la fecha
de pago del pedimento.

Importe susceptible de compensacion:

En este cuadro se anotara el No. de pedimento, seccién aduanera y fecha de pago del pedimento sobre el cual se
efectla la compensacion.

El campo “numero de compensacion” se utiliza en el caso de que el saldo a favor que se obtenga de la importacion,
no sea agotado al compensarlo contra un solo impuesto, debiendo llenar otro aviso de compensaciéon por el
remanente del saldo pendiente de compensar, en cuyo caso anotaran el nUmero de compensacion que se realiza.
(Ejemplo: 1, 2, 3).

Datos del representante legal:

Anotara el apellido paterno, materno y nombre (s) del representante legal, su clave en el RFC a trece digitos, su
CURP, asi como la firma del mismo.

Anexos:

.
1.
1.
V.
V.
VI.
VII.

Dos copias del pedimento que dio origen a la compensacion.

Dos copias del pedimento de rectificacion del importador.

Copia del certificado de origen o certificacion de origen, en su caso.

Dos copias del aviso de desistimiento, en su caso.

Dos copias del poder notarial que acredite la personalidad legal del solicitante (Persona fisica o Persona moral).
Dos copias del testimonio del acta constitutiva de la persona moral.

Fracciones Arancelarias.
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Aviso de exportacion temporal
No. de Folio:
Fechade || | | ||| Fechade | | | ||| |
Exportacién: dia mes  afio retorno: dia mes afio
Aduana/Seccién aduanera: Clave:

1. Datos del exportador:
Nombre completo:

(Apellido paterno/materno/nombre(s), razén o denominacion social)

Domicilio:

R.F.C.

2. Descripcién y cantidad de la mercancia:

Firma del exportador o representante legal

3. Autorizacion de la aduana/secciéon aduanera:

Nombre: Sello

Revisé
No. de gafete del empleado:

Aduana

Firma

4., Datos del retorno:

Fecha:

dia mes afio

Aduana/seccion aduanera:

Clave:

Nombre:

No. de gafete del empleado:

Firma

Este aviso se presentara por duplicado: el original para la aduana y la copia para el exportador.
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Este Aviso se presentara, cuando no exista obligacién de presentar pedimento, conforme al articulo 116,
penultimo parrafo de la Ley.

l.
Il.
Il.
V.
V.

VI.

VII.

VIII.

Escribir con claridad, letra de molde, boligrafo (tinta azul o negra).

Esta solicitud se debe de presentar en original y copia.

Conserve su solicitud para ser mostrada en la aduana por donde vaya a efectuar su retorno.
Este documento no es valido si presenta raspaduras o enmendaduras.

Recuerde usted que al proporcionar datos inexactos o falsos se harda acreedor a sanciones
relacionadas con la presuncién de contrabando.

El nimero de folio serd asentado por la autoridad aduanera que reciba el aviso de exportacion
temporal.

Fecha de exportacion.- Anotara la fecha de salida de la mercancia del territorio nacional, indicando el
dia, mes y afio.

Fecha de retorno.- Se anotara la fecha en que venza el plazo maximo permitido por la Ley o el Capitulo
4.4. de las RGCE, para la exportacion temporal de la mercancia, indicando el dia, mes y afio.

Aduana/Seccion aduanera.- Anotara el nombre de la aduana o seccion aduanera por la que se exporta
la mercancia.

Clave.- Anotard la clave de la aduana o seccion aduanera por la que exporta la mercancia.
Datos del exportador.

a) Nombre completo.- Anotara el nombre completo, razén social o denominacion social, segun
corresponda.

b) Domicilio.- Anotard el domicilio completo.
c) RFC- Anotaré su clave en el RFC a doce o trece posiciones segun corresponda.
Descripcion y cantidad de la mercancia.

a) En este recuadro anotard la: cantidad, descripcidon, naturaleza, estado, origen y demés
caracteristicas de la mercancia, asi como los datos que permitan la identificacion de la misma, o
en su defecto las especificaciones técnicas o comerciales necesarias para su identificacion,
tales como marca, modelo, tipo, nimero de serie, tamafio, color, etc.

b) Firma del exportador o representante legal.- El exportador o el representante legal asentara su
firma autografa.

Los siguientes datos deberan ser llenados por la autoridad aduanera:

3.

Autorizaciéon de la Aduana/Secciéon aduanera:

a) Nombre.- Anotara el nombre completo de la persona que otorga la autorizacion por parte de la
aduana.

b) Numero de gafete del empleado.- Anotara el nimero de la identificacion (gafete) personal del
empleado de la aduana que otorga la autorizacion.

c) Firma del empleado.- Asentara su firma el empleado que haya autorizado la solicitud.

d) Sello.- Sello de la Aduana/Seccién aduanera.- En este espacio se pondra el sello de la aduana
0 seccion aduanera que otorga la autorizacion.

Datos del retorno:

a) Fecha.- Anotard la fecha del retorno de la mercancia, comenzando por el dia, mes y afio.

b) Aduana/seccion aduanera.- Anotara el nombre de la aduana o seccion aduanera por la que se
retorna la mercancia.

c) Clave.- Anotara la clave de la Aduana o Seccién aduanera que le corresponda.

d) Nombre.- Anotara el nombre completo de la persona que otorga la autorizacion del retorno de la

mercancia, por parte de la aduana.

e) Nimero de gafete del empleado.- Anotara el nimero de la identificacion (gafete) personal del
empleado de la aduana que otorga la autorizacion.

f) Firma del empleado.- Asentara su firma el empleado que haya autorizado el retorno.
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Aviso de importacion o exportacion temporal y retorno de envases
IMPORTACION ( ) | EXPORTACION ( ) | RETORNO ( ) | No. de Folio.
FECHA DE INGRESO, SALIDA O DE RETORNO: FECHA DE VENCIMIENTO:
(DD /MM/AA): (DD/MM/AA):
1. DATOS DEL PROPIETARIO:
Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre [s]): Denominacion o razon social:
Domicilio: Numero de identificacién fiscal o Tax ID Number:
Teléfono: Correo electrénico:

2. DATOS DE LA PERSONA QUE IMPORTA, EXPORTA O RETORNA LOS ENVASES:

Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre [s]): Denominacién o razén social:

Domicilio: Numero de identificacion fiscal o Tax ID Number:

Numero de Programa IMMEX:

Teléfono: Correo electronico:

3. DATOS DEL TRANSPORTISTA Y/O DE QUIEN REALIZA EL TRAMITE:

Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre [s]): Razén o denominacién social:

Domicilio: Ndmero de identificacion fiscal o Tax ID Number:
Teléfono: Correo electrénico:
4. DATOS DE LOS ENVASES:
Cantidad de envases: Descripcion: Valor unitario:
FIRMA:
5. VALIDACION DEL AVISO DE IMPORTACION, EXPORTACION O RETORNO:
FECHA: Aduana/seccién aduanera: Clave:
(DD /MM/AA):
Nombre: No. de gafete del empleado:
Sello
FIRMA: Aduana/seccién aduanera
6. RECTIFICACION: No. de folio:

Datos y observaciones relacionadas con la rectificacion:

7. ADUANA O SECCION ADUANERA QUE INTERVIENE EN LA RECTIFICACION:

FECHA: I/ Aduana/Seccion Aduanera: Clave:
DD/ MM/ AA
Nombre: No. de gafete del empleado:

Sello
FIRMA: Aduana/Seccion Aduanera
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Notas Generales.

Esta solicitud se debe presentar ante la aduana de entrada o salida por triplicado para su validacion.
. Completar con letra de molde y boligrafo.

1. Este documento no es valido si presenta raspaduras o enmendaduras.

Quien realice la operacion debera sefialar el tipo de operacidon que realizara (importacién, exportacién o retorno) y
llenar los campos 1, 2, 3, 4y 6; los deméas campos son de uso exclusivo de la autoridad aduanera.

Los siguientes datos deberéan ser llenados por la autoridad aduanera:

Fecha de la importacién, exportaciéon o retorno. Anotara la fecha de ingreso, salida o retorno de los envases de/a territorio
nacional, comenzando por el dia, mes y afio.

Fecha de vencimiento.- Se anotara la fecha en que venza la importacién o exportaciéon temporal empezando por el dia, mes
y afio.

El importador o exportador proporcionard los siguientes datos:

No. de Folio.- El importador/exportador debera asignar el nimero de folio, que se conformara con una clave de 8 digitos,
conforme a lo siguiente: los primeros 3 digitos corresponderan a la clave y seccion de la aduana en la que se realice el
tramite y 5 digitos siguientes corresponderan al nimero de orden consecutivo del registro interno del importador/exportador.

1. Datos del propietario:
Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacioén social.
Anotara el nombre del propietario o razén social, empezando por el apellido paterno, materno y nombre(s), nimero
de identificacion fiscal, direccién completa, teléfono y correo electrénico.
2. Datos del importador/exportador o de quien retorna los envases:
Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacién social.

Anotara el nombre o razén social de quien importa, exporta o retorna los envases, empezando por el apellido
paterno, materno y nombre(s), clave en el RFC, direccion completa, teléfono, correo electrénico y en su caso,
ndmero de Programa IMMEX.

3. Datos del transportista y/o quien realiza el tramite:
Nombre completo (apellido paterno/apellido materno/nombre(s)), razén o denominacion social.
Anotara el nombre o razén social del transportista o de quien realiza el tramite empezando por el apellido paterno,
materno y nombre(s), clave en el RFC, direccién completa, teléfono y los datos del documento con el que se
identifique.

4, Descripcion de los envases:
En este recuadro anotara la cantidad, el valor unitario, descripcion y demas caracteristicas que permitan su
identificacion.
Firma.- La persona que importa, exporta o retorna los envases debera asentar su firma autografa.

Los campos 5y 7 deberan ser llenados por la autoridad aduanera:

5. Autorizacion de la Aduana/Seccién aduanera de la importacion, exportacién o retorno:

a) Fecha, Aduana, Seccion Aduanera y Clave.- Anotara la fecha de importacion, exportaciéon o retorno de los
envases de/a territorio nacional, comenzando por el dia, mes y afio; el nombre y clave de la Aduana o
Seccién aduanera por la que se importan, exportan o retornan los envases.

b) Nombre.- Anotara el nombre completo de la persona que otorga la autorizacién por parte de la aduana.
c) No. de gafete del empleado.- Anotard el nimero de identificacion (gafete) personal del empleado de la
aduana que valida el aviso.
d) Firma.- Asentara su firma el empleado que haya validado el aviso.
e) Sello de la Aduana/Seccién aduanera.- En este espacio se pondra el sello de la Aduana o Seccién
aduanera que valida el aviso de importacion, exportacion o retorno.
6. Rectificacion:

Este campo debera llenarse para el caso de retorno de envases cuando proceda alguna aclaracién respecto de los
mismos, sefialandose el nimero de folio involucrado en la aclaracion y las observaciones que procedan.
7. Aduana/Seccién aduanera que interviene en caso de rectificacion:
a) Fecha, Aduana, Seccion aduanera y clave.- Anotara la fecha en que se realiza la rectificacion en relacion
con el retorno de los envases comenzando por el dia, mes y afio; el nombre y clave de la Aduana o Seccion
aduanera por la que se lleva a cabo la misma.

b) Nombre.- Anotara el nombre completo de la persona que interviene en la rectificacién por parte de la
aduana.

c) No. de gafete del empleado.- Anotara el nimero de identificacion (gafete) personal del empleado de la
aduana que interviene en la rectificacion.

d) Firma.- El empleado de la aduana que intervenga en la rectificacion asentara su firma.

e) Sello de la Aduana/Seccién aduanera.- En este espacio se pondra el sello de la aduana o seccién aduanera

que interviene en la rectificacion.
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Aviso de introduccién de mercancia donada a la franja fronteriza del pais (Regla 3.3.6.,

fraccion Il)
REGISTRO NUMERO:
1. Datos del Donatario.
Nombre, Denominacién o Razén Social.
Clave en
el RFC:

Domicilio Fiscal: (Calle, Nimero y/o letra interior/exterior, colonia, colonia, Municipio/Delegacion, Entidad Federativa).

Teléfono: () | Fax: () Correo electrénico:

Actividad preponderante:

2. Datos del representante legal del Donatario.

Nombre: [Apellido paterno, Apellido materno, Nombre(s)].

Clave en
el RFC:

Teléfono: () | Fax: () | Correo electrénico:

Datos del Poder Notarial con el que acredita su representacion: (Notario No., Escritura No., Fecha, Volumen, No. del RPPyC).

3. Datos del donante extranjero.

Nombre, Denominacién o Razén Social.

Clave en el RFC o TAX ID NUMBER:

Domicilio:

Teléfono: () | Fax: () | Correo electrénico:

4. Descripcién de la mercancia.

Sefiale con una "X si la mercancia es: | | Nueva | Usada | | Forma parte de su patrimonio

Descripcion y valor: Cantidad: Unidad Fraccion arancelaria, Marca: Modelo: Numero de serie:
Medida: y NICO:

5. Fines a que se destinara la mercancia.

Indique con una “X” los fines a que se destinara la mercancia.

I:I Culturales l:l Ensefianza I:l Salud publica l:l Servicio social l:l Investigacion

Especifique.

6. Protesta de decir verdad y firma de la persona que presenta la declaracion:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION PROPORCIONADA ES COMPLETA,
CORRECTA Y VERAZ.

NOMBRE Y FIRMA: LUGAR: FECHA:
DD MM AAAA
7. SOLO PARA USO OFICIAL. DD MM AAAA

Empleado Aduanero (Nombre, firma y nimero de gafete): | | | | |

Sello de la Aduana o Seccién Aduanera.
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Este “Aviso” debera ser llenado de manera electrénica, a maquina o con letra de molde en caso de ser llenado
a mano, utilizando tinta azul o negra y letras mayusculas.

Se debera llenar por duplicado, debiendo conservar un tanto el donatario y uno la aduana o seccién aduanera.

El formato y anexos, deberan ser presentados en la oficialia de partes de la aduana por la que se tramitara la
operacion.

Registro NUmero.- Debera anotar el nimero de Registro de Donataria que la Aduana le asigna.
1. Datos del solicitante:

Debera anotar el nombre, denominacién o razén social, clave en el RFC, domicilio fiscal, sefalando
calle, nimero y/o letra interior/exterior, colonia, cédigo postal, Municipio/Delegacién, Entidad
Federativa, nimero de teléfono, fax, correo electrénico y la actividad preponderante de la empresa.

2. Datos del representante legal del solicitante:

Debera anotar el nombre, denominacién o razén social, clave en el RFC, el domicilio fiscal, sefialando
calle, nimero y/o letra interior/exterior, colonia, codigo postal, Municipio/Delegacién, Entidad
Federativa, el numero de teléfono, fax y correo electrénico.

Datos del Poder Notarial con el que acredita su representacion.- Debera anexar copia certificada del
poder notarial con el que acredita su representacion del Donatario y anotar los datos correspondientes
al nombre del Notario, nimero de la Notaria, de la Escritura Publica, Fecha, Volumen, y el nUmero bajo
el cual dicho poder fue inscrito ante el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio.

3. Datos del donante extranjero:

Debera anotar el Nombre, Denominaciéon o Razoén Social, clave en el RFC o Tax Identification Number,
el domicilio, el nimero de teléfono, fax, correo electrénico del donante, quien debe ser una persona
extranjera.

4. Descripcion de la mercancia:

Debera sefalar con una “X” si la mercancia es nueva, usada, o si forma parte de su patrimonio y
proporcionar los datos de Descripcion y valor Cantidad, Unidad, Medida, Fraccién arancelaria, y NICO,
Marca, Modelo y Namero de serie.

En el caso de que para describir el total de la mercancia a introducir no sean suficientes los campos de
la solicitud, deber4 anexar en hojas complementarias la Descripcién, Cantidad, Unidad, Medida,
Fraccion arancelaria, y NICO, Marca, Modelo y Nimero de serie.

5. Fines a que se destinara la mercancia:

Debera sefalar con una “X” los fines a que se destinara la mercancia son Culturales, Ensefianza,
Salud publica, Servicio social o Investigacion, debiendo especificar el uso que se le dara a la
mercancia.

6. Protesta de decir verdad y firma de la persona que presenta la declaracion:

El representante o apoderado del Donatario, debera declarar bajo protesta de decir verdad que la
informaciéon y documentacién proporcionada es completa, correcta, veraz y sin omisiéon alguna,
asentando su nombre y firma de pufio y letra, lugar en el que se suscribe el documento y la fecha,
indicando dia, mes y afio.

7. Solo para uso oficial:

El personal de la aduana donde se realiza el tramite debera asentar la fecha, indicando dia, mes y afio
y el nombre, firma, nimero de gafete del empleado y sello de la Aduana.

ANEXOS:

El “Aviso de introduccion de mercancia donada a la franja fronteriza del pais (Regla 3.3.6., fraccion IlI),
conforme a lo establecido en la regla 3.3.6., fraccion I, debera acompafiarse de:

l. La documentacion con la que acredite que el Donante le hace entrega de la mercancia donada.

Il. En su caso, las hojas complementarias para la descripcion de las mercancias a introducir.
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B5.

HACIENDA | $8sar

Aviso de modificacion al registro del despacho de mercancias

Proporcione el nimero y fecha de oficio con el que se
otorgd el registro, y en su caso de la dUltima
renovacion:

1. Nombre, Denominacién y/o Razén social.

Clave en el RFC incluyendo la homoclave. | | | | | | | | | | | | |

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle NUmero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacién Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL SOLICITANTE.

3. Datos del representante legal de la persona moral solicitante.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave. | | | | | | | | | I | | I

Teléfono Correo electrénico

DATOS DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

4. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave. | | | | | | | | | I I I |

Teléfono Correo electrénico

4.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave. | | | | | | | | | I I | |

Teléfono Correo electrénico

4.2. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave. | | | | | | | | | I I | |

Teléfono Correo electrénico

5. Anote el nombre y nimero de patente de los agentes aduanales y/o nombre y nimero de autorizacién de los apoderados aduanales
autorizados, para promover sus operaciones de comercio exterior.
* En su caso, indique junto al nombre, cuando requiera revocar su designacion para efectos del registro.

Nombre Patente o autorizacion Adicién Revocacién

6. Anote el nombre, clave en el RFC y domicilio fiscal de los transportistas que designa para efectuar el traslado de las mercancias de
comercio exterior.

Nombre Clave en el RFC Adicién Revocacién

7. Documentos que se deben transmitir con esta solicitud.

La informacioén incluida en esta solicitud, en formato Word.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y que las facultades que me fueron otorgadas
no han sido modificadas o revocadas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL SOLICITANTE
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Instrucciones

Presente esta solicitud y los documentos a través de Ventanilla Digital.

Para los efectos de los articulos 98, 100 de la Ley y 144 del Reglamento, las personas morales inscritas que
soliciten modificaciones en el registro del despacho de mercancias, deberan sefalar lo siguiente:

Proporcionar el nimero y fecha de oficio con el que se otorgd el registro y, en su caso, de la Ultima
renovacion:

1. Datos de la persona moral.
Se debera asentar Nombre, Denominaciéon y/o Razoén social y su clave en el RFC a doce
posiciones.

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Debera sefialar el domicilio para oir y recibir notificaciones, so6lo en el caso que sea distinto a su
domicilio fiscal.

3. Debera proporcionar el nombre completo, clave en el RFC, teléfono y correo electrénico del
representante legal de la persona moral solicitante.

4.y 4.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Debera proporcionar el nombre completo, clave en el RFC, teléfono y correo electrénico de la
persona designada para oir y recibir notificaciones.

*En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios para declarar a mas de una persona
autorizada para oir y recibir notificaciones.

5. Anotar el nombre y ndmero de patente de los agentes aduanales y/o nombre y nimero de
autorizacion de los apoderados aduanales autorizados para promover sus operaciones de comercio
exterior.

*En su caso, debera indicar junto al nombre, cuando requiera revocar su designacién para efectos
del registro.

6. Anotar el nombre, clave en el RFC y domicilio fiscal de los transportistas que designa para efectuar
el traslado de las mercancias de comercio exterior.

Debera proporcionar el nombre, clave en el RFC y domicilio fiscal de los transportistas que designa
para efectuar el traslado de las mercancias de comercio exterior.
*En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios.

Instructivo de tramite del aviso de modificacién al registro del despacho de mercancias

¢Quiénes lo presentan?
Las personas morales que hayan obtenido la autorizacion en el registro del despacho de mercancias.

¢Coémo se presenta?

A través de Ventanilla digital, mediante el formato denominado “Aviso de modificacién al registro del despacho
de mercancias”.

¢A quién se dirige?
Ala AGACE.

¢En qué casos se presenta?

Cuando se modifiquen o adicionen los datos asentados en el registro del despacho de mercancias de las
empresas en relacién a la denominacién o razén social, clave del RFC, apoderado o agente aduanal,
transportistas.

Requisitos:
Se debera anexar la documentacion que acredite la modificacion o adicién solicitada, conforme a los
requisitos previstos para el otorgamiento del registro.

¢Cuéando surte efectos la presentacion del Aviso?
Al sexto dia habil siguiente al de su presentacién, siempre que la informacién sea correcta.

¢Qué procede si la autoridad aduanera encuentra discrepancias en la informacion declarada?

Requerira al solicitante a fin de que en un plazo de quince dias subsane las irregularidades. En caso de no
subsanarse en dicho plazo, se tendra por no presentado el aviso correspondiente.

Disposiciones juridicas aplicables:
Articulos 98, 100 de la Ley, 144 del Reglamento y las reglas 7.5.1.y 7.5.2.
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B6.

HACIENDA | 88sAaT

Aviso Unico de renovacion en el registro del despacho de mercancias

1. Nombre, Denominacion y/o Razon social.

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | |

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle NUmero y/o letra exterior NUmero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL SOLICITANTE.

3. Datos del representante legal de la persona moral solicitante.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | |

Teléfono Correo electrénico

DATOS DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

4. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | |

Teléfono Correo electrénico

4.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | |

Teléfono Correo electronico

4.2. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | |

Teléfono Correo electronico
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5. Requisitos aplicables.

5.1. Sefale si al momento de ingresar su solicitud se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones

fiscales y aduaneras.

SI NO

5.2. Indique si autoriz6 al SAT hacer publica su opinion positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales.

SI NO

5.3. Sefale los datos de la constancia de pago del derecho.

$
Fecha de pago Monto en moneda nacional
(dd/mm/aa)
Numero de Operaci6n Bancaria Llave de Pago

Denominacién o razén social de la institucion en la cual se realizé el pago

5.4. Sefale si al momento de ingresar su solicitud sus certificados de sellos digitales estan vigentes.

Sl NO

En caso afirmativo sefiale si durante los Ultimos doce meses, infringié alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-
H Bis del CFF.

Sl NO

5.5. Indiqué si al momento de ingresar la solicitud se encuentra en el listado de empresas publicadas por el SAT en

términos de los articulos 69 con excepcion de la fraccién VI, y 69-B, cuarto parrafo, del CFF.

Sl NO

5.6. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud tiene actualizado sus medios de contacto para efectos del buzén
tributario.

Sl NO

5.7. Indique si la persona moral solicitante cuenta con Programa IMMEX.

Sl Sefiale por favor el nimero del programa NO
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Si no cuenta con Programa IMMEX por favor proporcione la siguiente informacion:

Por favor marque con una “X” el supuesto en que se ubica la persona moral solicitante:

Realiz6 importaciones con un valor mayor a $106,705, 330.00., en el afio de calendario anterior al que se presenta la
solicitud.

Inicia sus operaciones y estima efectuar en el ejercicio de inicio importaciones con valor superior a $106,705,330.00.

5.8. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud se encuentra suspendida en el Padron de Importadores o en el Padrén
de Importadores de Sectores Especificos o Padrén de Exportadores Sectorial.

(s [w
5.9. Indique si cuenta con un sistema de control de inventarios, para el registro de sus operaciones de comercio exterior.

I:ISI I:INO

Indique, en su caso, si cuenta con un sistema de control de inventarios de conformidad con las disposiciones previstas por
el Anexo 24.

I:ISI I:INO

En caso afirmativo, anexe un archivo con el reporte de saldos de mercancia de importacién temporal o de mercancias
objeto de operaciones de comercio exterior, de un periodo de un mes, que se encuentre dentro de los tres meses anteriores
a la fecha de la solicitud de registro del despacho de mercancias de las empresas.

En cualquier caso, sefiale la siguiente informacién:

Nombre del sistema o datos para su identificacion:

Lugar de radicacion: (Domicilio (s) en México con acceso a todas sus funciones
del sistema)

5.10. Sefale si al momento de ingresar su solicitud el SAT ha interpuesto querella o denuncia penal en contra de los
socios, accionistas, segln corresponda, representante legal e integrantes de la administracién de la empresa solicitante o
declaratoria de perjuicio, durante los Ultimos tres afios anteriores a la presentacion de la solicitud.

I:ISI I:INO

5.11. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud lleva la contabilidad en medios electronicos de conformidad con el
articulo 28, fraccion I, del CFF y la regla 2.8.1.5. de la RMF.

I:ISI I:INO

5.12. Sefiale si ingresa mensualmente su informacién contable a través del portal del SAT, de conformidad con el articulo
28, fraccion IV, del CFF y laregla 2.8.1.6. de la RMF.

[ s [ wo

6. Manifiesto para su renovacion en el Registro del Despacho de Mercancias.

6.1. Sefalar el nimero de oficio y fecha en que se
otorg6 su registro de despacho de mercancias, y en
su caso, de la dltima renovacion:

6.2. Manifestar que se continla cumpliendo con las obligaciones inherentes a la Sl NO
autorizacién y con los requisitos previstos para el otorgamiento de la
autorizacion.

Documentos que se deben anexar a la solicitud.

Cuando se trate de persona distinta a la acreditada en tramites anteriores, se debera anexar a la solicitud copia certificada
del documento notarial con el que el firmante acredite sus facultades para realizar actos de administracion.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y que las
facultades que me fueron otorgadas no me han sido modificadas y/o revocadas.

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SOLICITANTE

Presente esta solicitud a través de Ventanilla Digital.
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Instrucciones

Para los efectos de los articulos 98, 100 de la Ley y 144 del Reglamento, las personas morales interesadas en

obtener la renovacién en el registro del despacho de mercancias, deberan cumplir con lo siguiente:

1.

Datos de la persona moral.
Se debera asentar su Nombre, Denominacién y/o Razén social y clave en el RFC con homoclave.
Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Deberéa sefialar el domicilio para oir y recibir notificaciones, sélo en el caso que sea distinto a su
domicilio fiscal.

Datos del representante legal de la persona moral solicitante.

Debera proporcionar el nombre completo, clave en el RFC, teléfono y correo electrénico del
representante legal de la persona moral solicitante.

Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Deberéa proporcionar el nombre completo, clave en el RFC, teléfono y correo electronico de la persona
designada para oir y recibir notificaciones.

En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios para declarar a mas de una persona
autorizada para oir y recibir notificaciones.

Requisitos aplicables.

5.1. Sefialar si al momento de ingresar su solicitud si se encuentra al corriente en el cumplimiento de

sus obligaciones fiscales y aduaneras.
Debera manifestar lo que corresponda.

5.2. Indicar si autoriz6 al SAT hacer publica su opinion positiva sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

Deberé contestar lo que corresponda.
5.3. Sefialar los datos de la constancia de pago del derecho.

Indicando la fecha de pago, monto, nimero de la operacion, llave de pago y nombre de la
Institucion de Crédito.

5.4. Indicar si al momento de ingresar su solicitud sus certificados de sellos digitales estan vigentes.
Deberé& contestar lo que corresponda.

En caso afirmativo sefiale si se infringié alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H
Bis del CFF, durante los ultimos doce meses.

Deberé contestar lo que corresponda.

5.5. Indiqué si al momento de ingresar la solicitud se encuentra en el listado de empresas publicadas
por el SAT, en términos de los articulos 69 con excepcion de la fraccion VI y 69-B, cuarto
parrafo, del CFF.

5.6. Sefiale si al momento de ingresar su solicitud tiene actualizado sus medios de contacto para
efectos del buzon tributario.

Debera contestar lo que corresponda.
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

Indicar si la persona moral solicitante cuenta con Programa IMMEX.
Debera sefialar por favor el nimero del programa.
Si no cuenta con Programa IMMEX proporcionar la siguiente informacion:

a) Que realiz6 importaciones con un valor mayor a $106,705,330.00 en el afio de
calendario anterior al que se presenta la solicitud.

b) Que inicia sus operaciones y estima efectuar en el ejercicio de inicio importaciones con
valor superior a $106,705,330.00.

Sefialar si al momento de ingresar su solicitud se encuentra suspendida en el Padrén de
Importadores o0 en el Padron de Importadores de Sectores Especificos o Padrén de
Exportadores Sectorial.

Debera contestar lo que corresponda.

Indicar si cuenta con un sistema de control de inventarios, para el registro de sus operaciones
de comercio exterior.

Deberé& contestar lo que corresponda.

Indique, en su caso, si cuenta con un sistema de control de inventarios de conformidad con las

disposiciones previstas por el Anexo 24.
Deberé& contestar lo que corresponda.

En caso afirmativo, deberd anexar un archivo con el reporte de saldos de mercancia de
importacion temporal o de mercancias objeto de operaciones de comercio exterior, de un
periodo de un mes, que se encuentre dentro de los tres meses anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud de registro del despacho de mercancias de las empresas.

En cualquier caso, debera sefialar el nombre del sistema o datos para su identificacion, el lugar

de radicacion y domicilio o domicilios en México, con acceso a todas las funciones del sistema.

Sefialar si al momento de ingresar su solicitud el SAT ha interpuesto querella o denuncia penal
en contra de los socios, accionistas, segun corresponda, representante legal e integrantes de la
administracion de la empresa solicitante o declaratoria de perjuicio, durante los Ultimos tres

afios anteriores a la presentacion de la solicitud.
Deberé& contestar lo que corresponda.

Sefialar si al momento de ingresar su solicitud lleva la contabilidad en medios electrénicos de
conformidad con el articulo 28, fraccion Ill, del CFF y laregla 2.8.1.5. de la RMF.

Deberé contestar lo que corresponda.

Sefiale si ingresa mensualmente su informacion contable a través del portal del SAT, de
conformidad con el articulo 28, fraccion IV, del CFF y la regla 2.8.1.6. de la RMF.

Manifiesto para su renovacion en el registro del Despacho de Mercancias.

6.1

6.2.

Sefialar el nimero de oficio y fecha en que se otorgd su registro de despacho de mercancias, y
en su caso, de la Ultima renovacion.

Manifestar que se continla cumpliendo con las obligaciones inherentes a la autorizacién y con
los requisitos previstos para el otorgamiento de la autorizacion.
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Instructivo de tramite del aviso Gnico de renovacion en el registro del despacho de mercancias

¢Quiénes lo presentan?

Las personas morales que hayan obtenido la autorizacién en el registro del despacho de mercancias de
empresas.

¢Coémo se presenta?

Mediante Ventanilla Digital.

¢A quién se dirige?
Ala AGACE.

¢Cuando se presenta?

Dentro de los treinta dias anteriores a que venza la vigencia de su registro.

Requisitos:
l. Estar constituidas conforme a la legislacién mexicana.
Il. Deberan encontrarse al corriente respecto de sus obligaciones fiscales.

Il. Haber realizado a través del esquema electronico e5cinco, el pago del derecho que corresponda a la
fecha de presentacion de la solicitud, a que se refiere el articulo 40, inciso a) de la LFD.

V. No encontrarse al momento de ingresar la solicitud en el listado de empresas publicadas por el SAT en
términos de los articulos 69 con excepcion de la fraccion VI'y 69-B, cuarto parrafo del CFF.

V. Que sus certificados de sellos digitales estén vigentes y no se hubiere comprobado que se infringio
alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H Bis del CFF, durante los tltimos doce meses.

VI. Haber actualizado sus medios de contactos para efectos del buzén tributario.

VIl.  Manifestar el nimero de Programa IMMEX vigente, o en caso de no contar con dicho Programa,

debera manifestar, bajo protesta de decir verdad, que la persona moral realiz6 importaciones con un
valor mayor a $106°705,330.00 en el afio calendario anterior al que se presenta la solicitud, o bien que
en el ejercicio de inicio de operaciones estima efectuar importaciones con un valor superior a
$106'705,330.00.

VIIl.  Que no se encuentre suspendida o cancelada en el Padron de Importadores o en el Padrén de
Importadores de Sectores Especificos o Padron de Exportadores Sectorial.

IX. Permitir en todo momento el acceso al personal de la AGACE, cuando la autoridad programe una visita
de inspeccidn inicial o de supervision de cumplimiento.

X. Contar con control de inventarios de conformidad con las disposiciones previstas por el SAT en forma
automatizada, que mantenga en todo momento el registro actualizado de los datos de control de las
mercancias de comercio exterior, mismo que debe estar a disposicién de la autoridad aduanera.

XI. Declaracién bajo protesta de decir verdad en la que manifiesten que las circunstancias por las que se
les otorg6 la autorizacion, no han variado y que contintan cumpliendo con los requisitos inherentes a la
misma.

¢Qué procede una vez presentada la solicitud?

En el caso de que la autoridad aduanera detecte la falta de algun requisito, le requerira por Unica ocasion al
solicitante la informacién o documentacion faltante, sefialando las causas que lo motivan y le otorgard un
plazo de quince dias para que subsane o desvirtle la inconsistencia, en caso contrario, se entendera que se
desistio de la promocion.

¢En qué plazo la autoridad dara respuesta?
En un plazo no mayor a treinta dias, contados a partir del dia siguiente a la fecha del acuse de recepcion.

El plazo de treinta dias se computard a partir de que se tengan cubiertos en su totalidad los requisitos
establecidos, segin sea el caso. Transcurrido dicho plazo, sin que se haya resuelto, se entenderd no
favorable la resolucion.

¢Qué documento se obtiene?

Resolucion por la que se otorgue el registro del despacho de mercancias de las empresas.

Disposiciones juridicas aplicables:
Articulos 98, 100 de la Ley, 144 del Reglamento y las reglas 7.5.1.,y 7.5.4.
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B7.

HACIENDA | 88sar

Aviso de opcioén parala determinacion del valor provisional (seguro global de
transporte)

Periodo que comprende:

Dia Mes Afo Dia Mes Ao

Autoridad ante la que se presenta

Nombre, denominacién o razén social del contribuyente

Clave en el RFC

Domicilio:

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior
Colonia Cadigo Postal Teléfono y fax
Localidad Municipio o Delegacion Entidad Federativa
Ingresos acumulables Capital social minimo pagado

No. de pdliza de seguro global anual de transporte

Costo del seguro global Valor de las mercancias Factor aplicable

Cia. Aseguradora y domicilio

Datos del representante legal Clave en el RFC

Nombre y firma

Anexar copia de la siguiente documentacion:

I.-  Cédula de identificacion fiscal, aviso o constancia de inscripcion en el RFC, siempre que esta Ultima no
exceda de un mes de haber sido expedida por la autoridad competente.

Il.-  Solicitud de inscripcion en el Padrén de Importadores.

lll.- Testimonio notarial del poder, mediante el cual se faculta a la persona que firma el escrito, para realizar
actos de administracion.

IV.- Testimonio notarial del acta de la escritura constitutiva y, en su caso, de las modificaciones.

V.- Pdliza de seguro global contratada durante el afio de operaciones.
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Instrucciones

Este aviso debera ser llenado a maquina o con letra de molde, con boligrafo a tinta negra o azul.
Autoridad ante la que se presenta: En este campo se anotara la ADACE, que corresponda.

Nombre, denominacién o razén social del contribuyente: En el caso de personas fisicas, se anotara el
nombre, comenzando por el apellido paterno, materno y nombre(s); en el caso de persona moral, se anotara

la denominacién o razoén social.

Clave en el RFC: Anotara la clave en el RFC.

Domicilio: Debera de anotar el domicilio en el orden solicitado.

Ingresos acumulables: Debera de anotar el total de ingresos acumulables.

Capital social minimo pagado: Tratandose de personas morales debera de anotar el capital social minimo

pagado fijo.

No. de pdliza de seguro global anual de transporte: Debera anotar el numero de la pdliza de seguro global

anual de transporte.

Costo del seguro global: Indicara el monto total pagado por la pdliza de seguro global del afio anterior o la

vigente al momento de la importacion, segun se trate.

Valor de las mercancias aseguradas: Sefialar el valor de transaccion de las mercancias importadas en el

afio anterior o las que estime importar durante el afio de cobertura de la pdliza, segun se trate.

Factor aplicable: El factor que resulte de dividir los conceptos anteriores, de conformidad con el articulo 117,

fraccion | del Reglamento.
Cia. Aseguradora y domicilio: Anotara el nombre completo de la compafiia aseguradora y su domicilio.

Datos del Representante Legal: Nombre y firma del Representante o Apoderado Legal, anotando su clave

en el RFC.
A su solicitud debera anexar copia de lo siguiente:

l. Cédula de identificacion fiscal, aviso o constancia de inscripciéon en el RFC, siempre que esta Ultima no

exceda de un mes de haber sido expedida por la autoridad competente.
Il. Solicitud de inscripcion en el Padrén de Importadores.

Il. Testimonio notarial del poder, mediante el cual se faculta a la persona que firma el escrito, para realizar

actos de administracion.
V. Testimonio notarial del acta de la escritura constitutiva y, en su caso, de las modificaciones.

V. Pdliza de seguro global contratada durante el afio de operaciones.
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B8.
HACIENDA | 88sar
Aviso de registro de aparatos electronicos e instrumentos de trabajo
Aduana: No. de Folio:

Cada residente en el pais debe llenar este formato.

Nombre:
|
Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)
Direccion:
| |
Calle Num. Colonia
|
C.p. Ciudad Estado
R.F.C. Fecha de salida: | [ [ |
Dia Mes Afo

Trafico: a) Aéreo ( ) b) Terrestre ( ) c¢) Maritimo ( ) d) Ferroviario ( )

a) Aerolinea y niumero de vuelo:

b) Linea de autotransporte de pasajeros y corrida:

¢) Linea maritima y numero de registro:

d) Linea ferroviaria y nUmero de tren:

Nombre de la mercancia Marca Modelo No. de serie Cantidad Hecho en

Observaciones y/o accesorios de la mercancia:

Declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados en el presente aviso son ciertos.

Sello de la Aduana

Firma Nombre y firma de la autoridad aduanera
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Instrucciones

V.

Si es usted residente en el pais y viaja al extranjero o a la franja o region fronteriza, podra llevar
consigo aparatos electrénicos, o instrumentos de trabajo, necesarios para el desarrollo de su actividad,
siempre que se trate de instrumentos o aparatos que puedan ser transportados normal y cominmente

por una persona, de conformidad con el articulo 103 del Reglamento.

Si usted cumple con lo sefialado en el punto anterior, debera llenar el formato de registro de aparatos

electrénicos o instrumentos de trabajo.

Una vez llenado, debera pasar al médulo de la aduana de la sala del aeropuerto de la localidad, a la
aduana de entrada por la via terrestre, la aduana de la terminal maritima o la aduana de la terminal

ferroviaria, a efecto de que le sea sellado y firmado por la autoridad aduanera.
Debera anotar los siguientes datos:
a) Datos personales: debera de anotar los datos personales del residente en el pais.

b) Fecha de salida: anotara la fecha de salida al extranjero o fecha de ingreso a la franja o region

fronteriza.

c) Trafico: anotara con una “X” el tipo de transporte que utiliza: aéreo, terrestre, maritimo o
ferroviario. Si es por la via aérea: sefialara la aerolinea y el nimero de vuelo en que viaja. Si es
por la via terrestre: sefialara la linea de autotransporte de pasajeros y la corrida en que viaja. Si
es por la via maritima: sefialara la linea maritima por la que viaja y el No. de control o de

registro y si es por via férrea: sefialard la linea ferroviaria por la que viaja y el nimero de tren.

d) Nombre de la mercancia: sefialara el nombre comun de la mercancia.

e) Marca: anotara la marca comercial de la mercancia.

f) Modelo: al cual pertenece la mercancia.

g) NUmero de serie: registrado en el aparato o en el instrumento.

h) Cantidad: anotara el nimero de productos que lleve consigo.

i) Hecho en: asentara el pais donde fue hecha la mercancia.

)] Observaciones: podra asentar en dicho campo, algin otro dato que ayude a identificar el

aparato o instrumento.
k) Firma: el residente firmar& este aviso.

)] Nombre y firma: en este campo se asentara el nombre y firma de la autoridad aduanera que

autoriza dicho aviso.
m) Sello: la autoridad aduanera sellara el presente aviso.

El nimero de folio serd asentado por la autoridad aduanera que autoriza el aviso.

Si usted desea reportar alguna irregularidad en el comportamiento de la autoridad aduanera, podra

comunicarlo al siguiente teléfono 55 88 52 22 22.
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& HACIENDA | 33sar

@

ENCABEZADO PRINCIPAL DEL AVISO

El encabezado principal debera asentarse en la primera pagina de todo aviso.

a SAT AVISO DE TRANSFERENCIA DE MERCANCIAS SUJETAS AL | Folio del aviso
- L ER— REGIMEN DE DEPOSITO FISCAL DE DUTYFREE

RFC de la empresa Denominacion o razoen social Numero de autorizacion
Medio de transporte Identificacion del transporte Fecha de elaboracion del aviso

Datos del establecimiento autorizado que transfiere 1as mercancias

Domicilio NOmero de autorizacion

Datos del establecimiento autorizado que recibe las mercancias

Domicilio Numero de autorizacion

Observaciones

BL E DE MERCANCIAS

Se debera imprimir este bloque en la primera pagina y en todas las paginas subsecuentes en las que se
declare informacion de mercancias.

Datos de las mercancias que se transfieren

Fraccion Cédigo de Unidad de
Racuencia arancelaria productos medida Cantiiad Vilor
Descripcion comercial de la mercancia
ENCABEZADO PARA PAGINAS SECUNDARIAS DEL AVISO
a SAT AVISO DE TRANSFERENCIA DE MERCANCIAS SUJETAS AL | [ ollo del aviso
s LI REGIMEN DE DEPOSITO FISCAL DE DUTYFREE

RFC de la empresa Denominacion o razon social Numero de autorizacion
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Encabezado principal del aviso:

Campo Contenido
1. Folio del aviso. Numero de folio del aviso, integrado por:

1. El primer digito debera de ser el Gltimo digito del afio de la
operacion.

2. Ndmero consecutivo anual generado por la empresa
autorizada a destinar mercancia a deposito fiscal para
exposicién y venta de mercancias extranjeras y nacionales
en puertos aéreos internacionales, fronterizos y maritimos
de altura (En adelante empresa autorizada).

2. Clave en el RFC de la empresa. Clave en el RFC de la empresa autorizada.
3. Denominacién o razén social. Denominacién o razén social de la empresa autorizada.
Nimero de autorizacion. NUmero de autorizacién que la ANAM otorga a la empresa
autorizada.
5. Medio de transporte. Indicar el tipo de medio de transporte en el que se conduce la
mercancia, conforme al apéndice 3 del anexo 22.
6. Identificacion del transporte. Identificacién del transporte en el que se conduce la mercancia.
Si el medio de trasporte es vehiculo terrestre se anotaran las
placas de circulacion del mismo, marca y modelo. Si es ferrocarril
se anotard el nimero de furgén o plataforma. Tratdndose de
transporte maritimo se anotara el nombre de la embarcacioén.
7. Fecha de elaboracion del aviso. Fecha de elaboracion del aviso.
8. Domicilio del establecimiento autorizado Domicilio del establecimiento autorizado que transfiere las
gue transfiere las mercancias. mercancias.
9. Ndmero de autorizacion del Numero de autorizacién que la ANAM otorga al establecimiento
establecimiento autorizado que transfiere autorizado gue transfiere las mercancias.
las mercancias.
10. Domicilio del establecimiento autorizado Domicilio del establecimiento autorizado que recibe las
que recibe las mercancias. mercancias.
11.  Ndmero de autorizacion del Numero de autorizacién que la ANAM otorga al establecimiento
establecimiento autorizado que recibe las autorizado gue recibe las mercancias.
mercancias.
12.  Observaciones. Observaciones. No deberan declararse datos ya citados en el
aviso.
Bloque de mercancias:
Secuencia. Numero de la secuencia de la mercancia en el aviso.
Fraccion arancelaria, y NICO. Fraccion arancelaria, conforme a la TIGIE y NICO aplicable a la
mercancia segun corresponda.
3. Cadigo de producto. Tipo de producto en que se clasifica la mercancia, conforme al
sistema de control de inventarios de la empresa autorizada.
4. Unidad de medida. Unidad de medida de las mercancias conforme al apéndice 7 del

Anexo 22.

5. Cantidad. Cantidad de mercancia conforme a la unidad de medida declarada
en el punto anterior.
6. Valor. Valor comercial de la mercancia expresado en ddlares de los

Estados Unidos de América.

7. Descripcion comercial de la mercancia. Descripcion comercial de la mercancia.
Encabezado para paginas secundarias del aviso:
1. Folio del aviso. Numero de folio del aviso, integrado por:

1. El primer digito debera de ser el Ultimo digito del afio de la
operacion.

2. NUmero consecutivo anual generado por la empresa
autorizada a destinar mercancia a deposito fiscal para
exposicién y venta de mercancias extranjeras y nacionales
en puertos aéreos internacionales, fronterizos y maritimos
de altura (En adelante empresa autorizada).

2. Clave en el RFC. Clave en el RFC de la empresa autorizada.
3. Nombre, denominacién o razén social. Nombre, denominacién o razén social de la empresa autorizada.
4. Numero de autorizacion. NUumero de autorizacion que la ANAM otorga a la empresa

autorizada.
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B10.
HACIENDA :: SAT
Aviso de traslado de mercancias de empresas con Programa IMMEX, RFE u
Operador Econdmico Autorizado
Folio del aviso
Tipo de Operacion Tipo de Traslado Fecha de Elaboracion

Datos de la Empresa que transfiere Certificacién
Clave en el RFC Numero Programa

Denominacién o razén social

Domicilio de la planta o bodega de origen

Datos de la Empresa que recibe

Clave en el RFC Numero Programa

Denominacion o razén social Cddigo de Barras

Domicilio de la planta o bodega de destino

Datos de las mercancias que se transfieren

Secuencia | Descripcion Comercial

Unidad de Medida de |Cantidad Valor en délares
comercializacion

Aduana de salida de la mercancia

Datos de la persona que elabora el aviso e.firma

Nombre CURP Namero de Serie

Aviso de traslado de mercancias de empresas con Programa IMMEX, RFE u Operador | Pagina de
Econdmico Autorizado, conforme a las reglas 4.3.6., 4.8.11. y 7.3.3., fraccion XXI.
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Encabezado del aviso de traslado, para la pagina principal y las paginas secundarias, en su caso.

Campo Contenido
1. Folio del Aviso Numero de folio del Aviso, integrado por:

1. Undigito para indicar el tltimo digito del afio en curso.

2. Siete digitos mas para el nimero consecutivo anual
asignado por la persona que transfiere las mercancias.

Nota: No aplica, tratandose del campo “Tipo de

operacion”, numeral 3.

2. Fecha de elaboracion Fecha de elaboracion del aviso.
3. Tipo de Operacion Tipo de Operacion de que se trate:

1. Entre locales, bodegas o plantas de una misma
empresa con Programa IMMEX.

2. Entre una empresa con Programa IMMEX y empresas
de Submanufactura o Submaquila.

3.  Entre una persona autorizada para destinar mercancias
al régimen de recinto fiscalizado estratégico y la
empresa que realiza la reparacion, mantenimiento, o
calibracion de maquinaria y equipo (se entregara
impreso ante la ADACE que corresponda).

4. Exportacién temporal de mercancia del Operador
Econdmico Autorizado, para reparacion, mantenimiento,
0 sustitucion en el extranjero (se entregara impreso ante
la Aduana que corresponda).

4. Tipo de Traslado Tipo de Traslado de que se trate:

1. De region o franja fronteriza al interior del territorio
nacional.

2.  Del Territorio nacional a region o franja fronteriza.

3. De un punto de la region o franja fronteriza a otro de la
misma, cuando se requiera transitar por el resto del
territorio nacional.

4, Tratandose de traslados a que se refiere el campo “Tipo
de operacién”, numeral 3.

5. Tratdndose de traslados a una aduana de salida, para el
“tipo de operacion”, del numeral 4.

Datos de la empresa que transfiere:
5. Clave en el RFC Clave en el RFC de la empresa que transfiere las mercancias.
6. Ndmero de Programa NUmero de Programa IMMEX de la empresa que transfiere
las mercancias, en su caso.
7. Denominacion o razén social Denominacion o razén social de la empresa que transfiere las
mercancias.
8. Domicilio de la planta o bodega de Domicilio de la planta o bodega donde se encuentran las

origen

mercancias a transferir.
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Datos de la empresa que recibe:

9. Clave en el RFC Clave en el RFC de la empresa que recibe las mercancias.
10. Numero de Programa Numero de Programa IMMEX de la empresa que recibe las
mercancias, en su caso.
En caso de operaciones de submanufactura o submaquila o
empresa de reparaciéon o mantenimiento se declara nulo.
11. Denominacién o razén social Denominacion o razén social de la empresa que recibe las
mercancias.
12. Domicilio de la planta o bodega Domicilio de la planta o bodega donde se reciben las
de destino mercancias transferidas.
Datos de las mercancias que se transfieren:
13. Secuencia Numero de la secuencia de la mercancia en el aviso.
14. Descripcion comercial Descripcion comercial de la mercancia necesaria y suficiente,
para poder identificar fisicamente la mercancia.
15. Unidad de medida de Clave correspondiente a la unidad de medida de
comercializacion comercializaciéon de las mercancias, conforme al Apéndice 7
del Anexo 22.
16. Cantidad Cantidad de mercancias conforme a la unidad de medida de
comercializacion.
17. Valor en dolares Valor comercial de la mercancia expresado en doélares de los
Estados Unidos de América.
18. Aduana de Salida. Sefialar la Aduana por donde se realizara la exportacion
temporal de la mercancia, de conformidad con la regla 7.3.3.,
fracciéon XXI.
Datos generales:
19. Cddigo de barras Debera asentarse el codigo de barras formado por:
e Folio del aviso:
1 digito, corresponde al ultimo digito del afio en curso.
7 digitos, ndmero consecutivo anual asignado por la
persona que transfiere las mercancias.
Dicha numeracion debera iniciar con 0000001.
e Clave en el RFC de la persona que transfiere las
mercancias.
e Acuse de validacion generado por el SAAL
Después de cada campo, incluyendo el ultimo, se deberan
presentar los caracteres de control, carriage return y line feed.
NOTA: No aplica, tratdndose del campo “Tipo de
operacion”, numeral 3.
Datos de la persona que elabora el aviso:
20. Nombre Nombre de la persona que elabora el aviso.
21. CURP CURP de la persona que elabora el aviso.
22. Numero de serie Numero de serie del certificado de su e.firma de la persona
gue elabora el aviso.
23. e.firma e.firma del aviso electrénico, generada por la persona que

elabora el mismo.
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HACIENDA  $3sAaT

Aviso de traslado de mercancias de empresas con Programa IMMEX en la modalidad de Operador

Econdmico Autorizado rubro controladora de empresas

Folio del Aviso

Clave en el RFC y denominacioén o razon social de la Controladora de Empresas

Nimero de Programa

Datos de la empresa que transfiere

Certificacion

Clave en el RFC

Denominacién o razén social

Domicilio de la planta o bodega de origen

Datos de la empresa que recibe

Clave en el RFC

Denominacion o razén social Acuse electronico de | Fecha hora de
validacion validacion
Domicilio de la planta o bodega de destino Cdédigo de barras
Datos de las mercancias que se transfieren
Secuencia Unidad de medida Cantidad Descripcion
Nombre y CURP del representante legal que autoriza el aviso
Aviso de traslado de mercancias de empresas con Programa IMMEX en la modalidad de | Pagina

controladora de empresas conforme ala regla 7.3.4., fraccion Il, inciso b).

de
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Encabezado del aviso de transferencia, para la pagina principal y las paginas secundarias en su caso

Campo Contenido

1. Folio del Aviso. Numero de folio del Aviso, integrado por:

1. Undigito para indicar el ultimo digito del afio en curso.
2. Siete digitos mas para el nimero consecutivo anual
asignado por la controladora de empresas.

2. Clave en el RFC y denominacién o Clave en el RFC y denominacion o razén social de la

razén social de la Controladora de Controladora de Empresas.
Empresas.

3. Numero de Programa. Numero de Programa IMMEX otorgado a la Controladora de
Empresas.

Datos de la empresa que transfiere y de la empresa que recibe:

4. Clave en el RFC de la empresa que Clave en el RFC de la empresa que transfiere las

transfiere. mercancias.

5. Denominacion o razén social de la Denominacion o razén social de la empresa que transfiere

empresa que transfiere. las mercancias.

6. Domicilio de la planta o bodega de Domicilio de la planta o bodega donde se encuentran las

origen. mercancias a transferir.

7. Clave en el RFC de la empresa que Clave en el RFC de la empresa que recibe las mercancias.

recibe.

8. Denominaciéon o razén social de la Denominacién o razén social de la empresa que recibe las

empresa que recibe. mercancias.

9. Domicilio de la planta o bodega de Domicilio de la planta o bodega donde se reciben las

destino. mercancias transferidas.
Datos de la mercancia que se transfiere:

10. Secuencia. Numero de secuencia de la mercancia en el Aviso.

11. Unidad de medida. Clave de la unidad de medida de comercializacion de las
mercancias que se transfieren, conforme al apéndice 7 del
Anexo 22.

12. Cantidad. Cantidad de mercancias conforme a la unidad de medida de
comercializacion.

13. Descripcion. Descripcion de la mercancia que se transfiere.

14. Acuse electrénico de validacion. Acuse electronico de validacién que emite el SAAI M3.

15. Fechay hora de validacion. Fecha y hora de validacion del Aviso.

16. Cddigo de Barras. Programa IMMEX otorgado a la Controladora de Empresas,
folio del Aviso hasta 8 caracteres (alfanumérico) y firma
electronica generada por el SAAl M3 hasta 7 caracteres
(alfanumeérico).

Después de cada campo, incluyendo el ultimo, se deberan
presentar los caracteres de control, carriage return y line
feed.

Pie de pagina del aviso de transferencia:

17. Nombre del representante legal Nombre completo del representante legal que autoriza el

que autoriza el aviso. aviso con su e.firma.

18. CURP del representante legal que CURP del representante legal que autoriza el aviso con su

autoriza el aviso. e.firma.
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HACIENDA ' S8sar
Aviso electronico de importacion y de exportacion
Patente o Aduana de Despacho NUm. de Folio de Aviso Certificacion
Autorizacion Pedimento
Medio de Clave en el RFC del Numero Placas
Transporte Transportista Econdmico
Descripcion de la mercancia
Cdédigo de Barras
Unidad de Medida de Comercializacion Cantidad

e.firma
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Encabezado del aviso para la pagina principal y las paginas secundarias en su caso

Campo

Contenido

1.

3.

Patente o Autorizacion.

Aduana de Despacho.

NUm. Pedimento.

Folio del Aviso.

Patente del agente aduanal o Autorizacién de la agencia aduanal,
apoderado aduanal, importador o exportador que promueve el
despacho.

Clave de la Aduana de Despacho, conforme al apéndice 1 del
Anexo 22.

Numero de Documento del pedimento consolidado que ampara la

remesa, conforme a lo siguiente:

1 digito, debe corresponder al dltimo digito del afio en curso,
salvo que se trate de un pedimento consolidado
iniciado en el afio inmediato anterior o del pedimento
original de una rectificacion.

6 digitos, los cuales seran numeracion progresiva por aduana en
la que se encuentren autorizados para el despacho,
asignada por cada agente aduanal o agencia aduanal,
apoderado aduanal, importador o exportador, referido
a todos los tipos de pedimento.

NUmero consecutivo por pedimento que el agente aduanal o
agencia aduanal, apoderado aduanal, importador o exportador,
asigne a la remesa.

Datos generales:

Campo
Medio de Transporte.

Clave en e RFC del
transportista.

NUmero Econémico.

Placas.

Descripcion de la mercancia.

Unidad de Medida de
Comercializacion.

Cantidad.

Cddigo de Barras.

Contenido

Clave del medio de transporte en que se conduce la mercancia,
conforme al apéndice 3 del Anexo 22.

Clave en el RFC del transportista que conduce las mercancias a
la Aduana/Seccién aduanera de despacho.

Numero econdmico cuando las mercancias se transporten en
remolque, semirremolque o contenedor. En caso contrario se
declara nulo.

Numero de placas del transporte que conduce las mercancias a
la Aduana/Seccién aduanera de despacho. Este campo es
opcional.

Se podra indicar “materiales, partes, componentes o material de
empaque, utilizados en el proceso de elaboracion, transformacion
0 reparacion de productos del sector (por ejemplo: indicar sector
eléctrico, electronico, de autopartes, automotriz, etc.)”.

Clave correspondiente a la unidad de medida de comercializacion
de las mercancias, conforme al apéndice 7 del Anexo 22.

Tratdndose de las operaciones a que se refieren las reglas
3.7.32.y 7.3.3., fraccion XXX, en otro caso se declara nulo.

Cantidad de mercancias conforme a la unidad de medida de
comercializacion.

Tratandose de las operaciones a que se refieren las reglas
3.7.32.y 7.3.3., fraccion XXX, en otro caso se declara nulo.

Se asentara el codigo de barras impreso por el agente aduanal o
agencia aduanal, apoderado aduanal, importador o exportador,
conforme a lo sefialado en el apartado “CFDI o documento
equivalente de pedimentos consolidados” del apéndice 17 del
Anexo 22.

Pie de pagina:

e.firma.

e.firma del aviso electrénico, correspondiente al agente aduanal
0 agencia aduanal, apoderado aduanal, importador o exportador,
que promueve el despacho.

Se debera imprimir en cuatro tantos, el correspondiente a la Aduana, agente aduanal o apoderado aduanal,
transportista e importador o exportador.
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Avisos a que se refiere laregla 7.2.1., relacionados con el Registro en el

Esquema de Certificacion de Empresas

Marque con una X el tipo de solicitud de que se trate:

[ | Modalidad IvA e IEPS

Rubro A
Rubro AA
Rubro AAA

I:l Modalidad Comercializadora e Importadora

I:l Modalidad Operador Econémico Autorizado

Rubro Importacién y/o Exportacién

Rubro Controladora

Rubro Aeronaves
Rubro SECIT
Rubro Textil

Rubro Recinto Fiscalizado Estratégico

Rubro Tercerizacion Logistica

I:l Modalidad Socio Comercial Certificado

Rubro Auto Transportista Terrestre

Rubro Agente Aduanal

Rubro Transportista Ferroviario

Rubro Parque Industrial

Rubro Recinto Fiscalizado

Rubro Mensajeria y Paqueteria

Rubro Almacén General de Dep6sito

Marque con una “X” el(los) tipos de aviso de que se trate:

Imininiminn

Aviso por cambio de denominacién o razén social, o domicilio fiscal, o
domicilios donde realiza el proceso productivo.

Aviso de modificaciones de socios, accionistas, miembros o
integrantes, administrador U(nico o consejo de administracion y
representantes legales.

Aviso de modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con
los que realizaron operaciones de comercio exterior y proveedores
nacionales.

Aviso de fusién o escisiobn de dos o mas personas morales que
cuenten con Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas,
en cualquiera de sus modalidades y subsista una de ellas.

Aviso de fusién o escisién de empresas con Registro en el Esquema
de Certificacion de Empresas cuando resulte una nueva sociedad,
extinguiéndose una o mas empresas con Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas vigente.

Aviso por fusién de una empresa que se encuentre registrada en el
esquema de certificacion de empresas con una 0 mas empresas que
no cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas y subsista la que cuenta con dicho registro vigente.
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Aviso para solventar las observaciones respecto a los estandares
minimos de seguridad sefialadas en su resolucion de registro.

Aviso para solventar las observaciones respecto a los estandares
minimos de seguridad, que deriven de cualquier inspeccién de
supervision de cumplimiento.

Aviso cuando se realicen modificaciones a la informacion vertida en
el (los) Perfil (es) de la Empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico;
Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista
Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado; Mensajeria y
Paqueteria o Almacén General de Depdsito, correspondiente.

Aviso de adicion de Parques Industriales cuando las instalaciones
albergadas pertenezcan al mismo RFC del Corporativo de las
empresas que cuenten con el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas en la modalidad de Socio Comercial
Certificado, rubro Pargue Industrial.

Aviso para presentar el formato denominado “Perfil de la Empresa”,
“Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico”, “Perfil del Auto
Transportista Terrestre”, “Perfil del Agente Aduanal’, “Perfil del
Transportista Ferroviario”, “Perfil de Parques Industriales”, “Perfil del

Recinto Fiscalizado”, “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” o “Perfil del
Almacén General de Deposito”, seglin corresponda.

Aviso de apertura de nuevas instalaciones y/o baja de instalaciones
reportadas en su solicitud inicial o cuando hayan dejado de realizar
operaciones de comercio exterior.

Aviso de adicion o modificacion de mandatarios, aduana de
adscripcion o adicionales y/o sociedades a las que pertenece, bajo la
patente aduanal con la que se haya obtenido su registro de Socio
Comercial Certificado.

Aviso de adicion o revocacibn de empresas transportistas
autorizadas para efectuar el traslado de las mercancias de comercio
exterior, de las empresas que cuenten con el Registro en el Esquema
de Certificacion de Empresas, en la modalidad de Operador
Econdémico Autorizado.

Aviso relacionado a incidentes de seguridad.

Aviso cuando varie o cambie la situacion respecto del documento con
el que se haya acreditado el legal uso y goce del inmueble o
inmuebles en donde se lleven a cabo los procesos productivos o la
prestacion de servicios segun se trate, referente a la vigencia, las
partes y domicilio.

Aviso de alta o baja de los terceros contratados para prestar servicios
de gestion aduanera, almacenaje, traslado y/o distribucion de
mercancias de comercio exterior en nombre de la empresa con
Registro bajo el rubro de Tercerizacion Logistica.

Aviso de baja del tercero que tiene expirado o cancelado su Registro
en el Esquema de Certificacion de Empresas, modalidad de Socio
Comercial Certificado, en su caso alta de otro tercero para operar en
nombre de la empresa con Registro bajo el rubro de Tercerizacién
Logistica.

Proporcione el numero y fecha del oficio
con el que se otorgé el registro y, en su
caso, con el que se otorgé la dultima
renovacion.
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1. Nombre, Denominacion y/o Razén social.

Nombre, Denominacién y/o Razén
social:

Clave en el RFC incluyendo la homoclave:

2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia C.p. Municipio/Demarcacion territorial Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

DATOS DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

3. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | | | |

Teléfono Correo electrénico

3.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | | I |

Teléfono Correo electronico

3.2. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave | | | | | | | | | | | I |

Teléfono Correo electronico

4. Cambios de denominacién o razén social, domicilio fiscal, o del domicilio o domicilios donde realiza el proceso
productivo.

Seleccione el cambio que se reporta

Cambio de denominacion o razén social.
|:| Cambio de domicilio fiscal.

Cambios de domicilios donde se realiza el proceso productivo.

4.1. En caso de haber realizado cambios en la denominacién o razén social:

Manifieste el folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal al RFC:

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste el debido cambio de
denominacion o razén social.




Martes 16 de enero de 2024

DIARIO OFICIAL

4.2. En caso de haber realizado un cambio de domicilio fiscal, declare lo siguiente:

Manifieste el folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacién fiscal al RFC:

Domicilio fiscal anterior.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia Municipio/ Demarcacién territorial Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

Domicilio fiscal actual.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia Municipio/ Demarcacién territorial Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

4.3. En caso de haber realizado cambios de domicilios donde se realiza el proceso productivo, declare lo siguiente:

Numero de folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal al RFC:

Domicilios que se adicionan.

Calle NUmero y/o letra exterior Ndmero y/o letra interior
Colonia Municipio/ Demarcacion territorial Entidad Federativa
Teléfono Correo electrénico

Domicilios que se dan de baja.

Calle Numero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia Municipio/ Demarcacién territorial Entidad Federativa
Teléfono Correo electronico

Senfialar el numero de folio del acuse de movimientos de actualizacion de situacion fiscal de su tramite de apertura o
cierre de establecimiento.

En caso de haber adicionado un nuevo domicilio donde se llevan a cabo procesos productivos, adjunte documento en
donde describa detalladamente el proceso productivo.

5. Aviso de modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador Unico o consejo de
administracion y representantes legales.

Declare la informacién requerida en la siguiente tabla:

Nombre
completo

En su caracter
de

Nacionalidad

Obligado a Tributar en
México
(SI/NO)

Revocacion | Nuevo Nombramiento

Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales los nuevos nombramientos, siempre y cuando
se encuentren obligados a tributar en México.

En caso de no encontrarse obligados a tributar en México, deberan presentar la documentacién que asi lo acredite.
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6. Aviso de modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron operaciones de comercio
exterior y proveedores nacionales.

6.1. En caso de modificaciones relacionadas con los clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron
operaciones de comercio exterior:

Nombre del proveedor Direccion Pais de Origen GHEIE B
Proveedor Proveedor
Nombre del Cliente Direccién Pais de Origen Alta de Cliente | Baja de Cliente

6.2. En caso de modificaciones de proveedores nacionales, debera adjuntar:

Un archivo electrénico en formato Excel que contenga el listado total de sus proveedores de insumos adquiridos en
territorio nacional y/o de aquellas empresas que les transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales vinculados
al proceso bajo el régimen que tenga autorizado el registro sefialando los valores de las operaciones con cada uno de
ellos, el porcentaje que representa y el tipo de movimiento que realiza (altas y bajas).

7. Aviso de fusién o escision de dos o mas personas morales que se encuentren registradas en el Esquema de
Certificacion de Empresas bajo una misma modalidad y subsista una de ellas.

Fecha en que surte R.F.C.
efectos la fusién o
escision:

Denominacién o Razén
social de la(s)
sociedad(es)
fusionada(s) o
escindidas:

Denominacién o Razén
social de la sociedad
fusionante o
escindente.

Manifieste el folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal al RFC:

N N N O

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusion o escision
con su boleta de inscripcion ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

8. Aviso de fusidon o escision de empresas que cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, cuando resulte una nueva sociedad o extinguiéndose una o mas empresas con Registro vigente.

Fecha en que surte R.F.C.
efectos la fusién o
escision:

Denominacion o Razén
social de la(s)
sociedad(es)
fusionada(s) o
escindidas:

Denominacién o Razén
social de la sociedad
fusionante o
escindente.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusién o escisién con su
boleta de inscripcion ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

Manifieste el folio del acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal al RFC:

N N D D B N
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9. Aviso de fusion de una empresa que se encuentre registrada en el Esquema de Certificacion de Empresas con
una o mas empresas que no cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas y subsista la que
cuenta con dicho Registro:

Fecha en que surte R.F.C.
efectos la fusion.

Denominacion o Razén
social de la(s)
sociedad(es)
fusionada(s):

Denominacion o Razon
social de la sociedad
fusionante.

Senfialar el nimero de folio del acuse de movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusién.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusién con su boleta de
inscripcién ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

10. Datos de las instalaciones.

Para el caso de las empresas que hayan obtenido su Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, conforme a lo
establecido en las reglas 7.1.4. y 7.1.5., es necesario indicar las nuevas instalaciones que pertenecen al RFC de la persona
moral solicitante y asegurarse que se adjunte a la presente solicitud, en el formato de (los) perfil (es) de la Empresa; Recinto
Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales;
Recinto Fiscalizado; Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de Depésito, por cada una de las instalaciones que realice
operaciones de comercio exterior, asi como las modificaciones a las instalaciones previamente declaradas.

10.1. Nombre y tipo de las instalaciones.

(Agregar las filas necesarias de acuerdo al numero de instalaciones).

Marque con una “X” si solicita adicion.

Marque con una “X” si solicita modificacién.

Marque con una “X” si solicita baja.

Nombre y/o (Planta Industrial, Almacén, centro de
Denominacion: Tipo de Instalacién:  distribucion, oficinas admvas., etc.)

Realiza operaciones de Comercio
Direccion: Exterior: Si No

En caso de modificacion, indique
que sub-estandares cambio:

(Planta Industrial, Almacén, centro de
Nombre y/o distribucion, oficinas administrativas,
Denominacién: Tipo de Instalacion:  etc.)

Realiza operaciones de Comercio
Direccion: Exterior: Si No

En caso de modificacion, indique
que sub-estandares cambio:

Una vez manifestado lo anterior, se solicita al SAT a través de la AGACE que realice inspecciones a las instalaciones aqui
sefialadas, con el exclusivo propésito de verificar lo sefialado en el formato de (los) perfil (es) de la Empresa; Recinto
Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales;
Recinto Fiscalizado; Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de Depésito, mismo(s) que adjunto debidamente
llenado(s) a la presente solicitud.
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11. Cuando se trate del aviso a que se refiere laregla 7.2.1., primer parrafo, fraccion Ill debera entregar ante la
AGACE lo siguiente:

El formato denominado “Perfil de la Empresa”, “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico”, “Perfil del Auto transportista
Terrestre”, “Perfil del Agente Aduanal”, “Perfil del Transportista Ferroviario”, “Perfil de Parques Industriales”, “Perfil del
Recinto Fiscalizado”, “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” o “Perfil del Almacén General de Depésito”, segun
corresponda, debidamente llenado y en medio magnético por cada una de las instalaciones donde se lleven a cabo

operaciones de comercio exterior.

11.1. Cuando se trate del aviso a que se refiere laregla 7.2.1., parrafos tercero, fraccion lll y cuarto parrafo, fraccion
Il, debera anexar lo siguiente:

Medio magnético, conteniendo el formato de (los) Perfil (es) de la Empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto
Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado;
Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de Dep0sito, correspondiente por cada una de las nuevas instalaciones o
modificaciones, o en su caso, cuando se realice la adicion de Parques Industriales.

12. Modificaciones sefaladas en laregla 7.2.1., cuarto parrafo, fraccion Ill:

12.1. Aduanas y Sociedades del Agente Aduanal.

Marque con una “X” si solicita modificacion (es) de la aduana de adscripcion o adicionales y/o sociedades a las
que pertenece, bajo la patente aduanal con la que se haya obtenido su registro de Socio Comercial Certificado.
(Favor de indicar brevemente el tipo de modificacién: cambio, alta y baja, adicién, etc.).

Indicar lo siguiente: Modificacion

Aduana de adscripcion

Aduanas adicionales autorizadas

Sociedades de las que forma parte la Nombre y/o Denominacién Social R.F.C.

patente, de conformidad con la fraccién

Il del articulo 163 de la Ley, derogada
mediante Decreto publicado en el DOF,
el 25 de junio de 2018. (Adicionar las
filas que sean necesarias)

12.2. Mandatario(s) del Agente Aduanal.

Sefalar el nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios y las aduanas ante las cuales actuaron.
Estos deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. (Mencionar solo aquellos
que hayan sido adicionados 0 en su caso ya no se encuentren autorizados como sus representantes o
mandatarios. Adicionar las filas que sean necesarias).

Nombre Completo (Nombre(s) y Clave en el RFC con

. . ) Aduana(s) en la que actta Adicién Revocacion
apellido(s), sin abreviaturas) homoclave S q

13. Aviso de adicion o revocacién de empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado de las
mercancias de comercio exterior, de las empresas que cuenten con el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas en las modalidades de Comercializadora e Importadora u Operador Econémico Autorizado.

13.1. Anote el nombre y clave en el RFC de las empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado de las
mercancias de comercio exterior, que adiciona o revoca.

Nombre Clave en el RFC Adicién Revocacion
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14. Aviso relacionado a incidentes de seguridad.

14.1. Cuando se presente cualquier tipo de contaminacién que haya sufrido la carga o mercancia en cualquier
punto del proceso logistico.

Debera adjuntar la documentacion que soporte el cumplimiento de los estandares minimos de seguridad.

15. Cuando varie o cambie la situacion respecto del documento con el que se haya acreditado el legal uso y/o goce
del inmueble o inmuebles en donde se lleven a cabo los procesos productivos o la prestacién de servicios segun
se trate, referente a la vigencia, las partes y domicilio.

Domicilio con el cual se acredito el legal uso y/o goce.

Calle NUmero y/o letra exterior Namero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/ Demarcacién territorial Entidad Federativa
Vigencia anterior: al
Vigencia actual: al
Nombre de las partes Caracter de las partes

Debera adjuntar el documento correspondiente.

16. Aviso de alta o baja de los terceros contratados para prestar servicios de gestion aduanera, almacenaje,
traslado y/o distribucion de mercancias de comercio exterior en nombre de la empresa que cuenten con el Registro
en el Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad de Operador Economico Autorizado, rubro
Tercerizacion Logistica.

16.1. Anote el nombre, denominacion o razén social, clave en el RFC y tipo de registro de los terceros contratados,
que da de alta o baja, segun corresponda.

Nombre, denominacion o razén Clave en el Tipo de Registro Alta Baja
social RFC

17. Aviso de baja del tercero que tiene expirado o cancelado su Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, modalidad de Socio Comercial Certificado, en su caso alta de otro tercero para operar en nhombre de la
empresa con Registro bajo el rubro de Tercerizacion Logistica.

17.1. Anote el nombre, denominacion o razén social y clave en el RFC del tercero que da de baja; en caso de dar de
alta a otro tercero con Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas, modalidad de Socio Comercial
Certificado vigente, nombre, denominacién o razon social, RFC y tipo de registro.

Baja Alta

Nombre, denominacién o razon Clave en el Nombre, denominacién o razén | Clave en el Tipo de
social RFC social RFC Registro

18. Clasificacion de la Informacién.

La informacion proporcionada durante este tramite para la inscripcion en el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas es clasificada por esta empresa como (Marque con una “X” en el cuadro la opcién seleccionada):

Pulblica ‘ ‘ Confidencial

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y que las
facultades que me fueron otorgadas para representar a la solicitante no me han sido modificadas y/o revocadas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SOLICITANTE
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Instrucciones

De conformidad con la regla 7.2.1., las personas fisicas 0 morales que obtengan la certificacion a que refieren
las reglas 7.1.2., 7.1.3., 7.1.4. y 7.1.5., estaran sujetas al cumplimiento permanente de obligaciones, entre
ellas las establecidas en las fracciones Ill y IV del primer parrafo y | del segundo parrafo de la regla 7.2.1.

Asi pues, las empresas certificadas en materia de IVA e IEPS, deberan seleccionar la casilla del aviso que
requieran presentar, pudiendo marcar mas de una casilla de ser necesario.

Se debera proporcionar la fecha y el nimero de oficio con el que se le otorgé la certificacion, y en su caso, la
fecha y el nimero de oficio de su Ultima renovacion.

Se debera indicar la modalidad con la cual la autoridad le otorg6 la certificacion en materia de IVA e IEPS.

Se debera indicar la modalidad con la cual la autoridad le otorgé el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas.

‘1.

Datos de la persona fisica o moral. ‘

Se debera asentar el Nombre, Denominacion y/o Razoén social y clave en el RFC a doce o trece
posiciones.

‘ 2. Domicilio para oir y recibir notificaciones. ‘
Deberéa sefalar el domicilio para oir y recibir notificaciones, sélo en el caso que sea distinto a su
domicilio fiscal.

‘ 3. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. ‘
Deberé proporcionar el nombre completo, clave en el RFC, teléfono y correo electrénico de la persona
designada para oir y recibir notificaciones.

En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios para declarar a mas de una persona
autorizada para oir y recibir notificaciones.
4. Cambios de denominacién o razén social, domicilio fiscal, o del domicilio o domicilios donde

realiza el proceso productivo.

4.1. En caso de haber realizado cambios en la denominacion o razén social.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste el
debido cambio de denominacion o razén social.

Se debera declarar el nimero de movimiento al RFC.

4.2. En caso de haber realizado un cambio de domicilio fiscal.
Se deberd indicar el domicilio fiscal anterior y el domicilio fiscal actual.

Se debera declarar el nimero de movimiento al RFC.

4.3. En caso de haber realizado cambios de domicilios donde se realiza el proceso productivo.
Se debera declarar el nUmero de movimiento al RFC.

Se deberd indicar la ubicacion de los domicilios que se adicionan y/o en su caso, los que se
dan de baja.

Para el caso en que se adicione un nuevo domicilio, donde se lleven a cabo procesos
productivos, se debera adjuntar un documento en donde se describa detalladamente su
principal proceso productivo (en términos de valor o de volumen de produccién) que muestre
paso a paso el flujo de las mercancias importadas temporalmente, desde el punto de origen, el
punto de entrada al pais (aduanas), su recepcion en la empresa, materiales utilizados,
almacenamiento, su integracién al proceso productivo, realizacion de su proceso productivo o
servicio, punto de salida (aduanas) y su destino (pais) o descargo (retorno, transferencia
virtual, constancias de destruccion de desperdicios, constancias de transferencia de
mercancias CTM, entre otros), asi como los procesos complementarios y servicios que le
agregan valor a su producto final (procesos de sub-manufactura).

La descripcion podra presentarse en forma de diagrama de flujo, siempre y cuando contenga la
descripcion de cada paso conforme al parrafo anterior.
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Aviso de modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador Gnico
0 consejo de administracion y representantes legales.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos que en ella se solicitan.
En cualquier caso, se deberd indicar el nombre de aquellos no obligados a tributar en el pais.

Asimismo, deberan encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales los
nuevos nombramientos, siempre y cuando se encuentren obligados a tributar en México.

Para los no obligados a tributar en México debera tomar en cuenta lo siguiente:

Tratandose de socios o accionistas, debera presentar el documento denominado “Relacion de socios,
accionistas o asociados, residentes en el extranjero”, conforme la Forma Oficial 96 “Relacién de
socios, accionistas o asociados residentes en el extranjero”, del apartado A del Anexo 1 “Formas
oficiales fiscales” de la RMF vigente.

Tratandose de representante legal, administrador Unico y/o miembros del consejo de administracion,
de forma enunciativa, mas no limitativa, podra presentar documentos que acrediten que dichas
personas no se encuentran obligadas a tributar en México, tales como, opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales con la leyenda “Sin obligaciones fiscales”, constancia de residencia para efectos
fiscales del pais donde tributa, declaraciones fiscales del pais donde se encuentren obligados a
tributar, pasaporte expedido por su pais de origen, etc.

Aviso de modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron
operaciones de comercio exterior y proveedores nacionales.

6.1. En caso de modificaciones relacionadas con los clientes y proveedores extranjeros con los que
realizaron operaciones de comercio exterior.

Se debera llenar la tabla con los datos en ella contenida.

6.2. Para los avisos de modificaciones de proveedores nacionales que realicen las empresas que
cuenten con Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas modalidad IVA e IEPS
rubro A, deberan adjuntar un archivo electronico en formato Excel que contenga como minimo
la siguiente informacion:

Realiza operaciones

Nombre o razén social Clave en el RFC Alta Baja . )
virtuales Si/No

Se debera adjuntar un archivo electrénico en formato Excel que contenga el listado total de sus
proveedores de insumos adquiridos en territorio nacional y/o de aquellas empresas que les
transfieran mercancias a través de pedimentos virtuales vinculados al proceso bajo el régimen
que tenga autorizado el registro sefialando, los valores de las operaciones con cada uno de
ellos, el porcentaje que representa y el tipo de movimiento que realiza (altas y bajas).

La informacion minima requerida para la identificacion de las operaciones, de forma
enunciativa, mas no limitativa, se debera presentar de acuerdo al siguiente listado:

Nombre o | Clave | Valor delas | Porcentaje | Opini6n |Alta| Baja |¢Se modifica Realiza
razén en el | operaciones que positiva porcentaje? |operaciones

social RFC representa Si/No virtuales

Si/No
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Aviso de fusién o escision de dos 0 mas personas morales que cuenten con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas bajo una misma modalidad y subsista una de ellas.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusiéon o escision.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusion o
escision con su boleta de inscripcién ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

Aviso de fusion o escisiéon de empresas que cuenten con el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas cuando resulte una nueva sociedad, extinguiéndose una o mas
empresas con registro vigente.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusién o escision.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusién o
escisién con su boleta de inscripcién ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

Aviso de fusion de una empresa que cuente con el Registro en el esquema de certificacion de
empresas con una 0 mas empresas que no cuenten con el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas y subsista la que cuenta con dicho registro.

Se debera llenar la tabla conforme a los datos solicitados, sefialando el nimero de folio del acuse de
movimientos de actualizacion de situacion fiscal de la fusion.

Se debera acreditar la transferencia de la totalidad del activo fijo e insumos que en su caso reciba la
empresa.

Anexar documento en original o copia certificada debidamente protocolizado donde conste la fusién o
escision con su boleta de inscripcién ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

10.

Datos de las instalaciones.

Se deberan indicar las nuevas instalaciones que pertenecen al RFC de la persona moral solicitante y
asegurarse que se adjunte a la presente solicitud, en el formato de (los) Perfil (es) de la empresa;
Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista
Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado; Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de
Deposito, por cada una de las instalaciones que realice operaciones de comercio exterior, asi como
las modificaciones a las instalaciones previamente declaradas.

10.1. Nombre y tipo de las instalaciones.

Debera sefialar el domicilio, tipo de instalacién, direccion de las instalaciones, agregando las
filas necesarias de acuerdo al nimero de instalaciones.

Asimismo, debera solicitar al SAT a través de la AGACE que realice inspecciones a las
instalaciones sefialadas, con el exclusivo propdsito de verificar lo sefialado en el formato de
(los) Perfil (es) de la empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre;
Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado;
Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de Depésito, mismo(s) que adjunto debidamente
llenado a la presente solicitud.

11.

Respecto del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., primer parrafo, fraccion Ill deberan entregar
ante la AGACE:

» o«

El formato denominado “Perfil de la empresa”, “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico”, “Perfil del
Auto transportista Terrestre”, “Perfil del Agente Aduanal”, “Perfil del Transportista Ferroviario”, “Perfil
de Parques Industriales”, “Perfil del Recinto Fiscalizado”, “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” o “Perfil
del Aimacén General de Depésito”, segun corresponda, debidamente llenado y en medio magnético,

por cada una de las instalaciones donde se lleven a cabo operaciones de comercio exterior.

11.1. Respecto del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., parrafos tercero, fraccion lll y cuarto
fraccion Il, deberan anexar:

Medio magnético, conteniendo el formato de (los) Perfil (es) de la Empresa; Recinto
Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista
Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado; Mensajeria y Paqueteria o Almacén
General de Depodsito, correspondiente a cada una de las nuevas instalaciones o
modificaciones o, en su caso, cuando se realice la adicion de Parques Industriales.
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12.

Respecto de lo sefalado en la regla 7.2.1., cuarto parrafo, fraccion lll, deberan indicar:

12.1. Aduanas y Sociedades del Agente Aduanal.

Debera sefialar la aduana de adscripcion y las aduanas adicionales, asi como la modificacién a
las mismas.

Respecto de las sociedades de las que forma parte la patente aduanal, debera sefalar el
nombre y/o denominacion social y la clave en el RFC.

12.2. Mandatario(s) del Agente Aduanal.

Debera sefialar el nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios y las
aduanas ante las cuales actuaron. Mencionando solo aquellos que hayan sido adicionados o
en su caso ya no se encuentren autorizados como sus representantes o mandatarios.

13.

Aviso de adicion o revocacion de empresas transportistas autorizadas para efectuar el
traslado de las mercancias de comercio exterior, de las empresas que cuenten con el
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en las modalidades de
Comercializadora e Importadora u Operador Econémico Autorizado.

13.1. Debera anotar el nombre y la clave en el RFC de las empresas transportistas autorizadas para
efectuar el traslado de las mercancias de comercio exterior, que adiciona o revoca.

14.

Aviso relacionado aincidentes de seguridad.

14.1. Cuando se presente cualquier tipo de contaminacion que haya sufrido la carga o mercancia en
cualquier punto del proceso logistico.

Debera adjuntar la documentacion que soporte el cumplimiento de los estdndares minimos de
seguridad.

15.

Aviso cuando varie o cambie la situacién respecto del documento con el que se haya
acreditado el legal uso y/o goce del inmueble o inmuebles en donde se lleven a cabo los
procesos productivos o la prestacion de servicios segun se trate, referente a la vigencia, las
partes y domicilio.

Debera manifestar el domicilio con el cual se acredit6 el legal uso y/o goce del inmueble, la vigencia
anterior y la nueva vigencia que debera ser minimo de un afio.

Adicionalmente, deberd anexar el documento que acredite la situacion que varié o cambid el uso o
goce del inmueble o inmuebles.

16.

Aviso de alta o baja de los terceros contratados para prestar servicios de gestion aduanera,
almacenaje, traslado y/o distribucién de mercancias de comercio exterior en nombre de la
empresa que cuente con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la
modalidad de Operador Econémico Autorizado, rubro Tercerizacion Logistica.

16.1. Deberéa anotar el nombre, denominacién o razon social, clave en el RFC y tipo de certificacion
de los terceros contratados, que da de alta o baja, segun corresponda.

17.

Aviso de baja del tercero que tiene expirado o cancelado su Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas, modalidad de Socio Comercial Certificado, en su caso alta de otro
tercero para operar en nombre de la empresa con Registro bajo el rubro de Tercerizacion
Logistica.

17.1. Debera anotar el nombre, denominacién o razén social y clave en el RFC del tercero que da de
baja; en su caso podra dar de alta a otro tercero con Registro en el Esquema de Certificacion
de Empresas, modalidad de Socio Comercial Certificado vigente, para ello debera anotar el
nombre, denominacién o razén social, clave en el RFC y tipo de registro.

18.

Clasificacion de la Informacion.

Debera marcar en el cuadro la opcién.
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Instructivo de tramite de Avisos a que se refiere laregla 7.2.1., relacionados con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas

¢Quiénes lo presentan?

Personas fisicas o morales.

¢Doénde se presenta?

I Tratandose de la modalidad IVA e IEPS, ante la AGACE, a través del Portal del SAT, accediendo a la
Ventanilla Digital, de conformidad con la regla 1.2.1.

Il. Tratandose de las modalidades de Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado
ylo Socio Comercial Certificado, ante la AGACE, de conformidad con la regla 1.2.1.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

I Tratandose de la modalidad IVA e IEPS, no se obtiene documento, no obstante, se obtendra un folio
de recepcion.

Il. Tratandose de las modalidades Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado y/o
Socio Comercial Certificado, no se obtiene documento, no obstante, se obtendra un acuse de recibo.

¢Cuando se presenta?
l. Cuando se encuentren en cualquiera de los siguientes supuestos, de conformidad con lo siguiente:

a) Cambio de denominacion o razdn social, o domicilio fiscal, o domicilios donde realiza el proceso
productivo, en un plazo no mayor a cinco dias al cambio.

b) Modificaciones de socios, accionistas, miembros o integrantes, administrador Gnico o consejo de
administracion y representantes legales, durante los primeros cinco dias de cada mes.

c) Modificaciones de clientes y proveedores extranjeros con los que realizaron operaciones de
comercio exterior y proveedores nacionales, durante el mes inmediato siguiente de realizada la
modificacion.

d) Fusion o escision de dos o mas personas morales que cuenten con el Registro en el Esquema
de Certificacion de Empresas, en cualquiera de sus modalidades y subsista una de ellas, dentro
de los diez dias posteriores a que se hayan quedado inscritos los acuerdos.

e) Fusion o escision de empresas con Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas
cuando resulte una nueva sociedad, extinguiéndose una o mas empresas con Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas vigente, dentro de los diez dias posteriores a que se
hayan quedado inscritos los acuerdos.

f) Fusion de una empresa que se encuentre registrada en el Esquema de Certificacion de
Empresas con una o mas empresas que no cuenten con el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas y subsista la que cuenta con dicho registro, dentro de los diez dias
posteriores a que se hayan quedado inscritos los acuerdos.

g) Solventar las observaciones respecto a los estandares minimos de seguridad sefialados en su
resolucion de registro, en un plazo no mayor a seis meses contados a partir de la fecha de
registro.

h) Solventar las observaciones respecto a los estandares minimos de seguridad, que deriven de
cualquier inspeccion de supervision de cumplimiento, en un plazo no mayor a veinte dias
contados a partir de la fecha de su notificacion.

i) Modificaciones a la informacion vertida en el (los) Perfil (es) de la empresa; del Recinto
Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario;
Parques Industriales; Recinto Fiscalizado; Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de
Depdsito, correspondiente, dentro del mes siguiente de realizada la modificacion, cuando las
circunstancias por las cuales se les otorgd el registro hayan variado y derivado de estas, se
requieran cambios o modificaciones en la informacioén vertida y proporcionada a la autoridad.

)] Dar aviso para presentar el formato denominado “Perfil de la Empresa”, “Perfil del Recinto
Fiscalizado Estratégico”, “Perfil del Auto Transportista Terrestre”, “Perfil del Agente Aduanal”,
“Perfil del Transportista Ferroviario”, “Perfil de Parques Industriales”, “Perfil del Recinto
Fiscalizado”, “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” o “Perfil del Almacén General de Depésito”,
segun corresponda, debidamente llenado y en medio magnético, cuando se realice la apertura
de nuevas instalaciones en las que se lleven a cabo operaciones de comercio exterior, dentro

de los tres meses contados a partir de la fecha del acuse de recepcién del mismo.
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k) Cierre de establecimientos o en su caso haya dejado de realizar operaciones de comercio
exterior bajo los cuales haya obtenido su registro, dentro de los primeros cinco dias posteriores
a que se efectle dicha operacion.

)] Adiciéon o modificacion de mandatarios, aduana de adscripcion o adicionales y/o sociedades a
las que pertenece, bajo la patente aduanal con la que se haya obtenido su registro de Socio
Comercial Certificado, dentro de los primeros cinco dias en que se efectle la adicion o
modificacion.

m) Aviso de adicién o revocacion de empresas transportistas autorizadas para efectuar el traslado
de las mercancias de comercio exterior, de las empresas que cuenten con el Registro en el
Esquema de Certificacion de Empresas en las modalidades de Comercializadora e Importadora
u Operador Econémico Autorizado, al mes siguiente de transcurrido el semestre, para tal efecto,
se considerardn como semestres los periodos comprendidos de enero a junio y de julio a
diciembre de cada ejercicio fiscal.

n) Aviso relacionado a incidentes de seguridad, cuando se presente cualquier tipo de
contaminacion que haya sufrido la carga o mercancia en cualquier punto del proceso logistico,
dentro de los primeros cinco dias posteriores a dicho incidente.

0) Dar aviso a la AGACE, a través de Ventanilla Digital, cuando varie o cambie la situacion
respecto del documento con el que se hayan acreditado el legal uso y goce del inmueble o
inmuebles en donde se lleven a cabo los procesos productivos o la prestacién de servicios
segun se trate, referente a la vigencia, las partes y domicilio, dentro de los cinco dias
posteriores.

p) Dar de baja al tercero que haya expirado o este cancelado su Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas bajo la modalidad Socio Comercial Certificado, en su caso, pudiendo
dar de alta a otro tercero en su listado, dentro de los treinta dias contados a partir de que no
aparezca publicado en el Portal del SAT en el Listado de Socio Comercial que corresponda.

Requisitos:

l. Tratdndose de las modalidades de Comercializadora e Importadora u Operador Econdmico Autorizado
y Socio Comercial Certificado:

a) Indicar las nuevas instalaciones que pertenecen al RFC de la persona moral solicitante.

b) Formato de (los) Perfil (es) de la empresa; Recinto Fiscalizado Estratégico; Auto Transportista
Terrestre; Agente Aduanal; Transportista Ferroviario; Parques Industriales; Recinto Fiscalizado;
Mensajeria y Paqueteria o Almacén General de Depdsito, en medio magnético por cada una de
las instalaciones que realice operaciones de comercio exterior, asi como las modificaciones a
las instalaciones previamente declaradas.

Il. Tratandose del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., primer parrafo, fraccion Ill: Formato “Perfil de la
empresa’, “Perfil del Recinto Fiscalizado Estratégico”, “Perfil del Auto transportista Terrestre”, “Perfil del
Agente Aduanal”’, “Perfil del Transportista Ferroviario”, “Perfil de Parques Industriales”, “Perfil del
Recinto Fiscalizado” o “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”, segun corresponda, por cada una de las

instalaciones donde se lleven a cabo operaciones de comercio exterior.

. Tratdndose del aviso a que se refiere la regla 7.2.1., tercer parrafo, fraccion lll: Formato “Perfil de la
empresa” por cada una de las nuevas instalaciones o modificaciones sefialadas en el numeral 4, donde
se lleven a cabo operaciones de comercio exterior, bajo la clave en el RFC con el que se haya obtenido
la autorizacidn prevista en la regla 7.1.4.

Condiciones:

Haber obtenido el Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas.

Informaciéon adicional:

No aplica.

Disposiciones juridicas aplicables:
Articulos 28-A de la Ley del IVA 'y 15-A de la Ley del IEPS y 100-A de Ley y lasreglas 7.1.4.,7.1.5.y 7.2.1.
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B15.

HACIENDA

SeSAT

Aviso Unico de Renovacion en el Registro del Esquema de Certificacién de Empresas

Marque con una X el tipo de solicitud de que se trate:

Modalidad IVA e IEPS

Rubro A

Rubro AA

Rubro AAA

Modalidad Comercializadora e Importadora

Modalidad Operador Econémico Autorizado

Rubro Importacion y/o Exportacién
Rubro Controladora

Rubro Aeronaves

Rubro SECIT

Rubro Textil

Rubro Recinto Fiscalizado Estratégico

Rubro Tercerizacion Logistica

Modalidad Socio Comercial Certificado

Rubro Transportista

Rubro Agente Aduanal

Rubro Transporte Ferroviario
Rubro Parque Industrial

Rubro Recinto Fiscalizado
Rubro Mensajeria y Paqueteria

Rubro Almacén General de Depésito

1. Nombre, Denominacion y/o Razén social.

Nombre, Denominacion y/o Razon

social:

Clave en el RFC incluyendo la homoclave:
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2. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle NUmero y/o letra exterior NUmero y/o letra interior
Colonia C.p. Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Teléfono Correo electronico

DATOS DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

3. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Teléfono Correo electrénico

3.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ I ‘ ‘ I

Teléfono Correo electrénico

4. Numero de oficio y fecha en que se otorgd su
Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas y, en su caso, de la dltima renovacion.

5. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias por las que se Si NO
otorg6é el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, no han
variado y contintio cumpliendo con los requisitos inherentes a la misma.

6. Sefiale si ha efectuado el pago del derecho correspondiente a la fecha de presentacion de la solicitud, a que
se refiere el articulo 40, inciso m) de la LFD.

|_|Si |_|NO

Indique la fecha en que realiza el pago, el monto, nUmero de operacion bancariay llave de pago.

HEEEE ol L]

Fecha de pago (dd/mm/aa) Monto en moneda nacional

e e

Numero de Operaci6n Bancaria Llave de Pago

Una vez manifestado lo anterior, autorizé al SAT, para que a través de la AGACE, realice las inspecciones a que hacen
referencia las reglas 7.1.1., fraccién IX y 7.2.1., primer parrafo, fracciéon VIIl, en las instalaciones en las que se realizan
procesos productivos, con el propdésito de verificar la informacién plasmada en la presente solicitud, asi como en la
documentacién remitida y en el Perfil que corresponda a que se refieren las reglas 7.1.4., parrafos primero, fraccion IV y
tercero, fraccion IV y 7.1.5., fracciones |, inciso b), Il, inciso b), Ill, inciso a), IV, inciso a), V, inciso b), VI, inciso e) y VII,
inciso b), mismo(s) que adjunto a la presente.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que los datos asentados en el presente documento son ciertos y que las
facultades que me fueron otorgadas para representar a la solicitante no me han sido modificadas y/o revocadas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL SOLICITANTE
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Instrucciones

Tratandose de la Modalidad IVA e IEPS transmita esta solicitud a través de la Ventanilla Digital en la

pagina electrénica www.ventanillaunica.gob.mx.

Il. Tratandose de las modalidades de Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado

ylo Socio Comercial Certificado:
a) Presente esta solicitud y los documentos anexos en la oficialia de partes de la AGACE.

b) También puede enviar su aviso mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de

mensajeria.

De conformidad con la regla 7.2.3., la AGACE podra renovar el Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas a que se refieren las reglas 7.1.2., 7.1.3., 7.1.4. y 7.1.5., siempre que no se encuentren sujetas al
proceso de cancelacion establecido en las reglas. 7.2.4. y 7.2.5., presenten a través de la Ventanilla Digital,
el formato denominado “Aviso Unico de Renovacién del Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas”, dentro de los treinta dias antes de que venza el plazo de vigencia, debiendo declarar bajo
protesta de decir verdad, que las circunstancias por las que se otorgé la autorizacién no han variado y que

contindan cumpliendo con los requisitos inherentes a la misma.

La autorizacion se tendré por renovada al dia siguiente a la fecha del acuse de recepcion del aviso a que se

refiere el parrafo anterior, emitiéndose el acuse correspondiente.

Se deberd indicar la modalidad y el rubro con la cual la autoridad le otorgo el Registro en el Esquema de

Certificacion de Empresas:

1. Datos de la persona fisica o moral. Se deberd asentar su clave en el RFC a doce o trece
posiciones.
2. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Debera sefialar el domicilio para oir y recibir

notificaciones, sélo en el caso que sea distinto a su domicilio fiscal.

2.1. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones. Debera proporcionar el nombre
completo, clave en el RFC, teléfono y correo electronico de la persona designada para oir y

recibir notificaciones.

En caso de requerirlo, podra agregar los campos necesarios para declarar a mas de una

persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

3. Numero de oficio y fecha en que se otorgd su Registro en el Esquema de Certificacion de

Empresas y, en su caso, de la Gltima renovacion.

4, Manifestar bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias por las que se otorg6 su Registro
en el Esquema de Certificacion de Empresas, no han variado y continda cumpliendo con los

requisitos inherentes a la misma.
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Instructivo de tramite del Aviso Unico de Renovacién en el Registro del Esquema de Certificacion de

Empresas

¢Quiénes lo presentan?

Personas fisicas o morales.

¢Dbnde se presenta?

l. Tratandose de la modalidad IVA e IEPS, ante la AGACE, a través del Portal del SAT, accediendo a la
Ventanilla Digital, de conformidad con la regla 1.2.1.

Il. Tratandose de la modalidad de Comercializadora e Importadora, Operador Econémico Autorizado y/o
Socio Comercial Certificado, ante la AGACE, de conformidad con la regla 1.2.1.

¢Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

No se obtendra documentacion, no obstante, se obtendra un folio de acuse de recepcion del aviso.

¢Cuéndo se presenta?

Dentro de los treinta dias anteriores a que venza la vigencia del Registro en el Esquema de Certificacion de

Empresas.
Requisitos:
l. Manifestar:
a) Numero de oficio y fecha en que se otorgd el Registro en el Esquema de Certificacién de

Empresas y, en su caso, de la dltima renovacion.

b) Bajo protesta de decir verdad que las circunstancias por las que se otorgé la autorizacion, no
han variado y que se contina cumpliendo con los requisitos inherentes a la misma.

Il. Pago de derechos que corresponda a la fecha de presentacion de la solicitud, de conformidad con los
articulos 4, quinto parrafo y 40, pendltimo parrafo de la LFD.

M. Dictamen favorable emitido por la Asociacion Civil, Camaras o Confederacion autorizada conforme a la
regla 7.1.9., con el que acredite el cumplimiento de lo previsto en los “Lineamientos del Sistema
Electronico para el Control de Inventarios de Importaciones Temporales”, de conformidad con la regla
7.1.10., que esté vigente.

Condiciones

Haber obtenido el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en cualquier modalidad.

Informacioén adicional

Una vez obtenido el folio de acuse de recepcién del aviso, el Registro del Esquema de Certificacién de
Empresas, se tendra por renovado al dia siguiente.

Disposiciones juridicas aplicables:

Articulos 100-A y 100-B de la Ley, 28-A, primer parrafo de la Ley del IVA y 15-A, primer parrafo de la Ley del
IEPS; 4, quinto parrafoy 40 de la LFD y reglas 1.2.1., 7.1.2.,7.1.3.,7.1.4.,7.1.5.,,7.1.10. 7.2.3., 7.2.4.y 7.2.5.
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Aviso electronico de rechazo (Regla 1.8.2.)

DATOS GENERALES

Clave en el RFC Prevalidador

Razé6n Social

DETALLE DE RECHAZO

NIV

Nombre Proveedor

Motivo Rechazo

Fecha Rechazo

Instructivo de llenado del formato “Aviso electrénico de rechazo (Regla 1.8.2.)”

Los autorizados para prestar los servicios de prevalidacion electrénica de los datos asentados en los pedimentos conforme
alaregla 1.8.1., tienen la obligacion de llenar este formato, si derivado de la revision del historial vehicular, el vehiculo no
cumple con las condiciones para ser importado de conformidad con la regla 3.5.1., fraccién Il.

No se pueden agregar o quitar columnas y/o renglones.

No se puede afiadir hojas o cambiar el nombre (Rechazo).

Utilizar un archivo por cada rechazo.

Todos los datos son requeridos.

Los siguientes campos se llenaran, como a continuacioén se indica:

Datos generales:

Campo

Contenido

Clave en el RFC

Sefalar la clave en el RFC del autorizado (13 posiciones) para prestar los servicios de
prevalidacion electrénica de los datos asentados en los pedimentos conforme a la regla 1.8.1.
Ejemplo: AAAA0L10101XXX.

Razén Social Sefialar la razén Social correspondiente a la clave en el RFC del Autorizado que presta los
servicios de prevalidacion electronica de los datos asentados en los pedimentos conforme a la
regla 1.8.1.
Detalle de rechazo:
NIV Sefialar el Nimero de Identificacién Vehicular, que corresponde a la combinacién de caracteres

alfanuméricos asignados por los fabricantes o ensambladores de vehiculos, para efectos de
identificacion.

Nombre Proveedor

Sefialar el nombre de la empresa proveedora de antecedentes de vehiculos usados en el pais
de procedencia, con la cual realiz6 consulta, tal y como aparece en la pagina de internet, de
dicha proveedora. Ejemplo: Carfax.

Motivo de Rechazo

Sefialar tnicamente el numeral que corresponda al motivo del rechazo, utilizando para ello el
catalogo de Motivos de Rechazo.

Fecha de Rechazo

Anotar la fecha de rechazo del vehiculo con formato de fecha dd/mm/aaaa (ya configurado en el
archivo de formato). Ejemplo: 15/10/2016.

Catalogo de motivos de rechazo:

Numeral Descripcion
1 Robado.
2 Siniestrado.
3 Restringido o prohibido para su circulacion en el pais de procedencia, en cualquiera de las
siguientes condiciones:
3.01 Solo partes (Parts only).
3.02 Partes ensambladas (Assembled parts).
3.03 Pérdida total (Total loss).
Excepto cuando se trate de vehiculos cuyo titulo de propiedad sea del tipo “Salvage”, asi como
los que ostenten adicionalmente las leyendas “limpio” (clean); “reconstruido” (rebuilt/
reconstructed); o “corregido” (corrected).
3.04 Desmantelamiento (Dismantlers).




Martes 16 de enero de 2024 DIARIO OFICIAL

3.05 Destruccién (Destruction).
3.06 No reparable (Non repairable).
3.07 No reconstruible (Non rebuildable).
3.08 No legal para calle (Non street legal).
3.09 Inundacién (Flood).
Excepto cuando ostente adicionalmente las leyendas “limpio” (clean); “reconstruido” (rebuilt /
reconstructed); o “corregido” (corrected).
3.10 Desecho (Junk).
3.11 Aplastado (Crush).
3.12 Chatarra (Scrap).
3.13 Embargado (Seizure / Forfeiture).
3.14 Uso exclusivo fuera de autopistas (Off-highway use only).
3.15 Dafio por inundacion / agua (Water damage).
3.16 No elegible para uso en vias de transito (Not eligible for road use).
3.17 Recuperado (Salvage), cuando se trate de los siguientes tipos:
Excepto cuando se trate de vehiculos cuyo titulo de propiedad sea del tipo “Salvage” distintos a
los aqui sefalados, asi como los que ostenten adicionalmente las leyendas “limpio” (clean);
“reconstruido” (rebuilt/reconstructed); o “corregido” (corrected).
3.17.1 - DLR SALVAGE.
3.17.2 - SALVAGE-PARTS ONLY.
3.17.3 - LEMON SALVAGE.
3.17.4 - SALVAGE LETTER-PARTS ONLY.
3.17.5 - FLOOD SALVAGE.
3.17.6 - SALVAGE CERT-LEMON LAW BUYBACK.
3.17.7 - SALVAGE CERTIFICATE-NO VIN.
3.17.8 - SALVAGE TITLE W/ NO PUBLIC VIN.
3.17.9 - DLR/SALVAGE TITLE REBUILDABLE.
3.17.10 - SALVAGE THEFT.
3.17.11 - SALVAGE TITLE-MANUFACTURE BUYBACK.
3.17.12 - COURT ORDER SALVAGE BOS.
3.17.13 - SALVAGE / FIRE DAMAGE.
3.17.14 - SALVAGE WITH REPLACEMENT VIN.
3.17.15 - BONDED SALVAGE.
3.17.16 - WATERCRAFT SALVAGE.
3.17.17 - SALVAGE KATRINA.
3.17.18 - SALVAGE TITLE WITH ALTERED VIN.
3.17.19 - SALVAGE WITH REASSIGNMENT.
3.17.20 - SALVAGE NON REMOVABLE.
3.18 Robado (Stolen).
Solo cuando el titulo indique que fue recuperado (recovered), y este Ultimo estado permanezca
vigente.
3.19 Dafio en el marco (Frame Damage).
3.20 Dafio por incendio (Fire Damage).
3.21 Reciclado (Recycled).
3.22 Vehiculo de pruebas de choque (Crash Test Vehicle).

Otros.
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Aviso de retorno seguro de vehiculos extranjeros

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones al reverso.

Indique los datos correspondientes, segun el tipo de permiso vencido:

Permiso de internacion temporal de vehiculos.

Permiso de importacién temporal.

Numero de permiso de internacion temporal del vehiculo:

Numero de permiso de importacion temporal del vehiculo:

Fecha de emision:
Fecha de vencimiento:

Numero y fecha del pedimento de Importacion definitiva a region
o franja fronteriza:

Fecha de emision:
Fecha de vencimiento:

En caso de ser la segunda ocasién en la que se presenta el aviso, indique lo siguiente:

Fecha de acuse de recibo y ADACE ante la que se presenté:

Las razones de fuerza mayor o caso fortuito, por las cuales no se realiz6 el traslado del vehiculo a la franja o region fronteriza o a la aduana

de salida, de conformidad con el primer aviso:

1. Informacién General del Solicitante

Persona Fisica

Clave en el RFC

Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido
Nacionalidad:
Calle NUmero y/o letra exterior NuUmero y/o letra interior
Colonia C.P. Municipio/Demarcacion Territorial Entidad Federativa
Teléfono: Correo electrénico:

2. Informacioén relacionada con el tramite
2.1. Informacién General del Vehiculo:

Indique los datos del vehiculo que corresponda al tipo de permiso vencido:

Marca:

Tipo:

Modelo:

No. de Serie (NIV):

NUmero de placas y el Estado:

Titulo de propiedad o nimero del CFDI o documento equivalente:

“yn

Indique con una “x”, que declara, bajo protesta de decir verdad, que el vehiculo descrito no se encuentra sujeto a

ningun PAMA o proceso judicial.

2.2 Tratandose del retorno al extranjero de vehiculos con un Permiso de Importacién Temporal vencido, indique la aduana por la que saldra el

vehiculo.

2.3 Indique, en su caso, el medio en que sera transportado dicho vehiculo (contenedor, plataforma, etc.).

Numero de Serie:

Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en el presente formato son ciertos.

Nombre y firma del solicitante
(Importador, propietario del vehiculo)
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Instrucciones

Informacién general

El presente formato es de libre impresion y debe ser llenado en dos tantos a maquina o con letra de molde,

con boligrafo a tinta negra o azul y las cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Opciones de presentacion

El tramite debera presentarse en la oficialia de partes de la ADACE que corresponda al lugar donde se

encuentra el vehiculo.

Indicaciones especificas

En el rubro de informacién general del solicitante cuando se trate de un residente en el extranjero, se debera

dejar en blanco el recuadro, salvo que cuente con clave en el RFC.

En el rubro informacion relacionada con el tramite, en el punto 2.1., el nimero de serie se debera declarar

cuando el importador cuente con dicha informacién.

Cuando el espacio del formato sea insuficiente se podra describir en documento anexo haciendo referencia al

mismo.

Requisitos:

l. Permiso de importacion temporal o permiso de internacion temporal de vehiculos.
Il. Documento que ampare la propiedad del vehiculo, CFDI o documento equivalente.
Il. Licencia de conducir del importador.

V. Presentar el acuse del primer aviso, en caso de realizarlo por segunda ocasion, ademas de anexar la

documentacion antes mencionada, segun corresponda.

Informacién adicional del tramite

No se obtiene documento, no obstante, se obtendréa el acuse de recibo.

El aviso debera de contener el sello de recibido de la ADACE y presentarse ante el Mddulo CIITEV, ubicado
en la aduana correspondiente con la documentacion solicitada en el rubro de Requisitos del presente formato,

a fin de que el personal de BANJERCITO registre la salida del vehiculo.

En todos los casos, es obligacion del importador o persona autorizada, presentar en los Médulos CITEV
ubicados en la aduana correspondiente, el vehiculo importado temporalmente, el permiso de importacion
temporal; asi como, en su caso, las unidades registradas en dicho permiso o declaracion bajo protesta de
decir verdad en escrito libre en el cual se indique la causa por la cual no se presenta el permiso. Lo anterior, a
fin de que el personal de BANJERCITO registre la salida del vehiculo, ya que en caso contrario no procedera

el registro de salida.

Para cualquier aclaracion en el llenado de este formato, podra obtener informacién en el Portal del SAT o
comunicarse a MarcaSAT 55 627 22 728. Quejas y denuncias al 55 885 22 222.
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Aviso para prorrogar el plazo otorgado por la SE para cambiar al régimen de importacion
definitiva o retornar al extranjero mercancias importadas temporalmente (4.3.8.)

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones al reverso.
1. Informacién General del Solicitante.

Persona Moral

Clave en el RFC

Razo6n o denominacioén social.

1.1 Domicilio para oir y recibir notificaciones, asi como las personas autorizadas para tales efectos.

Calle

No. y/o letra exterior No. y/o letra interior

Colonia Cadigo Postal
Municipio o Demarcacion territorial Localidad

Entidad Federativa Teléfonos

Personal autorizado para oir y recibir notificaciones
Teléfonos

2. Datos del Representante Legal.

Clave en el RFC

Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido

e

Indique con una “X”, que declara, bajo protesta de decir verdad, que el representante legal cuenta con las
facultades para realizar actos de administracion o los necesarios para realizar las gestiones del presente tramite.

3. Informacioén relacionada con el tramite.
3.1. Cancelacién del Programa IMMEX.

Medio de notificacion de la NUmero de Fecha de la notificacion

cancelacion del Programa IMMEX Oficio o folio Dia Mes Afio

Por Oficio (notificacion personal)

Por Acuse de VUCEM

Fecha de vencimiento de los sesenta dias naturales otorgados por la SE.

Dia: Mes: Afio:

3.2. Si cuenta con un nuevo Programa IMMEX, indique lo siguiente:

Numero de Programa IMMEX:

Fecha en que se autoriz6 el nuevo Programa IMMEX:

Dia: ‘ Mes: ‘Aﬁo:

3.3. De la Prérroga.

Indique la fecha de vencimiento de los ciento ochenta dias naturales, de la prérroga solicitada en el presente formato

Dia: ‘ Mes: ‘Aﬁo:

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en el presente formato son ciertos.

Nombre y firma del solicitante
(Representante legal de la Empresa con Programa IMMEX)
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Instrucciones

Informacién general.

El presente formato es de libre impresion y debe ser llenado en dos tantos a maquina o con letra de molde,

con boligrafo a tinta negra o azul y no se debera invadir los limites de los recuadros.

Opciones de presentacion.

El trdmite podra presentarse en la oficialia de partes de la ACAJACE.

Mediante SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de mensajeria y paqueteria.
Requisitos:

l. Oficio o acuse de cancelacién del Programa IMMEX.

Il. Notificacién de la cancelacion del Programa IMMEX, o el acuse de recepcién del tramite de

cancelacion emitido por la Ventanilla Digital.

M. Poder notarial o acta constitutiva en donde se faculte al representante legal para realizar actos de

administracion.

V. Autorizacion del nuevo Programa IMMEX, en caso de que la SE lo autorice dentro del plazo de sesenta

dias.

Informacidén adicional del tramite.

No se obtiene documento, no obstante, se obtendra el acuse de recibo.

Cuando el aviso se presente después de los sesenta dias naturales siguientes a la fecha de notificacion de la
cancelacion del Programa IMMEX respectivo, no se acomparie de todos los documentos sefialados en el

apartado de requisitos y no se cumpla con las instrucciones indicadas, este no surtird efecto legal alguno.
Que el Programa IMMEX no se haya cancelado en términos del articulo 25 del Decreto IMMEX.

Cuando el espacio sea insuficiente, se podra escribir la informacidn faltante en un documento anexo, haciendo

referencia al mismo.

Para cualquier aclaracion en el llenado de este formato, podra obtener informacion en el Portal del SAT o
comunicarse a MarcaSAT 55 627 22 728. Quejas y denuncias al 55 885 22 222.
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Aviso para el traslado de autopartes ubicadas en la franja o region fronteriza a la industria terminal automotriz o
manufacturera de vehiculos de autotransporte en el resto del territorio nacional

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones al reverso.
1. Informacién General del Solicitante

Persona Moral

Clave en el RFC:

Razén o denominacién social.

1.1. Domicilio para oir y recibir notificaciones, asi como las personas autorizadas para tales efectos.

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra interior
Colonia, Codigo Postal
Municipio o Demarcacion territorial Localidad

Entidad Federativa

Teléfonos

Personal autorizado para oir y recibir notificaciones:

Teléfonos

2. Datos del Representante Legal

Clave en el RFC:

Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido

Indique con una “X” que declara, bajo protesta de decir verdad, que el representante legal cuenta con las facultades para realizar actos de
administracion o los necesarios para realizar las gestiones del presente tramite.

3. Informacioén relacionada con el tramite

3.1. Datos de la empresa de la industria terminal automotriz o manufacturera de vehiculos de autotransporte que recibe la mercancia traslada.

Persona Moral

Clave en el RFC:

Razén o denominacion social.

3.2. Descripcion detallada de las mercancias objeto del traslado.

3.3. Periodo de abastecimiento de las mercancias que han sido enajenadas a la empresa de la industria terminal automotriz o manufacturera
de vehiculos de autotransporte.

dd/mm/aaaa

3.4. Domicilio de la empresa de la industria terminal automotriz o0 manufacturera de vehiculos de autotransporte donde se realizara el traslado
de la mercancia.

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra

interior Colonia Coédigo Postal Municipio o

Delegacion Localidad Entidad Federativa
Teléfonos

3.5. Para el caso de mercancias susceptibles de ser identificadas individualmente se debera de indicar la siguiente informacién, a efecto de
distinguirlas de otras similares.

NUmero de serie: Parte:

Marca: Modelo:

Las especificaciones técnicas o comerciales necesarias para distinguir dichas mercancias de otras similares.

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en el presente formato son ciertos.

Nombre y firma del solicitante
(Representante legal de la persona moral de la Empresa de la Industria de Autopartes).
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Instrucciones

Informacién general

El presente formato es de libre impresion y debe ser llenado en dos tantos a maquina o con letra de molde,
con boligrafo a tinta negra o azul y las cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Opciones de presentacion

El tramite podra presentarse en la oficialia de partes de la ACAJACE.

También se podra presentar por SEPOMEX o utilizando los servicios de empresas de mensajeria y
pagueteria.

El tramite surtird efectos a partir de la fecha de recepciéon de la solicitud de conformidad con el medio de
presentacion.

Indicaciones especificas

Cuando el espacio sea insuficiente en los numerales 3.2. o 3.5. del rubro Informacién relacionada con el
tramite, se podra escribir la informacién faltante en un documento anexo haciendo referencia al mismo.

Requisitos

l. Manifestacion bajo protesta de decir verdad del representante legal de la empresa de la industria
terminal automotriz o manufacturera de vehiculos de autotransporte que recibe la mercancia, donde se
declare:

a) Que la mercancia ha sido adquirida por la empresa de la industria terminal automotriz o
manufacturera de vehiculos de autotransporte y que asume la responsabilidad solidaria, en
términos del articulo 26, fraccién VIII, del CFF, en caso de incumplimiento.

b) El periodo de abastecimiento de las mercancias que han sido enajenadas a la empresa de la
industria terminal automotriz 0 manufacturera de vehiculos de autotransporte.

c) El domicilio de la empresa de la industria terminal automotriz o manufacturera de vehiculos de
autotransporte donde se realizara el traslado de la mercancia.

d) Descripcion detallada de las mercancias objeto del traslado para la empresa de la industria
terminal automotriz 0 manufacturera de vehiculos de autotransporte ubicada en el resto del
territorio nacional.

Il. Poder notarial o acta constitutiva con la que se faculte al representante legal de la empresa de la
industria terminal automotriz o manufacturera de vehiculos de autotransporte para realizar actos de
administracion.

Il. Poder notarial o acta constitutiva con la que se faculte al representante legal de la empresa de la
industria de autopartes para realizar actos de administracion.

V. Autorizacion del Programa IMMEX, emitida por la SE, vigente.

Informacidén adicional del tramite

No se obtiene documento, no obstante, se otorga el acuse de recibo.

Los documentos que se deben acompafiar durante el traslado de partes y componentes de la franja o region
fronteriza al resto del pais, son:

l. Original del acuse del aviso de traslado de partes y componentes de la franja o region fronteriza al
resto del pais.

Il. Original del CFDI o documento equivalente de la mercancia de que se trate, que contenga el nimero
de Programa IMMEX, datos del vehiculo en que se efectla el traslado de las mercancias, domicilio al
que seran trasladadas las mercancias y debera constar en la misma que bajo protesta de decir verdad
dicha operacion se efectta en términos de la regla 4.3.12.

Para cualquier aclaracion en el llenado de este formato, podra obtener informacion en el Portal del SAT o
comunicarse a MarcaSAT: 55 627 22 728. Quejas y denuncias al 55 885 22 222.
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Aviso de Capacidad Volumétrica de Almacenaje (Regla 2.3.8.)

Antes de llenar esta solicitud, lea las instrucciones al reverso.

Numero de oficio con el que se
otorgo la autorizacion o concesion

Fecha del oficio dd/mm/aaaa

1. Denominacién y/o Razén social:

Clave en el RFC incluyendo la homoclave

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

2. Datos del representante legal

Apellido paterno Apellido materno Nombre

Clave en el RFC incluyendo la homoclave

Teléfono Correo electrénico

Indique con una “x”, que declara, bajo protesta de decir verdad, que el representante legal
cuenta con las facultades para realizar actos de administracion o los necesarios para realizar
las gestiones del presente tramite.

DATOS DE LA SUPERFICIE AUTORIZADA Y CAPACIDAD VOLUMETRICA OCUPADA

3. Superficie autorizada y espacio ocupado

Superficie total Capacidad volumétrica de Espacio volumétrico ocupado

. > ; 3
autorizada m almacenaje m 18% 20%

Anexar la siguiente documentacion:

l.- Soporte fotogréafico donde se visualice el espacio del 18% asi como el 20% de la capacidad
volumétrica de almacenaje ocupado.

Il.- Copia del oficio de Autorizacion y en su caso, oficio de prérroga o de ampliacion de superficie.

lll.-  Copia del testimonio notarial del poder, mediante el cual se faculta a la persona que firma el
escrito, para realizar actos de administracién o carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas del otorgante y testigos ante las autoridades fiscales, notario o fedatario
publico.

IV.-  Copia de la identificacion del contribuyente o representante legal, previo cotejo con su original.

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en la presente solicitud son
ciertos.

Nombre y firma del solicitante

(Representante legal de la Persona Moral)
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Instrucciones de llenado

El formato se deberd presentar ante la Aduana que corresponda de conformidad con la circunscripcion

territorial en donde se encuentre el autorizado o concesionado.

Para los efectos del articulo 15, fraccion IV de la Ley, las personas morales que tengan autorizacion o
concesion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias, deberan sefialar lo

siguiente:

Proporcionar el numero y fecha de oficio con el que se otorgd la autorizacion, y en su caso la prérroga

correspondiente:
l. Datos del titular de la autorizacion o concesion.
Se deberd asentar Nombre, Denominacion o Razoén social y su clave en el RFC a doce posiciones.

Il. Debera proporcionar el nombre completo, clave en el RFC, teléfono y correo electrénico del

representante legal de la persona moral autorizada o concesionada.

M. Debera registrar la superficie total autorizada contemplando en su caso, la ampliacién o disminucion

de:

a) La superficie expresada en metros cuadrados (m?),

b) La capacidad volumétrica de almacenaje expresada en metro cubicos*
c) El espacio volumétrico efectivamente ocupado (18% y 20%)

* La capacidad volumétrica de almacenaje, debera estar en funcion de la superficie total autorizada.
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Cc2.

HACIENDA ' 23saT

Constancia de origen de productos agropecuarios
Fecha: | | | | | | |
Dia Mes Afio

Llenar a maquina o con letra de molde.

1.- Nombre y domicilio del comisariado ejidal, del representante de los colonos o comuneros, de la asociacién agricola o
ganadera.

Nombre:

Domicilio:

Clave en el RFC, en su caso:

2.- Poblacién a la que se destinan:

Municipio:

Estado:

3.- Descripcion de la mercancia 4.- Cantidad 5.- Peso 6.- Volumen

Declaro bajo protesta de decir verdad que:

- La informacion contenida en este documento es verdadera y me hago responsable de comprobar lo aqui declarado. Estoy
consciente que seré responsable por cualquier declaracion falsa u omisa hecha en o relacionada con el presente
documento.

- Me comprometo a conservar y presentar, en caso de ser requerido, los documentos necesarios que respalden el contenido
de esta constancia, asi como a notificar por escrito a todas las personas a quienes entregue el presente certificado, de
cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o validez de la misma.

- Los bienes son originarios del territorio y cumplen con los requisitos de origen que les son aplicables.

- Este certificado se compone de hojas, incluyendo todos sus anexos.

7.- Firma autorizada del comisariado ejidal, del representante de los colonos
o comuneros, de la asociacién agricola o ganadera a que pertenezca el

pequefio propietario o de la SADER.

Sello

Firma
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C3.

HACIENDA OOSAT nADUANAS

Constancia de transferencia de mercancias

1. ADACE
2. No. DE FOLIO:
3. No. HOJAS ANEXAS:
4. FECHA DE EXPEDICION:
5. PERIODO:
6. ORIGINAL: COMPLEMENTARIA:

DATOS DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ TERMINAL O MANUFACTURERA DE VEHICULOS DE
AUTOTRANSPORTE
7. DENOMINACION O RAZON SOCIAL 8.RF.C.
9. DOMICILIO FISCAL CALLE Y NUMERO CODIGO POSTAL
COLONIA ENTIDAD FEDERATIVA
10. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL 11.RF.C.
12. No. DEL TESTIMONIO NOTARIAL
DATOS DE LA INDUSTRIA DE AUTOPARTES
13. DENOMINACION O RAZON SOCIAL 14.RF.C.
15. DOMICILIO FISCAL CALLE Y NUMERO CODIGO POSTAL
COLONIA ENTIDAD FEDERATIVA
16. No. DE PROGRAMA IMMEX

A. PARTES Y COMPONENTES DESTINADOS AL MERCADO NACIONAL

17. NOMERO DE 18. DESCRIPCION 19. CANTIDAD 20. DOCUMENTOS QUE AMPARAN LA

PARTE MERCANCIA DESTINADA AL MERCADO

NACIONAL

ANVERSO
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B. PARTES Y COMPONENTES EXPORTADOS A PAISES DISTINTOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA,
CANADA, ESTADOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD O DE LA AELC.

21. NUMERO
DE PARTE

22. DESCRIPCION

23. CANTIDAD
EXPORTADA

24. NO. PEDIMENTO
DE EXPORTACION

25. FECHA DEL
PEDIMENTO DE
EXPORTACION

26. ADUANA DEL
PEDIMENTO DE
EXPORTACION

27. NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE

LEGAL
REVERSO
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C. PARTES Y COMPONENTES EXPORTADOS A LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, CANADA, ESTADOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD O DE LA AELC.

1. ESTADOS UNIDOS DE AMERICA O CANADA

28. NUMERO | 29. DESCRIPCION | 30. CANTIDAD | 31. No. 32. FECHA DEL 33. ADUANA DEL
DE PARTE EXPORTADA PEDIMENTO DE PEDIMENTO DE PEDIMENTO DE
EXPORTACION EXPORTACION EXPORTACION
2. ESTADOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
NUMERO DE DESCRIPCION CANTIDAD No. PEDIMENTO FECHA DEL ADUANA DEL
PARTE EXPORTADA | DE EXPORTACION | PEDIMENTO DE PEDIMENTO DE
EXPORTACION EXPORTACION
3. ESTADOS MIEMBROS DE LA AELC
NUMERO DE DESCRIPCION CANTIDAD No. PEDIMENTO DE FECHA DEL ADUANA DEL
PARTE EXPORTADA EXPORTACION PEDIMENTO DE PEDIMENTO DE

EXPORTACION

EXPORTACION

34. NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

REVERSO
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Instrucciones

Esta forma sera llenada a maquina o con letra mayuscula de molde, con boligrafo a tinta negra o azul y las

cifras no deberan invadir los limites de los recuadros.

Esta forma no sera valida si presenta tachaduras, raspaduras o enmendaduras.

1.
2.

5.
6.

Anotaré la clave de la ADACE.

Anotara el numero de folio consecutivo de la constancia, mismo que se integrara por 16 digitos, los
cuales se conforman de la siguiente manera:

3 digitos del nombre de la empresa emisora.

2 digitos del mes.

4 digitos del afio.

3 digitos de las tres primeras letras del R.F.C. de la receptora.
4 digitos del consecutivo de constancias.

Anotara el niumero de hojas que se anexen a la presente constancia, cada hoja adicional debera ir
foliada con nimeros consecutivos.

Anotara el dia, mes y afio en que se elabor6 la constancia.
Anotara el mes y afio en que se realizaron las operaciones que ampara la constancia.

Indicar con una “X” si la constancia es original o complementaria.

Datos de la industria automotriz terminal o0 manufacturera de vehiculos de autotransporte:

7.
8.
9.

10.
11.
12.

Denominacion o razén social.

Clave en el RFC.

Domicilio fiscal: Calle, Numero, cddigo postal, colonia y Entidad Federativa.
Datos del representante legal (apellido paterno, materno y nombre(s)).
Clave en el RFC del representante legal.

NuUmero de Testimonio Notarial.

Datos de la industria de autopartes:

13.
14.
15.
16.

Denominacion o razén social.
Clave en el RFC.
Domicilio Fiscal: Calle, Numero, cddigo postal, colonia y Entidad Federativa.

Numero de Programa IMMEX, que le haya asignado la SE.

A. Partes y componentes destinados al mercado nacional:

17.

18.

19.
20.

Numero de parte: anotara el nUmero de parte, serie o lote que corresponda a la parte o componente
adquirido de la empresa de la industria de autopartes, mismo que debera coincidir con el sefialado en
el CFDI, documento equivalente o documento que ampare la entrega fisica de la parte o componente.

Descripcion de la parte o componente: anotara la descripcién de la parte o componente, en caso de
resultar insuficiente el espacio podra presentar hoja(s) anexa(s), siempre que se anote el nimero de
hojas que componen el anexo, en el recuadro correspondiente.

Cantidad total de cada parte 0 componente destinada al mercado nacional.

Se anotara el nimero del documento que ampara la mercancia destinada al mercado nacional.
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B. Partes y componentes exportados a paises distintos de los Estados Unidos De América, Canada,
Estados Miembros de la Comunidad o de la AELC:

21. Numero de parte: anotar el nUmero de parte, serie o lote que corresponda a la parte o componente
adquirido de la empresa de la industria de autopartes, mismo que debera coincidir con el sefialado en

el CFDI, documento equivalente o documento que ampare la entrega fisica de la parte 0 componente.

22. Descripcion de la parte o componente: anotara la descripcién de la parte 0 componente, en caso de
resultar insuficiente el espacio podra presentar hoja(s) anexa(s), siempre que se anote el nimero de

hojas que componen el anexo, en el recuadro correspondiente.
23. Cantidad Exportada: anotara la cantidad total de cada parte o componente exportado.

24, Pedimento de Exportacion: el correspondiente al pedimento que ampara la exportaciéon de la parte o

componente o del vehiculo al que se incorpora cada parte o componente.
25.  Fecha del pedimento de exportacion.

26. Aduana del pedimento de exportacion: anotara el nombre de la aduana o seccidon aduanera
correspondiente.

27.  Nombre y Firma del Representante Legal.
Original: para la empresa receptora.
Copia: para la persona que expide la constancia.
Nota importante: La constancia deberd ser impresa en papel membretado de la empresa expedidora.

C. Partes y componentes exportados a los Estados Unidos de América, Canada, Estados Miembros
de la Comunidad o de la AELC:

28. NUmero de parte: anotara el niumero de parte, serie o lote que corresponda a la parte o0 componente
adquirido de la empresa de la industria de autopartes, mismo que debera coincidir con el sefialado en

el CFDI, documento equivalente o documento que ampare la entrega fisica de la parte o componente.

29. Descripcion de la parte o0 componente: anotara la descripcién de la parte o componente, en caso de
resultar insuficiente el espacio podra presentar hoja(s) anexa(s), siempre que se anote el nUmero de

hojas que componen el anexo, en el recuadro correspondiente.
30. Cantidad Exportada: anotara la cantidad total de cada parte o componente exportado.

31. Pedimento de Exportacion: el correspondiente al pedimento que ampara la exportacion de la parte o

componente o del vehiculo al que se incorpora cada parte 0 componente.
32. Fecha del pedimento de exportacion.
33.  Aduana del pedimento de exportacion: anotara el nombre de la Aduana o Seccién correspondiente.
34. Nombre y Firma del Representante Legal.

Original: para la empresa receptora.

Copia: para la persona que expide la constancia.

Nota importante: La constancia debera ser impresa en papel membretado de la empresa expedidora.




D2.

B. Franqulcla. mercanclas distintas del equipaje cuyo valor se acredite con Ia documentacién

| valor de las mismas y no exceda de 500 {quinientos) délares de
los Estados Unldcs e América o su equivalente en moneda nacional o extranjera, cuando el pasajero
ingrese al pals por via aérea o marftima; o 300 (trescientos) d6lares de los Estados Unidos de América o
su equivalente en moneda nacional o extranjera, cuando el Ingrm sea por via terrestre. No se podran

intreducir bebidas Yy labradios, ni comb como parte de la franquicia.
Enluspsmdesqwmnwpmdnn:lm'r&u Paisanos”, los pasajeros de nacionalidad
mexicana I pais por via terrestre, con excepci6n de las pmnms

rmdemmlniumuomgnénfmmm. Wdrﬁnlmwum hasta por
500 (quinlentos) délares de los Estados Unidos de América o su equivalente en moneda nacional o
extranjera. Las fechas de inicio y conclusién de estos periodos podrén consultarse con el personal de I
aduana o en .gob.

PAGO DE CONTRIBUCIONES

Los pasajeros pueden importar mercancfas que traigan con ellos, distintas a las de su equipaje, sin
utilizar los servicios de agente aduanal, agencia aduanal o apoderado aduanal, pagando una tasa
global de 19%
dblares de IOS Estados Unidos de América o !J equivalente en moneda nacional y se cuenu con |!
qt Pt valor de las mismas.

. i § efectuar e
d d © mediante el formulario -up de contribuciones al
mvﬂﬂwdd Anexo de las Reglas Generales de Comercio Exterior vigentes.

© Tratdndose de equipo de computo, su valor sumado al de las demds mercanclas no podré exceder de
4,000 {cuatro mil) délares de los Estados Unidos de América o su equivalente en moneda nacional.

® Se podrén importar 6 litros d yiovir 50 puros, en
‘cuyos casos se pagarén |as tasas globalss establecidas en l-s mlas Ceneralas do Comon:lo Exterlor
Vigentes.

y restriccit ias avisos) no
podrén Immrtavso por el &rea depasqlems.

® Para |a determinacién de la base del Impuesto, la franquicia sefialada en la letra B podré disminulrse
del valor de las mercancfas.

INFRACCIONES Y SANCIONES

La legislacion mexicana prevé, entre otras, las siguls y con la
i de al pais:

‘® Omitir declarar en la aduana de entrada al pais o en la de salida, cantidades en efectivo, en cheques
nacionales o extranjeros, rdenes de pago o cualquier otro documento por cobrar, o una combinacién
de elios, superiores al equivalente en la moneda o monedas de que se trate a 10,000 (diez mil} d6lares de
los Estados Unidos de América, serd sancionado con una multa equivalente del 20% al 40% de la
cantidad que exceda dicho montoy se aplicarsn penales

@ HACIENDA |

ADUANAS

DECLARACION DE ADUANA

para pasajeros procedentes del extranjero

BIENVENIDO A MEXICO

Favor de leer previamente las it
Todo pasajero o jefe de familia debe pvopcvclonw la informaci6n siguiente:

1
Apellidos:
Nombre(s): Jd
Nacionalidad: |
Fecha de nacimiento: oal | | Mes | | Aho | 1

Ndmero de pasaporte: | |

VISITANTES
Nimero de dias que permanecers en México: il

RESIDENTES EN MEXICO

NI de df: ol
a e

3
Ndmero de familiares que viajan con usted:
Numero de piezas de equipaje (maletas y bultos) que trae consige:

Equipaje faltante o por importar por carga (piezas): | |
(ver forma)

&

MEDIO DE TRANSPORTE
Sefale con una X el medio de transporte

Marftimo Aéreo Terrestre | |

. £ i y

podrs Ia multa

i6 Sf, declare la cantidad total en délares de los
aados Unidos de América. L3

En caso de haber respondido $i, debe llenar ademss la de
P cow lu cual auodo nol!dtaral pnmonal de aduanasoa
7

Ensup visita cambio en esta con el
dela ldulnl © en anam.gob.mx

través del enlace: httpsy .gob.

@ Introducir o extraer del pals mercancfas ocultas, o con artificio tal que su nmrulcza pueda pasar
Inadvertida, si su importacién o estd ibida o que deben pagar
impuestos al comercio exterior, serd sancionado con una multa el 70% 1 100% el valor comertisl de 1 No.deembarcacién No. de vuelo No. de transporte
las mercancias. A 5
® Omitir el pago total o par:la! de los lmpuusms al comercio exterior. Cuando la Irregularidad consista E
e valor total de 3,000 (tres . ﬁwmnnmemvomwmamumﬂn
mil) d6lares de los Estados Unidos de América o su equivalente en monnda nuclonaL serd 8 210,000 (diez mil) délares
con una multa de hasta 116% del valor de la Unavez . de los Estados Unidos de América puod-mobwd-nnelcml.dnim.p-mbs
yla multa, la autoridad aduanera pondré a disposicion del pasajero las .
i irae consig ! fect h y i Aidiines & Iqui
® Cuando no se acredite con la documentacién aduanera correspondiente que las mercancias se H otro documento por cobrar o una de ellos i ' m |, mo,,m o
sometieron a los tramites prevhms en la Ley Aduanera para su Introduccién a territorio nacional, ' monedas de que se trate a 10,000 (diez mil) délares de los Estados UmdosdeAm&m?
el embargo no asl como el medio de transporte :
en el caso de pasajeros que arriben al paisv(nmm\suo E NO L 5[ L
H
'
H
.
.
H
.
H
.
H
.

iContribuimos para transformar!

IVIOI40 OlyvIa
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6

DECLARE Sl TRAE CONSIGO
Animales vivos; carnes; alimentos; plantas; flores o frutas; semillas; legumbres;

quimicos, animales silvestres o de uso = =
agricola; i residuos peli insectos. NO E] sl [I
Agentes de enfermedades, cultivos celulares. NO D sf D
Armas o cartuchos. NO D sl D
Muestras. NO [J sl D
Equipo profesional de trabajo. NO j sl [|
Mercancfa (adiclonal a su equipaje y franquicia) por la que deba — 1
ot s “m
T1urn o.enmmqhe(h-mos) Visitado una granja, mnchocmn, — -

) en contacto o NO L__ sl LJ

IVIOI40 OlyviIa

He leido la informacién contenida en esta forma y realizado una declaracién verdadera y exacta,
consciente de las sanciones a que se hacen acreedores quienes declaran falsamente, ante autoridad
distinta a la judicial.

Firma

Dia| Mes. Afio |

SOLO PARA USO OFICIAL.

MERCANCIA ADICIONAL POR LA QUE SE DEBA PAGAR IMPUESTOS

Declaracién nimero

Cantidad pagada $

ENTREGUE EN LA ADUANA

INFORMACION SOBRE SUS DERECHOS Y

OBLIGACIONES EN SU PASO POR LA ADUANA

INSTRUCCIONES

Es obligatorio llenar |a Declaracién de Aduana en su totalidad.
Si tiene alguna duda, puede solicitar orientacién al personal de la aduana antes de presentar su
eclaracion.

@ En caso de haber respondido Sfen alguno de los campos de las preguntas Soi,wya al médulo de
atencién de aduanas en la terminal de arribo, antes de pasar al drea de revision.

® Después de recoger su equipaje presente la Declaracién al personal de |la aduana, en el drea
correspondiente.

® Cuando la Declaracién se presente por familia (padre, madre, hijos), el equipaje y franquicia pueden
acumularse.
® E| incumplimiento de alguna di: icion fiscal o , incluso i i e, serd
. (Vea adelante inf i y i ).

m Complete en caso de que al momento de presentar esta forma ante el personal de la
aduana, tenga equipaje faltante o que vaya a importar por carga.
EQUIPAJE Y FRANQUICIA

Los pasajeros pueden traer, libre del pago de i las das que integran
su equipaje personal y mercancias en franquicia.

A. Lista de bienes que comprenden el equipaje personal: bienes de uso
personal, tales como ropa, calzado, productos de aseo y de belleza, siempre que sean acordes a la
duracién del viaje, incluyendo un ajuar de novia; articulos para bebés, tales como silla, cuna portatil,

carrlola, tre otros, incluidos sus dos cdmaras fotogréficas o de videograbacién;
material fotogréfico; tres equipos portétiles de telefonfa celular o de las otﬁs rsdcs Inalémbncas un
oqulpodoposlaonamicmo global (GPS). una ag LT une i

ilares; una copis il
Y un proy: portatil, con sus dos equipos cuatro cafias de pesca,
tresdeslmdomconos(nwlnysns trofecs o tos, siempre que puedan ser
transpor por el pasajero;, un ato portétil para ulgnbndeo reproduccién

del sonido o mixto; o dns de grabacién o reproduccién de Imagen y sonido digital y un reproductor
portstil de DVD, asf como un juego de bocinas portitiles, y sus accesorios; cinco discos lser, 10 discos
DVD, {CD), tres software y cinco itivos de almacenamiento para
cualquier equipo alncvénleoc libros, revistas y documentaos impresos; cinco juguetes, incluyendo los de
coleccién, y una oonsola. de videojuegos, as/ como cinco videojuegos; un aparato para medir presién

y uno par rg y
de sustancias psicotrépicas deberd mostrarse la receta médica correspondiente; velices, petacas, batles y
maletas o cualquier otro articulo necesario para el traslado del equipaje; un binocular y un telescopio;
dos instrurnentas musicales y sus accesorios; una tienda de campafia y demés articulos para

o de i de mano incluyendo su estuche, que podra comprender un
mladm pinzas, llmas dados, desarmadores, cables de corriente, entre otros.

Los pasajeros mayores de 18 afios pueden introducir un méximo de 10 cajetillas de cigarros, 25 puros o
200 gramos de tabaco, hasta 3 litros de bebidas alcohélicasy 6 litros de vino.

Los adulms mayores y Ias personas con dlscapacldad pueden Introduclr los articulos que por sus
suplan % tales como sillas de ruedas, muletas,
bastones, entre otros.

Los pasajercs podrén importar con ellos, sin el pago de impuestos, hasta 3 mascotas o animales de
compafifa que traigan consigo, entendiéndose por estos: gatos, perros, canarios, hdmsters, cuyos,
periquitos australianos, ninfas, hurones, pericos, tortugas, aves silvestres de tamafio pequefo (excepto
rapaces), asl como los accesorios que requieran para su tﬁslado y aseo, slempte que prsenten anteel
personal de la aduana el certificado para de
Agricultura y Desarrollo Rural (SADER), en casodculuru de animales de vida sllvasra :domﬁsdehem

el Registro de Verif porla fa Federal de
(PROFEPA) que el 1to do la lacién y no aque se
encuentren sujetos.

El equipaje debera ser portado por los pasajeros.

202 ap 0Jaua ap 9T SaleA



B. Duty-froe imports: items other than baggege whose value is proved by supporting documentation
expressing their commercial value and not exceeding 500 (five hundred) United States dollars or the
equivalent in Mexican or foreign legal currency, when the passenger enters the country by air or sea; or
300 {three hundred) United States dollars or the equivalent in Mexican or foreign legal currency, when
tha entry Is by land. Alccholic baverages and manufactured tobacco, or automabile fusl, cannot be
imported as part of the duty-free exemption,

During perlods corresponding to the Program “Héroes Paisanos®, passengers of Mexican nationality
from abroad who enter the country by land, with the exception of persons residing in the borderline or
border land strip, may import under goods relief up to 500 (Five hundred) United States dollars or the
equivalent in Mexican or foreign legal currency. The start and end dates of these periods may be
consulted with customs personnel or at https:/fanam.gob.mx/programa-heroes-palsanos!

DUTIES PAYMENT

® Passengers may import items they bring with them, other than their baggage without requiring the
services of a customs agency, by paying a global rate of 19%, provided that the total amount, excluding
the duty-free , does d 3,000 {three United States dollars or its equivalent
in domestic currency as long as the document that proves the commercial value of the items is.
provided.

® Taxes payment can be made through the following link https:/fa trib

-por-excedente-de-franquicia-de-pasajeros/, or by filling the form 'P-p de cﬂlrfbudun- al
extarior” (Forelgn trade contributlons payment) of Annex 1 of the cument Reglas Generales de Comercio

® The total value of computer equipment, added to the rest of the ftems cannot exceed 4,000 [four
thousand) United States dollars or its equivalent in domestic or foreign currency.

@ It is possible to Import up to 6 liters of alcoholic beverages (beer, wine or liquor), 40 packs of cigarettes
and 50 cigars, in which case it will be paid at the global fees established in the current Reglas Generales.
de Comercio Exterior.

® Items subject to compliance, regulations other than duties payment (permits, certificates, and
notifications} cannot be imported through passengers area.

® In order to determine the tax basis, the duty-free examptions mentioned in letter B could be deducted
from the value of the iterns.

INFRACTIONS AND SANCTIONS

Mexican laws establish, among cthers, the following penalties and sanctions related to incorrect goods
impartation into the country:

® Failure to declare upon entry or exit from the muntry cash amounts, national or foreign checks,
money orders, or any other therecf, g the equivalent
in the currency or currencies in question of 10,000 «en thousand) United States dollars, will be subject
to a fine ranging from 20% to 40% of the amount that exceeds said |imit, and corresponding criminal
penalties will be applied.

® Coods Intreduction or extraction from Mexico, using deceitful methods to hide items, when their
Import or export Is prohiblted, restricted or subject to tax, will be punished with fines ranging from
0% to 100%, of goods commerclal value.

® Total or partial payment omission of foreign trade duties. If it is only a duty omission and the goods do
not exceed a total value of 3,000 (three thousand) United States dollars or its equivalent in domestic
currency, the penalty will be up to TI6% of the value of the items. Once the duties and the fine have
been paid, Customs Authority will make the items available to the passenger.

# [f the documentation required by the Customs Law to prove that the goods were submitted for
customs procedures in order to enter the country, is not exhibited, a precautionary seizure of the
non-declared goods as well as the means of transport, in case the passengers entered the country by
land, will proceed.

® For non-declared items which do not comply with regulations and restrictions other than duties,
abandonment can be declared once the corresponding fine is paid.

P look up for inthis
desk or at anam.gob.mx

when you are visiting us again at customs

We contribute to transform!

)
@ HACIENDA | |\ ADUANAS

CUSTOMS DECLARATION

for passengers arriving from abroad

WELCOME TO MEXICO

Please read the instructions before filling this form.
Each passenger or responsible family member must provide the following information.

1

Last name(s): L I

Name(s}): L I

Nationality: L I

Birth date: payl | | Month | | | vear| I | | |

Passport number: I

2

VISITORS

Number of days you will stay in Mexico: e —

MEXICO RESIDENTS

Number of days you stayed abroad: D ——E
3

Number of family members traveling with you:

Number of baggage pieces (bags and packages) you carmy:

Missing luggage or baggage to be imported by cargo (pieces)
(See of this form)

&

MEANS OF TRANSPORTATION
Mark with an X the means of transportation

Maritime D Air D Ground D

VesselNo. FlightNo. Transport No.

5
Carrying money In cash, recelvables or a mmhlnluonnf both Is legal; howmr not declaring the
total amount when more than the f 10,000 (ten United States dollars Is
carrled may be subject or erinlnll L

Do you bring with you cash amounts, national or foreign checks, meney orders, or any other receivable
documents or a combination thereof exceeding the equivalent in the currency or currencies in
question of 10,000 (ten thousand) United States dollars?

no | | ves | |

If the answer is YES, declare the total amount in United States dollars. $

Ifthe answer is YES, you must also fill out the i6n de i i6n de i

‘en Efectivo y/o por Cobrar" (D 1 on bringing and taking money in cash and/or
securities), which you can request from customs personnel or through the link: https:/fanam.gob.mx/
declaracion-de-dinero/.

IVIOI40 OlyvIa

202 ap 0Jaua ap 9T SalelA



6

DECLARE IF YOU ARE BRINGING WITH YOU

Live anirnals; meats; food; plants; flowers or fruits; seeds; green vegetables;
chemicals, pharmaceuticals, biological; wild animals or farm animals;

dangerous materials, substances or residues; insects. NO D "BD
Disease agents; cell cultures. NO El YES I:‘
Weapons or ammunition, NO l:‘ YES D
Samples. NO l:‘ YES I:‘
Professional working equipment. NO l:‘ YES D
Goods (additional to your baggage and duty-free exempticn) for which you

rmust pay import duties. NO l:‘ "BD
Soil or, if applies pleass declars, | (we) have visited a farm, ranch or prairie;

| was (e wera) in contact with or manipulating live stock. wo| | wves| |

| have read the information enclosed in this form. This information Is accurate and legitimate. | am
aware of the sanctions for those who declare falsely befare an authorlty other than a Judicial one.

Signature

Day| | Manth | 1 | Year | l - |

FOR OFFICIAL USE ONLY.

ADDITIONAL ITEMS FOR WHICH DUTIES MUST BE PAID

Declaration number L 1

Amount pald $ L |

DELIVER AT CUSTOMS

INFORMATION ABOUT YOUR RIGHTS AND

OBLIGATIONS WHEN YOU GO THROUGH CUSTOMS

INSTRUCTIONS

® Itis mandatory fill out the Customs Declaration entirety.

® If you have any questions, you can ask for guidance from customs persannel before submitting your
Declaration.

# Ifyou have answered YES in any of the fields from Sor6 gotothe vice module
at the arrival terminal, before maving on to the review area.

® After you pick up your baggage, present this D to custor inthe ding
area.

@ When a Declaration is presented per famnily (father, mother and children), baggage and duty-free
exemptions may be combined.

® Noncompliance of any tax or customs disposition, even inveluntary, will be punished. {See infractions
and sanctions).

m Complete if you have missing baggage or if your baggage Is imported through
cargao, by the time you hand in this form to customs personnel.

BAGCAGE AND DUTY-FREE EXEMPTION

Passengers may bring duty-free, new or used items that make up their personal baggage and other
items as a part of their duty-free exemption.

A. List of items that include personal baggage: items for personal use, such as
clothing, footwear, cleaning and beauty items, according to the length of the journey, including bridal
trousseau; items for bables, sur:h as chalr, portable crib, stroller, walker, among others, Including theilr
two pl g cameras; material; three mobile phones or
other wireless network dMuss ane Global Pesitloning System equipment {(GPS); che PDA; one laptop
or a notebook/ omnibook or similar; a copying machine or portable printer; one burner and portable
projectar, with its accessories; two complete personal sports equipment, four fishing rods, three surf
boards with or without sail and their accessories, trophies or awards, provided that they can be comfortably
carried by the passenger; a portable device for recording or reproducing sound or both; or two portable
audio and/or digitsl image player and a portable DVD reproduction devices, as well as a set of portable
speakers and their accessories; five laser discs, ten DVD dlsc_s. thirty compact discs; lhmo packages of
software and five storage devices for any 1t; books, and printed
documents; five toys, including collection items and a vid le, as well as five vit
a device to measure glucose or a mixed device and their reagems, as well as medicines for personal use
{you must show the corresponding medical prescription In case of psychotroplc substances); pouches,
trunks and suitcases or any other item necessary for the transfer of luggage; a pair of binoculars and a
telescope; two musical Instruments and their accessorles; a camping tent and other camping articles,
a set of hand tools including its case, which may include a drill, tweezers, wrenches, dics, disassemnblers,
power cables, among others.

Passengers older than 1B years of age can import a maximum of up to 10 packs of cigarettes, 25 cigars,
or 200 grams of tobacco, up to three liters of alcoholic beverages and 6 |iters of wine.

Senior Citizens and people with special needs can import devices to substitute or diminish their
limitations, such as walkers, wheel chairs, crutches, canes, among others.

Passengers may impart with them, without payment of duties up to 3 pets or pet animals they bring
with them, understood by these: cats, dogs, canaries, hamsters, guinea pigs, Australian parakeets,
nymphs, ferrets, parakeets, turtles, small wild birds (except raptors), as well as the accessories they
require for their transfer and cleaning, provided that thwpmnt to the customs staff the animal health
certificate for their importation, issued by de A ¥ D llo Rural (SADER), in the
case of wildlife animals, in addition the Verification Registry \ssusd by Procuradurfa Federal de
Proteccién al Ambiente (PROFEPA) must be presented, which verifies compliance with the regulation
and non-tariff to which they b)

Baggage rnust be carried by passengers.

202 ap 0Jaua ap 9T SaleA
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D3.

HACIENDA n ADUANAS

DECLARACION DE DINERO

SALIDA DE PASAJEROS

DATOS DEL PASAJERO

Apellidos:
Nombre(s):
Ndmero de pasaporte:

Nunmnero de familiares gue viajan con usted:

LLEVAR DINERO NO ES INFRACCION
NI DELITO; NO DECLARARLO Si LO ES.

:Lleva consigo més de 10,000 (diez mil) délares de los Estados
Unidos de América o su equivalente en otras monedas en efectivo,
cheques nacionales o extranjeros, 6rdenes de pago o cualquier
otro documento por cobrar o una combinacion de ellos?

] D NO D £Cudnto mds?

Si respondié Sl, también debera llenar la “Declaracién de Internacién
o Extraccion de Cantidades en Efectivo y/o Documentos por
Cobrar”, la cual puede solicitar al personal de aduanas o a través del
enlace https//anam.gob.mx/declaracion-de-dinero/.

INSTRUCCIONES

e Es cobligatorio, de conformidad con las disposiciones legales
mexicanas en materia aduanal, llenar y entregar las declaraciones
al salir del pais, cuandoe lleve consigo mas de 10,000 (diez mil)
ddlares de los Estados Unidos de Ameérica, en efectivo, cheques
nacionales o extranjeros, érdenes de pagc ¢ cualguier otro
documento por cobrar o una combinacién de ellos.

@ Debe llenar todos los datos indicados en este formato con tinta
azul o negra.

» En caso de que la declaracion se presente por familia, ancte el
nombre completo y los datos del representante de familia; deben
acumularse en un total comun las cantidades gue cada uno de
sus miembros lleven consige.

e Una vez llenada y firmada la declaracién, debe entregar el
original, junto con |la “Declaracién de Internacién o Extraccién
de Cantidades en Efectivo y/o Documentos por Cobrar”, al
personal de aduanas.

AVISO IMPORTANTE

Omitir declarar que se llevan consigo cantidades en efectivo,
cheques nacionales o extranjeros, 6rdenes de pago o cualquier
otro documento por cobrar o una combinacion de ellos, superiores
a 10,000 (diez mil) délares de los Estados Unidos de América o su
equivalente en otras monedas, implica cometer una infraccién a
las disposiciones fiscales que se sanciona con multay, en algunos
casos, conlleva a la comisién de un delito que se sanciona con prisién.

FECHA

Firma
Declaro bajo protesta de declr verdad que los dates son clertos. | Afig | | |

*ORIGINAL: ESTE FORMULARIO DEBERA ENTREGARSE AL PERSONAL
DE ADUANAS,

*COPIA: PARA EL PASAJERO.
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HACIENDA n ADUANAS

MONEY DECLARATION FORM

DEPARTING PASSENCERS

PASSENGER INFORMATION

Last name(s):
Name{s):
Passport number:

Number of family memnbers traveling with you:

CARRYING MONEY IS NOT AN INFRINGEMENT
NOR A CRIME; NOT DECLARING IT IS.

Do you carry more than 10,000 {ten thousand) United States dollars
or its equivalent in other currencies in cash, domestic or foreign
checks, money orders or any cther document receivable or a combination
of these?

|:| |:| How much is
YES NO it exceeded?
If the answer is YES, please fill out the "Declaracién de Internacién o
Extraccién de Cantidades en Efectivo y/o Documentos por Cobrar"
(Declaration on bringing and taking money in cash and/or securities),

which you can request from customs personnel or through the link:
https;//fanam.gob.mx/declaracion-de-dineroy.

INSTRUCTIONS

» In accordance with the provisions of Mexican Customs Law, you
must fill out and file the applicable declarations upon your departure
if you are bringing money in cash, domestic or foreign checks, money
orders or any other securities exceeding 10,000 {ten thousand) United
States dollars.

* You must fill out this declaration completely in blue or black ink.

In case the declaration is made by family, please write down the full
name and information of the family representative; the amounts
that each of their members carries with them must be accumulated
into a cecrnmon tetal.

Once the declaration is filled out and signed, you must deliver the
original, together with the "Declaracién de Internacién o Extraccién
de Cantidades en Efectivo y/fo Documentos por Cobrar” (Declaration
oh bringing and taking money in cash and/or securities), to the customs
personnel.

WARNING!

Failure to declare carrying amounts in cash, national or foreign checks,
money orders, or any other collectible document, or a combination
thereof, exceeding 10,000 {ten thousand) United States dollars or its
equivalent in other currencies, constitutes a violation of tax provisions
that is punishable by a fine and, in some cases, may lead to the
commission of a crime that is punishable by imprisonment.

DATE
pay L1 |
Monthl | |

Signature
| declare under oath that the above informationistrue. | Year || | | |

*ORIGINAL: THIS FORM MUST BE HANDED OVER TO STAFF CUSTOMS.

*COPY: FOR PASSENGER.
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DA4.

Declaracion de Internacion o

HACIENDA SAT Extraccion de ¢ HW;H',.\I'l s en efectivo

SECHETABA DE HACENDA ¥ COE S 26 Abm—ETO®e TR \ ) umentos por cobrar

Annes de Benar este formano, lea s instrucciones y avisos al reverso.

INTERNACION [ ) EXTRACCION [ ) Folio:
SECCION | . ; -
Apeidoparrno ADERAGMALEmo Nombreds)
Techa oo racimurto Pan(es) oe Casaaiania TIC o Numero e IGentacacion T A/
Paraporte Numero de Numero de Autondad que U Pais que la expide
I = CX 1 visa identificacion expide
A B o cabe y OF Y. €N SU CASO, NEENOr GAOMma
Delegacion, mumipso 0 demarcacion 31200 o provnca Codgo postal
Pais Avenida 0 Calle Y FATEr0 eXLEnNor Y, €N SuU Cat, nterior Colonia
Dhie A< I, MU ges 6 Bt ackin T31230 0 prowncia COog0 portal
[ ] Por cuenta propia eme s60 Ios dos campon de L sigulerte fa) [ ]Por cuenta de teeceros (llane L Seccidn 1A completa)
Origendel efectivg y/0 GOCUMENLos por CODIN Que INLEFNa O CxIrac Concepto en que ¢ apicard ol eleClivo b SOCUMENIDs POr CObYar

O e R —

Pais Avonida 0 Calle y FMerO eXIONOf iy, O Su CAL0, INeNor

Delegacan, mumicpio 0 Semartacdin

SECCION 1B

Cludad y pais de donde partid Crodad 0 puertoa donde arriba Cihudad 0 puertode donde parte nadad y pais A donde armbard
Tipode la emgresa de tranpote © razon social de L errpresa A transporse
[ ] Mensaeria [ ) Otrotespedtique)
[ ] Trasgado y contodia
de valores I l I I

¥ echa do ?&1

Fecha de Lrvio

APeBdcpatemo Apelidomatemo Nombee(s)
[RIT © NUmero de Iaenticacion T rtua

Denomnaciin o razon social

Averida 0 calle y numenc exietion y, en S§ Cas0, merior

Delegacion, muricpss 0 demacacion l[uadoopvmu lféﬁopmu]
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Datos del destinatario { persana fisica o moraly
Apellids paterno Apellido matema

Mambre(s)

RFC o Nemercde Identficacion Tobutaria Denominacion o razdn social Fecha dé nacimiento

(7] mim In.u

Domicilic en méxico o en el del destinatario
Pais Avenida o calle y ndmero extenior y, en su casa, imterics [Comrua

Delegacicn, municpio o demarcackin Estade o provincia Codiga postal

INFORMACION DE LA IMPORTACION O EXPORTACION

Datos del L]

Mombre, denominacion o razon social RFC del importador o exportador

Pais Avenida o calle y ndmero exieriony, en su case. interior Calenia

Delegacion, municpio o demacadon Estado o prowacia Codigopostal

SECCION I A DATOS DEL PEDIMENTO

Mumerade pedimentoe Fecha de pago del pedimento

dd mm aaaa

Impertacion Expartacidn

Cudady pals de donde pario Cludad o pueroa donde amiba Caudad o puertode donde parte Ciudad y pais a donde armbard

INFORMACION SOBRE LA INTERMACION O EXTRACCION DE EFECTIVO ¥/0 DOCUME NTOS POR COBRAR

de trans por e
Bandera

Matrcula

[ ] Maritimo
) Aerolnea Num. de vuela Matricula
[ ] Aédree (i es privado)
Linea de tansport Sies Placa Pais Estado que capide
[ ] Terrsme particular
Fecha
Fecha de la internacidn o extraccion del efectivo y/o documentos por cobrar & | mm FTTT)
Informacion del efective y/o documentos por cobrar
Dwvisa Billetes Monedas Documentos Total por divisa
[ ] Moneda nacional 5 -] 5 S
[ ] Dblams esmdounidenses | S S S S
[ Jeures [ 3 (3 €
[ ] Cwrastespecifique divisa y
pais}

Declare, bajo protesta de decir verdad, que la infermacion proporeionada en esta declaracion esti completa, os correcta y que soy conecedor de las
infracciones y sanciones aplicables,

Fecha
dd mm Hnaa
Momibre y firma
S0 OFICIAL |
MNambre de la autoridad aduancra Firma Nim. de gafete | Sello de la Aduana o Seccién Aduanera Fecha
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Instructivo de llenado

-] Generales

El formato debe ser lienado con letra de molde y tinta negra.

Si tiene alguna duda puede solicitar orientacion al personal de |aaduana.

El nmero de folio serd asentado por la autoridad aduanera que reciba la declaracién.

De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Ley Aduanera, toda persona que ingrese o salga del
territorio nacional y lleve consigo efectivo y/o documentos por cobrar, superiores al equivalente en la moneda
0 monedas de que se trate a diez mil dolares estadounidenses, debe llenar los campos segln corresponda:
seccibn |- pasajeros; seccibn Ik empresas de mensajerfa, de transporte y custodia de valores u otras; seccion
lll: importadores y exportadores.

La seccion IV deben llenarla todos los obligados.

-

Una vez llenada y firmada la declaracion, debe entregarse al personal de la aduana al momento de entrar o salir
del territorio nacional.

Ninguna declaracitn serd recibida si carece de nombre, firmay fecha.

El formato *Declaracién de internacién o extraccibn de efectivo y/o documentos por cobrar" puede solicitarse al
personal de aduanas a cargo en los puertos de entrada o salida al territorio nacional o descargarse del portal de
Internet: www.sat.gob.mx.

Secci6n |: Informacion de la persona que ingresa o sale de territorio nacional llevando consigo efectivo
y/ 0 documentos por cobrar

Debe ser lienada por los pasajeros que ingresan o salen del territorio nacional llevando consigo efectivo y/o documentos
por cobrar hacia o desde México, sea por cuenta propia o de terceros.

Pals(es) de ciudadanfa: debe indicar todas las ciudadanias que tenga.

RFC o NGmero de Identificacion Tributaria: nimero de identificacion, clave o nlmero fiscal expedido por la autoridad
tributaria del pals de que se trate.

Pasaporte: indique el nimero de pasaporte y el pafs que lo expidib. A falta de pasaporte, especifique tipo y nimero de
identificacion, autoridad y palfs que la expide.

Visa: Indique el nimero de visa.

Seccion |.A: Informacion de la persona a nombre de quien se realiza la internacién o extraccion

Por cuenta propia: si el efectivo y/o documentos por cobrar son propios, debe indicario en este campo y completar los
tampos comespondientes a: Origen del efectivo y/o documentos por cobrar que interna o extrae y Concepto
en que se aplicara el efectivo y/ o documentos por cobrar.

Por cuenta de terceros: si el efectivo y/o documentos por cobrar son propiedad de terceros, debe completar todos
los campos de la seccion LA. Los campos Origen del efectivo y/o documentos por cobrar que intema o extrae y
Concepto en que se aplicard el efectivo y/o documentos por cobrar, debe llenarios si cuenta con la informacibn
para ello.

- Seccion |.B: Informacién del lugar de origen y destino del efectivo y/o documentos por cobrar

Datos de la ciudad y pals de procedencia y destino del efectivo y/o documentos por cobrar. Esta seccibn es de llenado
obligatorio para quienes lienaron la seccion |.

- Seccion Ii: Informacibn de empresas de mensajerfa, trasladoy custodia de valores u otras

Deben llenarla las empresas de mensajerfa, traslado y custodia de valores u otras.
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- Datos de la empresa que transporta efectivo y/o documentos por cobrar

Tipo de empresa de transporte: especifique si se trata de una empresa de mensajerfa. de traslado y custodia de
valores u otra. En este (ltimo caso diga de qué tipo es.

Fecha de Envio : Indicar la fecha de envio de los valores y/o documentos por cobrar.

Fecha de Entrega: Indicar la fecha de entrega de los valores y/o documentas por cobrar.

- Seccidn llA: Datos del remitente o destinatario

Datos del remitente

Persona fisica: indique apellidos paterno y materno y nombre( s), fecha de nacimiento y RFC o Nimero de
Identificacibn  Tributaria, clave o nimero fiscal expedido por la autoridad tributaria del pais de que se trate, de la

persona que realiza el envio del efectivo y/o documentos por cobrar.

Persona moral:indigue la denominacion o razon social y el RFC o NOmero de Identificacion  Tibutaria, clave o
nimero fiscal expedido por la autoridad tributaria del pals de que se trate, de la persona que realiza el envio del
efectivo y/o documentos por cobrar.
Datos del destinatario

» Persona fisica: indigue apellidos paterno y materno y nombre( s), fecha de nacimiento, RFC o Nimero de
Identificacibn  Tributaria, clave o nimero fiscal expedida por la autoridad tributaria del pais de que se trate, de la
persona que recibe el envio del efectivoy/o documentos por cobrar.

»

» Persona moral: indique la denominacidn o razén social y el RFC o NOmero de Identificacion  Tributaria, clave o
nimero fiscal expedido porla autoridad tributaria del pals de que se trate, de la persona que recibe el envio del
efectivo y/0 documentos por cobrar.

- Seccibn lll: Informacibn de la importacién o la exportacién

Debe ser llenada por el importador o exportadar, segln corresponda.

Importacién : si se trata de una importacién de efectivo y/o documentos por cobrar, indique la ciudad y pals de donde
partid y la ciudad o puerto a donde arriba.

Exportacion : si se trata de una exportacibn de efectivo y/o documentos por cobrar, indique la ciudad o puerto de donde
parte y la ciudad y pals a donde arribara.

- Seccién Il A: Datos del pedimento

En el campo correspandiente al nimero de pedimento, debe asentar un digito en cada una las casillas, de acuerdo con
el nimero completo del pedimento (14 digitos).

Medio de transporte: especifigue el medio de transporte utilizado para la internacién o extraccdon de efective o
documentos por cobrar. Maritimo. aéreo o terrestre, segln sea el caso, y complete [a informacidn adicional para cada
medio de transporte.

Traténdose de medio de transporte terrestre. debe completar los campos Placa, Pais y Estado que expide la placa en
caso de que sea de uso particular.

Informacién del efectivo y/o documentos por cobrar: precise a cantidad de divisas, s se trata de billetes, monedas,
documentos o una combinacién de los anteriores, asl como el total por divisas. Si se trata de un tipo de divisa diferente
a moneda nacional, délares estadounidenses o euros, debe especificar en la columna Divisa, el tipo de moneda y el
pals de que se trate.

Declaracion bajo protesta de decir verdad: deberd serfirmada de manera autbgrafa o electrbnica sicuenta con
Firma Electronica Avanzada, expedida por el Servicio de Administracién Tributaria, por el pasajero, impartadar o
exportador, o en su caso, por el representante legal. Tratndose de las empresas de mensajer(a, pagueterfay traslado

y custodia de valores la declaracion debera ser firmada necesariamente por el repre sentante legal de la misma.

Uso oficial - Esta (ltima seccién es para uso exclusivo de la autoridad aduanera.




DIARIO OFICIAL Martes 16 de enero de 2024

[ 1] Declaration on bringing and taking
HACIENDA e SAT Money in cash and/or securities

Before Mg this fonm oul, please o THIOUEN the INSTRUCTIons on the Back.

BRINGING [ ] TAKING [ ] Folio Mumber;

INFORMATION ON THE ARRIVING OR DEPARTING PASSINGER BRENGIMG OR TAKING MONEY IN CASH AND/OR SECURITIES

a me First Name Maddie Nadre

Date of Brth Country (es) of CRZEnship Tederal Tax 1D Mumbes GRIC)
i VY

Pasport Visa number | Another 1D (specify)  ID Number | lssuing Authority | bssuing Country

Dhstnct

Muricipality or Barcugh | State or Province

Address for i Mexico ar Abraad
Country Street. Nurmber | Doistrict
Lip Code

Muricipaity or Barough State or Province

INFORMATION ON THE PERSCN ON BEHALF OF WHOM MONEY IN CASH AND/OR SECURITIES ARE BROUGHT OR TAKEN
[ ] On your own (please fll out only the two felds of the following row) [ ] Onbehalf of third parties (Please Mi-out Section A)
Orgin of the money in cath and/of srcuiities brought of taken Purpase of the money in cash and/or securities

Iiﬁ(m

hedd with the Third for which the in Cash and/or Securities will be or taken
| | Atiomey-indfaci | | Cuher

Fitst Name Miadle Name

Date of Rrth Countrylics) of Citizersp Tederal Tax ID Number (RFC)

on
orporate me lrm(}

in Moo or Abroad
Country troet and Number District
Zhp Code

Muricisalivy or Barough Swate of Province

MWmmummmmmmummummm
: -

City and Country of Departure City and Port of Asrival City and Port of Departure City and Counltry of Anrival

Type 0° SRdgrg Compary orporate Mame of the Shapping Company
[ ] Courier [ ) Other Specify): .
[ ] shipping and custody ] Company=RIC
of Secuifies 1 I I
wS 0N Liate l IS TOmes LU a ,LusioimTs Uet akony
Cate of sending Ioneol delvery
A INFORMATION ON SENDER OR RECEPIENT
Famdy Mame First Name 1 Midicie Name
Federal Tax ID Mumber (RFCH Carporate Name Date of Beth
(=] lmrn [V‘rn'
[Dhlfn’.t
TAGnICpalty of Borougn Trate of PrOvICE | Tip Code
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Recipient's Information (Individual or Business Corparation

Farnily Mame | First Mame ‘ Middle Mame
Federal Tax 1D Number Corparate Name Date of Brth
dd mm VY
Recipent’s Permanent Address in Mexico or Abroad
Country I Street and humber ‘ District
wunicpal ity or Borough State or Province Zip Code
O IMPORTATION OR EXPORTATION INFORMATION
Importer's or Exporter's Information
Marme, Corporate Mame Imiporter's of Exporter's RFC
Country Street and Mumber District
Municpalty and Sarough State of Province Lip Code
SECTION . A CUSTOMS DECLARATION
Customs Declaration No Customs Declaration Date
dd mim aaaa
Import Export
City and Country of Departure City and Port of Arrival City and Port of Departure F‘Irf and Country of Arrlval

INFORMATION OM THE BRINGING AND TAKING OF MONEY IM CASH AND/OR SECURITIES

Means of Transportation

Bz ;

[ 1 Maritime anner Regitry Nn
] Airline Flight Mumber Registry No

[ ] Air (ifprivate)

Transpartation Line If priva i
[ ] Land o lan Ll private | Driving Plates Country Issuing State

Date
Date on which Money in Cash and/or Securitics were Brought or Taken dd I mm YYYY
Information on the Money in Cash and/or Securities
Currency Notes Calns Securities Total per Currency
[ ] Domestic Currency $ $ $ $
[ ] US Dollars $ $ $ $
[ ] Euros € €
| ] Other (spacdfy currency and
country).

| hereby state under oath that the information herein furnished is true and that | am aware of any applicable infringements and penalties.

Date
od mm YYYY
Name and Signature
FOR DFFICIAL USE ONLY
Marme of Customs Officer Signature Mame Tag Mo, [Customs Office or Custorns Section Seal Date
od [ mmo | yyyy
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.; General Instructions

This form shall be filled out in handprinting and black ink

Should you have any inguiry, ask the Customs Personnel for assistance.

The folio number shall be filled out by the customs officer receiving the form.

-

Pursuant to the provisions of Article 9 of the Customs Law, any arriving or departing passengers who are
bringing or taking money in cash and/ or securities exceeding ten thousand American dollars or their equivalent in
the currency at issue shall fill out the following fields: Section I: Passengers: Section II: Shipping, Courier and
Securities-Custody Companies and others; Section lll: Importers and Exporters.

-

Everyone shall fill out Section V.

Upon filling out and signing the declaration, it should be handed to the customs personnel upon the passenger's
arrival or departure.

No declaration whatsoever shall be received if the name. date and signature are missing.

The Declaration on Bringing and Taking Money in Cash and/or Securities may be requested to the customs
personnel in charge at the departure or arrival ports within domestic territory or downloaded from www .sat gob.myx.

m Section k: Information on the Arriving or Departing Passenger Bringing or Taking Money in Cash and/ or Securities

It must be filled-out by all arriving or departing passengers who bring or take money in cash and/or documents to or
from Mexico on his/her own or on behalf of third parties.

Country (ies) of Citizenship: passenger must set out all citizenships he/she may hold.

Federal Tax ID Number or RFC: tax ID, code or number issued by the tax authorities of the country at issue.

Passport: set out the passport number and the issuing country; otherwise, set out ID type and number as well as the
issuing country and authority

Visa: Indicate visa number

Section LA: Information on the Person on Behalf of Whom Money in Cash and/ or Securities are
Brought or Taken

On your own: if the money in cash and/ or securities are your own, you must indicate it here and fill out the following
fields: Origin of the money in cash and/or securities brought or taken and Purpose of the money in cash and/or securities.

On behalf of third parties: if the money in cash and/ or securities are owned by third parties, please fill out all the
fields in Section |.A. The fields Origin of the money in cash and/ or securities brought or taken and Purpose of
the money in cash and/or securities should be filled out if you have been furnished with such information.

[ Section 1.B: Information on the Place of Origin and Purpose of the Money in Cash and/or
Securities

Information on the departure city and country and destination of the money in cash and/or securities. This section must
be filled-out by those passengers who filled out Section |.

ities-Custody Company and Others

.; Section lI: Information on Courier, Shipping and

This section must be filled out by courier, shipping, securities-custody companies and others.
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I_—: Information on the Company Shipping Meney in Cash and/or Securities

Type of Shipping Company: please specify whether it is a courier, shipping or securities-custody company or otherwise. In
this case, please state type of company.

Date of sending: Indicate the date of sending of the securities and/ or notes receivable
Date of delivery: Indicate the date of delivery of the securities and/ or notes receivable.

i Section ILA: Information on Sender or Recepient

Sender's Information

b Individual: set out family name, first name, middle name, date of birth, Federal Taxpayers ID Number or Code issued
by t he tax authorities of the country at issue of the individual who is sending money in cash and/ or securities.

) Business Corporation: set out the corporate name and Federal Taxpayers ID Number or Code issued by the tax
authorities of the country at issue of the business corporation that is sending money in cash and/or securities.

Recepient’s Information

+ Individual: sex out family name, first name, middle name, date of birth, Federal Taxpayers ID Number or Code issued
by the tax authorities of the country ar issue of the individual who is receiving money in cash and/ or securities.

) Business Corporation: set out the corporate name and Federal Taxpayers ID Number or Code issued by the rax
authorities of the country art issue of the business corporation that is receiving money in cash and/ or securities.

m Section lIl: Importation or Exportation Information

It should be filled out by the importer or exporter, as the case may be.

Importation: if its is an importation of money in cash and/or securities, set out the city and country of departure as
well as the city or port of arrival.

Exportation: if its is an exportation of money in cash and/or securities, set out the city or port of departure as well as the city
and country of arrival.

.g Section IILA: Information on Customs Declaration

On the field concemning the Customs Declaration Number, please write down one number per box in order to complete
14 numbers, that is, the complete number of the Customs Dedararion.

|
e

!

Means of Transportation: please specify the means of transportation used for bringing or taking meney in cash or securities.
Maritime, air or land, as the case may be, and fil-out any additional information applicable to each case.

Concerning in-land transportation, please fill out the information in the Driving Plates, Country and Issuing State fields in
case of private transportation.

Information on money in cash and/or securities: set out the precise amount in currency, Notes, coins, documents or
their combination as well as total number of currencies. If you are dealing with a currency different from US Dollars, MX Pesos
or Euros, please specify onthe Currency Column the type of currency and its country.

Statement under Oath: the signature must be affixed by hand or electronically  if the Tax Administration Service has issued
an Advanced Electronic Signature by the passenger, exporter or, if any, the attorney-in-fact. Concerning courier, shipping and
securities-custody companies, the declaration must be signed by their artorneys-in-fact.

Official Use: This last section is for customs-use only.
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D5.

HACIENDA | $8sar

Declaracion para Movimiento en Cuenta Aduanera de Bienes,
Importados Para Retornar en su Mismo Estado conforme al Art. 86 de la L. A.

EN CASO DE SER DECLARACION COMPLEMENTARIA

FECHA DE LA DECLARACION QUE

MODIFICA
DATOS DEL CONTRIBUYENTE
NOMBRE, COMPLETO. DENOMINACION © RAZCN SCCIAL RFC
DOMICILIO No_EXTERIOR No. INTERIOR ! COLONIA
MUNICIPIO O DELEGACION DE LA CD. DE MEXICO l CP. l ENTIDAD FEDERATIVA | | TELEFONO Y CLAVE LADA

DATOS DE LA CUENTA ADUANERA

INSTITUCION DE CREDITO

No. DE CONTRATO

FECHA DE EMISION

IMPORTE GARANTIZADO RENDIMIENTOS

DIRECTA:

No. PARCIALIDAD

TOTAL

PRECIO DEL TITULO

No. DE TITULOS

SECUENCIA No.

NOMBRE DEL PRODUCTO

CANTIDAD DE MERCANCIA EN UMC

1

CLAVE ¥ NOMBRE DE LA ADUANA

NOMBRE Y FRACCION ARANCELARIA DEL FRODUCTO

} CANTIDAD DE MERCANCIA RETORNADA EN UMC

FORCENTAJE DE MERCANCIA RETORNADA

0%
DED ON POR O DEL B
CONTRIBUCIONES PAGADAS BASE DEDUCIBLE FACTOR DE[Mo.  DIAS  DE|™ MAXIMO DE TRANSFERENCIA A TESOFE DEVOLUCION AL CONTRIBUYENTE
PRORRATES EaTADIA DEDUCCION
REND. 0 REND. REND. REND.
SUBTOTAL - -
Gl lle] - - 0% 16! 11 -
VA A - - 0%|IVA WA -
ccC. cc 0%|C.C. ccC.
CONTRIBUCIONES
TOTAL - |TOTAL - [TOTAL TOTAL -
SECUENCIA No.
\TOS DEL PEDIMENT!
No. PEDIMENTO FECHA DEL PEDIMENTO v BRE DE LA ADUANA

NOMBRE DEL PRODUCTO

J FRACCION ARANCELARIA

| CANTIDAD DE MERCANCIA EN UMC

DATOS DEL PEDIMENTO DE EXPORTACION

12 BIMENTO

NOMBRE ¥ FRACCION ARANCELARIA DEL PRODUCT CANTIDAD OE MERCANCIA RETORNADA FORCENTAJE DE MERCANGIA RETORNADA

0%
DED ON POR O DEL B
CONTRIBUCIONES PAGADAS BASE DEDUCIBLE ;‘;E)?FS\TEO bE :TADAD‘AS DE ;"ED:'C“C‘I:;S oE TRANSFERENCIA A TESOFE DEVOLUCION AL CONTRIBUYENTE
REND. 0 REND. - I REND. REND. -
SUBTOTAL -
IGI IGI - - 0%|I1GI 1GI -
IVA VA - - 0%|IVA WA -
c.c. ce. - - o%fc.c. cc. -
CONTRIBUCIONES
TOTAL - |TOTAL TCTAL TOTAL -
0 DO
TRANSFERENCIA A TESOFE POSITO EN CUENTA ADUANERA -
DEVOLUCION AL CONTRIBUYENTE ENDIMIENTOS -
DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA Eup RESA
NGMERE RrC TORMA MIGRATORIA NAGIONALIDAD
DOMICILIO | COLONIA CIUDAD CP TELEFONO

OBSERVACIONES

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS EN LA
PRESENTE SON CIERTOS Y QUE PODRAN SER REVISADCS POR LA AUTORIDAD

ADUANERA EN CUALQUIER MOMENTO.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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Instructivo de llenado de la Declaracion para Movimiento en Cuenta Aduanera de Bienes importades para
Retornar en su Mismo Estado conforme al Articulo 86 de la L. A.

Esta declaracion la debardn presentar les importadores que hayan eplado por pagar los impuestos a través de cuenta aduanesa, y
decidan exportar la mercancia en su mismo eatade en definitiva; tenienda derecho a determinar el importe a recuperar siempre y cuando
na haye excedido el plaza permitido por |a Ley

El presente instructivo describe el archivo para captura de los datos que se deberdn propercionar para determinar la cantidad que sa
fransferira a la TESOFE por concepto de deduccion por dias de esladia en ferflono nacional de bienes importados al amparo dal

de Cuenta Ac blecido en el Articulo 86 de Ia Ley, mismas que se retomardn al extranjero en su miamo eatado. par
o :ual deben presentar esta dadarac:on al momento de realizar 2 operacion de exportacion de los bisnes importades, asimismo en esta
Declaracién se delerminard el importe que el contribuyente podra recuperar del depésito realizado en la Cuenta Aduanera, por |o fanto el
formato se presanta en hofa de calculo Exced, ol cual se ha preparade para que realice log cdlculos de transferencia y devaludon en
forma automdtica, en proporcién de la mercancia exportada conwra la mercancis importada, esto conlleva 8 que los usuarios de dicho
archive no podran moddicar los campos, unicamente tendran accese a los campos para la caplura de los dalos que correspondan a la
exporacién realzada

Los campaos de captura que contiene &l archivo invanablements deberan ser llanados en su totalidad.

Con la finalidad de que el usvarlo cueme con los elementos esenclales para el llenado de los campos, al pesiconarse en cada uno de
elloz se colocd un cuadro de didlogo con informacion, que los guiara para la corecta captura de los datos, de tal manera, que el usuario
tendra que especificar los datos en el llenado de la declaracion.

DATOS GENERALES.

No. de Folio: en este campo se asentard el nimere de folio de la Constancia de Depdsito en Cuenta Aduanera que corresponda a la
importacion de la mercancia que se reforna, cabe hacer |a aclaracidn que Unicamente se podran realizar descarges de una constancia
de depdsite en cada declaracon.

Fecha de declaracion: se anotara |a fecha de emision de I3 Declaracion, siguiendo el orden siguisnte:
Dia, mes y afio de emision.

Declaracién: seleccione, la opeién que comrespondz Normal o Complementaria; “Complementaria” se utilizard cuanda 2e corrijan datos
de una declaracion anterior, para este caso el numero de folio que =& asentara serd el folio que corresponda a la declaracion que sa
modfica. En los demds casos se utilizard ks opcidin "Nommal

Persona: seleccione |a opcion que corresponda, segun se trate de persona Fisica o Persona Moral.

En caso de ser declaracion Complementaria, anote la facha de emisién de la declaracion Normal que fue presentada con errer, con al
orden del-dia, mas y ano en que fue presantada la declaracidn Nomal.

DATOS DEL CONTRIBUYENTE.

En este campo s2 anota el nombre o razan social de la empresa que emitz Ia declaracion, para el caso de personas fisicas anote apelida
patema, materno y nombre (s), el RFC debera ser asantado con la homoclave que le corresponda, domicilio iniciando con el nombre de
la calle, No. exterior, No. Interior, colenia, municipio si se trata de demicilios del interior de la replblica o delegaciin en el case de
damicilios en el Distrito Federal: No. de Cddign Postal que le correspenda; Entidad Federativa y Mo telefénico, incluyendo la clave lada
que ke corresponda a la ciudad donde se localice el domicilio declarado.

DATOS DE LA CUENTA ADUANERA.

En este campo e anofardn los dalos que contiene la Constancia de depdsito en Cuenta Aduanera:

a) Razdn Social de |a Institucidn de Crédito que emitid la Constancia de Depésita

b] Ne. de contrato que ampara la emision de la Constancia.

c) Fecha de emisidn, capture ta fecha de amisidn asestada en la Constancia de Depdsito

d] Importe garantizado, en eate campa se asentard el imparte que haya sido declarado en el pedmento de impartacién con la forma
de pago "4°, tamando &l valor del cusdro de liguidacion del padimento

e) Rendimiznlos, se asentara el importe de los rendmientos gue se hayan oblenido por el deposito en Cuenta Aduanera, en el
periode que comprenda de |a fecha de emisidn de la constancia a la fecha de retorno de log bisnes imporades

f) Precio dzl titulo, =& anatara el precio del titulo que se asiente en |z Constancia de Depdsito.

g) No.de titulos, se asentara el No. de litulos registrados en la Conslancia de Deposito,

TIPO DE EXPORTACION,

Exportacion Directa: esle campo serd ulilizado cuando los bienss importades sean presentades a despacho ante la Aduana para ser
retomades al extranjero, eligiendo la opcidn que le comesponda segin sea el caso de acverdo a lo siguiente.
a) Unica: cuando los bienes importados sean retornados al extranjero en una sola operacidn de exportacién.
b) Parcial: cuando los bienas imporlades sean retornados al extranjero en parcialidades.
c) No. de parcialidad: en este campo se anotara el No. de parciabdad de los bienes reformados al exdranjero en relacion con un
solo pedmento de importacian; el numero de parcizlidades iniciard con el ndmero 1 en orden ascendente hasta 'n” parcizlidades
d] Final: cuando =& frate deal Gimo retorno de la mercancia gue hubiere sido importada para retomarse en el mismo estada.

Exportacidn Virtual: este campo serd ulilizado cusndo los contribuyentes transfieran s bienes Imgortados a ofra empresa, por lo que
las mercancias no serdn presantadas a despacho ante la Aduana y el impartador emitird simultineamente el pedimento de impartacidn

virlual, para 1al caso elija la opcion que e comesponda segun sea el case de acuerdo a lo siguiente.
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al Unica: cuando los bisnes mporlados sean retornados al exiranjere en una sola operacion de expariacidn.

by Parclal: cuaado loa bienes importados sean relomades al extranjern en parcialidades.

¢} HWo. de parcialidad: en este campo se anatard el Mo de pardalidad de los bienes retomados al extrenjero en relaciin con un
salo pedimente de importacan, el ndmero de pamcialidades iniciara con gl nameno 7 en orden ascendante haslz “n" parcaidades.

d) Final: cuanda s2 rate del (limo retoma de |2 mercancia que hublere sido mponada para retormarse en el mismo estado

Secuencia: anate el mimero de secisancia o partida del pedimanto de fmportacion que se descargard
DATOS DEL PEDIMENTO DE IMPORTACION.

No. de pedimento; ancte &l numero de pedmento que ampaio la importacon de los bienes a 15 digitos, miciando con & No. de ano de
valdaciin que da onigen al trdmile da importacian

Fecha de pediments: ancte k= fecha de page del pedimeanta.

Clave y nombre de la Aduana: selecdone la clave y nombee de la aduana donde se realizo @l trdmite da importacion, obteniendo dicha
clave del eatdlogo de claves incluido en el archiva de la declaracidn

Mombre del producta: anobe el nembee del products o bien que haya sida importade

Fraceitn Aramcalaria: anoto la fraccidn arancelana a § digioe que se haya declarado en la opesacin de importacitn.

Cantidad de mercancia en UMC: anote con nimers ks canlidad de mercancia que 2+ haya imporiado en unidsdes de medda de
comercaizadon, que se chlenda de la parlida o secuencia del pedimento de importacion.

DATOS DEL PEDIMENTO DE EXPORTACION.

No. de padimento: anote & ndmers de pedments que ampara la expartacién de les hienes @ 15 digitos, inicianda con el Ne. de afio de
walidacion gue da ongen &l tramite de exportacian.

Fecha de padimanto: ancte ka fecha probabde da pago dal padiments

Cwe, y nombee de la Aduana: seleccione la clave y nomibre de la aduana donde se realizd el tramite de importacian, obteniendo dicha
clave del catalogo de claves incluido en el archive da la declaracion

Nombre del producto: anate la fracekin arancalaria y el nombre del producio o blen que rmiama al edranjen

Cantidad de mercancia en UMC: anole con mimers [a cantidad de mercancia que se relome en unidades de medida de
comercaizacian, qua se obtendid de la partida o secwenda del pediments de exporiacan, para o case en que en la secuencia del
pedmente de expotacion se mchya mercancia de mas de un pedimento de importacion, se debera ufiizar un formalo por cada
padimanto de imporacion que se descargua

DEDUCCION POR EL USO DEL BIEN.

El presente campo esia disefiade para calouler en forma automédica el imporie & fransierr a I8 TESOFE por concepto de estadia de los
béanes en temiorio nadgonal asi como al impara que enga derecho de recuperar 8l comribuyente, por ko qua dnicamente debardn
capturar las montos de contribuciones pagadas, atendiends a lo 2iguiente:

Contribuciones pagadas: en esle campe capheara e total pagado per parlida, es decr anotar los valores que se desglosam en la
zecuencia del pedmento de importacion qus corespondan al 161, IVA y, &n su caso, Custzs Compenzatorias.

Mo, de dias: en eate campe e anolard & Mo. de dlzs que log bienes impanados pemanecienn en termiiordo nacional, e cual se debesd
contar 8 partir de Ia facha de impoacidn, hasta la fecha en gue el bien haya sido retomads al extranjern, incluyendo dias inhdbles.

Porcentaje Méximo: en este campo se amotard el percentaje maxime de deduccidn que le coresponda al blen retomado, de
conformidad con los porcenlaes que establecen bos Articules 40 ¥ 41 de =2 LISR, atendiendo a su descipodn ylo su funcidn, segln
comespona

Fara los casos en que los bienes refornados no correspondan a los bieres listados en la LISK, en este campo se asentard porciento
méximo de deduceidn del 10%

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

En ssts campo se anotara & nombre del Representanta Legal de la Empresa. en el siguienle orden: apallide patermo, matemna y nombre
[s], ¢l RFC, deberd ser asentado con la homoclave que e comesponda, en case de ser exiranjero propescionar ks forma migraicda con
gue ostenle su estancia en baritorio nacienal, nadonaldad anotar la nadonalidad que correspondz &l pais de nadmiento, domicilio
iniciando con el nombre de la calle, No. exterdor, Mo Interfor, colonia, municipio s se ete de domidlies del interdor de la repiiblica o
defeqediin en el case de domicilos en la Ciuded de México, Mo de Codign Faostal cue le Comesponda. enfidad federativa g Mo
Teledbnico, induyande b dave lada que le comesponda a b ciudad donda se localice el domicilio dedarade

OEBSERVACIONES.
Anote en eate espacin loa comentarias yia aclarsclones que cansiders pertinentes
NOMERE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

Asenlara ¢ nombee y firma autograta del representants legal de la Empresa para el case de parsonas morales, nombre y firma autdgrata
en el raso de personas fiskas.
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D6.

HACIENDA :: SAT

Documento de origen de productos minerales extraidos, industrializados o manufacturados
Fecha: | | | | | | |
Dia Mes Afo

Llenar a maquina o con letra de molde.

PARA SER LLENADO POR EL INTERESADO

1.- Nombre, denominacién o razén social y domicilio fiscal de la persona fisica o moral:

Nombre:

Domicilio:

Clave en el RFC:

2.- Poblacién a la que se destinan:

Municipio:

Estado:

3.- Lugar donde se extraen, manufacturan, industrializan los productos objeto de la internacion de la franja o region
fronteriza al resto del pais.

4.- Descripcion de la mercancia 5.- Cantidad 6.- Peso 7.- Volumen

8.- Declaro bajo protesta de decir verdad que:

- La informacién contenida en este documento es verdadera y me hago responsable de comprobar lo aqui declarado.
Estoy consciente que seré responsable por cualquier declaracién falsa u omisa hecha en o relacionada con el presente
documento.

- Me comprometo a conservar y presentar, en caso de ser requerido, los documentos necesarios que respalden el
contenido del presente documento, asi como notificar por escrito a todas las personas a quienes entregue el presente
documento, de cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o validez del mismo.

Este certificado se compone de hojas, incluyendo todos sus anexos.

Firma del interesado o su representante legal

EXCLUSIVO PARA USO OFICIAL

9.- Firma de presentacion ante la aduana.

Nombre de la aduana:

Clave de la aduana:

Nombre del empleado: Sello

No. de gafete del empleado:

Firma
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Folio
[ HACIENDA g%sar PAGO DE CONTRIBUCIONES
- AL COMERCIO EXTERIOR
Leer al reverso
MNaombre: 1 L
Apellido paterno Apellide materno Nombres
Direccion: 1 L
Calle MNam. Colonia
1 L L
C.p. Ciudad Estado Pais
Correo electrdnico: Num. de pasajeros:
Fecha de arribo: L ]
Diia Maes Afio
Agree O Linea y namero:
Arriba: MaritmoQ  puario de procedancia: 1
Cludad Pais
Terrestra O Placas de vehiculo:
Aduana de ingreso: Destino:
Favor de sehalar las mercancias por las que debe pagar impuastos
Deseripeisn ot | Tipads
delamereancia | oo ntidad o Amdeial cambie | paisdecrigan| ™™ | impuesto
Total de impuestos a pagar {cantidad en letral
TOTAL %

Declaro bajo protesta de decir verdad

que los datos asentados en la presents
declaracidn son ciertos. Sello o certificacion
de la magquina registradora
Firma
PARA LSO EXCLUSIVO DE LA AUTORIDAD ADUANERA
Daberd sar llenado cuando al macanismo de ssleccidn automatizadoe sea ROJO
Incidencia D Si D No
Nombre del servidor pablico que efectud el reco imnto
Firma
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Instructivo de llenado para el pago de contribuciones al comercio exterior

Usted tiene derecho a presentar la declaracién de pago de contribuciones al comercio exterior siempra que el valor de
las mercancias por importar no exceda de 2,000 délares de los Estados Unidos de América; en caso de equipo de
computo, el valor maximeo pusde ser por hasta 4,000 ddlares de los Estados Unidos da Amarica; si excade astas

idades debe pi ar su declaracion mediante un pedimento de importacion, elaborado por un agente o
apoderado aduanal, en la aduana de carga,

I. Datos del pasajero

1.  MNombre: Anote el apallido paterno, apellido materno y nombras.

2. Direccidn: Anote la calle, nimero, colonia, cddigo postal, ciudad, estado y pais.
3. Correo electrénico: Anote el correo electrénico del pasajero.

4.

Numaero de pasajeros: Anote el numero de integrantes de la familia que viajan con el pasajero,

Il. Datos del medio de transporte

6. Focha do arribo: Anote, mediante digitos (dd/mm/aasa). |la focha de arribo o cruce a franja o regién frontariza o interior
del pais.

6. Tréfico del medio de transporte: Anote el trafico mediante el cual arriboé y los datos que lo identifiquen.

Aduana de ingreso: Seftale la aduana ante la que se presenta para su ingreso a territorio nacional,
& Dastino: Indique el lugar y nombre del estado en 8l que parmanecerd.

~

ill. Determinacién de contribuciones

9. Descripcidn da la marcancia: Descripcidn comercial da |la mercancia.

10. Cantidad: Anote la d de mercancias conforme a la unidad de medids de comercializacion y de acuerdo con
lo sefalado en la factura, comprobante de venta o cualquier otro documento que exprese al valor comercial de las
mercancias,

11.  Valor total: Anote el valor total en délares de los Estados Unidos de América de la mercancia.
12. Tipo de cambio: Anote el tipo de cambio del peso mexicano frente al délar de los Estados Unidos de América, vigente
an la facha da antrada da la mamanzia al tarritaria nacianal, confarmea a loe parrafos tercsr, cuartn v quintn dal articuls

20 del Cédigo Fiscal de |la Federacién.

13. Pais de origen: Anote aquel donde usted haya iniciado su viaje, siempre gue la mercancia no muestre etiquetas,
leyendas o marcas que identifiquen un pais de produccién o manufactura distinto.

14, Tasa: Anote |a tasa global gue corresponda de acuerdo con lo dispuesto en las Reglas de Cardcter General en Materia
de Comercia Exterior.

15.  Impuesto: Anote las cantidades resultantes de calcular la tasa correspondiente para determinar la liquidacion de los
impuestos al comaercio exterior.

Una vez lenado &l formato con la informacion que se solicita, debe realizar su pago en al mdadulo bancario o donde esté
ubicada la maquina registradora correspondiente; el pago puede hacerse en efectivo o con tarjeta de crédito. Al concluir
el pago de contribuciones al comercio exterior usted puede optar por:

al Activar el mecanismo de seleccién automatizada (semaforo fiscall, el cual determinard si se practica la
revisidn aduanera.

® Lur roja:  suequipaje serd revisado,

® Luz verde: suequipaje no serd revisado y podré retirarse sin mayor tramite.

b} Solicitar que la autoridad aduanera realice la revision de su equipaje.

Sl desea reportar ailuna irregularidad en el comportamiento de la autoridad aduaners, puede comunicarlo a las
i autoridades: Secretaria de Ia Funcidn Pablica (SFP): 2000 2000 en la Cludad de México y 01 800 38 62 466 en el
Imenor de la Republica, asi como al Organo Internc de Control en el SAT: 5802 02 72, 5802 19 43 y 5802 18 04 en la Ciudad

de México y 01 800 71 91 321 en el interior de la Repablica. También puede hacerlo directamente en el mddulo de la SFP
correspondianta,

Sancion: Cunnan no declire marcancivs poe lan g se deta popar comribusiones y poe 18l Moo s omes dicho pegn, B Impanass uns muka de BO% A 120% gel valor comaercsl e
daran iy e b om e o bis mis mas, 8alve gen &5 ey SE O fr TR GG |8 B0 T EEEcTgue | reel san 08 80 e paje v s mees e s

Qe ranspoite, Enesto cosa, la muks serd dv‘lﬂ‘\ 2 D30% dol valor comensial de kas mesc sncios, sabeo g 59 osié 2 1o dispeesto en las Reglas de Caracier General an Materla de Comercio
Exterion.

[°1} swishie s o iy praw e We ITperts e Baje ewie peoced mients, Lan oo rriliuo o nes o O IT S S0t ot pageies y deten inaddey &0 seie fonm o
70 son de et hies paa edoatas del ingeaie sabee |e e,
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o TRADE DUTIES
See back
Marme: L i
Family name First name Middle name
Address: L 1
Streat Mo. District
1 1 1
Z.C. City State Country
E-mail; No. of passengers;
Arrival date: L 1
Day Manth Yaar
Alr O Alrline & number:
Axrival: Sea O Port of arigin: !
City Country
Land O Vehicle driving plates:
Arrival customs clearance: Destination:
Please point out any goads subject to payment of foreign trade duties
Total value lin | Exchange Country Foreign
Goods description | Quantity | American dollars) rate of arigin Rate | trade duty
Total amwount of duties to be paid {in writing)
TOTAL S

I hereby declare under oath that the

information herein stated is trua. .
Bank or Cash Register

Certification

Signature

FOR CUSTOMS LISE OMLY
This form shall be filled out if the automated selection mechanism activates a STOP LIGHT

Fraqueancy I:I Yes |:| MNo

Name of public officer in charge of inspection

Signature
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Instructions to Fill Out the Foreign Trade Duties Declaration Form

You are entitled to a Foreign Trade Duties Declaration Form provided that the value of the goads to be imported does not
exceed the amount of 3,000 American Dollars; concerning computer software and hardware, its maximum allowed value
Is of 4,000 American Dollars; should its value be higher, then you must file an import declaration prepared by a customs
officer or legal representative for customs matters at cargo customs.

1. Passenger information

L Name: first, middie and last names.

2. Address: street, number, district, zip code, city, state and country.

3 E-mail: the passenger’s e-mail,

4.  Number of passengers: number of family members traveling with passenger,

1I  Information on means of transportation

5.  Arrival date: (dd/mm/yyyy) in numbers the arrival date at or crossing date of the borderline or land strip or country's
interior,

6 Means of transportation: means of transportation upon arrival and its idgentification data.

7. Arrival customs clearance: the customs office you appear before upon arriving in domestic territory.

8. Destinatior: the place and name of the state in which you will be staying.

III. Foreign trade duties assessment

9 Goods description: trade description of the goods.

10, Quantity: write down the quantity of goods according to the trade measurement unit set cut in the invoice, sales
note or any other document setting forth such trade value.

11, Total value : write down the total value of the goods in American dollars,

12. Exchange rate: write down the Mexican Peso exchange rate with respect to the American dollar in effect on the
goods entry date to domestic territory pursuant to the provisions of Article 20 (111, IV and V) of the Federal Tax
Code.

13 Country of origin: write down the country where the trip began provided that the goods do not disclose any labels,
legends or trademarks identifying a different production or manufacturing country,

14. Rate: write down the global rate applicable to the provisions of the General Foreign Trade Rules.

15. Duties: write down the result abtained from calculating the applicable rate in order to assess payment of foreign
trade duties.

Upon filling out the form with the requested information, payment of foreign trade duties must be made at the banking
module or at the cash registry desk. Payment may be made in cash or with credit card, Upon payment of such duties,
you may:

a) Activate the automated selection mechanism (stop light) which shall determine whether your luggage will be
subject to a customs inspection

® Red light: you luggage will be inspected.
@ Green hight: your luggage will not be inspected and you are allowed to leave without any further proceedings.

b) Request the customs officers to inspect vour luagaae.

If you wish to file a complaint on any irregularities concerning the customs officers’ behavior, you may call the Ministry
of Public Service (SFP) at 2000 2000 in Mexico City and at 01 800 38 62 466 from within Mexico or the Interal Control
Department of the Tax Administration Service (SAT) at 5802 02 72, 5802 19 43 and 5802 18 04 in Meico City or at 01
800 71 91 321 from within Mexico, You may also file same at the SFP stand,

Penalty f you fail to declare any goods subject to foreign trade duties and to pay same, you shall be iImposed a fine equivalento to B80% or of up
to 120% of the goods trade value and the goods shall be attached prior to judment unless you request customs to inspect your luggage and the
good you are carning whit you. In this case the shall be equivalent to 70% or of up to 100% of the goods trade value unless otherwise set out
In the General Foreign Trade Rules.

All goods which are not subject to non-tariff regulations or restrictions may not be imported under these proceedings. Any foreign trade duties
paid and sssessed pursuant to the provisions here of shall not be subject o income tax deductions.
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PAIEMENT DES IMPTOS AU | (R

(/ HACIENDA  $8sar

COMMERCE EXTERIEUR

Voir au verso.

Nom: 1
Nom de Famille Prénom ()
Adresse: I 1
Rue Numéro Arrondissement
1 1 1
CP; Ville Etar Pays
Couarrier electronicque: Nombre de passagers:
Date d'arrivée: 1 |
Jour Mois Année

Aérienne ©  Ligne et numéro:

Arrivée: Maritime O Porr de départ: .
Ville Pays

Terrestre O Plague d'immatcalation:

Duouvane darrivée: Destination:

Veuillez indiquer les marchandises soumises au paiernent des impdts au commerce extéricur

Valenr Totale (en | Tauxde Pays 40 Taux Taxe

Diescription des Quantité
marchandises sidicans Change

Total des impots au commerce extérieur (par écrit)

TOTALS

Je déclare que tous les reinsegments
tournis sont exacts. Cachet de la banque ou de

1a caisse de contrdle fiscale.

Signature

POUR LUTILISATION EXCLUSIVE DES DOUANES

Om doit remplar ce format si le méchanisme automatigque de sélection aléatoire allume ka LUM[i‘?RE ROUGE.

Fréquence l:' O I:] Non

Nom de l'employé public qui a fair la révision
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Instructions pour Remplir le Formulaire des Impéts au Commerce Extérieur

Vous pouvez présenter cet Formulaire des Impdts au Commerce Extérieur =i la valeur des marchandises ne dépasse

pas les 3,000 dollars américains; dans le cas des ordinateurs, leur valeor ne peut pas dépasser les 4,000 dollars américains; les
cas échéant, vous devez présenter une déclaration d'importation preparée par Uofficier de dowane ou par le représentant
juridigue de la dovane d'embarquement.

I.  Renseignements sur le passager

Nom: nem et prénom.
Adresse: rue, numérn, arrondisscment, c.p, ville, ftar er pays.

Courrier electronique: le courrier eléctronique du passager.

[l ol I

Nombre des passagers: le nombre des membres de la famille qui voyagent avee le passager.

1I.  Moyen de transport

Date d'arrivée: (ji/mmaaaa) numérique, date d'arrivée 4 la frontigre on zonc franche ou de l'intéricur du pays.
Maoyen de transport: moyen de transport 4 'arsivée et zon numérn d'identificarion.

Dowane a larmivée: Ja dovane que vous aver passé a l'amrivie,

BNpn

Drestination: le Licu et le nom de I'éeat de votre séjour.

1. Détermination des impots au commerce extérienr

9. Descripion des marchandises: la description commerciale des marchandises.

10, Quanrité: veuillez écrir la quantirg des marchandises ?m‘ rapport de Iunité commerciale de mesure érablie par 1a facture ow
la note de vente ou par un autre document qui Etabli leur valeur commerciale.

11. Valeur totale: veuillez écrire la valeur totale des marchandises en dollars américains.

12. Taux dechange: vewillez éerive la taux de change en pesos par rapport du dollar américain en vigeur & Uarrivée des marchan-
dises conformément 4 cc qui est stipulé dans larticle 20 ll'ﬁ'[_. iJ ct V) du Code Fiscale.

13. Pays d'origine: veuillez écrire le pays de depart de votre voyage a moins que lesdites marchandises indiquent
leL?:lieu e production étranger?\ﬂsl‘imcﬂgr?édiaim d'ﬁ[lqumE:s. de Itkgm?du:: ou de marques, "

14. Taux: veuillez écrire ke tawx global applicable conformément & ce qui cst stipulé dans le Régles Générales du Commerce

Extericur.

15. Impits: veuillez éerive le résultat obtenu aprés avoir caleulé le tawe applicable pour détermines le paiement des impdéits au
commerce extéricur.

En déposant le formulaire rempli, vous devez faire le paiement 4 la bangue ol 1a caisse de contrdde fiscal, Le paiement non
pourra érre realisé qu’ en liquide ou carte de crédit. Aprés avoir fair le paiement, vous pouvez choisir entre:

a) Actionner le mécanisme automatique de sélection aléatoire (feu rouge fiscal) qui vous indiquera une
soumission ou non i une révision douanicre

® Lumiére rouge; les bagages seront revisés,
® Lumiere verte  les bagages ne seront pas revisés. Vouz pouvez sortir de la douane.
b) Démander i I'autorité douaniére de réviser vos bagages.
En cas de plainte contre les authorirés douanitres, vous pouvez vous adresser au Ministére du Service Publique (SFP) au
numéro 2000 2000 au Mexique et au numéro (1 800 38 62 466 en provinoe (service gratuit) ou i I'Organisme du Contrile

Interne du Service Tributaire (SAT) au numéro 5802 02 72, 5802 19 43 et 5802 18 04 au Mexique et au numéro 01 300 71
91 321 en province (service gratuit), Vous pouvez aussl vous prisenter direcrement au module du SFP.

Sancriom: Les marchandices axjemes su paiensent de droite noa déclarses, seront confisquies. Une amends allant de 209 & 120% de la valewr commerciale
de ces marchandises ser imposée, sauf si une demande d'inspection a &¢ faite auprés d*un gt des douanes, anquel cas 'smende se situers entre 700 ot 100%
de 13 valewr commerdiale des marchandises conformément 4 ce quil et stipulé dams be Régles Gémérales da Commerce Exitriear

Conformement i la procs indiquée dans ke for are, les marchandises sujettes @ d'autres régulations ou permis ne sont pas astorisées. Les droats payés
eonformément 4 ¢ formulaire ne seront pas déducibles de Nimpors sur le revena.
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Pedimento de importacion temporal de remolques, semirremolques y portacontenedores

Numero de Pedimento

Numero Consecutivo por
Empresa Transportista

NUmero Econémico

Datos de la Empresa Transportista. Certificaciones

Nombre, denominacién o razén social:

R.F.C..

Domicilio Fiscal:

Datos de la Empresa Autorizada.

Nombre, denominacién o razoén social:

R.F.C..

Datos de la Unidad.

Transporte Fecha de emisién

Marca

Modelo Hora de emisiéon

Linea

No. Econémico Firma electronica

No. Serie

No. Placas Cdédigo de barras

Valor nominal

Fraccion
arancelaria.

Tipo Unidad

Este documento debera ser presentado por el interesado, tanto al momento de su introduccion a territorio
nacional, como al RETORNO del vehiculo, para su certificacion por impresora del sistema electrénico de
computo del SAT, sin lo cual no tendran validez las anotaciones de introduccién y retorno que aparezcan en
este Pedimento de importacion temporal; con fundamento en los articulos 16-B y 107 de la Ley, 19 y 21 del
Reglamento Interior del SAT, asi como laregla 4.2.1.

Declaro bajo protesta de decir verdad que retornaré, dentro del plazo legal otorgado, el vehiculo antes
descrito, apercibido que de hacerlo en forma extemporanea seré acreedor a la sancion establecida en el
articulo 183, fraccion Il de la Ley, y que me abstendré de cometer infracciones o delitos relacionados con la
indebida utilizacién o destino de dicho vehiculo durante su estancia en territorio nacional. Asimismo, declaro
bajo protesta de decir verdad que los datos asentados son ciertos.

Nombre y Firma
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Instrucciones

Campo

Contenido

Nombre, denominaciébn o razén
social de la empresa transportista.

Nombre, denominacién o razén social de
transportista que solicita la importacion temporal.

la empresa

Clave en el RFC de la empresa
transportista.

Clave en el RFC de la empresa transportista. En los casos en
gue la importaciéon temporal se efectle por un extranjero, se
anotard la clave EXTR920901TS4.

Il. Domicilio fiscal de la empresa |Domicilio fiscal de la empresa transportista, o bien, si se trata
transportista. de un extranjero el domicilio que conste en los documentos
oficiales, compuestos en su caso, por la calle, nimero
exterior, numero interior, codigo postal, municipio, ciudad
Entidad Federativa y pais.
V. Nombre, denominaciébn o razon |Debe anotarse el nombre, denominacién o razén social de la
social de la empresa autorizada. empresa autorizada por la ANAM, en términos del articulo 16-
B de la Ley.

V. Clave en el RFC de la empresa |Clave en el RFC de la empresa autorizada por la ANAM, en

autorizada. términos del articulo 16-B de la Ley.

VI. Datos de la unidad. Se deberd anotar el tipo de transporte (autotransporte,
ferroviario, maritimo), la marca, modelo, linea, numero
econémico, numero de serie, nimero de placas, valor
nominal, fraccion arancelaria, tipo de unidad (remolque,
semirremolque o portacontenedor).

En el caso del numero de serie, Unicamente los digitos
deberan ser impresos entre paréntesis.

VIl.  Ndmero de pedimento. Numero de folio integrado por:

I Un digito para indicar la clave de
Autorizada.

Il Tres digitos para indicar la Clave de la Aduana.

Il Un digito para indicar el dltimo digito del afio en
Ccurso.

\A Seis digitos mas para el numero consecutivo anual por
Aduana asignado por la empresa autorizada emisora
del pedimento.

Cada uno de estos grupos de digitos deberan ser separados
por dos espacios en blanco, excepto entre el digito que
corresponde al Ultimo digito del afio en curso y los seis digitos
de la numeracion progresiva.

la Empresa

VIIl. Consecutivo por empresa transportista.

Numero consecutivo de pedimento tramitado por la Empresa
Transportista al afio.

IX.

Fecha de Emision.

Dia, mes y afio en el que se efectia la validacién del
Pedimento por el Software Administrativo Integral (SAIT).

X.

Hora de Emisién.

Hora, minutos y segundos en los que se efectda la validacion
del Pedimento por el SAIT.

XI.

Firma Electrénica.

Firma Electronica generada por el SAIT.

XIl.

Cdbdigo de barras.

Clave SAIT con 2 caracteres (numérico), Clave de la aduana
de despacho con 3 caracteres (numérico), folio del pedimento
de importacién temporal de remolques, semirremolques y
portacontenedores hasta 7 caracteres (alfanumérico) y Firma
Electronica generada por el SAIT hasta 7 caracteres
(alfanumérico).

Después de cada campo, incluyendo el dltimo, se deberan
presentar los caracteres de control, carriage return y line feed.

XIII

. Nombre y firma.

Firma del transportista, representante
autorizada por el representante legal.

legal o persona
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Engomado oficial para el control de transito interno por via aérea
oo SAT Estados Unidos Mexicanos
SECRETARIA DE HACIENDA Y Agencia Nacional de Aduanas de México
CREDITO PUBLICO

Mercancia en Transito

La mercancia contenida en este bulto esta bajo control fiscal y debe ser

Advertencia: entregada al personal de la aduana de destino.

“Quien viole, altere o destruya el contenido de este bulto o desprenda esta etiqueta,
sera sancionado de conformidad con los articulos 186, fracciones | y Il y 187,
fraccion | de la Ley y 113, fraccion | del CFF. Las mismas sanciones seran
impuestas a quienes toleren estos actos.”

Dimensiones: 7cm. Ancho.
14 cm. Largo.
Color: Fondo naranja fosforescente.

Leyendas en color negro.
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Perfil de la empresa

Acuse de Recibo

Primera Vez: (J Renovacion: O

Adicion: O
Modificacion: O
Los datos que proporcione sustituiran los que proporcion6
cuando solicit6é su autorizacion.

Informacién General.

El objetivo de este Perfil, es el de asegurar que las empresas implementen practicas y procesos de seguridad que aseguren su cadena de suministros para mitigar el riesgo de

contaminacion de sus mercancias con productos ilicitos.

Las empresas interesadas en obtener su inscripcién al Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas en la modalidad Operador Econémico Autorizado bajo los rubros de

Importador y/o Exportador, Controladora, Aeronaves, SECIIT, Textil y Tercerizaciéon Logistica a que se refiere la regla 7.1.4., deberdn demostrar que cuentan con procesos

documentados y verificables exigidos en el presente documento de acuerdo al modelo o disefio empresarial que tengan establecido conforme a una gestion de riesgo, buscando

durante la implementacion de los estandares minimos en materia de seguridad la aplicacion de una cultura de analisis que soporte la toma de decisiones preventivas y reactivas ante
amenazas y/o circunstancias de riesgo acorde a los valores, mision, vision, codigos de ética y conducta de la propia empresa.

Instrucciones de llenado:

I. Debera llenar un Perfil por cada una de las instalaciones que operen bajo un mismo RFC, donde realicen procesos de manufactura de productos de comercio exterior y, en su
caso, de aquellas instalaciones relacionadas como: plantas industriales y/o manufactureras, almacenes, centros de distribucién, consolidacion entre otros. Esta informacion
deberé coincidir con lo manifestado en su Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

II. Detallar co6mo la empresa cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a lo que se indica.

. El formato de este documento, se encuentra dividido en dos secciones, como se detalla a continuacion:

1. Estandar.
Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcion del sub-estandar

Respuesta. Notas Explicativas.

Describa y/o anexe...

I:' a) Puntos a destacar...

¥20Z 8p 048U ap 9T SalBA
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V. Indicar como cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol que, en su caso, se requieran, o
brindar una explicacion detallada de lo solicitado en el campo de “Respuesta”.
El apartado referente a las “Notas Explicativas”, es una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta”, de cada sub-estandar, sefialando de manera
indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su respuesta.

V. Una vez contestado este “Perfil de la empresa”, debera anexarlo a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas a que se refiere el primer parrafo de la
regla 7.1.4., fraccién IV.
Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacion aqui sefialada, con el exclusivo
proposito de verificar lo sefialado en este documento.

VI. Cualquier “Perfil de la empresa” incompleto no sera procesado.

VII. Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas y el “Perfil de la empresa”, dirigirla a los contactos que aparecen en el
Portal del SAT.

VIII. En el caso de ser autorizado con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, este formato deberd mantenerse actualizado y dar aviso cuando las circunstancias

por las cuales se les otorgé el registro hayan variado y derivado de estas se requieran cambios o modificaciones en la informacién vertida y proporcionada en este “Perfil de la
empresa” a la autoridad, de conformidad con lo establecido en la regla 7.2.1., tercer parrafo, fracciones Ill y IV.

IX. Cuando derivado de la visita de inspeccion resulten incumplimientos relacionados con los estandares minimos en materia de seguridad, la solicitante podra subsanarlos antes
de la emision de la resolucion establecida en la regla 7.1.6., para lo cual tendrd un plazo maximo de tres meses contados a partir de la notificacion de los incumplimientos
sefialados.

Datos de la Instalacién.

Se debera llenar un “Perfil de la empresa” por cada una de las instalaciones que pertenezcan y operen bajo el mismo RFC y que realicen procesos de manufactura de productos de
comercio exterior y, en su caso, de aquellas instalaciones relacionadas como: plantas industriales y/o manufactureras, almacenes, centros de distribucién, consolidacion, etcétera.

Informacién de la Instalacién. Numero de “Perfil de la empresa”: de

Clave en el RFC: Nombre y/o Razén Social:

Nombre y/o Denominacién de la
Instalacion

Tipo de Instalacion

Calle NuUmero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia Cédigo Postal Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Antigliedad de la planta (afios de Actividad preponderante de la planta:

operacion):

Productos que fabrica o maneja en (Segun sea el caso)

esta planta:

No. de embarques promedio mensual (Por medio de transporte)

(EXP):

No. de embarques promedio mensual (Por medio de transporte)

(IMP):

No. de empleados total de esta Superficie de la instalacion (m?):

instalacion:

IVIOI40 OlyvIa
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Certificaciones en programas de seguridad: (Indicar si esta instalacién cuenta con una certificacioén por alguno de los siguientes programas)

CTPAT Si No Nivel: Pre-Aplicante: Aplicante: Certificado: Certificado/Validado:
P p

CTPAT Account number (8 Manufacturer Identification Code (MID): Fecha de dltima visita en esta
digitos): instalacion:
Operador Econémico Autorizado de otros  Si No Programa: Registro:

paises (OEA):

Otros programas de seguridad en la Si No Programa: Registro:
cadena de suministros:

Certificaciones: (Indicar si cuenta con certificaciones que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos Logisticos
Confiables, entre otros)

Nombre: Categoria: Vigencia:

Nombre: Categoria: Vigencia:

1. Planeacion de la Seguridad en la cadena de suministros.

La empresa debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un analisis que le permita la identificacién de riesgos y debilidades en su cadena de
suministros con el objetivo de que la alta direccion de la empresa, implemente estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en las operaciones de su organizacion.

Asimismo, para construir un programa sélido de seguridad de la cadena de suministro, la empresa debe de contar con un Comité de Seguridad que incorpore representantes de todos
los departamentos relevantes, formando un equipo multifuncional que identifique areas de oportunidad y proponga acciones de mejora continua a lo largo de la cadena de suministro
e instalaciones de la compafiia.

De igual manera, la empresa debe tener designados puntos de contacto para el Programa Operador Econdémico Autorizado, el cual debe estar involucrado y conocer los requisitos del
Operador Econémico Autorizado, pertenecer a la compafiia y acreditar su relacion con la misma, asi como responder a su especialista en seguridad de la cadena de suministro (este
es asignado una vez que la empresa ya cuenta con el Programa Operador Econémico Autorizado).

Si derivado del analisis de riesgo, surgen nuevas medidas de seguridad para incorporarse dentro de la empresa, estas deben incluirse en los procedimientos existentes de la empresa
y, en su caso, elaborar procedimientos nuevos, lo que crea una estructura mas sostenible y enfatiza que la seguridad de la cadena de suministro es responsabilidad de todos.

1.1 Analisis de riesgo.

La empresa debe establecer medidas para identificar, analizar y mitigar los riesgos de seguridad dentro de la cadena de suministros y en sus instalaciones. Por lo anterior, debe
desarrollar un proceso por escrito para determinar riesgos conforme al modelo de su organizacion (ejemplo: ubicacion de las instalaciones, tipo de mercancias y pais de origen,
volumen, clientes, proveedores, rutas, contratacion de personal, clasificacion y manejo de documentos, Tecnologia de la Informacion, amenazas potenciales, etcétera), que le permita
implementar y mantener medidas de seguridad apropiadas. Conforme a lo anterior, la empresa también debe tener un proceso escrito basado en su andlisis de riesgo para
seleccionar nuevos socios comerciales y monitorear a los socios con los que ya se encuentra trabajando.

Este procedimiento debe actualizarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar de forma permanente otros riesgos 0 amenazas que se consideren en su
operacion y en la cadena de suministros, por el resultado de algun incidente de seguridad o cuando se originen por cambios en las condiciones iniciales de la empresa, asi como para
identificar que las politicas, procedimientos y otros mecanismos de control y seguridad se estén cumpliendo. Es importante sefialar, que el Comité de Seguridad de la compafiia debe
de participar en la elaboracion y actualizacion del andlisis de riesgo, asi como en el mantenimiento del Programa Operador Econémico Autorizado.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar cuédles son las fuentes de informacién utilizadas para

calificar los riesgos durante la fase de analisis.

Anexar la matriz de riesgos, asi como el procedimiento

documentado para identificar riesgos en la cadena de

suministros y las instalaciones de su empresa, el cual debe de

incluir como minimo los siguientes puntos:

. Periodicidad con que revisa y/o actualiza el analisis de
riesgo.

1. Aspectos y/o areas de la empresa que se incorporan al
andlisis de riesgo.

1. Metodologia o técnicas utilizadas para realizar el
analisis de riesgo.

\A Responsables de revisar y/o actualizar el andlisis de
riesgo de la empresa.

Asimismo, el procedimiento documentado para identificar

riesgos en la cadena de suministro y sus instalaciones, debera

contemplar el proceso de apreciacion y gestion del riesgo, e

incluir los siguientes aspectos:

. Establecimiento de un contexto (cultural, politico, legal,
econdmico, geogréfico, social, etcétera).

1. Identificacion de los riesgos en su cadena de
suministros y sus instalaciones.

1. Anadlisis del riesgo (causas, consecuencias,
probabilidades y controles existentes para determinar el

» o«

nivel de riesgo como “alto”, “medio” y “bajo”).

V. Evaluacion del riesgo (toma de decisiones para
determinar los riesgos a ftratar y prioridad para
implementar el tratamiento).

V. Tratamiento del riesgo (aplicacion de alternativas para
cambiar la probabilidad de que los riesgos ocurran).

VL. Seguimiento y revision del riesgo (monitoreo de los
resultados del andlisis de riesgo y verificacion de la
eficacia de su tratamiento).

Se sugiere utilizar las técnicas de administracion, gestion y

evaluacion de riesgos de acuerdo a las normas internacionales

1SO 31000, ISO 31010 e ISO 28000 que, de acuerdo a su
modelo de negocio deban implementar.
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1.2 Politicas de seguridad.

La empresa debe contar con una politica orientada a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministros e instalaciones de la compafiia, como lo
son el trafico de drogas, lavado de dinero, trafico de armas, contrabando de personas, mercancias prohibidas y actos de terrorismo.

Para promover una cultura de seguridad, las compafiias deben demostrar su compromiso con la seguridad de la cadena de suministro y el Programa Operador Econémico Autorizado
a través de una declaracion que resalte la importancia de proteger el flujo del comercio nacional e internacional de actividades delictivas, establecida por medio de la politica de
seguridad.

Los altos funcionarios o directivos de la empresa que deben respaldar y firmar la politica de seguridad, pueden ser el presidente de la compafiia, el director ejecutivo, el gerente
general o personal con cargo homoélogo con facultad para toma de decisiones.

Respuesta: Notas Explicativas:

Enunciar la politica de seguridad orientada a prevenir, asegurar
y reconocer amenazas en la cadena de suministros e
instalaciones de la compaiiia, indique quién es el responsable
de su revision, firmay difusion hacia los empleados, asi como la
periodicidad con la que se lleva a cabo su actualizacion.

Dicha politica se debe comunicar a los empleados mediante un
programa y/o campafia de difusion.

La politica de seguridad debe estar firmada por un alto
funcionario de la compafiia y estar exhibida en diversas areas
de la empresa, incluyendo el sitio web de la empresa, carteles
en areas clave de la empresa (recepcién, embarques, recibos,
almacén, etcétera), y como parte de la capacitacion inicial y de
reforzamiento de la empresa.

1.3 Auditorias internas en la cadena de suministros.

Ademés del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias periédicas, que permitan evaluar todos los procesos en materia de seguridad en
la cadena de suministros de una manera mas critica y profunda, asi como garantizar que sus empleados sigan los procedimientos de seguridad de la empresa.

Las auditorias deben ser realizadas por el Comité de Seguridad de la compafiia, establecer un procedimiento documentado, asi como un programa o calendario para su realizacion.
Si bien es necesario que las auditorias estén enfocadas en la seguridad de la cadena de suministro y basadas en la evaluacion, revision y ejecucion de los estandares minimos en
materia de seguridad, su enfoque se debe ajustar al tamafio de la organizacién, nivel de riesgo, modelo de negocio y variaciones entre instalaciones. Las auditorias pueden ser
generales o centrarse en &reas o procesos especificos conforme a su programa de trabajo.

El objetivo de una auditoria interna enfocada al Programa Operador Econdmico Autorizado, es verificar y garantizar que los empleados sigan los procedimientos de seguridad de la
empresa. El proceso de revision no tiene que ser complejo, sin embargo, los formatos y registros que se utilicen para la aplicacién de dichas revisiones deben de evidenciar que se
validé la aplicacién y ejecucion de los procesos evaluados, ademas del seguimiento y cierre de acciones preventivas, correctivas y de mejora identificadas.

La alta gerencia de la organizacion debe revisar los resultados de las auditorias, y emprender las acciones correctivas o preventivas requeridas. El proceso de auditoria debe
garantizar que se recoja la informacion necesaria para permitir que la gerencia realice esta evaluacion. La revision debe estar documentada, ademas de que el Comité de Seguridad
de la empresa debe proporcionar y registrar las actualizaciones periddicas sobre el progreso o los resultados de cualquier auditoria, ejercicio o validacion.
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Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para llevar a cabo una
auditoria interna enfocada en la seguridad en la cadena de
suministros, asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Sefialar como la empresa lleva a cabo la programacion
o calendarizacion para realizar una auditoria interna en
materia de seguridad en la cadena de suministros.

1. Indicar quienes participan en ellas, y los registros que
se efectian de la misma, asi como periodicidad con la
que se llevan a cabo.

1. Indicar cémo es que la gerencia de la empresa verifica
el resultado de las auditorias en materia de seguridad,
cémo realiza y/o implementa acciones preventivas,
correctivas y de mejora, ademas del seguimiento y
cierre de las mismas.

V. Los formatos utilizados durante las auditorias internas
deberan de estar debidamente requisitados, y a través
de ellos, evidenciar que los procedimientos y medidas
de seguridad se estan poniendo en practica.

1.4 Planes de contingencia y/o emergencia.

Debe existir un plan de contingencia y/o emergencia documentado, dicho plan debe de abordar la gestion de crisis, los planes de recuperacion de la seguridad y la reanudacion
labores para asegurar la continuidad del negocio en el caso de una situacion que afecte el desarrollo normal de las actividades y las operaciones de comercio exterior de la empresa
en su cadena de suministros. Una crisis o contingencia puede incluir la interrupcion de la transmision e intercambio de datos comerciales debido a un ataque cibernético, un incendio,
el secuestro de un conductor de transporte por personas armadas, (un cierre de aduanas, una amenaza de bomba, la deteccion de paquetes sospechosos, el corte de energia
eléctrica, el robo y/o dafio de mercancias, amenazas o extorsiones, bloqueos o cierre de carreteras, entre otros).

Dichos planes deben ser comunicados al personal mediante capacitaciones periédicas, asi como realizar pruebas, ejercicios practicos y simulacros anuales de los planes de
contingencia y emergencia para constatar su efectividad, mismos de los que debera mantener un registro debidamente requisitado y firmado (por ejemplo: reportes de resultados,
minutas o informes, los cuales deberan ir respaldados de videograbaciones, fotografias, etcétera, que demuestren su ejecucion).

El plan de contingencia y/o emergencia debe actualizarse segiin sea necesario, en funcion de los cambios en las operaciones y el nivel de riesgo de la organizacion.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento o plan de contingencia y/o emergencia
documentado, para asegurar la continuidad del negocio en caso
de una situacion de emergencia o de seguridad, que afecte el
desarrollo normal de las actividades de comercio exterior de la
empresa.

Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas no

limitativa, lo siguiente:

. Qué situaciones contempla, describiendo el plan de
accion y pasos que hay que seguir en caso de crisis, asi
como las tareas que el personal tenga asignadas
durante el manejo de dichas contingencias.
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1. Qué mecanismos utiliza para difundir y asegurarse que
estos planes sean efectivos.

I, Contemplar la programacion y realizacion de pruebas,
ejercicios practicos y simulacros anuales y como se
documentan (por ejemplo: reportes de resultados,
minutas o informes, mismos que deberan ir
acompafiados de videograbaciones, fotografias,
etcétera, que demuestren su ejecucion).

2. Seguridad fisica.

La empresa debe contar con mecanismos establecidos y procesos documentados para impedir, detectar o disuadir la entrada de personal no autorizado a las instalaciones. Todas las
areas sensibles de la empresa, deberan tener barreras fisicas, elementos de control y disuasién contra el acceso no autorizado.

2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periédicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacién correspondiente, por ejemplo: reportes de resultados, minutas o informes,
mismos que deberan ir acompafiados de videograbaciones, fotografias, etcétera, que demuestren su ejecucion. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los limites
territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacién de los edificios.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar los materiales predominantes con los que se encuentra
construida la instalacién (por ejemplo: de estructura de metal y
paredes de lamina, paredes de ladrillo, concreto, malla
ciclénica, entre otros), y sefiale de qué forma se lleva a cabo la
revisién y mantenimiento de la integridad de las estructuras.
Indicar el personal o area responsable para realizar las tareas
de inspeccion, mantenimiento y reparacion de dafios de las
instalaciones.

Anexar un plano de distribucién o arquitectonico del conjunto,
donde se puedan identificar los limites de las instalaciones,
rutas de acceso, salidas de emergencia, ubicacion de los
edificios areas criticas, estacionamientos y colindancias.

2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de vehiculos y/o personal deben ser atendidas, controladas, vigiladas y/o supervisadas. La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo
necesario. El acceso a las areas sensibles debe estar restringido segun la descripcion del trabajo o las tareas asignadas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacion de cada una, e
indique de qué forma son monitoreadas (en caso de tener
personal asignado, indicar la cantidad).

Detallar si existen puertas y/o accesos bloqueados o
permanentemente cerrados.

Describir como asegura que el acceso a las areas sensibles
esté restringido segln la descripcion del trabajo o las tareas
asignadas (incluya el tipo de registros y controles que utiliza).
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2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar los parametros de las instalaciones de la empresa, conforme a un andlisis de riesgo. Se deben utilizar
cercas, barreras interiores 0 un mecanismo para identificar y segregar la carga internacional, asi como la de alto valor y peligrosa. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y
llevar un registro de la revision con la finalidad de asegurar su integridad e identificar dafios, mismos que deben repararse lo antes posible por parte del personal designado para estas
tareas.

Las areas de almacenaje, alto valor, peligrosas, y/o de acceso restringido, deben estar claramente identificadas y monitoreadas para prevenir ingresos no autorizados.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el tipo de cerca, barrera periférica y/o bardas con las
gue cuenta la empresa, asegUrese de incluir los siguientes
puntos:

. Especificar qué areas se encuentran segregadas.

1. Sefialar las caracteristicas de las mismas (material,
dimensiones, etcétera).

1. En caso de no contar con bardas, justificar
detalladamente la razé6n.

V. Periodicidad con la que se verifica la integridad de las
bardas perimétricas y los registros que se llevan a cabo
con la finalidad de asegurar su integridad e identificar
dafios, mismos que deben repararse lo antes posible.

V. Indicar el personal o area responsable para realizar las
tareas de inspeccion y reparacion de dafios.

Describir de qué manera se encuentra segregada la carga

destinada al extranjero, el material peligroso y la de alto valor;

asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Indicar como separa la mercancia nacional y la de
comercio exterior, y si estd identificada de manera
adicional (por ejemplo: empaque distinto, etiquetas,
embalaje, entre otros).

1. Identificar y sefiale las areas de acceso restringido
(mercancias peligrosas, alto valor, confidenciales,
etcétera).

El procedimiento para la inspeccion de las bardas perimétricas

podria incluir:

I Personal responsable para llevar a cabo el proceso.

1. Cémo y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas y/o
periféricas y los edificios.

1. Cémo se lleva el registro de la inspeccion.

V. Quién es el responsable de verificar que las
reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.
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2.4 Estacionamientos.

El acceso a los estacionamientos de las instalaciones debe ser controlado y monitoreado por el personal de seguridad o designado para esta tarea. Se debe prohibir que los vehiculos
privados (de empleados, visitantes, proveedores, contratistas, entre otros), se estacionen dentro de las areas de manejo y almacenaje de la mercancia, asi como en areas

adyacentes.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para el control y monitoreo de los
estacionamientos, asegurese de incluir los siguientes puntos:

Responsables de controlar y monitorear el acceso a los
estacionamientos.

Identificacion de los estacionamientos (especificar si el
estacionamiento de visitantes y empleados, se
encuentra separado de las areas de almacenaje y
manejo de mercancia).

Cémo se lleva el control de entrada y salida de
vehiculos a las instalaciones. Indicar los registros que
se realizan para el control del estacionamiento, los
mecanismos de control existentes (por ejemplo:
tarjetones, tarjetas lectoras, corbatines, etcétera), como
se asignan y el area responsable de hacerlo.

Politicas o mecanismos para no permitir el ingreso de
vehiculos privados a las areas de almacenaje y manejo
de mercancia.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

Las ventanas, puertas, asi como las cercas interiores y exteriores, de acuerdo a su analisis de riesgo, deben asegurarse con dispositivos de cierre. La empresa debe contar con un
procedimiento documentado para el manejo y control de llaves y/o dispositivos de cierre de las areas interiores que se hayan considerado como criticas. Asimismo, deben llevar un
registro y establecer cartas responsivas firmadas por las personas que cuentan con llaves o accesos autorizados conforme a su nivel de responsabilidad y labores dentro de su area

de trabajo.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si todas las puertas, ventanas, entradas interiores y
exteriores disponen de mecanismos de cierre o seguridad.
Anexar el procedimiento documentado para el manejo y control
de llaves y/o dispositivos de cierre, asegurarse que incluya los
siguientes puntos:

Responsables de administrar y controlar la seguridad
de las llaves.

Formato y/o registro de control para el préstamo de
llaves.

Tratamiento de pérdida o no devolucién de llaves.
Sefialar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electrénicos y/o algin otro mecanismo de
acceso.
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2.6 Alumbrado.

El alumbrado dentro y fuera de las instalaciones debe permitir una clara identificacion de personas, material y/o equipo que ahi se encuentre, incluyendo las siguientes areas:
entradas y salidas, areas de manejo, carga, descarga y almacenaje de la mercancia, bardas perimetrales y/o periféricas, cercas interiores y areas de estacionamiento, debiendo

contar con un sistema de emergencia y/o respaldo en las areas sensibles.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la operacién y mantenimiento
del sistema de iluminacion, asegurese de incluir los siguientes
puntos:

. Sefialar qué areas se encuentran iluminadas y cuales
cuentan con un sistema de respaldo (indique si cuenta
con una planta de poder auxiliar o algin otro
mecanismo para suministrar energia eléctrica en caso
de alguna contingencia).

1. De qué manera se cerciora que el sistema de
iluminacion sea el apropiado en cada una de las areas
de la empresa, de manera que permita una clara
identificacion del personal, material y/o equipo que ahi
se encuentra.

1. Responsable del control y mantenimiento de los
sistemas de iluminacion.

V. Programa de mantenimiento y revisién (en caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).

El procedimiento podra incluir:

. Cémo se controla el sistema de iluminacion.

1. Horarios de funcionamiento.

1. Identificacion de areas con iluminacién permanente.

2.7 Aparatos de comunicacién.

La empresa debe contar con aparatos y/o sistemas de comunicacion con la finalidad de contactar de forma inmediata al personal de seguridad y/o con las autoridades, en caso de
ocurrir una situacién de emergencia y seguridad. Adicionalmente, se debe contar con un sistema de respaldo y verificar su buen funcionamiento de manera periédica.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento que el personal debe realizar para
contactar al personal de seguridad de la empresa o, en su caso,
de la autoridad correspondiente en caso de algun incidente de
seguridad.

Indicar si el personal operativo y administrativo cuenta o
dispone de aparatos (teléfonos fijos, moviles, botones de alerta
y/o emergencia, etcétera), para comunicarse con el personal de
seguridad y/o con quien corresponda (estos deberan estar
accesibles a los usuarios, para poder tener una pronta
reaccion).
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Indicar qué tipo de aparatos de comunicacion utiliza el personal
de seguridad en la empresa (teléfonos fijos, celulares, radios,
sistema de alarma, etcétera).

Describir el procedimiento para el control y mantenimiento de

los aparatos de comunicacién, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

. Politicas de asignacién de aparatos de comunicacion
movil.

1. Programa de mantenimiento o remplazo de aparatos de
comunicacion fija y movil.

1. Indique si cuenta con aparatos de comunicaciéon de
respaldo, cuando el sistema permanente fallara, y, en
su caso, describalos brevemente.

El procedimiento podré incluir:

. Responsable del buen funcionamiento y mantenimiento
de los aparatos de comunicacion.

1. Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

1. Forma de asignacioén de los aparatos de comunicacion.

2.8 Sistemas de alarmay de circuito cerrado de television y video vigilancia.

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia y las tecnologias de seguridad, se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados y
actividades prohibidas en las instalaciones y deméas éareas consideradas sensibles, notificar al area correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en
investigaciones derivadas de algun incidente de seguridad.

Estos sistemas y tecnologias de seguridad, deberan colocarse de acuerdo a un analisis de riesgo previo, de tal forma que se mantengan vigiladas y monitoreadas las areas que
impliquen el manejo, carga, descarga y almacenaje de las mercancias, materias primas y materiales de empaque, inspecciones de seguridad a los vehiculos de carga, asi como del
acceso de personal, visitantes, proveedores, vehiculos de pasajeros y de carga y demas areas consideradas sensibles. Dichos sistemas deben permitir una clara identificacion del
area o ambiente que vigila, estar permanentemente grabando y mantener un respaldo de las grabaciones por lo menos de un mes, considerando que, en el caso de que sus procesos
logisticos excedan este periodo, debera aumentar el periodo del mantenimiento de estos respaldos, con la finalidad de tener los elementos necesarios para deslindar las
responsabilidades correspondientes en caso de un incidente de seguridad.

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia y las tecnologias de seguridad, deben contar con un procedimiento documentado de operacién que
incluya la supervision del buen estado del equipo, la verificacién de la correcta posicién de las camaras, indicar la frecuencia con la que debe realizar el respaldo de las grabaciones,
asi como los responsables de su operacion. Dicho sistema y toda la infraestructura de tecnologia de seguridad debera tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas Explicativas:

Mencionar el procedimiento documentado en el que indique el
funcionamiento del sistema de central de alarmas externo o
sensores, y en su caso, describa los siguientes puntos:

. Indicar si todas las puertas y ventanas tienen sensores
de alarma, asi como las areas donde se cuenta con
sensores de movimiento.

1. Procedimiento a seguir en caso de activarse una
alarma.
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Describir el procedimiento documentado para la operacion de
los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y
video vigilancia y las tecnologias de seguridad (este debe
revisarse y actualizarse anualmente y de acuerdo con el
analisis de riesgo o las circunstancias), asegurese de incluir los
siguientes puntos:

Indicar el ndimero de cémaras de seguridad de los
sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y
video vigilancia instaladas, y su ubicacion por areas
(Detalle si cubre las zonas de embarque y descarga,
incluyendo los puntos de entrada y salida de las
instalaciones, para cubrir el movimiento de vehiculos e
individuos, y donde se lleva a cabo la inspeccion
sefialada en el sub-estdndar 7.2). Anexe un layout o
mapa de distribucion de las cdmaras de seguridad.
Sefialar la ubicacion de los sistemas de alarma y de
circuito cerrado de television y video vigilancia y las
tecnologias de seguridad, dénde se localizan los
monitores, quién los revisa, asi como los horarios de
operacion, y en su caso, Si existen estaciones de
monitoreo remoto. Toda la infraestructura de tecnologia
de seguridad debe estar protegida fisicamente contra el
acceso no autorizado.

Se deben realizar revisiones periddicas y aleatorias de
las grabaciones. Indique de qué forma las revisan
(aleatoria, cada semana, eventos especiales, areas
restringidas, etcétera), quién es el personal designado y
cémo la gerencia se involucra en las revisiones. Los
resultados de las revisiones deben documentarse para
incluir acciones correctivas para fines de auditoria.
Indicar por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones (debiendo ser por lo menos de un mes).
Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de
television y video vigilancia y las tecnologias de
seguridad deben de contar con una fuente de energia
alternativa que permita que estos continten
funcionando en caso de una pérdida inesperada de
energia directa. Por lo anterior, indique si los sistemas
de alarma y de circuito cerrado de television y video
vigilancia y las tecnologias de seguridad se encuentran
respaldadas por una planta de poder eléctrica o algin
otro mecanismo para suministrar energia eléctrica, que
garanticen su funcionamiento. Estos sistemas deberian
de tener una funcién de alarma/notificacién, que indique
una condicion de falla en el funcionamiento y/ o
grabacion, sefiale si sus sistemas tienen dicha funcion.
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VI. Indicar si adicionalmente a los sistemas de alarma y de
circuito cerrado de television y video vigilancia utiliza
algun otro tipo de tecnologia para robustecer las
medidas de seguridad con las que ya cuenta.

VII. Describir el procedimiento que se ha implementado
para probar e inspeccionar de manera regular los
sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y
video vigilancia y las tecnologias de seguridad y
asegurar su buen funcionamiento. Los resultados de las
inspecciones y las pruebas de funcionamiento deben
estar documentadas, al igual que las acciones
correctivas necesarias (estas se deben implementar lo
antes posible). Adicionalmente, que los resultados
documentados de estas inspecciones se mantengan
durante un tiempo suficiente para fines de auditoria.

VIII.  Indicar si el proveedor de alarmas y sistemas de alarma
y de circuito cerrado de televisién y video vigilancia
tiene acceso a las camaras de seguridad, si es el
encargado de realizar el monitoreo de las mismas, de
qué forma se controlan los accesos y quién es el
responsable de dicho monitoreo.

3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico, son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones, mantienen control del ingreso de los
empleados, visitantes y proveedores, ademas de proteger los bienes de la empresa.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asimismo, se deben mantener registros y
evaluar permanentemente los mecanismos o procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a integrar la seguridad como una de las
funciones primordiales dentro de cualquier empresa.

3.1 Personal de seguridad.

La empresa debe contar con personal de seguridad y vigilancia. Este personal desempefia un rol importante en la proteccion fisica de las instalaciones y de la mercancia durante su
traslado, manejo y resguardo dentro de la empresa, asi como para controlar el acceso y salida de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad, debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones y tener pleno conocimiento de los mecanismos y procedimientos en
situaciones de emergencia, deteccion de personas no autorizadas o cualquier incidente de seguridad en la instalacion. La gerencia debe verificar periédicamente el cumplimiento de
los procedimientos politicas y funciones a través de auditorias internas con el objetivo de verificar su correcta ejecucion.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la operacion del
personal de seguridad y asegurese de incluir los siguientes
puntos:

. Indicar el nimero del personal de seguridad que labora
en la empresa.

1. Sefialar los cargos y/o funciones del personal y horarios
de operacion.

1. En caso de contratarse un servicio externo,
proporcionar los datos generales de la empresa (clave
en el RFC, razon social, domicilio), y especificar nimero
del personal empleado, detalles de operacién, registros
y reportes que utilizan para desempenar sus funciones.

V. En caso de contar con personal armado, describa el
procedimiento para el control y resguardo de las armas.
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3.2 Identificacién de los empleados.

Debe existir un sistema de identificacion de empleados con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados s6lo deben tener acceso a aquellas areas que necesiten para
desempefiar sus funciones. La gerencia o el personal de seguridad de la compafiia deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias, gafetes y/o credenciales de
identificacion de empleados, visitantes y proveedores. Se deben documentar los procedimientos para la entrega, devolucion y cambio de dispositivos de acceso (por ejemplo, llaves,
gafetes y/o credenciales, tarjetas de proximidad, etcétera). El acceso a las areas sensibles debe estar restringido segun la descripcién del trabajo o las tareas asignadas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la identificacion de los
empleados y asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Mecanismos de identificacion (gafete y/o credencial con
foto, control de acceso, biométricos, tarjetas de
proximidad, etcétera).

1. Indicar si los empleados utilizan uniformes, cémo son
asignados (por puesto, area, funciones, etcétera) y
retirados (en su caso).

1. Indicar como se identifica al personal contratado por un
socio comercial, que labore dentro de las instalaciones
(contratistas, sub-contratados, servicios in house sub-
magquila, etcétera).

Describir cémo la empresa entrega, cambia y retira las

identificaciones y controles de acceso del empleado y

asegurese de incluir las areas responsables de autorizarlas y

administrarlas.

Indicar cémo asegura que el acceso a las areas sensibles este

restringido segun la descripcion del trabajo o las tareas

asignadas (incluya el tipo de registros y controles que utiliza).

Anexar el procedimiento documentado para el control de las

identificaciones.

3.3 Identificacion de visitantes y proveedores.

Para tener acceso a las instalaciones, los visitantes y proveedores deberan presentar identificacién oficial con fotografia con fines de documentacion a su llegada y se debera llevar
un registro. Todos los visitantes y proveedores deben recibir una identificacién temporal, deberan estar acompafados por personal de la empresa durante su permanencia en las
instalaciones y asegurarse que el visitante/proveedor porte siempre en un lugar visible la identificacién provisional proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para el control de acceso de los

visitantes y proveedores, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

. Sefialar qué registros se llevan a cabo (formatos
personales por cada visita, bitacoras, entre otros).

1. El registro de visitantes y proveedores debe incluir lo

siguiente:

a) Fecha de la visita.

b) Nombre del visitante.

c) Ndmero de identificacion con foto (documentos

oficiales como: licencia de manejo, pasaporte,
INE, etcétera).
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d) Hora de entrada y de salida.

e) En el caso de acceso vehicular, el formato
debera incluir los datos del vehiculo particular o
de carga (modelo, placa, nimero de remolque,
etcétera).
I, Sefialar quién es la persona responsable de acompanar
al visitante y/o proveedor y si existen areas restringidas
para su ingreso.

3.4 Procedimiento de identificacion y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

La empresa debe contar con procedimientos documentados que especifiquen cémo identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados, dicho
procedimiento debe ser comunicado al personal responsable mediante capacitacion. La capacitacién debe estar documentada.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para identificar, enfrentar
0 reportar personas y/o vehiculos no autorizados o
identificados.

El procedimiento deberd incluir:
. Personal responsable.

1. Designar a una persona o area responsable para ser
informado de los incidentes de seguridad.

1. Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal no

identificado.

V. Sefialar en qué casos debera reportarse a las
autoridades correspondientes.

V. Cémo se lleva a cabo el registro de los incidentes de

seguridad y las medidas adoptadas en cada caso.

3.5 Entregas de mensajeria y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada a personal de la empresa debe ser examinada a su llegada y salida, antes de ser distribuida a las areas y destinos correspondientes. Asimismo,
la empresa debera de tener un procedimiento documentado para la recepcion y revision de mensajeria y paqueteria, el cual debe ser comunicado al personal responsable mediante

capacitacion. La capacitacion debe estar documentada.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la recepcion y revision de
mensajeria y paqueteria y asegurese de incluir lo siguiente:

. Personal encargado de llevar a cabo el procedimiento.

1. Indicar como se identifica al personal o proveedor del
servicio de mensajeria y paqueteria (sefiale si requiere
de procedimiento adicional al de acceso a
proveedores).

1. Sefialar cédmo se lleva a cabo la revision de la
mensajeria y/o paquetes, qué mecanismo utiliza, los
registros que se llevan a cabo y en su caso, los
incidentes detectados.

V. Describir las caracteristicas o elementos para
determinar qué mensajeria  y/o paqueteria es
sospechosa.

V. Sefialar qué accion realiza en el caso de detectar

mensajeria y/o paquetes sospechosos.
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4. Socios comerciales.

La empresa debe contar con procedimientos escritos y verificables para la selecciéon y contratacién de nuevos socios comerciales y monitoreo de los socios con los que ya se
encuentra trabajando, como: transportistas (largo recorrido, de cruce o transfer, Ex Works, subcontratados, etcétera), para el traslado y/o distribucién de mercancias objeto de
comercio exterior, agentes aduanales, proveedores de tercerizacion logistica (3PL/4PL), almacenes, empresas de sub-maquila, fabricantes, vendedores, proveedores de partes y
materias primas nacionales y extranjeros, directos e indirectos, proveedores de servicios de limpieza, seguridad privada, contratacion de personal, proveedores de sellos de alta
seguridad, recoleccion y reciclaje, proveedores de sistemas y Tecnologias de la Informacién, entre otros), y de acuerdo a su andlisis de riesgo, exigir que cumplan con las medidas de
seguridad para fortalecer la cadena de suministros internacional.

El andlisis de riesgo que realice la empresa respecto a sus socios comerciales (clientes y proveedores), debera incluir riesgos relacionados con la identificacién de actividades
relacionadas con el lavado de dinero y la financiacion del terrorismo. Adicionalmente, la empresa debe de tener una politica y un programa de cumplimiento social documentado entre
sus empleados y socios comerciales que, como minimo, aborde cémo la empresa garantiza que los bienes, insumos o mercancias nacionales e importadas a México para la
elaboracion de su producto final, no fueron extraidos, producidos o fabricados, total o parcialmente, con formas prohibidas de trabajo, es decir, forzoso u obligado, incluido el trabajo
infantil forzoso u obligatorio al amparo del articulo 23.6 del T-MEC y el Acuerdo que establece las mercancias cuya importacion esté sujeta a regulacion a cargo de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, publicado en el DOF el 17 de febrero de 2023.

4.1 Criterios de seleccion.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccién, seguimiento y renovacién de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan
entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluacion y uso de la informacion proporcionada. La informacion derivada de la investigacion y/o evaluacion de los asociados de
negocio y/o proveedores deberd documentarse y estar integrada en un expediente (fisico o electrénico). El procedimiento para la seleccion de socios comerciales debera incluir,
indicadores para detectar clientes o proveedores gue podrian no ser legitimos o con domicilios no localizados, ademas de investigaciones, revisiones o evaluaciones de dichos socios
para la identificaciéon y control de las actividades relacionadas con el lavado de dinero y la financiacion del terrorismo. Si la investigacion y/o evaluaciéon de algun socio comercial
conduce a dudas sustanciales sobre la veracidad de sus operaciones o servicios, la empresa debera evitar su contratacion y, en su caso, notificar a su especialista de seguridad o
contacto del Programa Operador Econémico Autorizado y a la autoridad correspondiente sobre sus sospechas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para la seleccién y
contratacién de nuevos socios comerciales y monitoreo de los
socios con los que ya se encuentra trabajando esto comprende
cualquier tipo de proveedor que tenga una relacion comercial
con la empresa y en su caso, con la tercerizadora de servicios,
en su cadena de suministros (es en el siguiente sub-estandar
donde se solicita diferenciar aquellos de riesgo en su cadena de
suministros), asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Qué informacion es requerida a su socio comercial.
1. Qué aspectos son revisados e investigados.

1. Los indicadores para identificar clientes o proveedores
que podrian no ser legitimos (pagos por encima de la
tarifa estandar, en efectivo; tener poco conocimiento de
la mercancia que se va a enviar; ser evasivo;
informacion de contacto minima (teléfono celular,
puntos de contacto, correos electronicos, entre otros);
empresas de reciente creacion o negocios sin historial
comercial, etcétera) o con domicilios no localizados.
Este punto refiere a sefialar todas aquellas alertas para
determinar que un socio comercial no es confiable y asi,
realizar una investigacion mas profunda y evaluar si se
debe trabajar con él.
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V. Indicar si mantiene un expediente fisico o electrénico de
cada uno de sus socios comerciales, asi como la
informacién que debe contener.

V. Sefialar de qué manera se evallUan los servicios de su
socio comercial y qué puntos revisa.

El expediente debe incluir como minimo lo siguiente:

. Datos de la empresa (nombre, clave en el RFC,
actividad, etcétera).

1. Datos del representante legal.
1. Comprobante de domicilio.

V. Referencias comerciales (en su caso).

V. Contratos, acuerdos y/o convenios de confidencialidad
y politicas de seguridad.

VI. En su caso, certificado o nimero de certificacion en los

programas de seguridad a los que pertenezca.

4.2 Requerimientos en seguridad.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su andlisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a aquellos socios
comerciales que intervengan en su cadena de suministro, ya sea como proveedores de materiales para la elaboracién, empaque o embalaje de las mercancias que sean objeto de
comercio exterior, asi como de los proveedores de servicios de transporte (largo recorrido, de cruce o transfer, Ex Works, subcontratados, etcétera), para el traslado y/o distribucion
de mercancias objeto de comercio exterior, agentes aduanales, proveedores de tercerizacion logistica (3PL, logistica de terceros o 4PL, principal proveedor de logistica), almacenes,
empresas de sub-maquila, fabricantes, vendedores, proveedores de partes y materias primas nacionales y extranjeros, directos e indirectos, proveedores de servicios de limpieza,
seguridad privada, contratacién de personal, proveedores de sellos de alta seguridad, recoleccién y reciclaje, proveedores de sistemas y Tecnologias de la Informacién, entre otros.
Los requisitos deberan estar basados en el “Perfil de la empresa” establecido por la AGACE, o en caso de existir, el Perfil especifico para cada actor de la cadena de suministros que
le corresponda.

La empresa debe solicitar a sus socios comerciales la documentacion que acredite y compruebe que cumple con los estdndares minimos de seguridad establecidos en el “Perfil de la
empresa”, ya sea a través de una declaracién escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales, respaldado con documentacion que avale el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el Programa de Operador Econdmico Autorizado. Para el caso de la empresa Tercerizadora de Servicios que cuente con socios
comerciales contratados para prestar en su nombre los servicios de gestion aduanera, almacenaje, manejo, traslado y/o distribucién de mercancias objeto de comercio exterior,
deberan estar inscritos en el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, en las modalidades de Operador Econémico Autorizado y Socio Comercial Certificado en
cualquiera de sus rubros o contar con el Programa CTPAT, otorgado por la CBP. De igual manera, la empresa debe tener en cuenta y conocer los requisitos especificos del Programa
Operador Econémico Autorizado que seran aplicables a cada uno de sus socios comerciales, en funcion de su actividad dentro de la cadena de suministro.

En el caso de los socios comerciales de la empresa que presten sus servicios en el interior de las instalaciones, deberan estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento que indique cémo lleva a cabo la
identificacion de socios comerciales que requieran el
cumplimiento de estandares minimos en materia de seguridad.
Asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Un registro de los socios comerciales que deben
cumplir con requisitos en materia de seguridad, y
mencione que tipo de proveedores son estos
(transportistas para el traslado y/o distribucién de
mercancias objeto de comercio exterior, almacenes,
servicio de custodia, empresa de seguridad privada,
agentes aduanales, etcétera).
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1. Indicar de qué forma documental (convenios, acuerdos,
clausulas contractuales y/o adendas), asegura que sus
socios comerciales cumplan con los requisitos en
materia de seguridad.

Il Indicar si existen convenios, acuerdos, clausulas
contractuales y/o adendas, respecto a la
implementacion de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de su empresa,
tales como: seguridad privada, comedor, jardineria,
servicios de limpieza y mantenimiento, proveedores de
Tecnologia de la Informacién, etcétera.

V. Indicar si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministros (por ejemplo: CTPAT o algun
otro Programa de Operador Econémico Autorizado de la
OMA), asi como la informacién y documentacién que le
son solicitadas.

4.3 Revisiones del socio comercial.

La empresa, a través del Comité de Seguridad debe realizar evaluaciones periédicas de seguridad (asi como derivadas de situaciones de riesgo), de los procesos e instalaciones de
los asociados de negocios con base a un andlisis de riesgo para garantizar que cuentan con estandares minimos en materia de seguridad requeridos por la empresa basados en el
Programa Operador Econémico Autorizado, mantener registros de las mismas, que permitan constatar que los procesos y medidas de seguridad se estan ejecutando, asi como del
seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias, la empresa deberd comunicarlo a su socio y/o proveedor y proporcionar un periodo justificado para atender las observaciones o areas de
oportunidad identificadas o, en caso contrario, tener las medidas necesarias para sancionarla.

Realizar evaluaciones de seguridad de los socios comerciales es importante para garantizar que exista un programa de seguridad soélido y que funcione correctamente, es por eso
que, ademas de un procedimiento documentado, debe existir un programa o calendario para la ejecucién de dichas revisiones o evaluaciones de seguridad priorizando a los socios
que son mas criticos conforme a su analisis de riesgo. Si un miembro no es evaluado y la empresa desconoce si los procesos e instalaciones de sus socios comerciales funcionan
correctamente, ponen en riesgo su cadena de suministro.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para realizar evaluaciones para la
verificacion de los requisitos en materia de seguridad (procesos
e instalaciones) de sus socios comerciales, asegurese de incluir
los siguientes puntos:

. Periodicidad con la que realiza las visitas al socio
comercial (estas deben de ser por lo menos una vez al
afio y derivadas de situaciones de riesgo).

1. Programa o calendario para la ejecucién de las
revisiones de seguridad.

1. Registro o reporte de la verificacién, y en su caso del
seguimiento correspondiente.

V. El o los formatos de verificacion tendran que estar
debidamente requisitados, colocando la fecha, nombre
y cargo de quienes participan en la revisién, firmas,
etcétera.
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V. Sefialar qué medidas de accion se toman cuando los
socios comerciales no cumplan con los requisitos de
seguridad establecidos.

En caso de contar con socios comerciales con la certificacion
de CTPAT u otro programa de certificacion de seguridad en la
cadena de suministros, indique la periodicidad con la que es
revisado su estatus, como lo registran y las acciones que toma
en caso de detectarse que esté suspendida y/o cancelada,
conforme a lo establecido en su procedimiento.

El procedimiento debera incluir:

. Periodicidad de las visitas.

1. Puntos de revision en materia de seguridad.

1. Elaboracién de reportes.

V. Retroalimentacién y acuerdos con el socio comercial.

V. Seguimiento a los acuerdos.

VI. Medidas en caso de la deteccién del incumplimiento de
los requisitos.

VII. Registro de evaluaciones.

VII.  Area o responsable de llevar a cabo este

procedimiento.

5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de la mercancia de los procesos relacionados con el transporte (en cualquiera de sus modalidades),
manejo, despacho aduanero, almacenaje y/o distribucién de carga a lo largo de la cadena de suministros. Estas medidas de control y procedimientos deben documentarse y
asegurarse de mantener la integridad de sus embarques de importacion y exportacion desde el punto de origen hasta su destino final.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debera contar con un mapa que muestre paso a paso el proceso logistico del flujo de las mercancias y la documentacion requerida a través de su cadena de suministros
internacional.

La empresa debe tener en cuenta e incluir dentro de su mapeo todas las partes involucradas en su cadena de suministro, conteniendo aquellas que manejan la documentacion de
importacion y exportaciéon, como agentes aduanales, otros que pueden no manejar directamente la carga, pero pueden tener un control operativo como transportistas (largo recorrido,
de cruce o transfer, Ex Works, subcontratados, etcétera), proveedores de tercerizacion logistica (3PL/4PL), almacenamiento, sub-maquila, proveedores nacionales y extranjeros,
directos e indirectos, etcétera. Si dentro de su cadena de suministro se subcontrata alguna parte del transporte, es indispensable que se considere dentro de su analisis de riesgo y su
mapeo de proceso, toda vez que, mientras méas proveedores directos e indirectos, mayor es el riesgo involucrado.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el documento donde se ilustre y describa el mapeo de
procesos por los que atraviesan sus mercancias de importaciéon
y exportacion, desde el punto de origen hasta su destino, con la
finalidad de tener correctamente identificados cada uno de los
pasos que involucran la elaboracién y entrega del producto
final.

El mapeo de procesos debe incluir, los nombres (clave en el
RFC y razon social) de las empresas que le proporcionan los
servicios en su cadena logistica.
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Este mapeo debe contener por lo menos los siguientes
aspectos:

. Origen de:
a) Materia prima.
b) Envase, empaque y/o embalaje.
c) Contenedor y/o semirremolque.

1. Entrega y/o recepcion de la mercancia.
I, Traslado de la mercancia.

a) Sefialar los puntos y éareas de descanso o
resguardo de los vehiculos de carga durante el
traslado de mercancias objeto de comercio
exterior (importacién y exportacion), asi como la
documentacién que se genera cuando la carga
entra y sale de las instalaciones.

b) Indicar los tiempos estimados que dichos
vehiculos permanecen en las areas de
descanso (reposo) o resguardo (patios de la
empresa, aduana de salida, instalaciones del
agente aduanal o agencia aduanal, almacenes,
patios de intercambio (transfer) o transporte,
entre otros).

V. Almacenamiento y/o distribucion.

V. Despacho aduanero.

VI. Entrega a destino final.

VII. Flujo de informacion relacionado con la mercancia.

En su caso, indique si existe un proceso de sub-manufactura y
proporcione los datos generales de la empresa (Nombre, clave
en el RFC y direccion) y el permiso de la SE en el que se otorga
la autorizacion como empresa de sub-manufactura, asi como el
proceso productivo que realizan.

5.2 Almacenes y centros de distribucion.

Cuando la empresa cuente con almacenes y centros de distribucion para las mercancias objeto de comercio exterior, fuera de las instalaciones de produccion y/o manufactura que le
pertenezcan, estas deberan sujetarse, de acuerdo a sus caracteristicas, a lo establecido en este documento, con el objeto de mantener la integridad en su cadena de suministros.

Respuesta:

Notas Explicativas:

De acuerdo al mapeo de procesos de sus mercancias, si en la
cadena logistica de las mercancias de comercio exterior se
considera el trasladarse a un almacén o centro de distribucion,
estos deben cumplir con los requisitos minimos en materia de
seguridad establecidos por la AGACE. De tal forma, que estan
obligados a llenar un “Perfil de la empresa” por cada una de
estas instalaciones aqui mencionadas.
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Por lo anterior, indiqgue cuantos almacenes y/o centros de
distribucion  utiliza, proporcione sus datos generales
(denominacién y domicilio), y explique brevemente que
actividad se lleva a cabo en esta instalacion.

Adicionalmente, incluya también aquellos almacenes y/o
centros de distribucion que se utilicen para productos
nacionales, o activo fijo, como referencia (estos no deberan
llenar un “Perfil de la empresa”).

Asimismo, indique si estos pertenecen a la empresa 0 es un
servicio contratado a través de un tercero. En este caso,
conforme a los criterios de seleccion de proveedores que se
mencionan en lo referente a “Socios Comerciales”, indique de
gué forma se cercioran de que cumple con los requerimientos
minimos en materia de seguridad (los almacenes y/o centros de
distribucion administrados por un tercero, no estan obligados a
presentar un “Perfil de la empresa”).

5.3 Entrega y recepcién de carga.

La empresa debe asegurarse de la identificacion de los operadores de medio de transporte que efectlen la entrega o recepciéon de la carga. Asimismo, la empresa debe designar a un
responsable que supervise la carga o descarga del embarque, verificando la descripcion detallada de las mercancias, peso, etiquetas, marcas y cantidad, cotejando dicha informacién
con las 6rdenes de compra o de entrega correspondientes.

De igual forma, debe entregarse al conductor que transporta las mercancias, la informacién documental requerida para su correcto traslado en el que se incluya, de manera
enunciativa méas no limitativa, destino, ruta que debera mantener, datos de contacto y/o procedimiento en caso de ocurrir algin incidente de seguridad o de la inspeccién por parte de
alguna autoridad, entre otros.

Cuando la carga se almacena durante la noche o durante un periodo prolongado en el area de embarques, deben tomarse medidas para asegurar la carga contra el acceso no
autorizado; dicha area debe estar monitoreada por sus sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia y tener un acceso restringido. Las areas de
preparacion de la carga y las areas circundantes inmediatas deben inspeccionarse regularmente para garantizar que estas areas permanezcan libres de contaminacion visible de
plagas.

Durante el proceso de carga y descarga de mercancias, el area de seguridad de la empresa (supervisor o guardia de seguridad) debera estar presente para validar que el proceso se
esta realizando de manera correcta, mitigar el riesgo de contaminacion de embarques (mercancia prohibida, ilicita o plagas) y registrar dicha revision (parte de novedades, registros,
reportes, etcétera), como evidencia de que el sello y/o candado de alta seguridad fue colocado correctamente, se deben tomar fotografias digitales al momento de cargar los
vehiculos. En la medida de lo posible, estas imagenes deberan enviarse electrénicamente al punto de contacto de destino o entrega de la mercancia con fines de verificacion.
También, el personal responsable del area de embarques y/o recibos debe revisar la informacion incluida en los documentos de importacion y/o exportacion para identificar o
reconocer envios de carga sospechosos. Asimismo, se debe brindar capacitacion especifica sobre la identificacion de errores comunes en la documentacion de los embarques de
exportacion, con el objetivo de prevenir que estos deriven en incidentes de seguridad o mercancia sospechosa.

En caso de contar con transporte de carga propio, debe brindar capacitacion a los operadores de transporte para revisar la documentacion de importacion y/o exportacion a fin de
identificar o reconocer envios de carga sospechosos, como:

. Originados o destinados a lugares inusuales;

1. Rutas distintas;

II. Pagos en efectivo;

V. Observar practicas inusuales de envio y/o recepcion;

V. Falta de informacion.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado en el que indique el
procedimiento para la entrega y recepcion de la carga y
asegurese que se incluyan los siguientes puntos:

Método para identificar a los operadores de transporte.

Documentacién que se entrega a los operadores.
Ademés de los documentos de transporte y los
documentos de aduanas (Bill Of Lading, manifiestos,
etcétera, debiéndose presentar ante la autoridad de
manera legible, completa, exacta y. oportuna), debe de
haber un registro que acomparie la entrada y salida de
las mercancias, que incluya:

a) Fecha.
b) Nombre del conductor.
c) Numero de identificacion con foto (documentos

oficiales como: licencia de manejo, pasaporte,
INE, etcétera).

d) Direccién del punto de origen
(ubicacién/instalacién) donde el transportista
recolecta la carga destinada al extranjero.

e) Numero de sello o candado de alta seguridad.

f) Hora de entrada y de salida (el registro de
carga debe mantenerse asegurado y los
conductores no deben tener acceso a él).

9) En el caso de acceso vehicular, el formato
deberd incluir los datos del vehiculo de carga
(modelo, placa, nimero de remolque, etcétera).
Este registro debe mantenerse asegurado y los
conductores no deben tener acceso a él.

La entrega y recepcion de la carga deberia ser con cita
previa, siempre que la operacion de la empresa lo
permita y en un area o lugar especifico para que se
encuentre monitoreado por personal de seguridad,
algin empleado o sistemas de circuito cerrado de
television y video vigilancia.

El transportista debe notificar a la instalacion la hora

estimada de llegada para la recolecta programada, el

nombre del conductor y el nUmero de camién.

Responsable de la supervision de la carga o descarga

de la mercancia y cotejo de la informacién.
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VI.

VII.

VIIL.

Cémo verifica y garantiza que las areas de preparacion
de la carga y las é&reas circundantes inmediatas
permanecen libres de contaminacion visible de plagas.
En caso de identificar algin tipo de plaga visible,
contaminacion, basura, insectos, pasto, hierba o zacate
crecido, como se reporta y que acciones realizan al
respecto.

Indicar quién es el responsable de tomar fotografias
digitales del lugar y la colocacién del sello y/o candado
de alta seguridad, asi como del proceso de carga de la
mercancia y, en su caso, como las envia al punto de
contacto de destino o entrega de la carga (incluido el o
los nimeros de sello y/o candado).

Indicar como controla o qué medidas de seguridad tiene
implementadas para mitigar el riesgo de colusion o
complicidad entre los empleados, como el conductor y
el personal de las areas despacho o embarques,
recibos, almacén, guardias de seguridad, etcétera.

Indicar si realiza revisiones permanentes o aleatorias al
equipaje de los operadores de transporte que ingresan
a sus instalaciones a entregar o recoger carga. En caso
de identificar alguna anomalia o tener una sospecha,
describa las acciones que realiza al respecto y como
reporta a la autoridad.

En areas de alto riesgo, cuando sea factible desde el
punto de vista operativo, el transportista terrestre
deberia utilizar un método de convoy (gj., un minimo de
dos camiones que viajen juntos) para transportar la
carga, ademas de contar con comunicacién entre los
otros vehiculos de carga y el personal responsable del
traslado de las mercancias.

El procedimiento de entrega y recepcion de la mercancia
debera incluir:

Método de inspeccién en el punto de acceso a la
empresa.

Designacion del personal responsable de recibir al
conductor y las mercancias en la llegada.

Mantenimiento de un horario de las llegadas previstas y
tratamiento de las llegadas inesperadas.

Registro de los documentos de transporte y los
documentos de aduanas que acompafan en la entrada
y salida de las mercancias (Bill Of Lading, manifiestos,
etcétera, debiéndose presentar ante la autoridad de
manera oportuna), que acompafian en la entrada y
salida de las mercancias, debiendo mostrar el punto de
origen (ubicacién/instalacion) donde el transportista
recolecta la carga destinada al extranjero.
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V. Designar al personal responsable de supervisar el
proceso de carga y/o descarga de mercancias.

VI. Pesaje, recuento, medicibn y marcaje de las
mercancias (comparar con la documentacion
proporcionada).

VII. En el caso de la salida de mercancias, verificar si
existen requisitos de seguridad adicionales impuestos
por clientes.

VIIL. Comprobacién de la integridad de cualquier candado

y/o sellos en la carga y/o descarga (como se usan y
registran en los documentos los candados o sellos,
colocados segun el procedimiento establecido en los
estandares y de acuerdo con los requisitos legales

vigentes).

IX. Identificacion e informe de discrepancias.

X. En caso de la salida de mercancias, indicar qué
documentacion se le entregara al transportista.

XI. Informe al departamento correspondiente de la

recepcion y/o salida de las mercancias.

5.4 Procedimiento de seguimiento de la mercancia.

La empresa es la responsable de vigilar y monitorear la integridad de sus mercancias a lo largo de la cadena de suministros, por lo que debe contar con procedimientos
documentados en los que se establezca el uso de tecnologia para el seguimiento y supervision de actividades del movimiento del medio de transporte que traslada la mercancia de
comercio exterior. Para los traslados terrestres, las empresas deberan tener una politica documentada que prohiba las paradas no programadas.

La empresa debe establecer procedimientos documentados, internos o con su proveedor, para asegurarse en todo momento de la ubicacion del vehiculo del transportista en transito.
Estos procedimientos deben realizarse bajo un analisis de riesgo en el que se incluya, de manera enunciativa mas no limitativa, la identificacion de rutas predeterminadas, tiempos
estimados de entrega entre puntos intermedios, asi como de pernocta y/o descanso (patios, aduana de salida, instalaciones del agente aduanal o agencia aduanal, agentes de carga,
entre otros), mismos que deben registrarse e incorporarse al proceso de seguimiento. De igual manera, se deben incluir las medidas y acciones a realizar en el caso de identificar
cualquier retraso en la ruta debido a condiciones climaticas, trafico, cambios de ruta o la inspecciéon de alguna autoridad o algun incidente en materia de seguridad. Si tienen
contratados los servicios de un proveedor, la empresa debe tener acceso al sistema de monitoreo de GPS de su transportista, para que pueda rastrear el movimiento de sus envios.
Si el conductor realiza paradas durante su trayecto, debera registrarlas y realizar inspecciones de los medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolques utilizados
como Instrumentos de Trafico Internacional, asi como de los dispositivos de cierre, sellos y/o candados para verificar su integridad e identificar signos de manipulacién antes de
reanudar el viaje. Los datos de supervision y registro de todos los vehiculos en transito que transportan mercancias de comercio exterior, asi como los historiales de ruta deben
preservarse durante un afio cuando la autoridad y/o el transportista deban realizar una evaluacion debido a un incidente de seguridad o con fines de auditoria.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para monitorear el
traslado de la mercancia.

Este procedimiento debe incluir, entre otros aspectos de
acuerdo a su operacion:

. Contar con GPS cuyo hardware externo se encuentre
oculto y que pueda resistir los intentos de quitarlo,
indique el tipo de sistema que tienen implementado las
unidades que utiliza y, en caso de ser un servicio
tercerizado o subcontratado, describa las herramientas
de consulta de que dispone para poder monitorear la
mercancia.
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1. Identificacion de rutas predeterminadas tiempos
estimados de entrega, entre puntos intermedios, asi
como de pernocta y/o descanso (patios, aduana de
salida, instalaciones del agente aduanal o agencia
aduanal, agentes de carga, entre otros). Una vez que
se ha determinado el tiempo entre los puntos
asignados, deben tener un proceso de seguimiento
(auditoria de rutas) y los registros correspondientes.

1. En el caso de las geocercas, dentro de sus parametros
deben existir o establecerse tolerancias minimas
permitidas para la ruta de transito preestablecida.

V. Deben existir sistemas o procedimientos con
instrucciones en caso de existir una demora en el
recorrido (detenciones, cambios o desvios de ruta,
fallas mecénicas, accidentes, etcétera). Asimismo, los
conductores deben notificar (a su supervisor y en su
caso a al remitente o consignatario de la mercancia)
cualquier retraso significativo en la ruta debido al clima,
el trafico, accidentes, fallas mecanicas, cambio de ruta,
etcétera. Y por su parte, la empresa debe de verificar
de manera independiente la causa de dicho retraso.

V. Detalle si cuenta con un medio que permita la
comunicacién con el transportista durante su traslado y
si cuenta con més de una forma de comunicacion.

VI. Cuando el seguimiento lo realice un tercero, indique
quien es el responsable, y como verifica que se esté
llevando a cabo correctamente, conforme a los
procedimientos que la empresa le sefiale.

VII. En caso de contar con transporte de carga propio, se
deberia usar GPS o tecnologia equivalente para
garantizar que el remolque también sea monitoreado y
rastreado. Describa como realiza este seguimiento.

VIIl.  Los registros de GPS o historiales de ruta, deberan
resguardarse para casos de incidentes de seguridad y
auditorias.

El procedimiento también debe incluir que, en caso de
identificar una amenaza real o concretada a la seguridad de un
envio o medio de transporte; como es que la empresa informa a
los socios comerciales de su cadena de suministro que puedan
verse afectados y, en su caso a la autoridad segun
corresponda, sobre este tipo de incidentes o presuntivas.

Indicar si la empresa utiliza servicios de custodia para sus
embarques y, en su caso, sefiale si existe un proceso
documentado para la operacién de los mismos en el que se
sefialen las politicas y restricciones, asi como los medios de
comunicacion entre la escolta y los transportistas (en su caso,
indique la clave en el RFC y razén social de la empresa que
proporciona el servicio).
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5.5 Reporte de discrepancias en la carga.

Deben existir procedimientos documentados para detectar y reportar la mercancia faltante, sobrante, prohibida o cualquier otra discrepancia en la entrega o recepcion de las
mercancias, las cuales deben ser investigadas y resueltas. Se debe verificar que la carga coincida con lo indicado en la descripcion declarada en la lista de empaque o el documento
de embarque, especificando la descripcion detallada de las mercancias y los datos que permitan la correcta identificacién y cuantificacion de las mismas.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para detectar y reportar
discrepancias en la entrega o recepcion de las mercancias y
asegurese que incluya los siguientes puntos:

. Responsables de llevar a cabo la revisién.

1. Documentos a cotejar.

1. Areas a las que se reporta la informacion.

Este procedimiento, debera aplicarse tanto a la mercancia que
se recibe de importacion; en caso de aplicar, en la revision en
puntos intermedios; asi como en la entrega final de las
mercancias a su cliente.

5.6 Procesamiento de la informacion y documentacion de la carga.

La empresa debe contar con procedimientos documentados para asegurar que la informacién electrénica y/o documental utilizada durante el movimiento y el despacho de la carga,
asi como la informacion recibida por los asociados de negocio sea legible, completa, exacta, reportada en tiempo y protegida contra cambios, pérdidas o introduccion de informacién

erronea.

De igual manera, los formularios y la documentacion relacionada con la importacion y/o exportacién deberian asegurarse para evitar el uso no autorizado.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para el procesamiento de la
informacion y documentacién de la carga, asegurese de incluir
los siguientes puntos:

. Detallar como transmite la informacién y documentacion
relevante al traslado de su carga con todos lo que
intervienen en su cadena de suministro (indique si
utiliza un sistema informético de control especifico y
explique brevemente su funcién). Asimismo, detalle
cémo valida que la informacién proporcionada sea
legible, completa, exacta, reportada en tiempo y
protegida contra cambios pérdidas o introduccion de
informacion errénea.

1. Los formularios y la documentacion relacionada con la
importacion y/o exportacion deberan asegurarse para
evitar el uso no autorizado.

1. Sefialar de qué forma los asociados de negocio
transmiten informacion con la empresa y c6mo
aseguran la proteccion de la misma.

IVIOI40 OlyvIa

202 ap 0Jaua ap 9T SalelA



5.7 Gestion de Inventarios, control de material de empaque, envase y embalaje.

La empresa debe tener procedimientos documentados para el control de inventarios y almacenaje de la carga y deben llevarse a cabo de forma periédica revisiones y auditorias para
comprobar su correcta gestion. Asi mismo, debe tener un procedimiento documentado para el control del material de empaque, envase y embalaje de las mercancias, en el que
también se incluya el procedimiento de control, diseminacién y prevencion de la contaminacion visible de plagas, en el caso de uso de materiales de embalaje de madera (como
tarimas o pallets, cajas, cajones, jaulas, carretes, estiba, calzas, soportes o plataformas) para apilar la carga, moverla y protegerla a lo largo de toda su cadena de suministros.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para la gestion de

inventarios. Este debe incluir, entre otros aspectos de acuerdo a

su operacion:

. La frecuencia con la que lleva a cabo la verificaciéon de
existencias (inventario periédico). Indique si existe un
calendario programado documentado para realizarlos.

1. Indicar qué se realiza en el caso de existir excedentes y
faltantes en los inventarios.

1. Sefialar el tratamiento que se brinda para el control y

manejo del material de empaque, envase y embalaje, y
en su caso, de las mermas, desperdicios o material
sobrante, en el que también se incluya el procedimiento
de control, diseminacién y prevenciéon de la
contaminacion visible de plagas, en el caso de uso de
materiales de embalaje de madera (como tarimas o
pallets, cajas, cajones, jaulas, carretes, estiba, calzas,
soportes o plataformas) para apilar la carga, moverla y
protegerla.
Este punto, también esti enfocado a reducir el riesgo
de introduccion o diseminacion de plagas de
importancia cuarentenaria al pais a través del embalaje
(importaciones), por lo anterior, describa como cumple
con las disposiciones sefialadas por la SEMARNAT vy la
NOM-144 SEMARNAT-2017, en concordancia con la
Norma Internacional de Medidas Fitosanitarias No.15
denominada “Reglamentacion del embalaje de madera
utilizado en el Comercio Internacional’, las cuales
emanan de la Organizaciéon de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura.

V. Sefialar como es el proceso de fumigaciéon para matar,
inactivar, esterilizar, desvitalizar o eliminar plagas. Qué
acciones realiza en caso de requerir cuarentena de los
materiales de embalaje.

V. Indicar el o area responsable de llevar a cabo este
proceso, asi como la documentacion o certificado.
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Los procedimientos del solicitante podran incluir:
. Almacén solamente accesible a personal autorizado.
Il Periodicidad del control de existencias.

1. Control de mercancias entrantes, transferencias a otros
almacenes, retiradas permanentes y temporales.

V. Acciones que se toman si se identifican irregularidades,
discrepancias, pérdidas o hurtos.

V. Tratamiento del deterioro o de la destruccion de las
mercancias.

VI. Separacion de los diversos tipos de mercancias por

ejemplo de alto valor o peligrosas.

6. Gestién aduanera.

La empresa debe contar con procedimientos documentados en los gue se establezcan politicas internas y de operacién, asi como de los controles necesarios para el debido
cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

Asimismo, debera contar con personal especializado y procedimientos documentados que establezcan la verificacion de la informacién y documentacién generada por el agente
aduanal o, en su caso, asegurar los procesos que realiza el apoderado aduanal.

6.1 Gestion del despacho aduanero.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado en el que se establezcan los criterios para la seleccién de un agente o, en su caso, un apoderado aduanal, quienes
conforme la legislacién nacional, son los autorizados para promover por cuenta ajena el despacho de las mercancias.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento de seleccién y evaluacion del agente

o apoderado aduanal y asegurese que incluya los siguientes

puntos:

I Criterios de seleccion.

1. Métodos de evaluacion y periodicidad.

1. Describir los indicadores con los que evalua el servicio
de los agentes aduanales.

Indicar el nombre completo y el nimero de la patente y/o

autorizacion del agente o apoderado aduanal autorizado para

promover sus operaciones de comercio exterior.

6.2 Obligaciones aduaneras.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado gque establezca como mantiene actualizado el control de inventarios de las mercancias de comercio exterior conforme a
lo establecido en el articulo 59, fraccion | de la Ley y la informacién a que se refiere el Anexo 24 apartados A y B, segln corresponda.

La empresa debera contar con un procedimiento documentado para el cumplimiento de las obligaciones aduaneras que se deriven de las operaciones de comercio exterior que
realicen. Este debe incluir, por lo menos, el cumplimiento de lo establecido en el articulo 59, fracciones Il y llI de la Ley, que permitird la comprobacion del origen y procedencia de las
mercancias, a través de un control que permita identificar el pais de procedencia, el Tratado de Libre Comercio o Acuerdo Comercial del cual se aplico la preferencia arancelaria y el
documento que ampare dicha preferencia, en caso de aplicar una preferencia arancelaria de acuerdo a una auto certificacion, contar con todos los elementos que acrediten el origen
de las mercancias, asi como la correcta determinacion del valor en aduana.
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Estos procedimientos respecto al origen de las mercancias deben describir los casos en que se declara el origen de las mismas y la documentacién con la que se debe demostrar el
caracter originario. En el caso de las empresas que introduzcan mercancias al territorio nacional bajo un programa de diferimiento o de devolucién de aranceles, la empresa debera
contar con un procedimiento en el que se describa como determina el pago de los impuestos al comercio exterior, de acuerdo con los Tratados de que México sea parte, conforme a
lo establecido en el articulo 63-A de la Ley.

En el caso de contar con un programa de fomento autorizado por la SE, debe contar con procedimientos documentados para cumplir con lo requerido en el mismo, entre los cuales se
encuentra el control de inventarios, plazos de retorno y restricciones en cuanto al cambio de destino de la mercancia importada temporalmente, entre otros establecidos en el articulo
24 del Decreto IMMEX, asi como el Reporte Anual de Operaciones de Comercio Exterior a que se refiere el articulo 25 del citado decreto.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento mediante el cual establezca cémo
mantiene actualizado el control de inventarios en los términos
de la fraccion | del articulo 59 de la Ley.
Anexar el procedimiento para cumplir con las obligaciones
aduaneras que deriven en la comprobacion del pais de origen 'y
la valoracion de las mercancias de comercio exterior en los
términos de la fraccion Il y 11l del articulo 59 de la Ley.
Al respecto, para los efectos de restricciones a la devolucion de
aranceles aduaneros sobre productos exportados y a los
programas de diferimiento de aranceles aduaneros, solo se
requiere demostrar el origen cuando la mercancia importada es
originaria y se envia subsecuentemente a otra parte signataria
del Tratado Internacional o Acuerdo Comercial de que se trate.
Tratdndose de cuotas compensatorias, se debe demostrar el
origen cuando la fraccion arancelaria de la mercancia importada
esté sujeta a dichas medidas. Y también debe demostrarse el
origen tratandose de mercancias que se importen con trato
arancelario preferencial al amparo de algun Tratado
Internacional o Acuerdo Comercial del que México sea parte. El
origen se tendra por demostrado cuando la empresa cuente con
el certificado de origen u otro documento previsto en las
disposiciones aplicables.
Indicar si cuenta con un Programa IMMEX autorizado por la SE,
y en su caso, anexe el procedimiento para cumplir con las
obligaciones establecidas en el articulo 24 y 25 del Decreto
IMMEX, entre las que se incluyen, de manera enunciativa, mas
no limitativa los siguientes:
. Registro donde se llevan a cabo los procesos
productivos.

1. Retorno de las mercancias en los plazos autorizados.
1. Control de inventarios automatizado.
V. Reporte Anual de Operaciones, entre otros.

En caso de contar con algun otro programa de fomento a la
exportacion, anexe el procedimiento para cumplir con las
obligaciones que se deriven del mismo.
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6.3 Comprobacién aduanera.

La empresa, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la encomienda otorgada a un tercero, asi como verificar la veracidad de la informacion declarada a su nombre ante las
autoridades competentes, debe tener procedimientos documentados para que el personal que designa la empresa, verifique periédicamente que los pedimentos que tiene registrados
en su contabilidad coinciden con lo que aparece registrado en el SAAl Web y, en su caso, reportar a la autoridad aduanera cualquier discrepancia en dicha informacion. La empresa,
de igual forma, debe contar con un procedimiento para el archivo de los pedimentos para su adecuado control.

Asimismo, la empresa debe contar con procedimientos documentados, en los que se establezca la verificacion periddica de la correcta clasificacion arancelaria de las mercancias
sujetas a comercio exterior y la comprobacién de las regulaciones y restricciones arancelarias y no arancelarias a que estén sujetas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento establecido para verificar la
informacion que aparece registrada en el SAAlI Web, y cotejar
con los pedimentos y documentacion solicitados al agente
aduanal y/o apoderado aduanal.

Anexar el procedimiento documentado para la comprobacién de

la correcta clasificaciéon arancelaria y NICO. Este debe incluir,

entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

. Método para la revision y comprobacion de la
clasificacion arancelaria y NICO de las mercancias y
sus correspondientes tasas arancelarias, regulaciones y
restricciones no arancelarias.

1. Mantenimiento de un fichero actualizado de los
productos de comercio exterior. Detalle qué rubros
concentra en el mismo (fraccién arancelaria, NICO,
Tasas, Regulaciones, Dictamenes, entre otros) y con
qué periodicidad se actualiza.

1. Las herramientas, sistemas, programas o informacion
técnica que utiliza para clasificar sus mercancias.

V. Reporte a las areas correspondientes los cambios en
las fracciones arancelarias y las implicaciones que se
generan en tasas y regulaciones; asi mismo cuando se
trate de cambios en los NICO.

7. Seguridad de los vehiculos de carga, contenedores, carros de tren, remolques y/o semirremolques.

Se debe mantener la seguridad de los medios de transporte (incluyendo vehiculos de carga, tipo camionetas pick up, furgoneta o van, entre otros), contenedores, carros de tren,
remolques y semirremolques para protegerlos de la introduccién de personas y/o materiales no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos documentados para
identificar, revisar, sellar y mantener la integridad de los mismos. De igual manera, el proceso de inspeccién de medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y
semirremolques utilizados como Instrumentos de Tréafico Internacional, debe de incluir un procedimiento de inspecciones agricolas para buscar plagas visibles y deficiencias
estructurales graves. La contaminacién por plagas se define como formas visibles de animales, insectos u otros invertebrados (vivos o muertos, en cualquier etapa del ciclo de vida,
incluidos huevos, etcétera), o cualquier material organico de origen animal (incluidos sangre, huesos, cabello, carne, secreciones, excreciones, etcétera); plantas o productos
vegetales (incluidas frutas, semillas, hojas, ramitas, raices, corteza, etcétera); u otro material organico, incluidos los hongos, tierra o agua; cuando dichos productos no sean la carga
declarada dentro de los Instrumentos de Tréafico Internacional.

Por lo anterior, es necesario contar con procedimientos para sellar correctamente y mantener la integridad de los contenedores y remolques desde el punto de origen de las
mercancias. Se debe aplicar un sello de alta seguridad a todos los contenedores y remolques a los embarques de comercio exterior, los cuales deben cumplir o exceder la Norma ISO
17712 para sellos de alta seguridad.

Con el objetivo de mantener la seguridad de la cadena de suministros, la empresa debe inspeccionar todos los vehiculos de carga de forma sistematica a la entrada y salida de sus
instalaciones (domésticos y de trafico internacional), ademas de llevar un registro.
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7.1 Integridad de la carga y uso de sellos en contenedores y remolques.

La empresa debe contar con un procedimiento documentado donde se identifiquen los medios de transporte y, en su caso, de los contenedores, carros de tren y/o semirremolques
utilizados en su cadena logistica internacional y se indique de qué forma se mantiene la integridad de los mismos.

Por lo anterior, como uno de los mecanismos de seguridad, la empresa debe utilizar los candados o sellos de alta seguridad que cumplan o excedan la Norma ISO 17712 en todos los
contenedores y remolques cargados que sean objeto de comercio exterior y mantener su integridad hasta la entrega en el destino final. Para ello, la empresa debe tener
procedimientos documentados para colocar y verificar la correcta aplicaciéon de los sellos, su inspeccién en puntos intermedios, destino final y de su reemplazo cuando sean abiertos
por alguna autoridad. En caso de una inspeccién de este tipo, los conductores deben notificar y registrar cualquier anomalia o modificacion estructural inusual que se encuentre en el
medio de transporte derivado de dicha revisién. Los procedimientos deben incluir los pasos a seguir si se descubre que un sello esta alterado, manipulado o hay un ndmero de sello
incorrecto en la documentacioén, los protocolos de comunicacion a los socios comerciales involucrados en la cadena de suministros y la investigacion del incidente de seguridad. Estas
deben notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa
Operador Econoémico Autorizado.

Asimismo, es necesario contar con un procedimiento documentado para la administracion de los mismos donde se incluya el control, asignacién, resguardo, manejo de discrepancias
y destruccién de sellos y candados. Respecto al proveedor de los sellos y/o candados, se deberd demostrar de qué forma estos cumplen con la Norma ISO 17712. La gerencia de la
empresa o un supervisor de seguridad debe realizar auditorias periddicas y documentadas de los sellos y/o candados de alta seguridad, estas revisiones deben incluir la verificacion
del inventario de sellos y/o candados almacenados y la compulsa con los registros de inventario y los documentos de envio. También, los supervisores del area de embarques y/o los
gerentes de almacén deben verificar periddicamente los nimeros de sello utilizados en los medios de transporte e Instrumentos de Tréafico Internacional para corroborar que la
informacion sea correcta.

Respuesta: Notas Explicativas:

Detallar el tipo de vehiculos, medios de transporte, asi como
contenedores y semirremolques que la empresa utiliza para el
traslado de sus mercancias (contenedores maritimos, cajas
secas, contenedores ferroviarios, tangues, entre otros).

Indicar si las unidades de transporte, contenedores y/o
remolques son propiedad de la empresa o de un tercero.

Indicar las empresas transportistas contratadas para efectuar el
traslado de las mercancias de comercio exterior, sefialando su
denominacion o razén social, clave en el RFC y domicilio fiscal.
Anexar el procedimiento documentado para la colocacién y
revision de los sellos y/o candados en los vehiculos, medios de
transporte, contenedores, carros de tren, remolques y/o
semirremolques. Este debe incluir, entre otros aspectos de
acuerdo a su operacion:

. Verificar que el sello o candado esté intacto y
determinar si existe evidencia de manipulacion
indebida.

En caso de utilizar candado de alta seguridad, (tipo
botella, cable, candado, etcétera), debe utilizar el
método de inspeccién de VVTT:

a) V- Ver el sello y mecanismos de las cerraduras
del contenedor (View).

b) V- Verificar el nimero de sello (Verify).

c) T- Tirar del sello para asegurarse que esta
correctamente puesto (Tug).

d) T- Torcer y girar el sello para asegurarse de

gue ha cerrado (Twist and Turn).
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Revisar y cotejar la documentacion que contenga el
nimero del sello o candado original y, en su caso, de
los adicionales que se lleven en el traslado de la
mercancia. En caso de utilizar el sello y/o candado de
reemplazo, debera de registrarse dicho nimero dentro
del control de la empresa. Si se identifican sellos y/o
candados alterados se deben guardar para ayudar a
realizar la investigacion de dicho incidente o
discrepancia y segun corresponda, reportar los sellos
y/o candados comprometidos a la autoridad extranjera.

Si la empresa utiliza sellos de cable este debera
colocarse a las dos barras verticales del contenedor.

Revisar que los dispositivos de cierre, bisagras y
pasadores estén unidos al remolque o contenedor y
soldados o con remache. También, pueden colocar
placas protectoras en las bisagras de las puertas y/o
colocar un sello/cinta adhesiva sobre al menos de cada
lado. De igual manera, se debe verificar el correcto
funcionamiento de las manijas, cerrojos y todos los
demas mecanismos de bloqueo o cierre de los
vehiculos de carga para detectar manipulaciones y
cualquier inconsistencia antes de colocar cualquier
dispositivo de sellado.

Indicar como asignan y remplazan los candados de alta
seguridad, en el caso de que, durante el recorrido, sea
inspeccionado por alguna otra autoridad. Si se rompe
un sello y/o candado en transito, se debe examinar la
carga, registrar el nimero de sello y/o candado de
reemplazo y el conductor debe de notificar de inmediato
a los asociados de negocios cuando esto suceda,
indicar quién lo rompi6 y proporcionar el nuevo nimero
de sello.

Anexar el procedimiento documentado para el control y manejo
de los sellos y/o candados. Este debe incluir, entre otros
aspectos de acuerdo a su operacion:

Qué tipo de sellos y/o candados utliza en sus
operaciones (comercio exterior, transito, almacenaje,
etcétera).
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Todos

Quién tiene acceso y como se resguardan los candados
y/o sellos. La gestion de los sellos y/o candados debe
estar restringida solo al personal autorizado;
almacenarse en un lugar seguro, tener un inventario,
control de su distribuciéon y seguimiento (registro de
sellos que se utilizan, asi como de la recepciéon de
nuevos sellos y/o candados).

Describir cémo la gerencia de la empresa o el
supervisor de seguridad participan en las auditorias de
los sellos y/o candados de alta seguridad, las revisiones
que realizan, los registros que generan y las acciones
que realizan en caso de identificar discrepancias.
También, cémo los supervisores del area de embarques
y/o los gerentes de almacén verifican nimeros de sello
utilizados en los medios de transporte e Instrumentos
de Trafico Internacional para corroborar que la
informacién sea correcta (este proceso también puede
estar incluido dentro de las auditorias internas a que
refiere el sub-estandar 1.3 del presente documento).

Cémo se atienden las discrepancias en los nimeros de
sellos y/o candados.

Indique quién es el proveedor(es) y cémo se
comprueba que las especificaciones de los sellos y/o
candados cumplan con la Norma ISO 17712 (anexar
certificado expedido por la empresa certificadora
encargada de verificar el cumplimiento de la 1SO
correspondiente).

los procedimientos escritos deben difundirse y

mantenerse a nivel operativo para que sean de facil acceso
para los empleados encargados de ejecutar las tareas arriba
descritas, revisarse al menos una vez al afio y actualizarse
segun sea necesario.

7.2 Inspeccion de los medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques.

Debe haber procedimientos establecidos para verificar la integridad fisica de la estructura del medio de transporte, contenedor, carros de tren, remolques y/o semirremolque utilizados
como Instrumentos de Tréfico Internacional, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura de las puertas, con la finalidad de identificar compartimientos naturales u ocultos.
Las inspecciones de los medios de transporte o vehiculos de carga, contenedores y remolques (de carga terrestre o ferroviaria) deben ser sistematicas y efectuarse a la entrada y
salida de la empresa y en su caso, en el punto de carga de las mercancias; y si la infraestructura lo permite, antes de llegar a la aduana de despacho utilizando el método de
inspeccién de VVTT. Deberd llevarse un registro de estas inspecciones, en un area de acceso controlado y realizarse en un lugar monitoreado por los sistemas de alarma y de circuito

cerrado de television y video vigilancia dicho sistema debe cubrir el proceso de inspeccién en su totalidad.
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El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, mas no limitativa, los siguientes puntos de revision:

Para los medios de transporte con remolque o compartimiento de carga integrado, debera adicionarse a los puntos de medios de transporte, lo indicado en el apartado de Remolques.

De igual manera, antes de cargar los medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques utilizados como Instrumentos de Tréfico Internacional, deben
pasar por inspecciones agricolas y de seguridad para garantizar que sus estructuras no hayan sido modificadas para ocultar contrabando o que hayan sido contaminadas con plagas
agricolas visibles, mantener un registro y estar respaldadas por un procedimiento documentado. Si se encuentra contaminacion visible de plagas durante la inspeccioén o transporte de
mercancias objeto de comercio exterior, se debe limpiar (lavar, aspirar, etcétera) para eliminar dicha contaminacién. El conductor debe asegurar antes del cruce, que la cabina se

Medios de Transporte

Remolques, Carros de tren, Semirremolques y Contenedores

VIL.

VIIL.

IX.
X.
XI.

Defensa;

Llantas;

Piso (Tractor);

Tanques de combustible;
Interior de la cabina (dormitorio y compartimiento de herramientas);
Tanques de aire;

Chasis;

Area de la quinta rueda;
Ejes de transmision;
Tubo de escape;

Motor.

Puertas exteriores e interiores;

Paredes laterales (izquierda y derecha);
Techo interino y externo;

Pared frontal;

Piso interno;

Sistema de refrigeracion.

encuentre limpia y libre de basura.

Respuesta:

Notas Explicativas:

entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

de video vigilancia.

basura.

Anexar el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccién de seguridad y agricola de los medios de transporte,
contenedores, remolques y semirremolques. Este debe incluir,

. Responsables de llevar a cabo la inspeccién.

1. Definicion del lugar o lugares donde se lleva a cabo la
inspeccion e indicar como es el monitoreo realizado por
los sistemas de alarma y circuito cerrado de television y

1. Los puntos de revision para medios de transporte,
remolques, semirremolques y contenedores tanto de
seguridad como aquellas de calidad e inspecciones
agricolas cuya finalidad es buscar plagas visibles.

V. Instrucciones para que el conductor se asegure antes
del cruce, que la cabina se encuentre limpia y libre de
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Anexar el formato establecido para la inspeccién de medios de
transporte o vehiculos de carga, contenedores, carros de tren,
remolques y/o semirremolques. Si utiliza otro tipo de vehiculos
de carga para el transporte de sus mercancias (camionetas tipo
van, pickup, 3.5 toneladas, pipas, etcétera), su procedimiento y
formato de inspeccién deberan de incluir el proceso y puntos de
revision.

Asimismo, el formato de inspeccién de seguridad y agricola
debera incluir la siguiente informacion:

. Fecha de inspeccién;

1. Hora de la inspeccioén;

1. Placas del vehiculo (tractor y remolque);

V. Ndmero de contenedor/remolque;

V. Areas especificas de los vehiculos de carga que fueron
inspeccionadas; y

VI. Nombre y firma del empleado que realiza la inspeccion

y del supervisor.

El formato de inspeccién de seguridad y agricola de los
contenedores e Instrumentos de Tréafico Internacional, debe ser
parte de la documentacion de importacion y exportacion.

La documentacion debe conservarse durante un afio para una
investigacion en caso de ocurrir algin incidente de seguridad,
asi como para demostrar el cumplimiento continuo de estos
requisitos de inspeccion.

Adicionalmente, y conforme al andlisis de riesgo, la empresa
deberia realizar revisiones aleatorias periddicas de los
vehiculos de carga después de que el personal de transporte
haya realizado inspecciones de seguridad para verificar que se
hayan realizado de forma correcta, contrarrestar las
conspiraciones internas y prevenir incidentes de seguridad.

Las revisiones deben realizarse al azar, sin previo aviso, para
gue no se vuelvan predecibles, ademas de llevarse a cabo en
distintos lugares donde el medio de transporte pueda ser
susceptible de contaminacion.

Indicar si la reparacién o mantenimiento de las unidades de
transporte, contenedores o remolques se realizan en las
mismas instalaciones o son llevados con un proveedor externo.

Describir, como valida que los vehiculos de carga,
contenedores, remolques y semirremolques utilizados como
Instrumentos de Trafico Internacional, que transportan sus
mercancias, cumplen con las condiciones fisico-mecéanicas
necesarias para su traslado y cruce, ademas de validar de que
cuenten con registros de este tipo de mantenimiento de por lo
menos un afio.
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7.3 Almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques.

Cuando los medios de transporte, contenedores, remolques y/o semirremolques que seran destinados a transportar mercancias de comercio exterior se encuentren vacios y deban
almacenarse en las areas de estacionamiento, deberan ser asegurados con un candado y/o sello indicativo, o en su caso, en un area segura que se encuentre resguardada y/o
monitoreada.

Cuando se tenga que almacenar o pernoctar algun contenedor, remolque y/o semirremolque cargado, este debe encontrarse en un area segura que tenga barreras perimetrales y

monitoreada por los sistemas de alarma y circuito cerrado de television, para impedir el acceso no autorizado y la manipulacion de la mercancia, por lo que debe estar cerrado con un
candado de alta seguridad de acuerdo a la Norma ISO 17712.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar si la empresa almacena los contenedores, remolques

y/o semirremolques para su posterior despacho, o en su caso

los que se encuentren vacios y de qué manera mantiene la

integridad de los mismos dentro de sus instalaciones:

. En caso de utilizar candado y/o sellos, para los
contenedores, remolques y semirremolques vacios,
indique qué tipo utiliza.

1. En caso de utilizar algin contenedor, remolque y/o
semirremolque como almacén de materia prima y/o
algun otro tipo de mercancias, sefiale como mantiene la
integridad y seguridad de las mismas.

8. Seguridad del personal.

Se debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacion de personas que desean obtener un empleo dentro de la empresa y establecer métodos para realizar
verificaciones periddicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitacion continuos para el personal que difundan las politicas de seguridad de la empresa, asi como las consecuencias y acciones a tomar
en caso de cualquier falta o incidente de seguridad.

8.1 Verificacion de antecedentes laborales.

La empresa debe tener procedimientos documentados para investigar y verificar la informacion asentada en el curriculo antecedentes criminales (si la legislacion y las politicas de la
empresa lo permiten) y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de conformidad con la legislacién local, ya sea por cuenta propia o por medio de una empresa externa.
De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asi lo requieran y afecten la seguridad de los embarques que sean objeto de comercio exterior, de conformidad con su andlisis
de riesgo efectuado previamente, deberan considerar solicitar requisitos mas estrictos para su contratacion, los cuales se deberan realizar de manera periddica. Respecto al personal
que ya labora en la compaiiia, se deben realizar investigaciones periddicas en funcién de las actividades y/o la sensibilidad del puesto del empleado.

Toda la informacion referente al personal debera mantenerse en expedientes personales, mismos que deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la contratacién
del personal, y asegurese de incluir lo siguiente:

. Requisitos y documentacion exigida.
1. Pruebas y exdmenes solicitados.
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Indicar las areas y/o puestos criticos que se hayan identificado
como de riesgo, conforme a su analisis y sefale lo siguiente:

. Indicar cuales son los requerimientos adicionales para
areas y/o puestos de trabajo especificos, como:
antecedentes criminales (si la legislacién y las politicas
de la empresa lo permiten), carta de antecedentes no
penales, estudios socioecondémicos, estudios clinicos,
toxicologicos (uso de drogas), etcétera. En su caso,
seflale los puestos o é&reas de trabajo en que se
requieren y con qué periodicidad se llevan a cabo.

1. Indicar si previo a la contratacion, el candidato debe
firmar un acuerdo de confidencialidad o un documento
similar.

En caso de contratar una agencia de servicios para la

contratacion de personal, indique si esta cuenta con

procedimientos documentados para la contratacién de personal

y como se asegura de que cumplan con el mismo. Explique

brevemente en qué consisten.

Los procedimientos para la contratacion del personal y
contratistas podran incluir:

. Investigaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

1. Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en los
contratos de los empleados.

1. Requerimientos especificos para puestos criticos.

V. En su caso, la actualizacién periédica del estudio
socioecondmico vy fisico/médico de los empleados que
trabajen en areas criticas y/o sensibles.

V. Proceso de contratacién y requisitos que solicitan para

los empleados temporales y contratistas.
La empresa puede considerar los resultados de las
verificaciones de antecedentes de los candidatos,
segun lo permita la legislacion vigente para tomar
decisiones de contratacion. Las verificaciones de
antecedentes no se limitan a la verificacion de identidad
y antecedentes penales. En areas de mayor riesgo,
puede justificar investigaciones mas profundas.
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8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal en los que se incluya la entrega de identificaciones y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado para
realizar sus funciones (llaves, uniformes, gafetes y/o credenciales, equipos informaticos, contrasefias, herramientas, etcétera). Asimismo, este procedimiento debe incluir la baja en

aquellos sistemas informaticos, de accesos, entre otros que pudieran existir.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la baja del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

. Quién es el responsable de llevar acabo y dar
seguimiento a este procedimiento.

1. Cémo se realiza y confirma la entrega de
identificaciones, uniformes, llaves y demas equipo.

1. Indicar el control, registro y/o formato, en el que se
identifiqgue y asegure la entrega de material y baja en
sistemas informaticos (en su caso, anexar).

V. Sefialar el tipo de registros del personal que finalizé su
relacion laboral con la empresa, para que cuando haya
sido por motivos de seguridad, se prevenga a sus
proveedores de servicios y/o asociados de negocio.

8.3 Administracion de personal.

La empresa debe mantener un sistema, control o base de datos de empleados activos actualizada. Asimismo, debe realizar y mantener actualizados los registros de afiliacién a

instituciones de seguridad social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que la empresa cuente con personal contratado por sus socios comerciales y labore dentro de

requerimientos establecidos para el resto de sus empleados.

las instalaciones, debera asegurarse de que cumplan con los

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si la empresa cuenta con un sistema, control o base de
datos actualizada, tanto del personal empleado directamente,
como aquel contratado a través de una empresa proveedora de
servicios y asegurese que incluya de forma enunciativa mas no
limitativa la siguiente informacién:

. Nombre completo.

1. Fotografia actualizada minimo cada 5 afios.

1. Datos personales (edad, nombre, fecha de nacimiento,
numero telefénico, domicilio, CURP, numero de
seguridad social, tipo sanguineo, alergias, etcétera).

V. Filiacion.

V. Antecedentes laborales.

VI. Enfermedades.

VII. Examenes médicos.

VIII.  Capacitacion.

IX. Resultados de evaluaciones periédicas.

X. Observaciones.

XI. Este personal, debera estar contratado de acuerdo con

las leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.
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9. Seguridad de la informacién y documentacion.

Deben existir medidas de prevencién para mantener la confidencialidad e integridad de la informacién y documentacién generada por los sistemas de la empresa, incluyendo
aquellos utilizados para el intercambio de informaciéon con otros integrantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas y/o procedimientos integrales
documentados para proteger los sistemas de Tecnologia de la Informacién, que incluyan las medidas contra su mal uso, ademas de identificar y priorizar acciones para reducir el
riesgo de la ciberseguridad. También, podrian abordar cémo un miembro comparte informacién sobre amenazas de seguridad cibernética con el gobierno y otros socios comerciales.

9.1 Clasificacion y manejo de documentos.

Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia. La documentacion sensible e importante debe ser almacenada en un area
segura que solamente permita el acceso a personal autorizado. Se debe identificar el tiempo de vida Util de la documentacién y establecer procedimientos para su destruccion.

La empresa debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacion y asegurarse de que no sean utilizados de manera indebida.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el registro, control y
almacenamiento de documentacién impresa (clasificacion y
archivo de documentos), debiendo incluir:

. Registro de control para entrega, préstamo, entre otros
de documentacion.

1. Acceso restringido al area de archivos.

1. Politicas de almacenamiento y clasificacion.

\A Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la proteccion de los
documentos contra accesos no autorizados, asi como
contra la destruccién deliberada o la pérdida de los
mismos.

V. Para el caso de informacion electrénica o digital, debera
apegarse a los criterios de seguridad del sub-estandar
de 9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacion.

9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacion.

Para proteger los sistemas de Tecnologia de la Informacion contra amenazas comunes de ciberseguridad, una empresa debe contar con suficiente proteccion que impulse la
seguridad en la infraestructura de Tecnologia de la Informacién (software y hardware) contra “malware” (virus, spyware, gusanos, troyanos, etcétera), “baiting”, “phishing” e intrusiones
internas/externas (firewalls) en los sistemas informaticos de las compafiias. De igual manera, las empresas deben asegurarse de que su software de seguridad esté activo y reciba

actualizaciones periddicas.

En el caso de los sistemas automatizados y equipos de cémputo, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periddico de la contrasefia. Con el fin de proteger la
confidencialidad, integridad y disposiciéon de la informacion, la empresa debe tener politicas, procedimientos y normas de tecnologia de informética establecidas, que se deben
comunicar mediante un programa de capacitacion para todos los empleados que manejan equipos de computo y sistemas, que incluya temas para prevenir ataques a través de la
ingenieria social y todas aquellas amenazas a los que estan expuestos (malware, baiting, phishing, etcétera). Las empresas que permiten a sus empleados conectarse de forma
remota a una red, deben emplear tecnologias seguras, como redes privadas virtuales (VPN), para permitir que los empleados accedan a la intranet de la empresa de forma segura
cuando se encuentran fuera de la oficina, asi como procedimientos disefiados para evitar el acceso remoto de usuarios no autorizados.

Por lo anterior, debe existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger a la empresa contra pérdidas, robo, fuga, “hackeo” y/o secuestro de informacion, esto incluye el
procedimiento para la recuperacién (o reemplazo) de los sistemas y/o datos de Tecnologia de la Informacién, asi como un sistema o software establecido para identificar el abuso de
los sistemas de Tecnologia de la Informacion y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacién indebida o alteracién de los datos comerciales y del negocio, asi como un
procedimiento escrito para la aplicacion de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores. El acceso a los sistemas de Tecnologia de la Informacién debe protegerse contra
la infiltracion mediante el uso de contrasefias seguras, que incluyan frases u otras formas de autenticacion. Los usuarios de dichos sistemas de Tecnologia de la Informacion, deben
salvaguardar y no compartir sus claves de accesos o contrasefias. Toda la infraestructura de Tecnologia de la Informacion debe estar protegida fisicamente contra el acceso no
autorizado.

Si se produce una filtracion de datos u otro evento inesperado que derive en la pérdida de datos y/o equipos, los procedimientos deben incluir la recuperacién o reemplazo de los
sistemas y/o datos de Tecnologias de la Informacion.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento para la recuperacién o reemplazo de
los sistemas y/o datos de Tecnologias de la Informacién, que
incluya cémo respalda y garantiza la seguridad de su
informacion, ademas de protegerla de posibles pérdidas.

Asegurese de incluir los siguientes puntos:

. Sefialar la frecuencia con que se llevan a cabo las
copias de respaldo de la informacion.

1. Quién tiene acceso a las mismas y quién autoriza la
recuperacion de la informacion.

1. Indicar que tipo de pruebas realiza y cada cuando, para
verificar la seguridad de la red, los sistemas y la
infraestructura.

V. Mencionar si para realizar este tipo de pruebas o
escaneos de vulnerabilidad, lo hace a través de un
software, un tercero o proveedor y, en su caso indique
el nombre o razén social.

V. En caso de encontrar vulnerabilidades, describa las
acciones correctivas que deben implementarse.
VI. Indicar si comparte informacién sobre las amenazas a

la seguridad cibernética con sus socios comerciales que
participan dentro de su cadena de suministro (por
ejemplo: comunicados, boletines, correos electrénicos,
etcétera).

VII. Los sistemas deben estar protegidos bajo contrasefas
y con frecuencia deben ser modificadas, por lo anterior
indique el procedimiento para cambiarlas.

VIIL. Seflale si existen politicas de seguridad de la
informacion para su proteccion.
IX. Debe existir un sistema o software para detectar e

identificar el abuso, intrusién o acceso de personas no
autorizadas a sus sistemas y/o datos de Tecnologias de
la Informacion (cualquier sistema que sea utilizado por
la empresa), asi como el abuso de las politicas y
procedimientos establecidos por la empresa, incluido el
acceso indebido a sistemas internos, sitios web
externos y la manipulacion o alteracion de datos
comerciales por parte de empleados o contratistas.

X. Todos los infractores deben estar sujetos a la aplicaciéon
de medidas disciplinarias, por lo anterior, indique las
politicas correctivas y/o sanciones en caso de la
deteccion de alguna violacién a los sistemas y politicas
de seguridad de Tecnologias de la Informacion.
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Las politicas y los procedimientos de tecnologias de la
informacion 'y seguridad cibernética deben revisarse
anualmente y actualizarse derivado de algin ataque o de
acuerdo a situaciones que puedan poner en riesgo los sistemas
de la empresa.
Describir las medidas de seguridad que utiliza para permitir a
sus empleados conectarse de forma remota a una red (VPN),
para permitir que los empleados accedan a la intranet de la
empresa de forma remota cuando se encuentran fuera de la
oficina.
En caso de permitir que los empleados usen dispositivos
personales para realizar el trabajo de la empresa, dichos
dispositivos deben cumplir con las politicas y procedimientos de
seguridad cibernética de la empresa, las actualizaciones de
seguridad deben ser periddicas y contar con método para
acceder de forma segura a la red de la empresa.

Sefialar si los socios comerciales tienen acceso a los sistemas

informaticos de la empresa. En su caso, indique qué programas

y cémo controlan el acceso a los mismos.

Indicar si el equipo de cémputo cuenta con un sistema de

respaldo de suministro eléctrico que permita la continuidad del

negocio.

Los procedimientos referentes al respaldo de la informacién de

la empresa también deberan incluir:

. Como y por cuanto tiempo se almacenan los datos (los
datos deberian respaldarse una vez a la semana o
segun corresponda).

1. Plan de continuidad del negocio en caso de incidente y
de como recuperar la informacion.

1. Frecuencia y localizacién de las copias de seguridad y
de la informacion archivada.

V. Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra el
centro de proceso de datos.

V. Pruebas de la validez de la recuperacion de los datos a
partir de copias de seguridad.

Los procedimientos referentes a la proteccion de la informacion

de la empresa también deberan incluir:

. Una politica actualizada y documentada de proteccion
de los sistemas informéticos de la empresa de accesos
no autorizados y destruccion deliberada o pérdida de la
informacion. Todos los datos sensibles y confidenciales
deben almacenarse en un formato cifrado o encriptado.

1. Detalle si opera con sistemas mdltiples (sedes/sitios) y
cémo se controlan dichos sistemas.
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VI.

VII.

VIIL.

Quién es responsable de la proteccién del sistema
informatico de la empresa (la responsabilidad no
deberia estar limitada a una persona, sino a varias, de
forma que cada uno pueda controlar las acciones del
resto).

El acceso de cada usuario debe asignarse a través de
cuentas individuales y estar restringido segun la
descripcion del trabajo o las tareas asignadas. Por lo
anterior, describa como se conceden autorizaciones de
acceso Yy nivel de acceso a los sistemas informaticos (el
acceso a la informacion sensible debe estar limitado al
personal autorizado a realizar modificaciones y uso de
la informacioén). El acceso autorizado debe monitorearse
por parte del area responsable de concederlo, para
verificar 0 en su caso reportar que el acceso a los
sistemas confidenciales se basa en los requisitos del
trabajo.

Indicar los elementos o formato que deben tener las
contrasefias para el acceso a sistemas de Tecnologia
de la Informacién y equipos de cémputo, frecuencia de
cambios, si existen otros métodos de autenticacion y
quién o qué area proporciona esas contrasefias.

Indicar el nombre del cortafuego “firewall” y anti-virus
utilizados (incluir lo relacionado al licenciamiento),
debiendo evidenciar que este software de seguridad
esta activo y recibe actualizaciones periddicas.

Por lo anterior, las politicas y procedimientos de
ciberseguridad deberian incluir medidas para prevenir el
uso de productos tecnoldgicos falsificados o con
licencias incorrectas (software y hardware).

Todos los equipos de computo, medios electronicos
(discos duros, teléfonos celulares, etcétera) y hardware
de tecnologias de la informacion que contengan
informacion confidencial relacionada con el proceso de
importacion 'y exportacién, deben contabilizarse
mediante inventarios periddicos y contar con dicha
evidencia. Cuando estos equipos tecnoldgicos se
tengan que desechar, debe existir un procedimiento
documentado que incluya como deben formatearse,
desinfectarse o destruirse adecuadamente para evitar
fuga de informacion.

En caso de baja de personal, el acceso equipos de
computo, telecomunicaciones y red debe eliminarse al
momento de la separaciéon del empleado, esto incluye
cuentas de correo electronico, cuentas de accesos a
sistemas, software, programas, etcétera.

Medidas previstas para tratar incidentes cuando el
sistema se vea comprometido.
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10. Capacitacion en seguridad y concientizacion.

Debe contar con un programa documentado de concientizacién sobre amenazas establecido, disefiado y actualizado por el Comité de Seguridad para reconocer y crear conciencia
sobre las amenazas de terroristas y contrabandistas en cada punto de la cadena de suministros. El programa de capacitacion debe ser integral y cubrir todos los requisitos de
seguridad del Programa Operador Econémico Autorizado.

Los empleados administrativos y operativos deben conocer los procedimientos establecidos de la compafiia para considerar una situacion de riesgo y saber como denunciarla. Se
debe brindar capacitacion especifica a los empleados que se encuentren en areas criticas y/o sensibles determinadas bajo su analisis de riesgo (areas de seguridad, embarques y
recibos; asi como también, a aquellos que reciben y abren mensajeria y paqueteria, entre otros).

10.1 Capacitacién y concientizacion sobre amenazas.

La empresa debe contar con un programa de capacitacién y concientizacién de las politicas de seguridad en la cadena de suministros dirigido a todos sus empleados (operativos y
administrativos) y, adicionalmente, poner a su disposicion material informativo respecto de los procedimientos establecidos en la compafiia para considerar una situacion que
amenace su seguridad y saber cémo denunciarla.

De igual forma, se debe ofrecer capacitacion especifica conforme a sus funciones para ayudar a los empleados a mantener la integridad de la carga, realizar la revisiéon de
contenedores, remolques y/o semirremolques con fines agricolas y de seguridad, recepcion y revision de mensajeria y paqueteria, prevencién de operaciones con recursos de
procedencia ilicita (lavado dinero, financiamiento al terrorismo, etcétera), como reconocer y como reportar conspiraciones internas, proteger los controles de acceso, asi como
capacitacion referente a contrabando, robo de mercancia, colocacién de sellos y candados de alta seguridad (método de inspeccién VVTT), prevencion sobre contaminacién visible
de plagas, etcétera. Estos temas deben establecerse como parte de la induccién de nuevos empleados y mantener periédicamente programas de actualizacién. La capacitaciéon de
actualizacion debe realizarse periédicamente, después de un incidente de seguridad y cuando haya cambios en los procedimientos de la empresa.

Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacion sobre consumo de alcohol y drogas. También, difundir y capacitar al personal
sobre las politicas, procedimientos y normas de ciberseguridad de la empresa (robo, fuga, hackeo y/o secuestro de informacion), incluyendo el acceso al equipo de computo y
sistemas mediante contrasefias o frases. El personal que opera y administra los sistemas de tecnologia de seguridad debe recibir capacitacién relacionada a su operacién y
mantenimiento, incluyendo autoformacioén a través de manuales operativos y otros métodos. Estos temas deben establecerse como parte de la inducciéon de nuevos empleados y
mantener periédicamente programas de actualizacion.

Los programas de capacitacion deben fomentar la participacion activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener registros de todos los
esfuerzos de capacitacion que haya brindado la empresa y la relacion de quienes participaron en ellos (videos, fotografias, minutas, listas de asistencia, intranet u otro sistema,
material didactico, presentaciones en PowerPoint, folletos, etcétera). Los registros de capacitacion deben incluir la fecha de la capacitacion, los nombres de los asistentes, los temas
impartidos, ademas de tener medidas para verificar que la capacitacion brindada cumplié con todos los objetivos de capacitacion.

Respuesta: Notas Explicativas:

Deben contar con un programa de capacitaciéon en materia de
seguridad y prevencién de incidentes de seguridad en la
cadena de suministros para todos los empleados que laboren
para la empresa (administrativos, operativos, directos o
indirectos). Explique brevemente en qué consiste el programa
de capacitacion y asegurese de incluir lo siguiente:

. Breve descripcion de los temas que se imparten en el
programa.

1. En qué momento se imparten (induccion, periodos
especificos, derivado de auditorias, incidentes de
seguridad, etcétera).

1. Periodicidad de las capacitaciones, asi como, las
actualizaciones y reforzamiento.
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V.

1.
V.

Indicar de qué forma se documenta la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros (videos, fotografias, minutas, listas de
asistencias, intranet u otro sistema, material didactico,
presentaciones en PowerPoint, folletos, etcétera). Los
registros de capacitacion deben incluir la fecha, los
nombres de los asistentes, los temas impartidos,
ademéas de tener medidas para verificar que la
capacitacion brindada cumplié con todos los objetivos
de la misma.

Explicar cémo se fomenta la participacion de los
empleados en cuestiones de seguridad en la cadena de
suministros.

La capacitacion para realizar la revision los vehiculos de carga,
contenedores, remolques y/o semirremolques con fines
agricolas y de seguridad debe incluir los siguientes temas:

Signos de compartimentos ocultos;
Contrabando oculto en compartimentos naturales;
Sefiales de contaminacion por plagas;

Procedimientos a seguir si se encuentra algo durante
una inspeccion del medio de transporte o si ocurre un
incidente de seguridad durante el transito; y

La capacitacion sobre revisiones agricolas debe
abarcar las medidas de prevencion de plagas, los
requisitos reglamentarios aplicables a los materiales de
embalaje de madera en concordancia con la Norma
Internacional de Medidas Fitosanitarias No.15.
denominada “Reglamentacion del embalaje de madera
utilizado en el Comercio Internacional’, las cuales
emanan de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura y la identificacion
de la madera infestada.

10.2 Concientizacion a los operadores de los medios de transporte.

La empresa debe dar a conocer a los operadores de los medios de transporte que utiliza para el traslado de las mercancias que se destinaran al comercio exterior, las politicas de
seguridad respecto de procedimientos de inspeccién agricola y de seguridad de medios de transporte, de carga y descarga, manejo de incidentes de seguridad, cambio de candados
en caso de inspeccioén por otras autoridades, entre otros, que se tengan implementados. Los operadores y el personal que realiza inspecciones agricolas y de seguridad de medios de

transporte, deben estar capacitados para inspeccionar los vehiculos de carga con dichos fines.

En el caso de que el servicio de transporte sea proporcionado por un socio comercial, debera asegurarse de que los operadores y/o choferes conozcan todas las politicas de

seguridad y procedimientos establecidos.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el programa de difusion en materia de seguridad en la
cadena de suministros enfocada a los operadores de los
medios de transporte y asegurese de incluir lo siguiente:

Indicar cémo se lleva a cabo esta difusion.

Sefialar los temas que se cubren.

En caso de utilizar los servicios de un socio comercial
para el traslado de sus mercancias, indique de qué
manera se informa a los operadores las politicas de
seguridad y procedimientos de la empresa.

Indicar de qué forma se documenta la participaciéon en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros de los operadores de los medios de
transporte  (videos, listas de asistencia, folletos,
etcétera).

Los temas que deberan incluir, de manera enunciativa mas no
limitativa, son:

VI.

VII.

VIIL.

Politicas de acceso y seguridad en las instalaciones.
Entrega-recepcion de mercancia (que incluya envios de
carga sospechosos).

Confidencialidad de la informacion de la carga.
Instrucciones de traslado.

Reportes de accidentes y emergencias.

Instrucciones para la colocacién de candados y/o sellos
de alta seguridad en caso de la inspeccién por otras
autoridades, asi como el control y uso de sellos y
candados de alta seguridad en transito (colocaciéon de
uno nuevo, revision después de alguna parada
autorizada, etcétera).

Instalacién y prueba de alarmas de seguridad y de
rastreo de unidades, cuando aplique.

Identificacion de los formatos autorizados y documentos
que utilizara.

Signos de compartimentos ocultos.
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X. Contrabando oculto en compartimentos naturales.
XI. Sefiales de contaminacién por plagas.

XII. Procedimientos a seguir si se encuentra algo durante
una inspeccién del medio de transporte o si ocurre un
incidente de seguridad durante el transito.

11. Manejo e investigacion de incidentes.

Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes de seguridad en la cadena de suministros, las acciones a tomar para evitar su recurrencia, asi
como notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa
Operador Econémico Autorizado y demas autoridades competentes. Los procedimientos de reporte e investigacion deben incluir la informacion de contacto o directorio actualizado
que enumere los nombres y nimeros de teléfono del personal que requiere notificacion. La investigacion y andlisis de incidentes debera estar documentada (expediente fisico y/o
electrénico), asi como acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir, mismas que deben implementarse lo méas pronto posible.

En el caso de que la empresa identifique que alguno de sus embarques de comercio exterior, se encuentra involucrado en alguna situacién que ponga en riesgo la seguridad de la
cadena de suministro, debido a la sospecha de algun socio comercial o persona, debera de informar al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena
de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador Econémico Autorizado, asi como a la autoridad competente y, de ser posible, antes del cruce
fronterizo, salida o despacho aduanero (importacién y exportacioén). Los procedimientos deben incluir los pasos a seguir si se descubre que un sello esta alterado, manipulado o hay
un nimero de sello incorrecto en la documentacion, los protocolos de comunicacién a los socios comerciales involucrados en la cadena de suministros y la investigaciéon del
incidente. Todos los procedimientos anteriormente sefialados deben revisarse periédicamente o minimo una vez al afio para garantizar que la informacién de contacto y los
protocolos de actuacién sean correctos.

11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccion de anomalias y/o actividades sospechosas relacionadas con la seguridad de la cadena de suministros y de conformidad con sus procesos logisticos
(relacionadas al control de accesos, entrega, recepcion y almacenamiento de mercancia, inspecciones de seguridad de los vehiculos de carga y operadores de transporte, etcétera),
estas deben notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa
Operador Econémico Autorizado y las demas autoridades competentes, llevando un registro de dichas anomalias y/o actividades inusuales.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para denunciar o reportar anomalias

ylo actividades sospechosas, asi como los contenga los

mecanismos para informar de forma andénima los problemas
relacionados con la seguridad, asegurese de incluir lo siguiente:

. Quién es el responsable de reportar los incidentes.

1. Detallar como determina e identifica con qué autoridad
comunicarse en distintos supuestos o presuncion de
actividades sospechosas.

1. Mencionar si lleva un registro del reporte de estas
actividades y/o sospechas y describa brevemente en
que consiste.
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11.2 Investigacion y analisis.

Deben existir procedimientos escritos para denunciar o reportar anomalias y/o actividades sospechosas, asi como para el analisis e investigacion de incidentes de seguridad en la
cadena de suministros para determinar su causa, ademas de las acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir, mismas que deben implementarse lo méas pronto posible. La
informacién derivada de esta investigacion debera documentarse y estar disponible en todo momento para las autoridades que asi lo requieran.

Esta informacién debera incluir la documentacion generada para llevar a cabo la operacién de comercio exterior de las mercancias afectadas que permita identificar cada uno de los
procesos por los que atravesé la mercancia, hasta el punto en que se detect6 la incidencia y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para iniciar una
investigacion en caso de ocurrir algun incidente de seguridad y
asegurese de incluir lo siguiente:

. Responsable de llevar a cabo la investigacion.

1. Documentacién que integra el expediente de la
investigacion.

Los documentos a incluir en el expediente derivado de la

investigacion, de manera enunciativa mas no limitativa, podran

ser:

. Informacién general del embarque, orden de compra.

1. Solicitud de transporte; confirmacion de medio de
transporte; identificacion del operador de transporte
(registros de acceso, salida, registro de las
inspecciones de seguridad, etcétera).

1. Formatos de inspeccion del contenedor; orden de
salida; registros de entrega.

V. Videos de los sistemas de alarma y de circuito cerrado
de television y video vigilancia.

V. Documentacién generada para el transportista (lista de
empagque, carta porte, hoja de instrucciones).

VL. Documentacién generada para socios comerciales
(descripcion de mercancias, proformas, CFDI o
documentos equivalentes, etcétera) y autoridades
aduaneras.

VII. Documentacion generada por el socio comercial
(pedimentos, manifiestos, reportes de seguimiento e
inspeccion, videos en su caso, etcétera).

VIll.  Reporte de seguimiento y monitoreo de la unidad
(rastreo del GPS).
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E4.

HACIENDA | 88saT

Perfil del Agente Aduanal

Acuse de Recibo

Primera Vez: O Renovacion: O
Adicion: O
Modificacién: O

Los datos que proporcione sustituiran los que proporcion6 cuando
solicit6 su autorizacion.

Informacién General.

El objetivo de este Perfil es asegurar que el Agente Aduanal implemente practicas y procesos de seguridad, que ayuden a fortalecer la cadena de suministro mitigando el riesgo de
contaminacion en los embarques con productos ilicitos y asimismo reduciendo el riesgo de incurrir en incidencias durante el despacho aduanero de las mercancias.

Los agentes aduanales interesados en obtener la autorizacién a que se refiere la regla 7.1.5., deberan tener procesos documentados y verificables. Asimismo, el Agente Aduanal que
se encuentre interesado en la autorizacion deberd integrar los criterios exigidos en el presente documento al modelo o disefio empresarial que tenga establecido, buscando durante la
implementacién de los estandares en materia de seguridad, la aplicacion de una cultura de andlisis que soporte la toma de decisiones acorde a los valores, la mision, la vision, los
cédigos de ética y conducta del propio Agente Aduanal.

Es importante mencionar que los alcances de los criterios minimos de seguridad exigidos en el presente Perfil son aplicables a la operacion esencial que realiza el Agente Aduanal,
principalmente a los procesos relacionados con el despacho aduanero de mercancias.

Asimismo, y tomando en cuenta la variedad de servicios logisticos integrados que puede brindar actualmente un Agente Aduanal a sus clientes, se contemplan ciertos criterios
adicionales a cumplir, especificamente a los agentes aduanales que concentran o que cuentan con patios de resguardo y/o maniobras para los medios de transporte de mercancias
objeto de comercio exterior en las mismas instalaciones donde presten sus servicios.

Instrucciones de llenado:

l. Debera llenar un Perfil por cada una de las instalaciones asociadas a la aduana de adscripcion, asi como por cada una de las instalaciones asociadas a las aduanas
adicionales de la patente aduanal. Esta informacién debera coincidir con lo manifestado en su solicitud para Socio Comercial Certificado de Agente Aduanal.

Il. Detallar como el Agente Aduanal cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a lo que se indica.

. El formato de este documento, se encuentra dividido, en dos secciones, como se detalla a continuacion:
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VI.

VII.

VIIL.

XI.

1. Estandar

Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar

Descripcién del sub-estandar

Respuesta Notas Explicativas

Describa y/o anexe...

a) Puntos a destacar...

Indicar cémo cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol, estos procedimientos deben
caracterizarse por describir o definir el objetivo que persigue el documento, el inicio y fin del proceso, indicadores de medicién, requisitos, documentos o formatos a utilizar,
responsables, por mencionar algunos.

En los casos en los que se requiera solo una explicacion del procedimiento, esta debera ser detallada y colocarse en el campo de “Respuesta”.

El campo, referente a las “Notas Explicativas” es una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” de cada sub-estandar, sefialando de manera
indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su respuesta.

Una vez contestado este “Perfil del Agente Aduanal’, debera anexarlo a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas a que se refiere el primer parrafo
de laregla 7.1.5., fraccién Il inciso b).

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacién, con el exclusivo propésito de
verificar lo manifestado en este documento.

Cualquier “Perfil del Agente Aduanal” incompleto no sera procesado.

Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas y el “Perfil del Agente Aduanal”, dirigirla a los contactos que aparecen en el
Portal del SAT.

En el caso de ser autorizado con el Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, este formato debera mantenerse actualizado y dar aviso cuando las circunstancias
por las cuales se les otorgo el registro hayan variado y derivado de estas se requieran cambios o modificaciones en la informacién vertida y proporcionada en este “Perfil del
Agente Aduanal” a la autoridad. de conformidad con lo establecido en la regla 7.2.1., cuarto parrafo, fracciones I, Il y VII.

Para la renovacion del socio comercial certificado se sometera al procedimiento marcado en la regla 7.2.3.

Cuando derivado de la visita de inspeccion resulten incumplimientos relacionados con los estandares minimos en materia de seguridad, la solicitante podra subsanarlos antes

de la emision de la resolucion establecida en la regla 7.1.6., para lo cual tendrd un plazo maximo de tres meses contados a partir de la notificacion de los incumplimientos

sefialados.
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Datos de la Instalaciéon

Se debera llenar un “Perfil del Agente Aduanal” por cada una de las instalaciones asociadas a la aduana de adscripcion, asi como por cada una de las instalaciones asociadas a las
aduanas adicionales bajo la patente aduanal.

Informacion del Agente Aduanal. Numero de “Perfil del Agente Aduanal”: de:
Nombre del Agente Aduanal: Patente: Autorizacién: Adscripcion:
Adscripcion:

Aduanas Autorizadas (nombre):

Nombre y/o Denominacién de la instalacion:

Tipo de Instalacion

(oficinas administrativas, instalaciones con servicio de almacenaje de
mercancia o transporte, etcétera):

Calle Namero y/o letra exterior Numero y/o letra interior
Colonia Cédigo Postal Municipio/Delegacion Entidad Federativa
Antiguedad de la Instalacion (afios de operacién) Actividad preponderante

Tipos de servicios:

Realiza validacién de pedimentos en esta instalacion:

No. de operaciones promedio mensual (EXP): (Por medio de transporte, maritimo, aéreo, terrestre, ferroviario, etcétera)
No. de operaciones promedio mensual (IMP): (Por medio de transporte, maritimo, aéreo, terrestre, ferroviario, etcétera)
Numero de empleados total de esta instalacion: Superficie de la Instalacion (m?):
Certificaciones en programas de seguridad: (Indicar si esta instalacion cuenta con una certificacion por alguno de los siguientes programas)
Programas de Seguridad en la Cadena de Suministros Si u No u Programa: Registro:
Organismo

Certificador:
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Certificaciones: (Indicar si cuenta con certificaciones que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos
Logisticos Confiables, entre otros)

Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:

1. Planeacién de la seguridad en la cadena de suministros.

El Agente Aduanal debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un andlisis que le permita la identificacion de riesgos y debilidades en su cadena de
suministros con el objeto de implementar estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en sus operaciones.

Asimismo, para construir un programa solido de seguridad de la cadena de suministro, el Agente Aduanal debe de contar con un Comité de Seguridad que incorpore representantes
de todos los departamentos relevantes, formando un equipo multifuncional que identifique areas de oportunidad y proponga acciones de mejora continua a lo largo de la cadena de
suministro e instalaciones del Agente Aduanal.

De igual manera, el Agente Aduanal debe tener designados puntos de contacto para el Programa Operador Econémico Autorizado, dicho personal debe involucrarse, conocer los
requisitos del programa, pertenecer a la compafiia y acreditar su relacién con la misma, asi como responder a su especialista en seguridad de la cadena de suministro (este es
asignado una vez que la empresa ya cuenta con el Programa Operador Econémico Autorizado).

Si derivado del andlisis de riesgo, surgen nuevas medidas de seguridad que el Agente Aduanal debe de incorporar, estas deben incluirse en los procedimientos existentes del Agente
Aduanal y, en su caso, elaborar procedimientos nuevos, lo que crea una estructura mas sostenible y enfatiza que la seguridad de la cadena de suministro es responsabilidad de
todos.

1.1 Analisis de riesgo.

El Agente Aduanal debe tener medidas para identificar, analizar y mitigar los riesgos de seguridad a lo largo de la cadena de suministro, incluyendo sus instalaciones. Por lo anterior,
debe contar con un procedimiento escrito y verificable para determinar el riesgo en todas sus operaciones, basado en el modelo de su organizacion (ejemplo: ubicacion de las
instalaciones, tipo de mercancia y pais de origen, volumen, clientes, proveedores, rutas, contratacion de personal, clasificacion y manejo de documentos, Tecnologias de la
Informacion, amenazas potenciales, etcétera) que le permita implementar y mantener medidas de seguridad apropiadas. Conforme a lo anterior, el Agente Aduanal también debe
tener un proceso escrito basado en su andlisis de riesgo para seleccionar nuevos socios comerciales y monitorear a los socios con los que ya se encuentra trabajando.

Este procedimiento debe ejecutarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar de forma permanente otras amenazas o riesgos que se consideren en su
operacion y en la cadena de suministro, por el resultado de algin incidente o cuando se originen por cambios en las condiciones iniciales de las instalaciones y procesos del Agente
Aduanal, asi como para identificar que las politicas, procedimientos y otros mecanismos de control y seguridad se estén cumpliendo. Es importante sefialar, que el Comité de
Seguridad de la compaiiia que el Agente Aduanal designe debe de participar en la elaboracién y actualizacién del analisis de riesgo y el mantenimiento del Programa Operador
Econdémico Autorizado.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar cuales son las fuentes de informacién utilizadas
para calificar los riesgos durante la fase de analisis.

Anexar la matriz de riesgos, asi como el procedimiento
documentado para identificar riesgos en sus operaciones
diarias a lo largo de la cadena de suministro y en sus
instalaciones, el cual debe incluir como minimo los
siguientes puntos.

I Periodicidad con que revisa y/o actualiza el analisis
de riesgo.

1. Aspectos y/o areas que el Agente Aduanal
incorpora al andlisis de riesgo.

Il Metodologia o técnicas utilizadas para realizar el
analisis de riesgo.

V. Responsables de revisar y/o actualizar el analisis
de riesgo de la empresa.

Asimismo, el procedimiento documentado para identificar

riesgos en la cadena de suministro y sus instalaciones,

debera contemplar el proceso de apreciacion y gestion del

riesgo, e incluir los siguientes aspectos:

I Establecimiento de un contexto (cultural, politico,
legal, econémico, geogréafico, social, etcétera).

II. Identificacion de los riesgos en su cadena de
suministros y sus instalaciones.

Il Andlisis del riesgo (causas, consecuencias,
probabilidades y controles existentes para
determinar el nivel de riesgo como “alto”, “medio” y
“bajo”).

V. Evaluacion del riesgo (toma de decisiones para
determinar los riesgos a tratar y prioridad para

implementar el tratamiento).

V. Tratamiento del riesgo (aplicacion de alternativas
para cambiar la probabilidad de que los riesgos
ocurran).

VI. Seguimiento y revision del riesgo (monitoreo de los

resultados del andlisis de riesgo y verificacién de la
eficacia de su tratamiento).
Se sugiere utilizar las técnicas de administracion, gestion y
evaluacion de riesgos de acuerdo a las normas
internacionales ISO 31000, ISO 31010 e ISO 28000 que,
de acuerdo a su modelo de negocio, deban implementar.
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1.2 Politicas de seguridad.

El agente aduanal debe contar con politicas orientadas a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministro e instalaciones, como lo son el trafico
de drogas, lavado de dinero, trafico de armas, contrabando de personas, mercancias prohibidas, actos de terrorismo, asi como en el intercambio de informacion, reflejadas en los
procedimientos correspondientes.

Para promover una cultura de seguridad, el Agente Aduanal debe demostrar su compromiso con la seguridad de la cadena de suministro y el Programa Operador Econémico
Autorizado a través de una declaracién que resalte la importancia de proteger el flujo del comercio nacional e internacional de actividades delictivas, establecida por medio de la
politica de seguridad. El Agente Aduanal, debe respaldar y firmar la politica de seguridad.

Respuesta: Notas Explicativas:

Enunciar las politicas en materia de seguridad orientadas a
prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la cadena de
suministros e instalaciones del Agente Aduanal, quién es el
responsable de su revisiéon firma y difusion hacia los
empleados, asi como la periodicidad con la que se lleva a
cabo su actualizacion.

Dicha politica se debe comunicar a los empleados
mediante un programa y/o campafia de difusion.

La politica de seguridad debe estar firmada por el Agente
Aduanal y estar exhibida en diversas areas de la
instalacion, incluyendo el sitio web del Agente Aduanal,
carteles en areas clave de la instalacion (recepcion,
importacion y/o exportacion, recursos humanos, etcétera),
y como parte de la capacitacion inicial y de reforzamiento.

1.3 Auditorias internas en la cadena de suministros.

Ademas del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias por lo menos una vez al afio que permita evaluar todos los procesos en materia
de seguridad en la cadena de suministros de una manera mas critica y profunda, asi como garantizar que sus empleados sigan los procedimientos de seguridad del Agente Aduanal.

Las auditorias deben ser realizadas por el Comité de Seguridad y se debe establecer un procedimiento documentado, asi como un programa o calendario para su realizacion. Si bien
es necesario que las auditorias, estén enfocadas en la seguridad de la cadena de suministro y basadas en la evaluacion, revision y ejecucion de los estandares minimos en materia
de seguridad su enfoque se debe ajustar al tamafio de la organizacion, nivel de riesgo, modelo de negocio y variaciones entre instalaciones.

El objetivo de una auditoria interna enfocada al Programa Operador Econémico Autorizado, es verificar y garantizar que los empleados sigan los procedimientos de seguridad del
Agente Aduanal. El proceso de revision no tiene que ser complejo, sin embargo, los formatos y registros que se utilicen para la aplicacion de dichas revisiones deben de evidenciar
que se valido la aplicacion y ejecucion de los procesos evaluados, ademas del seguimiento y cierre de acciones preventivas, correctivas y de mejora identificadas.

La alta gerencia de la organizacion debe revisar los resultados de las auditorias, analizar las causas y emprender las acciones correctivas y/o preventivas requeridas. El proceso de
auditoria debe garantizar que se recoja la informacion necesaria para permitir que la gerencia realice esta evaluacion. La revision debe estar documentada, ademas de que el Comité
de Seguridad del Agente Aduanal deben proporcionar y registrar las actualizaciones periddicas sobre el progreso o los resultados de cualquier auditoria, ejercicio o validacion.
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Respuesta: Notas Explicativas:

puntos:
.

Describir el procedimiento documentado para llevar a cabo
una auditoria interna, enfocada en la seguridad en la
cadena de suministros, asegurese de incluir los siguientes

Sefialar como se lleva a cabo la programaciéon o
calendarizacion, para realizar una auditoria interna
en materia de seguridad en la cadena de
suministros, que tienen implementada por parte del
Agente Aduanal.

Indicar quienes participan en ella, y los registros
que se efecttan de la misma, asi como la
periodicidad con la que se llevan a cabo.

Indicar cémo es que, la gerencia o el Agente
Aduanal verifica el resultado de las auditorias en
materia de seguridad, como realiza y/o implementa
acciones preventivas, correctivas y de mejora
ademas del seguimiento y cierre de las mismas.
Los formatos utilizados durante las auditorias
internas  deberdn de estar debidamente
requisitados, y a través de ellos, evidenciar que los
procedimientos y medidas de seguridad se estan
poniendo en practica.

1.4 Planes de contingencia y/o emergencia.

Debe existir un plan de contingencias y/o emergencia documentado, dicho plan debe de abordar la gestién de crisis, los planes de recuperacion de la seguridad y la reanudacion de la

organizacion relacionado con la seguridad de la cadena de suministro y sus instalaciones para asegurar la continuidad del negocio

en el caso de una situacién que afecte el desarrollo

normal de las actividades y las operaciones de comercio exterior. Una crisis o contingencia puede incluir la interrupcion del movimiento de datos comerciales debido a un ataque

cibernético, un incendio, el secuestro de un conductor de transporte por personas armadas, un cierre de aduanas, una amenaza de bomba, la deteccion de paquetes sospechosos, el

corte de energia eléctrica, el robo y/o dafio de mercancias, amenazas o extorsiones, bloqueos o cierre de carreteras, entre otros.

Dichos planes deben ser comunicados al personal administrativo y operativo mediante programas de difusion y capacitaciones periddicas, asi como realizar pruebas, ejercicios

practicos y simulacros anuales de los planes de contingencia y emergencia para constatar su efectividad, mismos de los que debera mantener un registro debidamente requisitado y

firmado (por ejemplo: reportes de resultados, minutas o informes los cuales deben ir respaldados de videograbaciones, fotografias,

etcétera, que demuestren su ejecucion).

El plan de contingencia y/o emergencia debe actualizarse segun sea necesario, en funcién de los cambios en las operaciones y el nivel de riesgo de la organizacion.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento o plan de contingencia y/o
emergencias documentado relacionado con la seguridad
de la cadena de suministros y sus instalaciones, para
asegurar la continuidad del negocio en caso de una
situacion de emergencia o de seguridad, que afecte el
desarrollo normal de las actividades de comercio exterior
(cancelacién o suspension de patente, cierre de aduanas,
actividades de comercio exterior consideradas de riesgo
conforme a su andlisis, actos de terrorismo, bloqueos,
robos, accidentes, etcétera).

Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa
mas no limitativa, lo siguiente:

I Qué situaciones contempla describiendo el plan de
accién y pasos que hay que seguir en caso de
crisis, asi como las tareas que el personal tenga
asignadas durante el manejo de dichas
contingencias.

1. Qué mecanismos utiliza para difundir y asegurarse
gue estos planes sean efectivos.

Il Contemplar la programaciéon y realizacion de
pruebas, ejercicios practicos y simulacros anuales
y como se documentan (por ejemplo: reportes de
resultados, minutas o informes, mismos que
deberan ir acompafiados de videograbaciones,
fotografias, etcétera, que demuestren su
ejecucion).

2. Seguridad fisica.

El Agente Aduanal debe contar con mecanismos establecidos y procesos documentados para impedir, detectar o disuadir la entrada de personal no autorizado a sus instalaciones, y
en su caso, patios para los medios de transporte de mercancias ubicados en las mismas instalaciones, asi como el area donde se resguarda la informacion sensible. Conforme al
analisis de riesgos del Agente Aduanal, las areas sensibles identificadas en sus instalaciones deberan tener barreras fisicas, elementos de control y disuasion contra el acceso no

autorizado.
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2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periddicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras, y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacion correspondiente y lo antes posible por parte del personal designado para
estas tareas. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los limites territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacion de los edificios.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar los materiales predominantes con los que se
encuentran construidas las instalaciones (por ejemplo, de
estructura de metal y paredes de lamina, paredes de
ladrillo, concreto, malla ciclénica, entre otros.), y sefale de
qué forma se lleva a cabo la revisién y mantenimiento de
las estructuras.

Indicar el personal o &area responsable para realizar las
tareas de inspeccion, mantenimiento y reparacion de
dafios de las instalaciones.

Anexar un plano de distribucién o arquitecténico de las
instalaciones, donde se puedan identificar los limites de las
instalaciones, rutas de acceso, salidas de emergencia,
ubicacién de los edificios u oficinas, areas criticas,
estacionamientos y colindancias.

2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de personal y/o vehiculos de las instalaciones del Agente Aduanal o en su caso el acceso a los patios para los medios de transporte de mercancias
ubicados en el mismo lugar, deben ser atendidas, controladas, vigiladas y/o supervisadas ya sea por medio de personal propio debidamente capacitado o bien por personal de
seguridad privada. La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo necesario. El acceso a las areas sensibles debe estar restringido segun la descripcion del trabajo o

las tareas asignadas.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacion de cada
una e indique de qué forma son monitoreadas (en caso de
tener personal asignado, indicar la cantidad).

Detallar si existen puertas y/o accesos blogueados, o
permanentemente cerradas.

Describir como asegura que el acceso a las areas
sensibles este restringido segln la descripcion del trabajo
0 las tareas asignadas (incluya el tipo de registros y
controles que utiliza).
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2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar los perimetros de las instalaciones del Agente Aduanal, conforme a un andlisis de riesgo. En el caso
de contar con patio para los medios de transporte de mercancias ubicados en las mismas instalaciones debera estar delimitado, asi como el lugar donde exista cualquier maniobra y/o

manejo de la carga segln corresponda. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y llevar un registro de la revisién con la finalidad de asegurar su integridad e identificar dafios,

mismos que deben repararse lo antes posible por parte del personal designado para estas tareas.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el tipo de cerca, barrera periférica y/o bardas con
las que cuentan las instalaciones del Agente Aduanal,
asegurese de incluir los siguientes puntos:

A

Sefialar las caracteristicas de las mismas (material,
dimensiones, etcétera).

En caso de no contar con bardas, justificar
detalladamente la razon.

Periodicidad con la que se verifica la integridad de
las bardas perimétricas, y los registros que se
llevan a cabo con la finalidad de asegurar su
integridad e identificar dafios, mismos que deben
repararse lo antes posible.

Indicar el personal o area responsable para realizar
las tareas de inspeccion y reparacion de dafos.

En caso de contar con patio para medios de transporte en
sus instalaciones, describa como se encuentra delimitado.

El

procedimiento para la inspeccion de las bardas

perimétricas podra incluir:

Personal responsable para llevar a cabo el
proceso.

Cémo y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas
y/o periféricas y los edificios.

Coémo se lleva a cabo el registro de la inspeccion.
Quién es el responsable de verificar que las
reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.

¥20Z 8p 048U ap 9T SalBA

IVIOI40 OlyvIa



2.4 Estacionamientos.

En el caso de contar con estacionamientos en las instalaciones el acceso a los mismos debe ser controlado y monitoreado por el personal de seguridad o designado para esta tarea.
Se debe prohibir que los vehiculos privados (de empleados, visitantes, proveedores y contratistas, entre otros) se estacionen en su caso dentro del patio para medios de transporte,

asi como en areas adyacentes.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para el control y monitoreo de
los estacionamientos, asegurese de incluir los siguientes
puntos:

I Responsables de controlar y monitorear el acceso
a los estacionamientos.

II. Identificacion de los estacionamientos (en su caso)
especifique si el estacionamiento de empleados,
visitantes, se encuentra separado de las areas de
almacenaje y manejo de mercancias.

Il Coémo se lleva a cabo el control de entrada y salida
de vehiculos a las instalaciones. Indicar los
registros que se realizan para el control del
estacionamiento, los mecanismos de control
existentes, por ejemplo: tarjetones, tarjetas
lectoras, corbatines, etcétera, como se asignan y el
area responsable de hacerlo.

V. Politicas o mecanismos (en su caso) para no
permitir el ingreso de vehiculos privados a las
areas de almacenaje y manejo de mercancia.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

Las ventanas, puertas, asi como las cercas interiores y exteriores deberan asegurarse con dispositivos de cierre, estos dispositivos se deben implementar conforme al andlisis de
riesgo del Agente Aduanal. Asimismo, el Agente Aduanal debe contar con procedimientos documentados para el manejo, resguardo, asignacion y control de las llaves en las
instalaciones, llevando un registro y establecer cartas responsivas firmadas por las personas que cuentan con llaves o accesos autorizados conforme a su nivel de responsabilidad y

labores dentro su area de trabajo.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si todas las puertas, ventanas, entradas interiores y
exteriores disponen de mecanismos de cierre o seguridad.

Anexar el o los procedimientos documentados para el
control, resguardo, asignacién y manejo de las llaves y/o
dispositivos de cierre de las instalaciones, oficinas y areas
interiores
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Asegurar que dichos procedimientos incluyan los

siguientes puntos:

I Responsables de administrar y controlar la
seguridad de las llaves.

Il Formato y/o registro de control para el préstamo de
llaves.

Il Tratamiento de pérdida o no devolucién de llaves.

V. Sefialar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electronicos y/o algun otro mecanismo
de acceso.

2.6 Alumbrado.

El alumbrado dentro y fuera de las instalaciones debe permitir una clara identificacién de personas, material y/o equipo que ahi se encuentre, incluyendo las siguientes areas:
entradas, salidas, bardas perimetrales y/o periféricas, cercas interiores y areas de estacionamiento en su caso. Se debe contar con un sistema de emergencia y/o respaldo en las

areas sensibles.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la operacion y
mantenimiento del sistema de iluminacion. Asegurese de
incluir los siguientes puntos:

I Sefialar qué éareas se encuentran iluminadas y
cuéles cuentan con sistema de respaldo (Indique si
cuenta con una planta de poder auxiliar o algin
otro mecanismo para suministrar energia eléctrica
en caso de alguna contingencia).

II. De qué manera se cerciora que el sistema de
iluminacion tenga continuidad ante la falta de
suministro en cada una de las &reas de las
instalaciones, de manera que permita una clara
identificacion del personal, material y/o equipo que
ahi se encuentra.

Il Responsable del control de los sistemas de
iluminacion.

V. Programa de mantenimiento y revisién (en caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).

El procedimiento podra incluir:
I Cbémo se controla el sistema de iluminacion.
1. Horarios de funcionamiento.

Il. Identificacion de  areas  con iluminacién
permanente.
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2.7 Sistemas de alarmay de circuito cerrado de television y video vigilancia.

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia y las tecnologias de la seguridad, se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados
y actividades prohibidas en las instalaciones y deméas éareas consideradas sensibles, notificar al area correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en
investigaciones derivadas de algun incidente de seguridad.

Estos sistemas y tecnologias de seguridad, deben colocarse de acuerdo a un andlisis de riesgo previo de tal forma que se mantengan vigiladas y monitoreadas las areas que
impliquen el acceso de personal, visitantes y proveedores, y en su caso las areas de acceso para vehiculos de pasajeros y vehiculos de carga y demas consideradas sensibles.
Dichos sistemas deben permitir una clara identificacion del area o ambiente que vigila, estar permanentemente grabando y mantener un respaldo de las grabaciones por lo menos de
un mes, con la finalidad de tener los elementos necesarios para deslindar responsabilidades en caso de un incidente de seguridad.

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia y las tecnologias de seguridad, debe contar con un procedimiento documentado de operacién que incluya
la supervision del buen estado del equipo y la verificacion de la correcta posicion de las camaras, indicando la frecuencia con la que debe realizar el respaldo de las grabaciones, asi
como los responsables de su operacion. Dicho sistema y toda la infraestructura de tecnologia de seguridad debera tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas Explicativas:

Mencionar el procedimiento documentado en que indique
el funcionamiento del sistema central de alarmas externo o
sensores, y en su caso, describa los siguientes puntos:

I Indicar si las puertas y ventanas tienen sensores
de alarma, asi como las areas donde se cuenta
con sensores de movimiento.

II. Procedimiento a seguir en caso de activarse una
alarma.

II. Indicar el personal, area responsable o proveedor
de servicio de dar mantenimiento, cémo se
reportan fallas y los registros que utilizan.

Describir el procedimiento documentado para la operacion

de los sistemas de alarma y de circuito cerrado de

television y video vigilancia y las tecnologias de seguridad

(este debe revisarse y actualizarse anualmente y de

acuerdo con el andlisis de riesgo o las circunstancias),

asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Indicar el nimero de camaras de seguridad de los
sistemas de alarma y de circuito cerrado de
television 'y  video  vigilancia  instaladas,
caracteristicas técnicas y su ubicacién. Detallar si
cubre los puntos de entrada y salida de las
instalaciones, para cubrir el movimiento de
vehiculos e individuos, asi como el lugar de
almacenaje de los vehiculos). Anexar un layout o
mapa de distribucion de las camaras de seguridad.
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VI.

Sefialar la ubicacién de los sistemas de alarma y
de circuito cerrado de television y video vigilancia y
las tecnologias de seguridad, dénde se localizan
los monitores, quién los revisa, asi como los
horarios de operacién, y en su caso, si existen
estaciones de monitoreo remoto. Toda la
infraestructura de tecnologia de seguridad debe
estar protegida fisicamente contra el acceso no
autorizado.

Se deben realizar revisiones periédicas y aleatorias
de las grabaciones. Indicar de qué forma las
revisan (aleatoria, cada semana, eventos
especiales, areas restringidas, etcétera), quién es
el personal designado y como se involucra en las
revisiones. Los resultados de las revisiones deben
documentarse para incluir acciones correctivas
para fines de auditoria.

Indicar por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones (debiendo ser por lo menos de un
mes).

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de
televisién y video vigilancia y las tecnologias de
seguridad deben de contar con una fuente de
energia alternativa que permita que estos
continten funcionando en caso de una pérdida
inesperada de energia directa. Por lo anterior,
indique si los sistemas de alarma y de circuito
cerrado de televisién y video vigilancia y las
tecnologias de seguridad se encuentran
respaldadas por una planta de poder eléctrica o
algln otro mecanismo para suministrar energia
eléctrica que garanticen su funcionamiento. Estos
sistemas deberian de tener una funcién de
alarma/notificacion, que indique una condicién de
falla en el funcionamiento y/ o grabacion, sefiale si
sus sistemas tienen dicha funcion.

Indicar si adicionalmente a los sistemas de alarma
y de circuito cerrado de television y video
vigilancia, utilizan algin otro tipo de tecnologia
para robustecer las medidas de seguridad con las
que ya cuenta.
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VILI. Describir el procedimiento que se ha implementado
para probar e inspeccionar de manera regular los
sistemas de alarma y de circuito cerrado de
television y video vigilancia y las tecnologias de
seguridad para asegurar su buen funcionamiento.
Los resultados de las inspecciones y las pruebas
de funcionamiento deben estar documentadas, al
igual que las acciones correctivas necesarias
(estas se deben implementar lo antes posible).
Adicionalmente, que los resultados documentados
de estas inspecciones se mantengan durante un
tiempo suficiente para fines de auditoria.

VIIl.  Indicar si el proveedor de los sistemas de alarma y
de circuito cerrado de television y video vigilancia,
tiene acceso a las camaras de seguridad, si es el
encargado de realizar el monitoreo de las mismas,
de qué forma se controlan los accesos y quién es
el responsable de dicho monitoreo.

3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico, son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones, mantienen control de ingreso a personal
administrativo y/o visitantes, asi como a los operadores/choferes de los medios de transporte en su caso y protegen los bienes del Agente Aduanal.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asimismo, se deben mantener registros y
evaluar permanentemente los mecanismos o procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a integrar la seguridad como una de las
funciones primordiales dentro de las mismas.

3.1 Personal de seguridad.

De acuerdo a su andlisis de riesgo, el Agente Aduanal debe contar con personal de seguridad y vigilancia o personal designado. Este personal desempefia un rol importante en la
proteccion fisica de las instalaciones y en su caso del patio donde se resguardan los vehiculos de carga, asi como para controlar el acceso de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad o personal designado para estas tareas, debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones y tener pleno conocimiento de
los mecanismos y procedimientos en situaciones de emergencia, deteccién de personas no autorizadas o cualquier incidente de seguridad en la instalacion. El Agente Aduanal debe
verificar periédicamente el cumplimiento de los procedimientos politicas y funciones a través de auditorias internas con el objetivo de verificar su correcta ejecucion.

Asimismo, el Agente Aduanal debera contar con dispositivos y/o sistemas de comunicacion con la finalidad de tener un contacto inmediato con el personal de seguridad y/o con las
autoridades correspondientes.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la operacién
del personal de seguridad, y asegurese de incluir los
siguientes puntos:

I Describir el procedimiento que el personal debe
realizar para contactar al personal de seguridad,
personal designado o en su caso, con la autoridad
correspondiente.
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Il Indicar qué aparatos de comunicacion utiliza el
personal de seguridad o el personal designado
(teléfonos fijos, celulares, radios, sistema de
alarma, etcétera).

II. Indicar el nimero de personal de seguridad que
labora en las instalaciones del Agente Aduanal.

V. Sefialar los cargos y/o funciones del personal, y
horarios de operacion.
V. En caso de contratarse un servicio externo,

proporcionar los datos generales de la empresa
(clave en el RFC, razon social y domicilio),
especificar nimero de personal empleado, detalles
de operacion, registros y reportes que utilizan para
desempefiar sus funciones.

VI. En caso de contar con personal armado; describa
el procedimiento para el control y resguardo de las
armas.

3.2 Identificacién de los empleados, visitantes y proveedores.

Debe existir un sistema de identificacién de empleados, visitantes y proveedores con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados sélo deben tener acceso a aquellas areas
gue necesiten para desempefiar sus funciones. El acceso a las areas sensibles debe estar restringido segln la descripcién del trabajo o las tareas asignadas.

Los visitantes y proveedores deberan presentar identificacion oficial con fotografia con fines de documentacién a su llegada y se debera llevar un registro. Todos los visitantes y
proveedores deben recibir una identificacion temporal, estar acompanados por personal que labore con el Agente Aduanal durante su permanencia en las instalaciones y asegurarse
que el visitante/proveedor porte siempre en un lugar visible la identificacién provisional proporcionada.

La gerencia o el personal de seguridad del Agente Aduanal, deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias de identificacion de empleados, visitantes y
proveedores y asegurarse que porten siempre en un lugar visible la identificacién proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado, asi como los procedimientos para la
entrega, devolucién y cambio de dispositivos de acceso (por ejemplo, llaves, gafetes y/o credenciales, tarjetas de proximidad, etcétera).

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el control de
las identificaciones.

Describir el procedimiento para la identificacién de los

empleados y asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Mecanismos de identificacion (gafete y/o credencial
con foto, uniforme, control de acceso, biométricos,
tarjetas de proximidad, etcétera).

1. Identificar si los empleados utilizan uniformes,
cémo son asignados (por puesto, area, funciones,
etcétera) y retirados (en su caso).

II. Indicar como se identifica al personal contratado
por un socio comercial, que labore dentro de las
instalaciones (contratistas, sub-contratados,
etcétera).
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El procedimiento, también debe describir como el Agente
Aduanal entrega, cambia y retira las identificaciones y
controles de acceso del empleado y asegurese de incluir
las areas responsables de autorizarlas y administrarlas.
Indicar cdmo asegura que el acceso a las areas sensibles
este restringido segln la descripcién del trabajo o las
tareas asignadas (incluya el tipo de registros y controles
que utiliza).
Describir el procedimiento para el control de acceso de los
visitantes y proveedores, asegurese de incluir los
siguientes puntos:
I Sefialar qué registros se llevan a cabo (formatos
personales por cada visita, bitacoras, entre otros).
1. El registro de visitantes y proveedores debe incluir

lo siguiente:

a) Fecha de la visita;

b) Nombre del visitante;

c) Nimero de identificacion con foto

(documentos oficiales, como: licencia de
manejo, pasaporte, INE, etcétera);

d) Hora de entrada y de salida;

e) En el caso de acceso vehicular, el formato
debera incluir los datos del vehiculo
particular o de carga (modelo, placa,
nimero de remolque, etcétera).

Il Sefialar quién es la persona responsable de
acompafiar al visitante y/o proveedor, y si existen
areas restringidas para su ingreso.

3.3 Procedimiento de identificacion y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

El Agente Aduanal debe contar con procedimientos documentados que especifiquen cdmo identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados,
dicho procedimiento debe ser comunicado al personal responsable mediante capacitacion. La capacitacion debe estar documentada.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para identificar,

enfrentar o reportar personas y/o vehiculos no autorizados

o identificados. El procedimiento debera incluir:

I Personal responsable.

1. Designar a una persona o area responsable para
ser informado de los incidentes de seguridad.

Il. Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal
no identificado.

V. Sefialar en qué casos debera reportarse a las
autoridades correspondientes.
V. Seflalar como se lleva a cabo el registro de los

incidentes y las medidas adoptadas en cada caso.
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3.4 Entregas de mensajeria y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada al Agente Aduanal o a su personal debe ser examinada a su llegada y antes de ser distribuida a las areas y destinos correspondientes.
Asimismo, el Agente Aduanal debera de tener un procedimiento documentado para la recepcién y revisién de mensajeria y paqueteria, el cual debe ser comunicado al personal
responsable mediante capacitaciéon. La capacitacién debe estar documentada.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la recepcién y revision de
mensajeria y pagueteria y asegirese de incluir lo siguiente:

I Personal encargado de llevar a cabo el
procedimiento.

II. Indicar como se identifica al personal o proveedor
del servicio de mensajeria y paqueteria (sefiale si
requiere de procedimiento adicional al de acceso a
proveedores).

Il Sefialar como se lleva a cabo la revisién de la
mensajeria y/o paquetes, qué mecanismo utiliza,
los registros que se llevan a cabo y en su caso, los
incidentes detectados.

V. Describir las caracteristicas o elementos para
determinar qué mensajeria y/o paqueteria es
sospechosa.

V. Sefialar qué accion realiza en el caso de detectar

mensajeria y/o paquetes sospechosos.

4. Socios comerciales.

El Agente Aduanal debe contar con procedimientos escritos y verificables para la seleccion y contratacion de nuevos socios comerciales y monitoreo de los socios con los que ya se
encuentra trabajando, como sociedades con otros agentes aduanales, corresponsalias, empresas manufactureras, almacenes, empresas transportistas, clientes, proveedores de
sistemas y Tecnologias de la Informacioén, colocacion y mantenimiento de los sistemas de alarma y de circuito cerrado de televisién y video vigilancia, proveedores de sellos de alta
seguridad, recoleccion y reciclaje, empresas que brinden el servicio de digitalizaciéon de documentos, entre otros y de acuerdo a su andlisis de riesgo, exigir que cumplan con las
medidas de seguridad para fortalecer la cadena de suministros internacional.

El analisis de riesgo que realice el Agente Aduanal respecto a sus socios comerciales (clientes y proveedores), debera incluir riesgos relacionados con la identificacion de actividades
relacionadas con el lavado de dinero y la financiacion del terrorismo. Adicionalmente, el Agente Aduanal debe fomentar una politica y un programa de cumplimiento social
documentado que, como minimo, aborde cdmo entre sus empleados y socios comerciales podrian garantizar que los bienes, insumos o mercancias nacionales e importadas a México
para la elaboracion de productos o mercancias no provienen de la extraccion, produccién o fabricacién, total o parcialmente, con formas prohibidas de trabajo, es decir, forzoso u
obligado incluido el trabajo infantil forzoso u obligado, al amparo del articulo 23.6 del T-MEC y el Acuerdo del Trabajo y Prevision Social que establece las mercancias cuya
importacién esté sujeta a regulacion a cargo de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, publicado en el DOF el 17 de febrero de 2023.
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4.1 Criterios de seleccion.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccién, seguimiento y renovacion de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan
entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluacion y uso de la informacion proporcionada. La informacién derivada de la investigacién y/o evaluacion de los asociados de
negocio y/o proveedores deberd documentarse y estar integrada por un expediente (fisico o electronico). El procedimiento para la seleccién de socios comerciales debera incluir,
indicadores para detectar clientes o proveedores que podrian no ser legitimos o con domicilios no localizados, ademas de investigaciones, revisiones o evaluaciones de dichos socios
para la identificaciéon y control de las actividades relacionadas con el lavado de dinero y la financiacién del terrorismo. Si la investigacion y/o evaluacién de algin socio comercial
conduce a dudas sustanciales sobre la veracidad de sus operaciones o servicios, el Agente Aduanal debera evitar su contrataciéon y, en su caso, notificar a su especialista de
seguridad o contacto del Programa Operador Econémico Autorizado y a la autoridad correspondiente sobre sus sospechas.

El Agente Aduanal debe contar con el procedimiento escrito para la identificacion de actividades vulnerables establecidas en el articulo 17, fraccién XIV, asi como para dar
cumplimiento a las obligaciones establecidas en el articulo 18 de la Ley Federal de Prevencion e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita (LFPIORPI).

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para la seleccion y
contratacién de nuevos socios comerciales, y monitoreo de
los socios con los que ya se encuentra trabajando, esto
comprende cualquier tipo de cliente y proveedor, que tenga
una relacién comercial con el Agente Aduanal y aseglrese
de incluir los siguientes puntos:

I Qué informacioén es requerida a su socio comercial.

II. Qué aspectos son revisados e investigados (el
resultado de la investigacion debe integrarse en el
expediente).

II. Los indicadores para identificar clientes o
proveedores que podrian no ser legitimos (pagos
por encima de la tarifa estandar, en efectivo; tener
poco conocimiento de la mercancia que se va a
despachar; ser evasivo; informacion de contacto
minima (teléfono celular, puntos de contacto,
correos electrénicos, entre otros); empresas de
reciente creacion 0 negocios sin historial comercial,
etcétera) o con domicilios no localizados. Este
punto refiere a sefialar todas aquellas alertas para
determinar que un socio comercial no es confiable
y asi, realizar una investigacion mas profunda y
evaluar si se debe trabajar con él.

V. Indicar si mantiene un expediente fisico o
electrénico de cada uno de sus socios comerciales,
asi como la informacién que debe contener.

V. Para el caso de los proveedores, sefiale de qué
manera se evallan los servicios de su socio
comercial y qué puntos revisa.
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Asimismo, los expedientes por cada uno de ellos deben

contener al menos los documentos que los identifiquen

fiscal y administrativamente dependiendo el tipo de
relacion que se tenga con el socio comercial.

Considerando los siguientes:

I Encargo conferido: Lo otorgarda en original
independiente del que haya entregado en forma
electronica, por cada operacion de comercio
exterior que realice.

1. Copia del mandato o poder del representante legal
en su caso.

Il Copia certificada de acta constitutiva de la
empresa (debidamente identificada ante el
Registro Publico de la Propiedad y el Comercio).

V. Alta en el RFC del importador o exportador.
V. Aviso de cambio de domicilio fiscal, en su caso.
VI Copia de identificacion oficial con fotografia del

importador/exportador y del representante legal, en
caso de ser persona moral.

Anexar el procedimiento documentado para dar

cumplimiento a la LFPIORPI, el cual debe contener como

minimo:

I Acciones a tomar cuando se identifica alguna de
las actividades vulnerables marcadas en la Ley
citada.

1. Avisos ante la SHCP.

Il Integracion de expedientes de los clientes
susceptibles a esta Ley.

El expediente debe incluir como minimo lo siguiente:

I Datos de la empresa (nombre, clave en el RFC,
actividad, etcétera).

II. Datos del representante legal.
Il Comprobante de domicilio.

V. Referencias comerciales.

V. Contratos, acuerdos y/o  convenios de
confidencialidad.

VI. Politicas de seguridad.

VILI. En su caso, certificado o numero de certificacién

en los programas de seguridad a los que
pertenezca.
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4.2 Requerimientos en seguridad.

El agente aduanal debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su andlisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a aquellos
socios comerciales que intervengan en su cadena de suministro tales como transportistas, empresas de seguridad privada, prestadoras de servicio para carga y descarga de
mercancia, corresponsalias, ademas de los que arroje el andlisis efectuado. Asi como de los proveedores de servicios de limpieza, cafeteria, seguridad privada, contratacién de
personal, proveedores de sellos de alta seguridad, recoleccion y reciclaje, entre otros.

Los requisitos deberan estar basados en los requisitos minimos de seguridad establecidos por la AGACE, o en caso de existir, el Perfil especifico para cada actor de la cadena de
suministros que le corresponda.

El Agente Aduanal debe solicitar a sus socios comerciales la documentacién que acredite y compruebe que cumple con los estandares minimos de seguridad establecidos en el
“Perfil del Agente Aduanal”, ya sea a través de una declaracién escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales, respaldado con
documentacién que avale el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Programa Operador Econémico Autorizado. De igual manera, el Agente Aduanal debe tener en cuenta 'y
conocer los requisitos especificos del Programa Operador Econémico Autorizado que seran aplicables a cada uno de sus socios comerciales, en funcién de su actividad dentro de la
cadena de suministro.

En el caso de los socios comerciales que proveen un servicio dentro de las instalaciones del Agente Aduanal, deben estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento que indique como lleva a cabo la
identificacion de socios comerciales que requieran el
cumplimiento de estandares minimos en materia de
seguridad. Asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Un registro de los socios comerciales que deben
cumplir con requisitos en materia de seguridad, y
mencione que tipo de proveedores son estos
(transporte, almacenaje, servicio de custodios,
empresa de seguridad privada, corresponsalias,
servicio para carga y descarga de mercancia,
etcétera).

II. Indicar de qué forma documental (convenios,
acuerdos, clausulas contractuales y/o adendas)
asegura que sus socios comerciales cumplen con
los requisitos en materia de seguridad.

Il Indicar si existen convenios, acuerdos, clausulas
contractuales y/o adendas, respecto a la
implementacién de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de la
instalacién, tales como: seguridad privada,
comedor, jardineria, servicios de limpieza y
mantenimiento, proveedores de Tecnologias de la
Informacion, etcétera.
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V. Indicar si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministro (por ejemplo: CTPAT o algin
otro Programa Operador Econémico Autorizado de
la OMA) asi como la informacién y documentacién
gue le son solicitadas.

Indicar el nimero total anual de pedimentos y el valor

global de los mismos que se realizan por cada una de las

instalaciones desde las que transmita la validaciéon de los
pedimentos en cada una de las aduanas autorizadas de la
patente aduanal.

En el caso de las sociedades con otros agentes aduanales,

se debera contar con un listado de los clientes del Agente

Aduanal certificado que son gestionados por dicha

sociedad.

Indicar el ndmero total anual de pedimentos y el valor

global de los mismos que son gestionados por cada una de

las sociedades con otros agentes aduanales a las que
pertenecen e indique lo siguiente:

I Nombre y denominacion de la sociedad.

II. Aduanas por las que opera la sociedad.

Il Direccién completa de la(s) instalacion(es).

Describir como se asegura que las sociedades que tiene

con otros agentes aduanales y en las que su patente no es

adscripcion o adicional cumple con los requerimientos
minimos en materia de seguridad.

4.3 Revisiones del socio comercial.

El Agente Aduanal a través del Comité de Seguridad debe realizar evaluaciones periédicas de seguridad (asi como derivadas situaciones de riesgo), de los procesos e instalaciones
de los asociados de negocios con base a un andlisis de riesgo, para garantizar que cuentan con estandares minimos en materia de seguridad requerido por el Agente Aduanal
basados en el Programa Operador Econémico Autorizado, mantener registros de las mismas, que permitan constatar que los procesos y medidas de seguridad se estan ejecutando,
asi como del seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias el Agente Aduanal deberd comunicarlo a su socio y/o proveedor y proporcionar un periodo justificado establecido en un procedimiento para
atender las observaciones o areas de oportunidad identificadas, o en caso contrario, tener las medidas necesarias para sancionarla.

Realizar evaluaciones de seguridad de los socios comerciales es importante para garantizar que exista un programa de seguridad sélido y que funcione correctamente, es por eso
que, ademas de un procedimiento documentado, debe existir un programa o calendario para la ejecucién de dichas revisiones o evaluaciones de seguridad priorizando a los socios
que son mas criticos conforme a su analisis de riesgo. Si un miembro no es evaluado y el Agente Aduanal desconoce si los procesos e instalaciones de sus socios comerciales
funcionan correctamente, ponen en riesgo su cadena de suministro.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para realizar evaluaciones para
la verificacion de los requisitos en materia de seguridad
(procesos e instalaciones) de sus socios comerciales,
asegurese de incluir los siguientes puntos:

VI.

Periodicidad con la que realiza las visitas al socio
comercial (estas deben de ser por lo menos una
vez al afo y derivadas situaciones de riesgo).

Programa o calendario para la ejecucion de las
revisiones de seguridad.

Registro o reporte de la verificacion y en su caso
del seguimiento correspondiente.

El o los formatos de verificacion tendran que estar
debidamente requisitados, colocando la fecha,
nombre y cargo de quienes participan en la
revision, firmas, etcétera.

Sefialar qué medidas de accién se toman cuando
los socios comerciales no cumplan con los
requisitos de seguridad establecidos.

En caso de contar con socios comerciales con la
certificacion de CTPAT u otro programa de
certificacion de seguridad en la cadena de
suministros, indique la periodicidad con la que es
revisado su estatus, como lo registra y las acciones
gue toma en caso de detectarse que esté
suspendida y/o cancelada conforme a Io
establecido en su procedimiento. Para los socios
gue cuenten con dicha certificacion en seguridad
(otorgada por una autoridad), no sera necesario
realizar visitas, siempre y cuando el estatus de la
certificacion se encuentre vigente conforme a lo
establecido en su procedimiento.

El procedimiento debera incluir:

VI.

VII.

Puntos de revision en materia de seguridad.
Elaboracion de reportes.

Retroalimentacion y acuerdos con el socio
comercial.

Seguimiento a los acuerdos.

Medidas en <caso de la deteccion del
incumplimiento de los requisitos.

Registro de evaluaciones.

Area o responsable de llevar a cabo este
procedimiento.
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5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de los procesos relacionados con el flujo de la informacién (en cualquiera de sus modalidades)
proporcionada por el importador/exportador, embarcador, recinto fiscalizado, etcétera, que se utiliza para el movimiento de las mercancias y sus operaciones de comercio exterior,
cuidando en todo momento que esta informacion sea legible y se encuentre protegida contra el intercambio, robo, pérdida o introduccién de datos erréneos.

Asimismo, deben existir procedimientos establecidos para impedir y detectar mercancias o materiales no declarados, e impedir que el personal no autorizado tenga acceso a la
mercancia y a los medios de transporte y contenedores. Estos procedimientos deben documentarse y asegurarse de mantener la integridad de los embarques de importacion y
exportacion desde el punto de origen hasta su destino final.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debe contar con un mapeo de procesos que describa paso a paso el flujo de informacién y operativo para el traslado de mercancias de comercio exterior a lo largo de la cadena de
suministros permitiendo tener una visién amplia sobre sus operaciones en materia de comercio exterior.

El Agente Aduanal debe tener en cuenta e incluir dentro de su mapeo todas las partes involucradas en su cadena de suministro, conteniendo aquellas que manejan la documentacion
de importacién y exportacion, otros que pueden no manejar directamente la carga, pero pueden tener un control operativo como transportistas (largo recorrido, de cruce o transfer,
subcontratados, etcétera), almacenamiento, sub-maquila, proveedores nacionales y extranjeros, directos e indirectos, etcétera. Si dentro de su cadena de suministro se subcontrata
alguna parte del transporte, es indispensable que se considere dentro de su andlisis de riesgo y su mapeo de proceso, toda vez que, mientras méas proveedores directos e indirectos,
mayor es el riesgo involucrado.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el documento donde se ilustre y describa el mapeo
de procesos por los que atraviesa el flujo de la informacién
y las mercancias de importacién y exportacién, desde el
punto en que las recibe hasta su entrega, con la finalidad
de tener bien identificados cada uno de los pasos que
involucran la recepcién, el despacho de la mercancia hasta
su entrega en destino final.

Este mapeo de procesos debe contener por lo menos los
siguientes aspectos:

I Verificacion del padrén correspondiente.
II. Encargo conferido.
Il Revalidacion del documento de transporte en su

caso.
V. Revision previa al despacho.

V. Clasificacion arancelaria.

VI. Captura del pedimento.

VII. Cumplimiento de regulaciones y restricciones no

arancelarias (obligatoriedad que se cuente con los
permisos de la autoridad competente antes de
presentarse al despacho de la mercancia).

VIII. Generacion del COVE (en su caso).
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XI.

XII.
X1,
XIV.
XV.

XVL.
XVII.
XVII.

XIX.

XX.

XXI.
XXII.

XXII.
XXIV.

XXV.
XXVI.
XXVII.
XXVIII.
XXIX.
XXX.

Manifestacion de valor.
Determinacion de contribuciones.

Revision de informacion transmitida al SEA con la
documentacion generada del embarque (Glosa).

Pago de contribuciones.
Pago de maniobras.
Validacién del pedimento.

Presentacién de mercancia ante el mecanismo de
seleccion automatizado.

Desaduanamiento libre.

Reconocimiento Aduanero.

Procedimiento en caso de toma de muestras
(Puede proporcionarlas el importador mediante su
Agente Aduanal al momento del despacho siempre
y cuando las muestras contengan los precintos,
sellos o cualquier medio que manifieste que el
resultado de laboratorio se conserva estéril o bien
lo podra realizar la autoridad).

Manejo y control de medios de seguridad,
candados/sellos de alta seguridad y otros.
Verificacion de la entrega de la mercancia en el
destino acordado en su caso.

Procedimiento de reexpedicion de mercancias.
Procedimiento para la promocion del desistimiento
de una importacion o exportacion.

Subdivisién del embarque.

Comunicacién efectiva a las autoridades
aduaneras para casos que representen un riesgo
en materia de seguridad.

Cuenta de gastos del embarque.

Medicién para la satisfaccion de clientes.
Tratamiento para quejas.

Verificacion de mercancia en transporte.
Consolidacion del embarque.

Conformacion del expediente electronico de cada
uno de los pedimentos o documentos aduaneros
(articulo 167 de la Ley).
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5.2 Entrega, recepcion y discrepancias en la carga.

El Agente Aduanal debe supervisar, de acuerdo al tipo de operaciones que realiza y con base a su andlisis de riesgo, la carga o descarga del embarque verificando la descripcién
detallada de las mercancias, peso, etiquetas, marcas, cantidades y demas datos que ayuden a cuantificar e identificar plenamente la mercancia cotejando dicha informacién con las
facturas, conocimiento de embarque, guia aérea o lista de empaque correspondientes. Considerando y derivado de estas revisiones el o los procedimientos documentados para
detectar y reportar mercancia faltante, sobrante, prohibida o cualquier otra discrepancia en la entrega o recepciéon de las mercancias, las cuales deben ser investigadas y resueltas.

De igual forma, debe entregarse al conductor que transporta las mercancias, la informacion documental requerida para su correcto traslado (por ejemplo: pedimento, lista de
empagque, factura, datos de contacto y/o procedimiento en caso de ocurrir algun incidente de seguridad o de la inspeccién por parte de alguna autoridad, entre otros).

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado en el que indique
paso a paso cémo se lleva a cabo la entrega y recepcion
de la carga, indicando cémo controla o qué medidas de
seguridad tiene implementadas para mitigar el riesgo de
colusion o complicidad entre los empleados, como el
conductor y el personal de las &areas despacho (en su
caso) almacén, guardias de seguridad, etcétera.

Anexar el procedimiento documentado para detectar y
reportar discrepancias en la entrega o recepcion de las
mercancias y asegurese que incluya los siguientes puntos:

I Responsables de llevar a cabo la revision.
1. Documentos a cotejar.
Il Areas a las que se reporta la informacion.

Este procedimiento, debera aplicarse a la mercancia que
se recibe de importacién, exportacion; y en caso de aplicar,

en la revisién en puntos intermedios.

5.3 Procesamiento de lainformacion y documentacion de la carga.

El Agente Aduanal debe contar con procedimientos documentados para asegurar que la informacién electronica y/o documental que es enviada por sus clientes a partir de su solicitud
de servicio, durante el movimiento y el despacho de mercancia, asi como la informacién recibida por los asociados de negocio sea legible, completa, exacta, reportada en tiempo y
protegida contra cambios, pérdidas o introduccién de informacién errénea.

El Agente Aduanal debera contar con la informacién de cada despacho de mercancias que realice, de una manera accesible y segura, en forma escrita o electrénica.

De igual manera, los formularios y la documentacién relacionada con el despacho deberian asegurarse para evitar el uso no autorizado.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el
procesamiento de la informacion y documentacion de la
carga. Explique brevemente en qué consiste.

I Detallar como recibe y transmite informacion y
documentacion relevante al traslado de mercancia
de comercio exterior con sus socios comerciales
(indique si utiliza un sistema informético de control
especifico y explique brevemente su funcion).
Asimismo, detalle cémo garantiza que la
informacion proporcionada sea legible, completa,
exacta, reportada en tiempo y protegida contra
cambios, pérdidas o introduccién de informacion
errénea.

1. La informacién electrénica de los embarques y
carga en general debe de incluir el nimero de sello
y/o candado con el que se asegur6 la carga y en
su caso de los cambios por la revision de alguna
autoridad.

II. Sefialar de qué forma los asociados de negocio
transmiten informacién al Agente Aduanal, y cémo
aseguran la proteccién de la misma.

5.4 Gestion de Inventarios, control de material de empaque, envase y embalaje.

Se deben tener en su caso, procedimientos documentados para el control de inventarios y almacenaje de la carga y llevarse a cabo de forma periédica revisiones para comprobar su
correcta gestion (por ejemplo, para el caso de subdivision de facturas o documentos de embarque, etcétera). Asimismo, debe tener en su caso un procedimiento documentado para el
control y supervision del material de empaque y embalaje de las mercancias (por ejemplo en los procesos de etiquetado de las mercancias), en el que también se incluya el
procedimiento de control, diseminacién y prevencion de la contaminacion visible de plagas, en el caso de uso de materiales de embalaje de madera (como tarimas o pallets, cajas,
cajones, jaulas, carretes, estiba, calzas, soportes o plataformas) para apilar la carga, moverla y protegerla a lo largo de toda su cadena de suministros.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para la gestion de
inventarios. Este debe incluir entre otros aspectos de
acuerdo a su operacion:

I La frecuencia con la que lleva a cabo la verificacion
de existencias (inventario periédico). Indicar si
existe un calendario programado documentado
para realizarlos.

Il Indicar qué se realiza, en el caso de existir
excedentes y faltantes en los inventarios.
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Sefialar el tratamiento que se brinda para el control
y manejo del material de empaque, envase y
embalaje, en el que también se incluya el
procedimiento de control, diseminacién y
prevencion de la contaminacion visible de plagas,
en el caso de uso de materiales de embalaje de
madera (como tarimas o pallets, cajas, cajones,
jaulas, carretes, estiba, calzas, soportes o
plataformas) para apilar la carga, moverla y
protegerla.

Este punto, también estd enfocado a reducir el
riesgo de introduccién o diseminacion de plagas de
importancia cuarentenaria al pais a través del
embalaje (importaciones), por lo anterior, describa
cémo cumple con las disposiciones sefialadas por
la SEMARNAT y la NOM-144 SEMARNAT-2017,
en concordancia con la Norma Internacional de
Medidas  Fitosanitarias  No.15  denominada
“Reglamentacion del embalaje de madera utilizado
en el Comercio Internacional,” las cuales emanan
de la Organizacioén de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura.

Respecto a los desperdicios o material sobrante de
empaque y embalaje, sefiale el procedimiento que se
realiza para su manejo y/o destruccion.

Los procedimientos del solicitante podran incluir:

VI.

Almacén solamente accesible a personal
autorizado.

Periodicidad del control de existencias.

Control de mercancias entrantes, transferencias a
otros almacenes, consolidacion o]
desconsolidacion.

Acciones que se toman si se identifican
irregularidades, discrepancias, pérdidas o hurtos.
Tratamiento del deterioro o de la destruccion de las
mercancias.

Separacion de los diversos tipos de mercancias
por ejemplo de alto valor, peligrosas.
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5.5 Comunicacién interna.

El Agente Aduanal debe contar con dispositivos y/o sistemas de comunicacién con la finalidad de tener un contacto inmediato con el personal de las diferentes areas encargadas de
realizar el despacho aduanero de las mercancias. Adicionalmente, se debe contar con un sistema de respaldo y verificar su buen funcionamiento de manera periédica.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir detalladamente como se comunica el Agente
Aduanal con el personal encargado de llevar a cabo el
despacho de la mercancia, principalmente con aquellos
que tienen contacto directo con la mercancia y con los
medios de transporte (mandatarios, dependientes,
clasificadores, etcétera), en caso de algun incidente de
seguridad.

Indicar si el personal operativo y administrativo cuenta o

dispone de aparatos (radios, moviles, teléfonos fijos,

etcétera), para comunicarse entre si y/o con quien
corresponda.

Estos deberan estar accesibles a los usuarios, para poder

tener una pronta reaccion.

Describir el procedimiento para el control y mantenimiento

de los aparatos de comunicacion, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

I Politicas de asignacion de aparatos de
comunicacion movil.

II. Programa de mantenimiento o reemplazo de
aparatos de comunicacion fija y movil.

II. Indicar si cuenta con aparatos de comunicacion de
respaldo cuando el sistema permanente fallara y
en su caso, describalos brevemente.

El procedimiento podra incluir:

I Responsable del buen funcionamiento y
mantenimiento de los aparatos de comunicacion.

II. Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

II. Forma de asignacién de los aparatos de
comunicacion.
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6. Gestién aduanera.

El Agente Aduanal debe contar con procedimientos documentados, en el que se establezcan politicas internas y de operacion, asi como de los controles necesarios para el debido
cumplimiento de las obligaciones aduaneras, con el objeto de garantizar el cumplimiento de la encomienda otorgada.

Asimismo, debera contar con personal especializado y procedimientos documentados, que establezcan la verificacion de la informacion y documentacion generada en su nombre.

6.1 Gestion del despacho aduanero.

El Agente Aduanal debe contar con procedimientos documentados que detallen cada uno de los pasos que se muestran en su mapeo de procesos establecido en el sub-estandar 5.1.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar los procedimientos documentados que describan
cada uno de los puntos o pasos que contempla en su
mapeo de procesos (5.1). Estos procedimientos deberan
de incluir los siguientes puntos:

I Responsables de cada procedimiento.

II. Formatos y documentos utilizados.

Il Sistemas utilizados.

V. Actor de la cadena logistica con el que se
intercambia la informacion.

La revisibn de estos procedimientos que detallan la

operacion del despacho aduanero de la mercancia debera

en todo momento coincidir con la informacién y/o

documentacién proporcionada por el cliente.

Principalmente en los temas siguientes:

I Clasificaciéon arancelaria (respaldo de informacién
o fichas técnicas de la mercancia que el cliente
envia al Agente Aduanal para su correcta
clasificacion).

1. Cumplimiento de regulaciones y restricciones no
arancelarias. [Interaccion con sus clientes y las
diferentes dependencias de gobierno para el
cumplimiento de regulaciones y restricciones no
arancelarias (RRNA)].

II. Manifestacion de valor (La verificacion vy
confirmacion de la informacién proporcionada por
el cliente servird de respaldo para la utilizacion de
los métodos de valoracion establecido en la Ley).

V. Pago de contribuciones (el intercambio de la
informacion que se genera para el pago de
contribuciones debera ser claro y preciso con el
cliente).
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6.2 Control en recintos.

El Agente Aduanal debera contar con procedimientos documentados en los que se contemple el control de los gafetes oficiales que se soliciten para el personal que ingresa a los

recintos fiscales, como: mandatario aduanal, dependiente, etcétera.

Asimismo, una de las obligaciones aduaneras, es la evaluacion y certificacion de la figura del mandatario aduanal, por lo que debera contar con un procedimiento documentado para

dar cumplimiento establecido en la Ley.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado que describa el
control de los gafetes oficiales para el personal que ingresa
a los recintos fiscales, asegurese de incluir los siguientes
puntos:

I Procedimiento de solicitud de gafetes con las
Asociaciones o Confederaciones.

1. Politicas de uso de gafetes.

Il Infracciones relacionadas con el uso indebido de
gafetes.

V. Multas aplicables a las infracciones relacionadas
con el uso indebido de gafetes.

Se deberd contar con una relacion actualizada de los

gafetes solicitados, asi como los que se han dado de baja.

Describir el proceso que debe seguir el mandatario

aduanal para aplicar las evaluaciones y tener vigente sus

certificaciones de actividades como:

I La supervision de actos previos y derivados del
despacho aduanero.

1. Elaboracion del pedimento.

Il El conjunto de actos y formalidades relativos a la
entrada de mercancias al territorio nacional y a su
salida del mismo.

El Agente Aduanal debera contar con la evidencia

correspondiente  que ampare las evaluaciones y

certificaciones de los temas antes mencionados.
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7. Seguridad de los vehiculos de carga, contenedores, remolques y/o semirremolques.

Dependiendo el caso se debe mantener la seguridad en los medios de transporte, tractores, contenedores, remolques y semirremolques (incluyendo vehiculos de carga tipo,
camioneta, pick up, furgoneta o van, entre otros), para protegerlos de la introduccién de personas y/o materiales no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos
documentados para identificar revisar, sellar y mantener la integridad de los mismos.

De igual manera, el proceso de inspeccién de dichos medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolgues utilizados como Instrumentos de Tréfico Internacional, debe
de incluir un procedimiento de inspecciones agricolas para buscar plagas visibles y deficiencias estructurales graves. La contaminacién por plagas se define como formas visibles de
animales, insectos u otros invertebrados (vivos o muertos, en cualquier etapa del ciclo de vida, incluidos huevos, etcétera), o cualquier material organico de origen animal (incluidos
sangre, huesos, cabello, carne, secreciones, excreciones, etcétera); plantas o productos vegetales (incluidas frutas, semillas, hojas, ramitas, raices, corteza, etcétera); u otro material
orgénico, incluidos los hongos, tierra o agua; cuando dichos productos no sean la carga declarada dentro de los Instrumentos de Trafico Internacional.

En caso de utilizar sellos de alta seguridad es necesario contar con procedimientos para sellar correctamente y mantener la integridad desde el momento que salga de sus
instalaciones. Se debe aplicar un sello de alta seguridad a todos los contenedores y remolques a los embarques de comercio exterior, los cuales deben cumplir o exceder la Norma
ISO 17712 para sellos de alta seguridad. Por lo anterior, con el objetivo de mantener la seguridad de la cadena de suministros, el Agente Aduanal debe inspeccionar todos los
vehiculos de carga de forma sistemética a la entrada y salida de sus instalaciones (domésticos y de trafico internacional), ademas de llevar un registro.

7.1 Uso de sellos y/o candados en contenedores y remolques.

El Agente Aduanal debe contar en su caso, con un procedimiento documentado, donde se identifiquen los medios de transporte, los contenedores, remolques y/o semirremolques y
sellos de alta seguridad utilizados en la cadena logistica internacional, indicando de qué forma se mantiene la integridad de los mismos.

Por lo anterior, como uno de los mecanismos de seguridad, el Agente Aduanal, en su caso, debe utilizar los candados o sellos de alta seguridad que cumplan o excedan la Norma
ISO 17712 en todos los contenedores y remolques cargados que sean objeto de comercio exterior y mantener su integridad hasta su despacho. Para ello, el Agente Aduanal debe
tener procedimientos documentados para colocar correctamente los sellos de alta seguridad y verificar su integridad.

Los procedimientos deben incluir los pasos a seguir si se descubre que un sello esta alterado, manipulado o hay un nimero de sello incorrecto en la documentacion, los protocolos de
comunicacion a los socios comerciales involucrados en la cadena de suministros y la investigacion del incidente de seguridad, estas deben notificarse al personal de seguridad, socios
comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador Econémico Autorizado.

Asimismo, en dicho procedimiento es necesario que el Agente Aduanal incluya lo relacionado a la administracion de sellos de alta seguridad donde se incluya, el control, asignacion,
resguardo, manejo de discrepancias y destruccion de sellos y candados (este Ultimo es obligatorio siempre y cuando rompan sellos en sus instalaciones). Respecto al proveedor de
los sellos y/o candados, se debera demostrar de qué forma estos cumplen con la Norma ISO 17712 EI Agente Aduanal o un supervisor de seguridad debe realizar auditorias
periédicas y documentadas de los sellos y/o candados de alta seguridad, estas revisiones deben incluir la verificacion del inventario de sellos y/o candados almacenados y la
compulsa con los registros de inventario y los documentos de envio. También, el Agente Aduanal debe verificar periédicamente los nimeros de sello utilizados en los medios de
transporte e Instrumentos de Tréafico Internacional para corroborar que la informacién sea correcta.

En caso de contar con patio para almacenaje de vehiculos de carga en las instalaciones del Agente Aduanal, los contenedores vacios deberan ser asegurados con un candado y/o
sello indicativo, o0 en un area segura que se encuentre resguardada y monitoreada por los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia.

Cuando se tenga que almacenar (pernocta) algin contenedor, remolque y/o semirremolque cargado, este debe encontrase en un area segura y monitoreada por los sistemas de
alarmay de circuito cerrado de television y video vigilancia para impedir el acceso y manipulacion, debiendo estar cerrado con un candado de alta seguridad.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si el Agente Aduanal cuenta con unidades de
transporte, contenedores y/o remolques propios o de un

tercero.

Anexar el procedimiento documentado para la colocacién y
revision de los sellos y/o candados en los vehiculos,
medios de transporte, contenedores, carros de tren,
remolques y/o semirremolques. Este debe incluir, entre
otros aspectos de acuerdo a su operacion:

Verificar que el sello o candado esté intacto y
determinar si existe evidencia de manipulacion
indebida.

Utilizar el método de inspeccién de VVTT:

a) V- Ver el sello y mecanismos de las
cerraduras del contenedor (View).

b) V- Verificar el nimero de sello (Verify).

c) T- Tirar del sello para asegurarse que esta
correctamente puesto (Tug).

d) T- Torcer y girar el sello para asegurarse

(Twist and Turn).

Revisar y cotejar la documentacién que contenga
el nimero del sello o candado original y, en su
caso, de los adicionales que se lleven en el
traslado de la mercancia. En caso, de utilizar el
sello y/o candado de reemplazo, debera de
registrarse dicho nimero dentro del control del
Agente Aduanal. Si se identifican sellos y/o
candados alterados se deben guardar para ayudar
a realizar la investigacion de dicho incidente o
discrepancia y segun corresponda reportar los
sellos y/o candados comprometidos a la autoridad
extranjera.

Revisar que los dispositivos de cierre, bisagras y
pasadores, estén unidos al remolque o contenedor
y soldados o con remache. También, pueden
colocar placas protectoras en las bisagras de las
puertas y/o colocar un sello/cinta adhesiva sobre al
menos de cada lado. Asimismo, se debe verificar el
correcto funcionamiento de las manijas, cerrojos y
todos los demas mecanismos de bloqueo o cierre
de los vehiculos de carga para detectar
manipulaciones y cualquier inconsistencia antes de
colocar cualquier dispositivo de sellado.
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Indicar como asignan y remplazan los candados de
alta seguridad, en el caso de que, durante el
recorrido, sea inspeccionado por alguna otra
autoridad. Si se rompe un sello y/o candado en
transito, se debe examinar la carga, registrar el
nimero de sello y/o candado de reemplazo y el
conductor debe de notificar de inmediato a los
asociados de negocios cuando esto suceda,
indicar quién lo rompié y proporcionar el nuevo
ndmero de sello.

En su caso, anexe el procedimiento documentado para el
control y manejo de los sellos y/o candados. Este debe
incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

V.

Inventario de los candados y/o sellos.

Quién tiene acceso y como se resguardan los
candados y/o sellos. La gestion de los sellos y/o
candados debe estar restringida solo al personal
autorizado; almacenarse en un lugar seguro, tener
un inventario, control de su distribucion y
seguimiento (registro de sellos que se utilizan, asi
como de la recepcién de nuevos sellos y/o
candados.

Describir como el Agente Aduanal participa en las
auditorias de los sellos y/o candados de alta
seguridad, las revisiones que realizan, los registros
gue generan y las acciones que realizan en caso
de identificar discrepancias. También, como los
dependientes verifican nimeros de sello utilizados
en los medios de transporte e Instrumentos de
Trafico Internacional para corroborar que la
informacion sea correcta (este proceso también
puede estar incluido dentro de las auditorias
internas a que refiere el sub-estandar 1.3 del
presente documento).

Cémo se atienden las discrepancias en los
numeros de sellos y/o candados.

Registro de los sellos y/o candados utilizados al
momento de reconocimiento aduanero.

Para el caso de sellos y/o candados extraviados o robados
describa el procedimiento que sigue el Agente Aduanal.
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Indicar quién es el proveedor(es) y cbmo comprueba que
las especificaciones de los sellos y/o candados cumplan
con la Norma ISO 17712 (anexar certificado de
conformidad, expedido por la empresa certificadora
encargada de verificar el cumplimiento de la ISO
correspondiente).

En el caso de contar con patio para almacenaje de
vehiculos de carga en las instalaciones del Agente
Aduanal, describa como se asegura de cuidar la integridad
de los medios de transporte.

Todos los procedimientos escritos deben difundirse y
mantenerse a nivel operativo para que sean de facil acceso
para los empleados encargados de ejecutar las tareas
arriba descritas, revisarse al menos una vez al afio y
actualizarse segun sea necesario.

7.2 Inspeccion de los medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolques.

En caso de contar con patio para almacenaje de medios de transporte, el Agente Aduanal debe tener procedimientos establecidos para verificar la integridad fisica de la estructura
del medio de transporte, contenedor, remolques y/o semirremolque utilizados como Instrumentos de Tréafico Internacional, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura
de las puertas, con la finalidad de identificar compartimientos naturales u ocultos.
Las inspecciones de los medios de transporte o vehiculos de carga, contenedores y remolques (de carga terrestre) deben ser sistematicas y contar con registros de estas,
inspecciones, en un area de acceso controlado y realizarse en un lugar monitoreado por los sistemas de alarma y de circuito cerrado de televisién y video vigilancia, dicho sistema
debe cubrir el proceso de inspeccion en su totalidad.

El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, mas no limitativa, los siguientes puntos de revision:

Medios de Transporte

Remolques, Carros de tren, Semirremolques y Contenedores

VI.
VII.
VIIL.
IX.
X.
XI.

Defensa;

Llantas y rines (tracto y remolque);
Piso (tractor);

Tanques de combustible;

Interior de la cabina (dormitorio y compartimiento de
herramienta);

Tanques de aire;

Chasis;

Area de la quinta rueda;

Ejes de transmision;

Tubo de escape; y

Motor.

V.

VI.

Puertas exteriores e interiores;

Paredes laterales (izquierdo y derecho);
Techos interior y exterior;

Pared frontal;

Piso interno;

En su caso, el sistema de refrigeracion.

De igual manera, antes de cargar los medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques utilizados como Instrumentos de Tréafico Internacional,
deben pasar por inspecciones agricolas y de seguridad para garantizar que sus estructuras no hayan sido modificadas para ocultar contrabando o que hayan sido contaminadas
con plagas agricolas visibles, mantener un registro y estar respaldadas por un procedimiento documentado. Si se encuentra contaminacion visible de plagas durante la
inspeccion o transporte de mercancias objeto de comercio exterior, se debe limpiar (lavar, aspirar, etcétera) para eliminar dicha contaminacion.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccion de seguridad y agricola de los medios de
transporte, contenedores, remolques y semirremolques.
Este debe incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su
operacion:

I Responsables de llevar a cabo la inspeccién.

Il Definicion del lugar(es) donde se lleva a cabo la
inspeccién e indicar como es el monitoreo
realizado por los sistemas de alarma y de circuito
cerrado de television y video vigilancia.

Il Los puntos de revision para medios de transporte,
remolques, semirremolques y contenedores tanto
de seguridad como aquellas de calidad e
inspecciones agricolas con cuya finalidad es
buscar plagas visibles.

Anexar el formato establecido para la inspeccion de

medios de transporte o vehiculos de carga, contenedores,

carros de tren, remolques y/o semirremolques.

Asimismo, el formato de inspeccion de seguridad y

agricola debera incluir la siguiente informacion:

I Fecha de inspeccion;
II. Hora de la inspeccion;
Il Placas del vehiculo (tractor y remolque);

V. Numero de contenedor/remolque;

V. Areas especificas de los vehiculos de carga que
fueron inspeccionadas; y

VL. Nombre del empleado que realiza la inspeccion y

del supervisor.

Los formatos de inspeccién de seguridad y agricola podran
estar firmados por el supervisor para corroborar su
informaciéon y ser parte de la documentacion de
importacion y exportacion.

La documentacion debe conservarse durante un afio para
una investigacion en caso de ocurrir algun incidente de
seguridad, asi como para demostrar el cumplimiento
continuo de estos requisitos de inspeccion.

Indicar si la reparacién o mantenimiento de las unidades de
transporte, contenedores o remolques se realizan en las
mismas instalaciones o son llevados con un proveedor
externo.
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8. Seguridad del personal.

Se debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacién de personas que desean obtener un empleo con el Agente Aduanal y establecer métodos para
realizar verificaciones periédicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitacion continuos para el personal administrativo y operativo difusién de las politicas de seguridad del Agente Aduanal, asi como las
consecuencias y acciones a tomar en caso de cualquier falta o incidente de seguridad.

8.1 Verificacion de antecedentes laborales.

El Agente Aduanal debe tener procedimientos documentados para investigar y verificar la informacién asentada en el curriculo, antecedentes criminales (si la legislacién y las politicas
de la empresa lo permiten) y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de conformidad con la legislacién local, ya sea por cuenta propia o por medio de una empresa
externa.

De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asi lo requieran y afecten la seguridad de los embarques que sean objeto de comercio exterior, de conformidad con su analisis
de riesgo efectuado previamente, deberan considerar el solicitar requisitos méas estrictos para su contratacion y durante su permanencia en el trabajo cuando sean contratados, los
cuales se deberan realizar de manera periédica por lo menos una vez al afio. Respecto al personal que ya labora en la compafiia, se deben realizar investigaciones periédicas en
funcién de las actividades y/o la sensibilidad del puesto del empleado.

Toda la informacion referente al personal debera mantenerse en expedientes personales, mismos que deberan tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la
contratacion del personal y aseglrese de incluir lo
siguiente:

I Requisitos y documentacion exigida.

II. Pruebas y exdmenes solicitados.

II. Indicar las areas y/o puestos criticos que se hayan
identificado como de riesgo, conforme a su
analisis.

V. Indicar cuéles son los requerimientos adicionales
para areas y/o puestos de trabajo especificos,
como antecedentes criminales (si la legislacion y
las politicas de la empresa lo permiten), carta de
antecedentes no penales, estudios
socioeconomicos, estudios clinicos, toxicolégicos
(uso de drogas), etcétera. En su caso, sefale los
puestos o areas de trabajo en que se requieren y
con qué periodicidad se llevan a cabo.

V. Indicar si previo a la contratacion, el candidato
debe firmar un acuerdo de confidencialidad o un
documento similar.

VI. En caso de contratar con una agencia de servicios
para la contratacion de personal, indique si esta
cuenta con procedimientos documentados para la
contratacion de personal y como se asegura de
gue cumplan con el mismo. Explique brevemente
en qué consisten.
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Los procedimientos para la contratacion del personal y

contratistas podran incluir:

I Investigaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

Il Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en
los contratos de los empleados.

Il Requerimientos especificos para puestos criticos.

V. En su caso, la actualizacion periddica del estudio
socioeconémico y fisico/médico de los empleados
gue trabajen en areas criticas y/o sensibles.

V. Proceso de contratacion y requisitos que solicitan

para los empleados temporales y contratistas.
El Agente Aduanal puede considerar los resultados de las
verificaciones de antecedentes de los candidatos, segun lo
permita la legislacion vigente para tomar decisiones de
contratacion. Las verificaciones de antecedentes no se
limitan a la verificacion de identidad y antecedentes
penales. En areas de mayor riesgo, puede justificar
investigaciones mas profundas.

8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal, en los que se incluya la entrega de identificaciones, y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado para
realizar sus funciones (llaves, uniformes, gafetes y/o credenciales, equipos informaticos, contrasefias, herramientas, etcétera). Asimismo, este procedimiento debe incluir la baja en

aquellos sistemas tanto informaticos como de accesos, entre otros que pudieran existir.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la baja del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

I Quién es el responsable de llevar a cabo y dar
seguimiento a este procedimiento.

1. Cémo se realiza y confirma la entrega de
identificaciones, uniformes, llaves y demas equipo.

Il Indicar el control, registro y/o formato, en el que se
identifiqgue y asegure la entrega de material, y baja
en sistemas informaticos (en su caso, anexar).

V. Sefalar el tipo de registros del personal que
finaliz6 su relacion laboral con el Agente Aduanal,
para que cuando haya sido por motivos de
seguridad, se prevenga a sus proveedores de
servicios y/o asociados de negocio.
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8.3 Administracién de personal.

El Agente Aduanal debe mantener un sistema, control o base de datos de empleados activos actualizada. Asi mismo, debe realizar y mantener actualizados los registros de afiliacion

a instituciones de seguridad social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que el Agente Aduanal cuente con personal contratado por sus socios comerciales y labore dentro de las instalaciones, debera asegurarse de que cumplan con los

requerimientos establecidos para el resto de sus empleados.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si el Agente Aduanal cuenta con un sistema, control
0 base de datos actualizada, tanto del personal contratado
directamente, como aquel contratado a través de una
empresa proveedora de servicios y asegurese que incluya
de forma enunciativa mas no limitativa los siguientes

puntos:

VI.
VII.

VIIIL

IX.
X.
XI.
XIl.

Nombre completo.

Fotografia actualizada minimo cada cinco afios.
Datos personales (edad, nombre, fecha de
nacimiento, numero telefénico, domicilio, CURP,
nimero de seguridad social, tipo sanguineo,
alergias, etcétera).

Filiacion.

Antecedentes laborales.

Enfermedades.

Examenes médicos.

Capacitacion.

Examenes Psicométricos.

Examenes Toxicoldgicos.

Resultados de evaluaciones periddicas.
Observaciones.

Este personal, deberd estar contratado de acuerdo las
leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.

9. Seguridad de la informacion y documentacion.

Deben existir medidas de prevencion para mantener la confidencialidad e integridad de la informacién y documentacion relativa a las operaciones de comercio exterior, incluyendo
aquellos utilizados para el intercambio de informacion con otros integrantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas y/o procedimientos integrales
documentados para proteger los sistemas de Tecnologias de la Informacion que incluyan las medidas contra el mal uso ademas de identificar y priorizar acciones para reducir el
riesgo de la ciberseguridad. También, podrian abordar cdmo un miembro comparte informacion sobre amenazas de seguridad cibernética con el gobierno y otros socios comerciales.
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9.1 Clasificacién y manejo de documentos.

Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia. La documentacion sensible e importante debe ser aimacenada en un area
segura que solamente permita su acceso a personal autorizado. Se debe identificar el tiempo de vida Util de la documentacion y establecer procedimientos para su destruccién de
conformidad a la legislacion correspondiente.

El Agente Aduanal debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacion y asegurarse de que no sean utilizados de manera indebida.
Alguna de la informacién sensible a la que hace referencia el parrafo anterior y dependiendo el caso puede ser:

Integracién de documentacién previa al despacho aduanero.
Pedimento de exportacién/importacion.
Lista de empaque.

V. El conocimiento de embarque (guia aérea, bill of lading y carta porte) segln sea el caso.

V. Copia de los documentos que comprueben el cumplimiento de las restricciones y regulaciones no arancelarias a la importacién que se hubieran expedido conforme a las leyes
correspondientes.

VL. El documento con base en el cual se determine la procedencia y el origen de las mercancias para la aplicacién de preferencias arancelarias.

VII. El documento en el que conste la garantia otorgada mediante depdsito efectuado en la cuenta aduanera de garantia a que se refiere el articulo 84-A de la Ley, cuando el valor
declarado sea inferior al precio estimado gque establezca la SE.

VIIl.  El certificado de peso o volumen expedido por la empresa certificadora autorizada por la Secretaria mediante reglas, tratdndose del despacho de mercancias a granel en
aduanas de trafico maritimo, en los casos que establezca el Reglamento.

IX. La informacién que permita la identificacién, andlisis y control que sefiale la Secretaria mediante reglas.

X. Manifestacion de valor de las mercancias.

XI. Hoja de célculo de determinacion de contribuciones, aprovechamientos y/o accesorios.

XII. Carta responsiva (técnica y hoja de datos de seguridad de materiales MSDS en su caso).

X, Pdliza de seguro de la mercancia que se despaché.

XIV.  El Agente Aduanal debera conducir revisiones de forma regular para verificar los accesos a la informacion y asegurarse que no sean utilizados de manera indebida.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el registro,

control y almacenamiento de documentacion impresa

(clasificacion y archivo de documentos), debiendo incluir:

I Registro de control para entrega, préstamo, entre
otros documentos.

1. Acceso restringido al area de archivos.
II. Politicas de almacenamiento y clasificacion.

V. Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la proteccion de los
documentos contra accesos no autorizados, asi
como contra la destruccién deliberada o la pérdida
de los mismos.

V. Para el caso de informacién electronica o digital,
deberd apegarse a los criterios de seguridad del
sub-estandar 9.2 Seguridad de la tecnologia de la
informacion.
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9.2 Seguridad de la tecnologia de la informacion.

Para proteger los sistemas de Tecnologias de la Informacién contra amenazas comunes de ciberseguridad, el Agente Aduanal debe contar con suficiente proteccién para preservar la
confidencialidad, integridad, disponibilidad, auditabilidad de la informacién que se genere derivado de las operaciones de comercio exterior que realice entre las autoridades, sus
clientes y demas actores. Asimismo, debe impulsar la seguridad en la infraestructura de Tecnologias de la Informacion (software y hardware) contra “malware” (virus, spyware,
gusanos, troyanos, etcétera), “baiting”, “phishing” e intrusiones internas/externas (firewalls) en los sistemas informaticos de las compafiias. De igual manera, las empresas deben
asegurarse de que su software de seguridad esté activo y reciba actualizaciones periddicas.

En el caso de los sistemas automatizados y equipos de cémputo, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periédico de la contrasefia. Con el fin de proteger la
confidencialidad, integridad y disposicion de la informacién, el Agente Aduanal debe tener politicas, procedimientos y normas de tecnologia de informética establecidas que se deben
comunicar mediante un programa de capacitacion para todos los empleados que manejan equipos de computo y sistemas, que incluya temas para prevenir ataques a través de la
ingenieria social y todas aquellas amenazas a los que estan expuestos (malware, baiting, phishing, etcétera). Los agentes aduanales que permitan a sus empleados conectarse de
forma remota a una red, deben emplear tecnologias seguras, como redes privadas virtuales (VPN), para permitir que los empleados accedan a la intranet de la empresa de forma
segura cuando se encuentran fuera de la oficina, asi como procedimientos disefiados para evitar el acceso remoto de usuarios no autorizados.

Por lo anterior, deben existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger al Agente Aduanal contra pérdidas, robo, fuga, hackeo y/o secuestro de informacion, esto incluye
el procedimiento para la recuperacion (o reemplazo) de los sistemas y/o datos de Tecnologia de la Informacion, asi como un sistema o software establecido para identificar el abuso
de los Sistemas de Tecnologias de la Informacion y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacion indebida o alteracion de los datos comerciales y del negocio, asi como un
procedimiento escrito para la aplicacién de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores.

La informacién sensible debe estar protegida a través de estas politicas de seguridad informética, ademés de disponer de copias de respaldo. El acceso a los Sistemas de Tecnologia
de la Informacién debe protegerse contra la infiltracion mediante el uso de contrasefias seguras, que incluyan frases u otras formas de autenticacion. Los usuarios de dichos sistemas
de Tecnologias de la Informacién, deben salvaguardar y no compartir sus claves de accesos o contrasefias. Toda la infraestructura de Tecnologia de la Informacién debe estar
protegida fisicamente contra el acceso no autorizado.

Si se produce una filtraciéon de datos u otro evento inesperado que derive en la pérdida de datos y/o equipos, los procedimientos deben incluir la recuperacion o reemplazo de los
sistemas y/o datos de Tecnologias de la Informacién.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento para la recuperaciéon o reemplazo
de los sistemas y/o datos de Tecnologias de la
Informacion, que incluya como respalda y garantiza la
seguridad de su informacién, ademéas de protegerla de
posibles pérdidas. Asegurese de incluir los siguientes
puntos:

I Sefialar la frecuencia con que se llevan a cabo las
copias de respaldo de la informacion.

1. Quien tiene acceso a las mismas y quién autoriza
la recuperacion de la informacion.

Il Indicar que tipo de pruebas realiza y cada cuando,
para verificar la seguridad de la red, los sistemas y
la infraestructura.

V. Mencionar si para realizar este tipo de pruebas o
escaneos de vulnerabilidad, lo hace a través de un
software, un tercero o proveedor y, en su caso
indique el nombre o razén social.
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VI

VII.

VIIIL.

En caso de encontrar vulnerabilidades, describa las
acciones correctivas que deben implementarse.

Indicar si  comparte informacién sobre las
amenazas a la seguridad cibernética con sus
socios comerciales que participan dentro de su
cadena de suministro (por ejemplo: comunicados,
boletines, correos electrénicos, etcétera).

Los sistemas deben estar protegidos bajo
contrasefias 'y con frecuencia deben ser
modificadas por lo anterior indique el procedimiento
para cambiarlas.

Sefialar si existen politicas de seguridad de la
informacion para su proteccion.

Debe existir un sistema o software para detectar e
identificar el abuso, intrusién o acceso de personas
no autorizadas a sus sistemas y/o datos de
Tecnologia de la Informacién (cualquier sistema
que sea utlizado por la empresa), asi como el
abuso de las politicas y procedimientos
establecidos por la empresa, incluido el acceso
indebido a sistemas internos, sitios web externos y
la manipulacién o alteracion de datos comerciales
por parte de empleados o contratistas.

Todos los infractores deben estar sujetos a la
aplicacion de medidas disciplinarias, por lo anterior,
indicar las politicas correctivas y/o sanciones en
caso de la deteccién de alguna violacion a los
sistemas y politicas de seguridad de Tecnologias
de la Informacién.

Las politicas y los procedimientos de Tecnologias
de la Informacion y seguridad cibernética deben
revisarse anualmente y actualizarse derivado de
algln ataque o de acuerdo a situaciones que
puedan poner en riesgo los sistemas del Agente
Aduanal.

Describir las medidas de seguridad que utiliza para
permitir a sus empleados conectarse de forma
remota a una red (VPN), para permitir que los
empleados accedan a la intranet de la empresa de
forma remota cuando se encuentran fuera de la
oficina.
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XI.

XIl.

Los

En caso de permitir que los empleados usen
dispositivos personales para realizar el trabajo de
la empresa, dichos dispositivos deben cumplir con
las politicas y procedimientos de seguridad
cibernética de la empresa, las actualizaciones de
seguridad deben ser periodicas y contar con un
método para acceder de forma segura a la red de
la empresa.

Sefialar si los socios comerciales tienen acceso a
los sistemas informaticos del Agente Aduanal. En
su caso, indique que programas y como aseguran
el control de acceso a los mismos.

Indicar si el equipo de cémputo cuenta con un
sistema de respaldo de suministro eléctrico que
permita la continuidad del negocio.

procedimientos referentes al respaldo de la

informacién del Agente Aduanal también deberan incluir
como minimo lo siguiente:

V.

Cémo y por cuanto tiempo se almacenan los datos
(los datos deberian respaldarse una vez a la
semana o segun corresponda).

Plan de continuidad del negocio en caso de
incidente y de como recuperar la informacion.
Frecuencia y localizaciébn de las copias de
seguridad y de la informacion archivada.

Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra
el centro de proceso de datos.

Pruebas de la validez de la recuperacion de los
datos a partir de copias de seguridad.

Los procedimientos referentes a la proteccion de la
informacion del Agente Aduanal también deberan incluir:

Una politica actualizada y documentada de
proteccion de los sistemas informéticos del Agente
Aduanal de accesos no autorizados y destruccion
deliberada o pérdida de la informacion. Todos los
datos sensibles y  confidenciales deben
almacenarse en un formato cifrado o encriptado.

Detallar si opera con sistemas mdltiples
(sedes/sitios) y cémo se controlan dichos sistemas.

Quién es responsable de la proteccion del sistema
informatico del Agente Aduanal (la responsabilidad
no deberia estar limitada a una persona sino a
varias de forma que cada uno pueda controlar las
acciones del resto).
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VI.

VII.

VIIIL.

El acceso de cada usuario debe asignarse a través
de cuentas individuales y estar restringido segun la
descripcion del trabajo o las tareas asignadas. Por
lo anterior, describa c6mo se conceden
autorizaciones de acceso y nivel de acceso a los
sistemas informaticos (el acceso a la informacién
sensible debe estar limitado al personal autorizado
a realizar modificaciones y uso de la informacion).
El acceso autorizado debe monitorearse por parte
del area responsable de concederlo, para verificar
0 en su caso reportar que el acceso a los sistemas
confidenciales se basa en los requisitos del trabajo.

Indicar los elementos o formato que deben tener
las contrasefias, para el acceso a sistemas de
Tecnologias de la Informacién y equipos de
métodos de autenticacién y quién proporciona esas
contrasefas.

Indicar el nombre del cortafuego “firewall” y anti-
virus utilizados (incluir lo relacionado al
licenciamiento), debiendo evidenciar que este
software de seguridad estad activo y recibe
actualizaciones periddicas.

Por lo anterior, las politicas y procedimientos de
ciberseguridad deberian incluir medidas para
prevenir el uso de productos tecnol6gicos
falsificados o con licencias incorrectas (software y
hardware).

Todos los equipos de cémputo, medios
electronicos (discos duros, teléfonos celulares,
etcétera) y hardware de Tecnologias de la
Informacion que contengan informacioén
confidencial relacionada con el proceso de
importacién y exportacion, deben contabilizarse
mediante inventarios periddicos y contar con dicha
evidencia. Cuando estos equipos tecnoldgicos se
tengan que desechar, debe existir un
procedimiento documentado que incluya cémo se
deben formatearse, desinfectarse o destruirse
adecuadamente para evitar fuga de informacion.
En caso de baja de personal, el acceso equipos de
cémputo, telecomunicaciones 'y red debe
eliminarse al momento de la separacion del
empleado, esto incluye cuentas de correo
electronico, cuentas de accesos a sistemas,
software, programas, etcétera.

Medidas previstas para tratar incidentes de
seguridad cuando el sistema se vea comprometido.
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10. Capacitacién en seguridad y concientizacion.

Debe contar un programa documentado de concientizacién sobre amenazas establecido, disefiado y actualizado por el Comité de Seguridad para reconocer y crear conciencia sobre
amenazas de terroristas y contrabandistas, en cada punto de la cadena de suministros. El programa de capacitacion debe ser integral y cubrir todos los requisitos de seguridad del
Programa Operador Econémico Autorizado.

Los empleados administrativos y operativos deben conocer los procedimientos establecidos por el Agente Aduanal para considerar una situacion de riesgo y saber como denunciarla.
Se debe brindar capacitacién especifica a los empleados que por sus funciones se encuentran en contacto directo con las mercancias y/o los medios de transporte, asi como a los
empleados que se encuentren en areas criticas y/o sensibles determinadas bajo su andlisis de riesgo (areas de seguridad, embarques y recibos, en su caso., asi como también,
aquellos que reciben y abren mensajeria y paqueteria, entre otros).

10.1 Capacitacion y concientizacion sobre amenazas.

El Agente Aduanal debe contar con un programa de capacitacion y concientizacion de las politicas de seguridad en la cadena de suministro, dirigido a todos sus empleados
(operativos y administrativos) y, adicionalmente poner a su disposicién material informativo respecto a los procedimientos establecidos por el Agente Aduanal para considerar una
situacién que amenace su seguridad y saber cémo denunciarla.

Estos programas de capacitacion deben fomentar la participacién activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, el Agente Aduanal debe asegurarse que
todos sus empleados conocen, comprenden y aplican las politicas de seguridad en la cadena de suministro, asi como mantener registros de todos los esfuerzos de capacitacion que
haya brindado, y la relacion de quienes participaron en ellas.

Asimismo, y con el propoésito de mantener la integridad de las operaciones y procesos relacionados con el despacho aduanero de mercancias el personal debera recibir capacitacion
especifica conforme a sus funciones. Los temas que deben incluir son los siguientes: mantener la integridad de la carga, realizar la revision de contenedores, remolques y/o
semirremolques con fines agricolas y de seguridad (en su caso), recepcion y revision de mensajeria y paqueteria, prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilicita
(lavado dinero, financiamiento al terrorismo, etcétera), cbmo, reconocer y cOmo reportar conspiraciones internas, proteccion de los controles de acceso, asi como capacitacion
referente a contrabando, robo de mercancia, colocacion de sellos control de sellos control de sellos de alta seguridad (método de inspeccién VVTT), prevencion sobre contaminacion
visible de plagas, uso de gafetes oficiales, etcétera. Estos temas deben establecerse como parte de la induccién de nuevos empleados y mantener periddicamente programas de
actualizacion. La capacitacion de actualizacion debe realizarse periédicamente, después de un incidente de seguridad y cuando haya cambios en los procedimientos del Agente
Aduanal.

Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacién sobre consumo de alcohol y drogas. También, difundir y capacitar al personal
sobre las politicas, procedimientos y normas de ciberseguridad del Agente Aduanal (robo, fuga, hackeo y/o secuestro de informacién), incluyendo el acceso al equipo de computo y
sistemas mediante contrasefias o frases. El personal que opera y administra los sistemas de tecnologia de seguridad debe recibir capacitacion relacionada a su operacion y
mantenimiento, incluyendo autoformacion a través de manuales operativos y otros métodos. Estos temas deben establecerse como parte de la inducciéon de nuevos empleados y
mantener periédicamente programas de actualizacion.

Los programas de capacitacién deben fomentar la participacion activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener registros de todos los
esfuerzos de capacitacion que haya brindado el Agente Aduanal y la relacion de quienes participaron en ellos (videos, fotografias, minutas, listas de asistencia, intranet u otro sistema,
material didactico, presentaciones en PowerPaint, folletos, etcétera). Los registros de capacitacion deben incluir la fecha de la capacitacién, los nombres de los asistentes, los temas
impartidos, ademas de tener medidas para verificar que la capacitacion brindada cumplié con todos los objetivos de capacitacion.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Debe contar con un programa de capacitacién en materia
de seguridad y prevencién de incidentes de seguridad en la
cadena de suministros para todos los empleados que
laboren para el Agente Aduanal (administrativos,
operativos, directos o indirectos). Explique brevemente en
qué consiste el programa de capacitacion y asegurese de
incluir lo siguiente:

I Breve descripcién de los temas que se imparten en
el programa.

Il En qué momento se imparten (Induccién, periodos
especificos, derivado de auditorias, incidentes de
seguridad, etcétera).

Il Periodicidad de las capacitaciones, asi como, las
actualizaciones y reforzamiento.

V. Indicar de qué forma se documentan la
participacion en las capacitaciones de seguridad
en la cadena de suministros (videos, fotografias,
minutas, listas de asistencias, intranet u otro
sistema, material didactico, presentaciones en
Power Point, folletos, etcétera). Los registros de
capacitacion deben incluir la fecha, los nombres de
los asistentes, los temas impartidos, ademas de
tener medidas para verificar que la capacitacion
brindada cumplié con todos los objetivos de la
misma.

V. Explicar como se fomenta la participacion de los
empleados en cuestiones de seguridad.

La capacitacion para realizar la revision a los vehiculos de

carga, contenedores, remolques y/o semirremolques con

fines agricolas y de seguridad debe incluir los siguientes
temas:

I Signos de compartimentos ocultos;

1. Contrabando oculto en compartimentos naturales;

II. Sefales de contaminacion por plagas; y

V. Procedimientos a seguir si se encuentra algo
durante una inspeccién del medio de transporte o
si ocurre un incidente de seguridad durante el
transito.

La capacitacion sobre revisiones agricolas debe abarcar

las medidas de prevencion de plagas, los requisitos

reglamentarios aplicables a los materiales de embalaje de
madera, en concordancia con la Norma Internacional de

Medidas Fitosanitarias No. 15 denominada

“Reglamentacion del embalaje de madera utilizado en el

Comercio Internacional,” las cuales emanan de la

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién

y la Agricultura y la identificacién de la madera infestada.
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11. Manejo e investigacion de incidentes.

Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes de seguridad en la cadena de suministros y las acciones a tomar para evitar su recurrencia, asi
como notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador
Econémico Autorizado y demas autoridades competentes. Los procedimientos de reporte e investigacion deben incluir la informacion de contacto o directorio actualizado que enumere
los nombres y nimeros de teléfono del personal que requiere notificacién. La investigacién y analisis de incidentes debera estar documentada (expediente fisico y/o electrénico), asi
€como acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir, mismas que deben implementarse lo mas pronto posible.

En el caso de que el Agente Aduanal identifique que alguno de los embarques de comercio exterior, se encuentra involucrado en alguna situacion que ponga en riesgo la seguridad
de la cadena de suministro, debido a la sospecha de algun socio comercial o persona, debera de informar a la autoridad competente, socios comerciales que pueden ser parte de la
cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador Econémico Autorizado, asi como a la autoridad competente y, de ser posible, antes del
cruce fronterizo, salida o despacho aduanero (importacién y exportacién). Los procedimientos deben incluir los pasos a seguir si se descubre que un sello esté alterado, manipulado o
hay un nimero de sello incorrecto en la documentacién, los protocolos de comunicacion a los socios comerciales involucrados en la cadena de suministros y la investigacion del
incidente. Todos los procedimientos anteriormente sefialados deben revisarse periédicamente o minimo una vez al afio para garantizar que la informacién del contacto y los
protocolos de actuacién sean correctos.

11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccién de anomalias y/o actividades sospechosas, relacionadas con la seguridad de la cadena de suministros y de conformidad con sus procesos logisticos,
(relacionadas al control de accesos, entrega, recepcion y almacenamiento de mercancia, inspecciones de seguridad de los vehiculos de carga y operadores de transporte, etcétera),
estas deben notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa
Operador Econémico Autorizado y las demas autoridades competentes, llevando un registro de dichas anomalias y/o actividades inusuales.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para denunciar o reportar

anomalias y/o actividades sospechosas, asi como los

mecanismos para informar de forma andénima los
problemas relacionados con la seguridad, asegurese de
incluir lo siguiente:

I Quién es el responsable de reportar los incidentes
de seguridad.

1. Detallar cémo determina e identifica con qué
autoridad comunicarse en distintos supuestos o
presuncion de actividades sospechosas.

II. Mencionar si lleva un registro del reporte de estas
actividades y/o sospechas y describa brevemente

en que consiste.
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11.2 Investigacion y andlisis.

Deben existir procedimientos escritos para denunciar o reportar anomalias y/o actividades sospechosas, el andlisis e investigacion de incidentes de seguridad en la cadena de
suministros para determinar su causa, ademas de las acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir, mismas que deben implementarse lo méas pronto posible. La informacién
derivada de esta investigacion debera documentarse y estar disponible en todo momento para las autoridades que asi lo requieran.

Esta informacion y documentacion generada para llevar a cabo la operacién de comercio exterior de las mercancias afectadas, debera incluirse en un expediente con la finalidad de
identificar cada uno de los procesos por los que atraveso dicha operacion hasta el punto en que se detectd la incidencia y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para iniciar una
investigacion en caso de ocurrir algun incidente de
seguridad, y asegurese de incluir lo siguiente:

I Responsable de llevar a cabo la investigacion.

II. Documentaciéon que integra el expediente de la
investigacion de la operacion de comercio exterior.

Los documentos a incluir en el expediente derivado de la
investigacion, de manera enunciativa mas no limitativa,
podran ser:

I Informacion general del embarque, orden de
compra.

II. Solicitud de transporte; confirmaciéon de medio de
transporte; identificacion del operador de
transporte (registros de acceso, salida, registro de
las inspecciones de seguridad, etcétera.

II. Formatos de Inspeccion del contenedor; orden de
salida; registros de entrega.

V. Videos de los sistemas de alarma y de circuito
cerrado de television y video vigilancia.

V. Documentacion generada para el transportista
(lista de empaque, carta porte, hoja de
instrucciones).

VI. Documentacion generada para socios comerciales
(descripcion de mercancias, proformas, facturas,
etcétera).

VII. Documentacién generada por los  socios

comerciales (pedimentos, manifiestos, reportes de
seguimiento e inspeccion, videos en su caso,
etcétera).
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ES.

HACIENDA | 83sar

Perfil del Auto Transportista Terrestre

Acuse de Recibo

Primera Vez: (J Renovacion: O
Adicion: O
Modificacion: O

Los datos que proporcione sustituiran los que proporcioné cuando solicit6
su autorizacion.

Informacion General.

El objetivo de este Perfil, es el de asegurar que el auto transportista terrestre, implemente practicas y procesos de seguridad que aseguren su cadena de suministros mitigando el

riesgo de contaminacién de sus vehiculos con productos ilicitos, asi como de pérdida, robo y/o cualquier otro factor que pueda vulnerar la seguridad de la cadena de suministros.

Los auto transportistas terrestres interesados en obtener la autorizacion a que se refiere la regla 7.1.5., deberan tener procesos documentados y verificables.

Asimismo, la empresa transportista que se encuentre interesada en la autorizacion que se mencion6 anteriormente deberd integrar los criterios exigidos en el presente documento al

modelo o disefio empresarial que tenga establecido, buscando durante la implementacion de los estandares en materia de seguridad la aplicacion de una cultura de andlisis que

soporte la toma de decisiones acorde a los valores, la mision, vision, los cédigos de ética y conducta de la propia empresa.

Como ejemplo de los puntos o temas que se pide realicen los interesados durante el llenado de este documento, y que requieren un analisis para poder identificar riesgos que afecten

la cadena de suministros, y a su vez ayude a detectar su tratamiento estan los siguientes: puntos de origen y destino, rutas, instalaciones, volumen de operaciones, seguridad en

patios, incidentes previos de seguridad, interaccién con socios comerciales, principalmente.

Instrucciones de llenado:

l. Debera llenar un “Perfil del Auto Transporte Terrestre” de la instalacién matriz, asi como de cada una de las instalaciones principales donde se utilicen y resguarden vehiculos
para el traslado de mercancias de comercio exterior. En el caso de los patios y/o sucursales que de igual forma se encuentren bajo el mismo RFC, tendran que desarrollar un
Perfil por cada uno de ellos, como seguir estrictamente lo establecido en el sub-estandar 7.3., del presente documento. Esta informacion debera coincidir con lo manifestado
en su solicitud para Socio Comercial Certificado.

Il. Detallar como la empresa cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a lo que se indica.
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VI.

VII.

VIIL.

XI.

El formato de este documento, se encuentra dividido, en dos secciones, como se detalla a continuacion:
1. Estandar.
Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcion del sub-estandar

Respuesta. Notas Explicativas.

Describa y/o anexe...
a) Puntos a destacar...

Indicar como cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol, estos procedimientos deben
caracterizarse por describir o definir el objetivo que persigue el documento, el inicio y fin del proceso, indicadores de medicion, requisitos, documentos o formatos a utilizar,
responsables, por mencionar algunos.

En los casos en los que se requiera s6lo una explicacion del procedimiento, esta debera ser detallada y colocarse en el campo de “Respuesta”.

El campo, referente a las “Notas Explicativas” es una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” de cada sub-estandar, sefialando de manera
indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su respuesta.

Una vez contestado este “Perfil del Auto Transportista Terrestre”, debera anexarlo a la Solicitud de inscripcion en el registro de Socio Comercial Certificado a que se refiere el
primer parrafo de la regla 7.1.5., fraccion I, inciso b).

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacion aqui sefialada, con el exclusivo
proposito de verificar lo sefialado en este documento.

Cualquier “Perfil del Auto Transportista Terrestre” incompleto no sera procesado.

Cualquier pregunta relativa a la Solicitud para Socio Comercial Certificado y el “Perfil del Auto transportista Terrestre”, dirigirla a los contactos que aparecen en el Portal del
SAT.

En el caso de ser autorizado como Socio Comercial Certificado, este formato deberd mantenerse actualizado y dar aviso cuando las circunstancias por las cuales se les
otorg6 el registro hayan variado y derivado de estas se requieran cambios o maodificaciones en la informacién vertida y proporcionada en este “Perfil del Auto Transportista
Terrestre” a la autoridad de conformidad con lo establecido en la regla 7.2.1., cuarto parrafo, fracciones I, Il y VILI.

Cuando derivado de la visita de inspeccion resulten incumplimientos relacionados con los estandares minimos en materia de seguridad, la solicitante podra subsanarlos antes
de la emision de la resolucion establecida en la regla 7.1.6., para lo cual tendra un plazo maximo de tres meses contados a partir de la notificacién de los incumplimientos
sefialados.

Datos de la Instalacién.

Se debera llenar un “Perfil del Auto Transportista Terrestre” de la instalacion matriz, asi como de cada una de las instalaciones principales donde se utilicen y resguarden vehiculos

para el traslado de mercancias de comercio exterior. Y en su caso de los patios y/o sucursales que de igual forma se encuentren bajo el mismo RFC, tendran que desarrollar un Perfil

por cada uno de ellos, asi como, seguir estrictamente lo establecido en el sub-estandar 7.3., del presente documento. Esta informaciéon debera coincidir con lo manifestado en su
solicitud para Socio Comercial Certificado.
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Informacion de la Instalacién.

Clave en el RFC: Nombre y/o Razén Social:

Nombre y/o Denominacion de la

Instalacion

Numero de “Perfil del Auto Transportista Terrestre”:

de:

Tipo de Instalacién:

Calle:

Namero y/o letra exterior

NUmero y/o letra interior

Colonia: Cadigo Postal:

Municipio/Delegacion:

Entidad Federativa:

Antigiedad de la Instalacion (afios de

operacion):

Actividad preponderante (Transfer / Largo

Recorrido):

Tipo de servicio (Carga

General/Especializada):

No. de embarques promedio mensual
(EXP):

(Largo recorrido y/o cruce)

No. de embarques promedio mensual
(IMP):

(Largo recorrido y/o cruce)

Numero de empleados total de esta

instalacion:

Superficie de la Instalacion (m?):

Numero total de patios y/o sucursales (propio y/o subarrendado) que se encuentren habilitados y que se utilicen para el almacenaje de los medios de transporte:
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Certificaciones en programas de seguridad: (Indicar si esta instalacion cuenta con una certificacion por alguno de los siguientes programas)

CTPAT: Si No Nivel: Pre-Aplicante: Aplicante: Certificado: Certificado/
Validado:

CTPAT Account number (Ocho Fecha de dltima visita en esta instalacion:

digitos):

Operador Econémico Autorizado de otros Si No Programa: Registro:

paises (OEA)

Otros Programas de Seguridad en la Cadena  Si No Programa: Registro:
de Suministros

Certificaciones: (Indicar si cuenta con certificaciones que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos Logisticos
Confiables, entre otros)

Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:

1. Planeacién de la seguridad en la cadena de suministros.

La empresa transportista debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo una gestion del riesgo que permita la identificacion, andlisis, evaluacion y
tratamiento de riesgos y debilidades en su cadena de suministros y en sus instalaciones, con el objeto de que la alta direccion de la empresa implemente estrategias, que ayuden a
mitigar y disuadir dichos riesgos y por ende aporte elementos que fortalezcan a la seguridad de la cadena de suministros.

Asimismo, para construir un programa soélido de seguridad de la cadena de suministro, la empresa debe de contar con un Comité de Seguridad que incorpore representantes de todos
los departamentos relevantes, formando un equipo multifuncional que identifiqgue areas de oportunidad y proponga acciones de mejora continua a lo largo de la cadena de suministro
e instalaciones de la compafiia.

De igual manera, la empresa debe tener designados puntos de contacto para el Programa Operador Econémico Autorizado, dicho personal debe involucrarse, conocer los requisitos
del Programa Operador Econémico Autorizado, pertenecer a la compafiia y acreditar su relacion con la misma, asi como responder a su especialista en seguridad de la cadena de
suministro (este es asignado una vez que la empresa ya cuenta con el Programa Operador Econdémico Autorizado).

Si derivado del andlisis de riesgo, surgen nuevas medidas de seguridad para incorporarse dentro de la empresa, estas deben incluirse en los procedimientos existentes de la empresa
Yy, en su caso, elaborar procedimientos nuevos, lo que crea una estructura mas sostenible y enfatiza que la seguridad de la cadena de suministro es responsabilidad de todos.

¥20Z 8p 048U ap 9T SalBA

IVIOI40 OlyvIa



1.1 Anédlisis de riesgo.

La empresa transportista debe establecer medidas para identificar, analizar y mitigar los riesgos de seguridad a lo largo de la cadena de suministros, incluyendo sus instalaciones. Por
lo anterior, debe desarrollar un procedimiento escrito en el que se determinen riesgos con base en el modelo de su organizacion (ejemplo: volumen, unidades, patios, rutas, amenazas
potenciales, etcétera), que le permita implementar y mantener medidas de seguridad apropiadas. Conforme a lo anterior, la empresa también debe tener un proceso escrito basado en
su andlisis de riesgo para seleccionar nuevos socios comerciales y monitorear a los socios con los que ya se encuentra trabajando.

Este procedimiento debe realizarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar otros riesgos 0 amenazas en la operacion, que se puedan dar por el resultado de
algun incidente o que se originen por cambios en las condiciones iniciales de la empresa, asi como para identificar que las politicas, procedimientos y otros mecanismos de control y
seguridad se estén cumpliendo. Es importante sefialar, que el Comité de Seguridad de la compafiia debe de participar en la elaboracion y actualizacién del andlisis de riesgo y el

mantenimiento del Programa Operador Econémico Autorizado.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar la matriz de riesgos y el procedimiento documentado
que utiliza para identificar riesgos en sus operaciones diarias a
lo largo de la cadena de suministros y sus instalaciones (patios
y/lo sucursales, oficinas, pensiones, talleres mecanicos,
etcétera) debe incluir como minimo los siguientes puntos:

I Periodicidad con que lleva a cabo este procedimiento.

II. Que aspectos y/o areas de la empresa transportista se
incorporan al analisis de riesgo.

Il Tipo de servicio:

a) Largo recorrido.
b) Transito interno e internacional.
c) Transfer.
d) Consolidado.
V. Metodologia o técnicas utilizadas para realizar el
analisis de riesgo.
V. Responsables de revisar y/o actualizar el andlisis de

riesgo de la empresa.
Asimismo, el procedimiento documentado para identificar
riesgos en la cadena de suministro y sus instalaciones, debera
contemplar el proceso de apreciacion y gestion del riesgo, e
incluir los siguientes aspectos:
I Establecimiento de un contexto (cultural, politico, legal,
econdémico, geografico, social, etcétera).
1. Identificaciéon de los riesgos en su cadena de
suministros y sus instalaciones.

Il. Andlisis del riesgo (causas, consecuencias,
probabilidades y controles existentes para determinar

el nivel de riesgo como “alto”, “medio” y “bajo”).
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V. Evaluacion del riesgo (toma de decisiones para
determinar los riesgos a tratar y prioridad para
implementar el tratamiento).

V. Tratamiento del riesgo (aplicacion de alternativas para
cambiar la probabilidad de que los riesgos ocurran).

VI. Seguimiento y revisién del riesgo (monitoreo de los
resultados del andlisis de riesgo y verificacion de la
eficacia de su tratamiento).

Se sugiere utilizar las técnicas de evaluacion de riesgos de

acuerdo a la norma internacional 1SO 31000 vigente, y en

especifico la ISO 31010, donde de acuerdo a su modelo de
negocio deban implementar.

1.2 Politicas de seguridad.

Las empresas deben contar con un manual de politicas orientadas a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministros e instalaciones de la
compafiia, como lo son el trafico de drogas, trafico de armas, contrabando de personas, mercancias prohibidas, y actos de terrorismo.

Para promover una cultura de seguridad, las compafiias deben demostrar su compromiso con la seguridad de la cadena de suministro y el Programa Operador Econémico Autorizado
a través de una declaracién que resalte la importancia de proteger el flujo del comercio nacional e internacional de actividades delictivas, establecida por medio de la politica de

seguridad.

Los altos funcionarios o directivos de la empresa que deben respaldar y firmar la politica de seguridad pueden incluir al presidente de la compaiiia, el director ejecutivo, el gerente

general, el director de seguridad o personal con cargo homologo con facultad para toma de decisiones.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Enunciar la politica de seguridad orientada a prevenir, asegurar
y reconocer amenazas en la cadena de suministros e
instalaciones de la compafila enfocados a garantizar la
integridad de sus recursos (unidades, operadores,
instalaciones, patios y/o sucursales, etcétera) asi como para
asegurar el traslado de las mercancias, propiedad de terceros
0 propia e indique quién es el responsable de su revision y
firma y difusién hacia los empleados, asi como la periodicidad
con la que se lleva a cabo su actualizacion.

Dicha politica se debe comunicar a los empleados mediante un
programa y/o camparia de difusion.

La politica de seguridad debe estar firmada por un alto
funcionario de la compaifiia y estar exhibida en diversas areas
de la empresa, incluyendo el sitio web de la empresa, carteles
en areas clave de la empresa (recepcion, embarques, recibos,
almacén, etcétera), y como parte de la capacitacion inicial y de
reforzamiento.
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1.3 Auditorias internas en la cadena de suministros.

Ademés del monitoreo de rutina en control y seguridad, es necesario programar y realizar auditorias, por lo menos una vez al afio, que permitan evaluar todos los procesos en materia
de seguridad en la cadena de suministros, de una manera mas critica y profunda, asi como garantizar que sus empleados sigan los procedimientos de seguridad de la empresa.

Las auditorias deben ser realizadas por el Comité de Seguridad de la compafiia y se debe establecer un procedimiento documentado, asi como un programa o calendario para su
realizacion. Si bien es necesario que las auditorias estén enfocadas en la seguridad de la cadena de suministro y basadas en la evaluacion, revision y ejecucion de los estandares
minimos en materia de seguridad, su enfoque se debe ajustar al tamafio de la organizacién, nivel de riesgo, modelo de negocio y variaciones entre instalaciones. Las auditorias
pueden ser generales o centrarse en areas 0 procesos especificos conforme a su programa de trabajo.

El objetivo de una auditoria interna enfocada al Programa Operador Econémico Autorizado, es verificar y garantizar que los empleados sigan los procedimientos de seguridad de la
empresa. El proceso de revision no tiene que ser complejo, sin embargo, los formatos y registros que se utilicen para la aplicacion de dichas revisiones deben de evidenciar que se
valido la aplicacion y ejecucion de los procesos evaluados, ademas del seguimiento y cierre de acciones preventivas, correctivas y de mejora identificadas.

La alta gerencia de la organizacién debe revisar los resultados de las auditorias, y emprender las acciones correctivas o preventivas requeridas. El proceso de auditoria debe
garantizar que se recoja la informacion necesaria para permitir que la gerencia realice esta evaluacion. La revision debe estar documentada ademas de que el Comité de Seguridad
de la empresa deben proporcionar y registrar las actualizaciones periddicas sobre el progreso o los resultados de cualquier auditoria, ejercicio o validacion.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para llevar a cabo una
auditoria interna, enfocada en la seguridad en la cadena de
suministros, asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Sefalar cébmo la empresa lleva acabo la programacion
o0 calendarizacion para realizar una auditoria interna, en
materia de seguridad, en la cadena de suministros.

1. Indicar quiénes participan en ellas, y los registros que
se efectian del mismo, asi como la periodicidad con la
gue se llevan a cabo.

Il Indicar como es que la Gerencia de la empresa verifica
el resultado de las auditorias en materia de seguridad,
cémo realiza y/o implementa acciones preventivas,
correctivas y de mejora ademéas del seguimiento y
cierre de las mismas.

V. Los formatos utilizados durante las auditorias internas
deberan de estar debidamente requisitados, y a través
de ellos, evidenciar que los procedimientos y medidas

de seguridad se estan poniendo en practica.
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1.4 Planes de contingencia y/o emergencia.

Debe existir un plan de contingencia y/o emergencia documentado, dicho plan debe de abordar la gestién de crisis, los planes de recuperacién de la seguridad y la reanudacién del
negocio, para asegurar la continuidad del negocio, en el caso de una situacion que afecte el desarrollo normal de las actividades y operaciones de la empresa transportista. Una crisis
o contingencia puede incluir la interrupciéon de la transmision e intercambio de datos comerciales debido a un ataque cibernético, un incendio, el secuestro de un conductor de
transporte por personas armadas, un cierre de aduanas, una amenaza de bombas, la deteccion de paquetes sospechosos, el corte de energia eléctrica, el robo y/o dafio de
mercancias, amenazas o extorsiones, bloqueos o cierre de carreteras, y cuando el operador identifique que lo observan o siguen durante el traslado de las mercancias, entre otros.

Dichos planes deben ser comunicados al personal mediante capacitaciones periédicas, asi como realizar pruebas, ejercicios practicos y simulacros anuales de los planes de
contingencia y emergencia para constatar su efectividad, mismos de los que se deberd mantener un registro debidamente requisitado y firmado (por ejemplo: reportes de resultados,
minutas o informes, los cuales deberan ir respaldados de videograbaciones, fotografias, etcétera, que demuestren su ejecucion).

El plan de contingencia y/o emergencia debe actualizarse segin sea necesario, en funcién de los cambios en las operaciones y el nivel de riesgo de la organizacion.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento o plan de contingencia y/o
emergencias documentado, para asegurar la continuidad del
negocio en caso de una situaciébn de emergencia o de
seguridad, que afecte el desarrollo normal de las actividades de
comercio exterior de la empresa.

Este procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas no

limitativa, lo siguiente:

I Qué situaciones contempla describiendo el plan de
accion y pasos que hay que seguir en caso de crisis,
asi como las tareas que el personal tenga asignadas
durante el manejo de dichas contingencias.

II. Qué mecanismos utiliza para difundir y asegurarse que
estos planes sean efectivos.

Il Contemplar la programacion y realizacién de pruebas,
ejercicios practicos y simulacros anuales y cémo se
documentan (por ejemplo: reportes de resultados,
minutas o informes, mismos que deberan ir
acompafiados de videograbaciones, fotografias,
etcétera, que demuestren su ejecucion).

En el caso de las empresas transportistas de Materiales y
Residuos Peligrosos, se deberd anexar una hoja de
emergencia que indique las acciones a seguir para casos de
incidente o accidente (fugas, derrames, explosiones, incendios,
etcétera).
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2. Seguridad fisica.

La empresa transportista debe contar con mecanismos establecidos para impedir, detectar o disuadir la entrada de personal no autorizado a sus oficinas administrativas, patios
(sucursales) y/o pensiones donde resguarda la informacién y los medios de transporte (tractores), contenedores, remolques o semirremolques respectivamente. Todas las areas
sensibles de la empresa, deberan tener barreras fisicas, elementos de control y disuasion contra el acceso no autorizado.

2.1 Instalaciones.

Las instalaciones deben estar construidas con materiales que puedan resistir accesos no autorizados. Se deben realizar inspecciones periddicas documentadas para mantener la
integridad de las estructuras, y en el caso de haberse detectado una irregularidad, efectuar la reparacién correspondiente y lo antes posible por parte del personal designado para
estas tareas. Asimismo, se deben tener identificados plenamente los limites territoriales, asi como los diversos accesos, rutas internas y la ubicacién de los edificios.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar los materiales predominantes con los que se
encuentran construidas las instalaciones (por ejemplo, de
estructura de metal y paredes de lamina, paredes de ladrillo, de
madera, entre otros y sefiale de qué forma se lleva a cabo la
revisién y mantenimiento de la integridad de las estructuras.
Indicar el personal o area responsable para realizar las tareas
de inspeccion, mantenimiento y reparaciéon de dafios de las
instalaciones.

Explicar como lleva a cabo la revision y mantenimiento de la
integridad de las estructuras.

Anexar un plano de distribucién o arquitecténico de conjunto,
donde se puedan identificar los limites, rutas de acceso la
ubicacion de las oficinas, estacionamientos, &reas criticas,
colindancias patios y /o pensiones.

2.2 Accesos en puertas y casetas.

Las puertas de entrada o salida de vehiculos y/o personal de accesos a los patios y/o pensiones de vehiculos de carga y a las oficinas administrativas, deben ser atendidas y/o
supervisadas ya sea por medio de personal propio o bien por personal de seguridad. La cantidad de puertas de acceso debe mantenerse al minimo necesario. El acceso a las areas
sensibles debe estar restringido seguin la descripcion del trabajo o las tareas asignadas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar cuantas puertas y/o accesos existen en las
instalaciones, asi como el horario de operacion de cada una, e
indique de qué forma son monitoreadas (En caso de tener
personal asignado, indicar la cantidad).

Detallar si existen puertas y/o accesos bloqueados, o
permanentemente cerradas.

Describir como asegura que el acceso a las areas sensibles
este restringido segun la descripcion del trabajo o las tareas
asignadas (incluya el tipo de registros y controles que utiliza).
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2.3 Bardas perimetrales.

Las bardas perimetrales y/o barreras periféricas deben instalarse para asegurar los perimetros de la empresa, conforme a un andlisis de riesgo. El &rea de los patios y/o pensiones
deberan estar delimitadas para vehiculos de carga (tractores), remolques y/o semirremolques y/o contenedores segun corresponda. Estas deben ser inspeccionadas regularmente y
llevar un registro de la revisién con la finalidad de asegurar su integridad e identificar dafios, mismos que deben repararse lo antes posible por parte del personal designado para estas

tareas.

En el caso de prestar servicios de almacenaje de mercancias, esta zona debera estar claramente delimitada, identificada y monitoreada de acuerdo al servicio requerido (nacional o

internacional, asi como la de alto valor y peligrosa) para prevenir ingresos no autorizados.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el tipo de cerca, barrera periférica y/o bardas con las
que cuenta la empresa, asegurese de incluir los siguientes

puntos:
.

Sefialar las caracteristicas de las mismas (material,
dimensiones, etcétera).

En caso de no contar con bardas, justificar
detalladamente la razon.

Periodicidad con la que se verifica la integridad de las
bardas perimétricas, y los registros que se llevan a
cabo con la finalidad de asegurar su integridad e
identificar dafios, mismos que deben repararse lo antes
posible.

Indicar el personal o area responsable para realizar las
tareas de inspeccion y reparacion de dafios.

Indicar como estan divididos sus patios (describir
brevemente, de qué forma separan los tractores,
contenedores, remolques y/o semirremolques con
carga doméstica y/o internacional, vacios, en
reparacion y/o mantenimiento; vehiculos de carga;
talleres; oficinas; entre otros).

El procedimiento para la inspeccion de las bardas perimétricas
podria incluir:

Personal responsable para llevar a cabo el proceso.

Cémo y con qué frecuencia se llevan a cabo las
inspecciones de las cercas, bardas perimétricas y/o
periféricas y los edificios.

Como se lleva el registro de la inspeccion.

Quién es el responsable de verificar que las
reparaciones y/o modificaciones cumplan con las
especificaciones técnicas y requisitos de seguridad
necesarias.
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2.4 Estacionamientos.

El acceso a los estacionamientos de las instalaciones debe ser controlado y monitoreado por el personal de seguridad o designado para esta tarea. Se debe prohibir que los vehiculos
privados (de empleados, visitantes, proveedores y contratistas, entre otros) se estacionen dentro de las areas de manejo y almacenaje de medios de transporte, contenedores,

remolques y semirremolques, asi como en areas adyacentes.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para el control y monitoreo de los

estacionamientos, asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Responsables de controlar y monitorear el acceso a los
estacionamientos.

1. Identificacién de los estacionamientos (especificar si el
estacionamiento de empleados, visitantes, se
encuentra separado de medios de transporte,
contenedores, remolques semirremolques y manejo de
mercancias).

Il Coémo se lleva el control de entrada y salida de
vehiculos a las instalaciones. Indicar los registros que
se realizan para el control del estacionamiento y los
mecanismos de control existentes, (por ejemplo:
tarjetones, tarjetas lectoras, corbatines, etcétera), cémo
se asignan y el area responsable de hacerlo.

V. Politicas 0 mecanismos para no permitir el ingreso de
vehiculos privados a las &reas de almacenaje de
medios de transporte y en su caso manejo de
mercancia.

2.5 Control de llaves y dispositivos de cerraduras.

De acuerdo al andlisis de riesgo las ventanas, puertas y cercas interiores y exteriores deberan asegurarse con dispositivos de cierre. La empresa transportista debera contar con
procedimientos documentados para el manejo, resguardo, asignacion y control de las llaves de las instalaciones, de las areas interiores que se hayan considerado como criticas y de
los vehiculos de carga, designando a los responsables para la administracion, control y registro de estas. Asimismo, se debe llevar un registro y establecer cartas responsivas

firmadas de las personas que en base a sus funciones cuenten con llaves o accesos autorizados.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si todas las puertas, ventanas, entradas interiores y
exteriores disponen de mecanismos de cierre o seguridad.
Anexar el o los procedimientos documentados para el control,
resguardo, asignacion y manejo de las llaves de los medios de
transporte y de las instalaciones, oficinas y areas interiores.
Asegurar que dichos procedimientos incluyan los siguientes
puntos:
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I Responsables de administrar y controlar la seguridad

de las llaves.

1. Formato y/o registro de control para el préstamo de
llaves.

Il Tratamiento de pérdida o no devolucién de llaves.

V. Sefialar si existen areas en las que se acceda con
dispositivos electrénicos y/o algin otro mecanismo de
acceso.

En caso de utilizar candados de llave que se coloquen en
contenedores, remolques y/o semirremolques dentro de las
instalaciones describa detalladamente los criterios para el
manejo, control y resguardo de las llaves de dichos candados.

2.6 Alumbrado.

El alumbrado dentro y fuera de las instalaciones debe permitir una clara identificacion de personas, material y/o equipo que ahi se encuentre, incluyendo las siguientes areas:
entradas, salidas, areas de estacionamiento o almacenaje para tractores, remolques, equipos rodantes, bardas perimetrales y/o periféricas, cercas interiores, carga, descarga, manejo
y almacenaje de la mercancia (en caso de prestar este servicio). Se debe contar con un sistema de emergencia y/o respaldo en las areas sensibles.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la operacién y mantenimiento
del sistema de iluminacién. Asegurese de incluir los siguientes
puntos:

I Sefiale qué areas se encuentran iluminadas y cudles
cuentan con sistema de respaldo (Indique si cuenta con
una planta de poder auxiliar o algin otro mecanismo
para suministrar energia eléctrica en caso de alguna
contingencia).

Il De qué manera se cerciora que el sistema de
iluminacion sea el apropiado en cada una de las areas
de la empresa, de manera que permita una clara
identificacion del personal, material y/o equipo que
abarca.

Il Responsable del control y mantenimiento de los
sistemas de iluminacion.

V. Programa de mantenimiento y revisién (en caso de
coincidir con otro proceso, indicarlo).

El procedimiento podra incluir:

l. Como se controla el sistema de iluminacion.

1. Horarios de funcionamiento.

II. Identificacién de areas con iluminacion permanente.
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2.7 Aparatos de comunicacion.

La empresa transportista debera contar con dispositivos y/o sistemas de comunicacién con la finalidad de tener un contacto inmediato con el personal de seguridad y/o con las
autoridades de emergencia y seguridad cuando se requieran. Adicionalmente, se debe contar con un sistema de respaldo de comunicacién y verificar su buen funcionamiento de
manera periédica.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento que el personal debe realizar para

contactar al personal de seguridad o en su caso, con la

autoridad correspondiente en caso de algun incidente.

Indicar si el personal operativo y administrativo cuenta o

dispone de aparatos (teléfonos fijos, moviles, botones de alerta

y/o emergencia), para comunicarse con el personal de

seguridad y/o con quien corresponda (estos deberan estar

accesibles a los usuarios, para poder tener una pronta

reaccion).

Indicar qué aparatos de comunicacion utiliza el personal de

seguridad en la empresa transportista (teléfonos fijos,

celulares, radios, sistema de alarma, etcétera).

Describir el procedimiento para el control y mantenimiento de

los aparatos de comunicaciéon, asegurese de incluir los

siguientes puntos:

I Politicas de asignacién de aparatos de comunicacion
movil.

II. Programa de mantenimiento o reemplazo de aparatos
de comunicacion fija y movil.

II. Indicar si cuenta con aparatos de comunicacion de
respaldo cuando el sistema permanente fallara, y en su
caso, detalle brevemente.

V. Indicar si los operadores/choferes de la empresa
utilizan teléfonos, radios, celulares, banda civil (CB), o
algun otro medio para su comunicacion interna y las
politicas de asignacién de los mismos.

El procedimiento podra incluir:

l. Responsable del buen funcionamiento y mantenimiento
de los aparatos de comunicacion.

II. Registro de verificacion y mantenimiento de los
aparatos.

Il. Forma de asignacion de los aparatos de comunicacion.

IVIOI40 OlyvIa

202 ap 0Jaua ap 9T SalelA



2.8 Sistemas de alarmay de circuito cerrado de television y video vigilancia.

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de televisién y video vigilancia y las tecnologias de seguridad, se deben utilizar para vigilar, notificar o disuadir accesos no autorizados y
actividades prohibidas en las instalaciones y deméas areas consideradas sensibles, notificar al area correspondiente, ademas de utilizarse como herramienta de prueba en
investigaciones derivadas de algun incidente.

Estos sistemas y tecnologias de seguridad deben colocarse de acuerdo a un andlisis de riesgo previo, de tal forma que se mantengan vigiladas y monitoreadas las areas que
impliquen el acceso de personal, visitantes, proveedores carga, descarga y vehiculos de carga y pasajeros y demas areas consideradas sensibles, asimismo, las areas en las que se
ubiquen normalmente los vehiculos y contenedores (estacionamientos, almacenaje donde pernoctan) y en su caso donde se almacenan las mercancias (si prestan este servicio).

Dichos sistemas deben permitir una clara identificacién del area 0 ambiente que vigila, estar permanentemente grabando y mantener un respaldo de las grabaciones por lo menos de
un mes, considerando que, en el caso de que sus procesos logisticos excedan este periodo, debera aumentar el periodo del mantenimiento de estos respaldos, con la finalidad de
tener los elementos necesarios para deslindar las responsabilidades correspondientes en caso de un incidente de seguridad.

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de televisién y video vigilancia y las tecnologias de seguridad, deben contar con un procedimiento documentado de operacién que
incluya la supervision del buen estado del equipo y la verificacion de la correcta posiciéon de las camaras, indicando la frecuencia con la que debe realizar el respaldo de las
grabaciones, asi como los responsables de su operacién. Dicho sistema y toda la infraestructura de tecnologia de seguridad debera tener un acceso restringido.

Respuesta: Notas Explicativas:

Mencionar el procedimiento documentado en el que indique el
funcionamiento del sistema central de alarmas externo o
sensores, y en su caso, describa los siguientes puntos:

I Indicar si las puertas y ventanas tienen sensores de
alarma o sensores de movimiento.

II. Procedimiento a seguir en caso de activarse una
alarma.

Describir el procedimiento documentado para la operacion de

los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y

video vigilancia y las tecnologias de seguridad, (este debe

revisarse y actualizarse anualmente y de acuerdo con el
analisis de riesgo o las circunstancias), asegurese de incluir los
siguientes puntos:

I Indicar el nimero de cémaras de los sistemas de
alarma y de circuito cerrado de television y video
vigilancia instaladas, caracteristicas técnicas y su
ubicacion (detalle si cubre los puntos de entrada y
salida de las instalaciones, para cubrir el movimiento
de vehiculos e individuos, asi como el lugar de
almacenajes de los vehiculos).

II. Sefialar la ubicacion los sistemas de alarma y de
circuito cerrado de television y video vigilancia y las
tecnologias de seguridad, dénde se localizan los
monitores, quién los revisa, asi como los horarios de
operacion, y en su caso, si existen estaciones de
monitoreo remoto. Toda la infraestructura de tecnologia
de seguridad debe estar protegida fisicamente contra el
acceso no autorizado.
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VI.

VII.

VIIIL

Realizar revisiones periddicas y aleatorias de las
grabaciones. Indique de qué forma se revisan
(aleatoria, cada semana, eventos especiales, areas
restringidas, etcétera), quién es el personal designado
y si la gerencia se involucra en las revisiones. Los
resultados de las revisiones deben documentarse para
incluir acciones correctivas para fines de auditoria.

Indicar por cuanto tiempo se mantienen estas
grabaciones (debiendo ser por lo menos de un mes).

Los sistemas de alarma y de circuito cerrado de
television y video vigilancia y las tecnologias de
seguridad deben de contar con una fuente de energia
alternativa que permita que estos continden
funcionando en caso de una pérdida inesperada de
energia directa. Por lo anterior, indique si los sistemas
de alarma y de circuito cerrado de television y video
vigilancia y las tecnologias de seguridad se encuentran
respaldadas por una planta de poder eléctrica o algin
otro mecanismo para suministrar energia eléctrica, que
garantice su funcionamiento. Estos sistemas deberian
de tener una funcién de alarma/notificacion, que
indigue una condicion de falla en el funcionamiento y/ o
grabacion, sefiale si sus sistemas tienen dicha funcioén.
Indicar si adicionalmente a los sistemas de alarma 'y de
circuito cerrado de television y video vigilancia, utiliza
algun otro tipo de tecnologia para robustecer las
medidas de seguridad con las que ya cuenta.

Describir el procedimiento que se ha implementado
para probar e inspeccionar de manera regular los
sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y
video vigilancia y las tecnologias de seguridad y
asegurar su buen funcionamiento. Los resultados de
las inspecciones y las pruebas de funcionamiento estén
documentados, al igual que las acciones correctivas
necesarias (estas se deben implementar lo antes
posible).  Adicionalmente, que los resultados
documentados de estas inspecciones se mantengan
durante un tiempo suficiente para fines de auditoria.

Indicar si el proveedor de alarmas y sistemas de
alarma y de circuito cerrado de television y video
vigilancia, tiene acceso a las camaras de seguridad, si
es el encargado de realizar el monitoreo de las
mismas, de qué forma se controlan los accesos y quién
es el responsable de dicho monitoreo.

IVIOI40 OlyvIa

202 ap 0Jaua ap 9T SalelA



3. Controles de acceso fisico.

Los controles de acceso fisico son mecanismos o procedimientos que previenen e impiden la entrada no autorizada a las instalaciones (oficinas administrativas, patios y/o pensiones
de los medios de transporte, almacén de mercancias (en caso de prestar este servicio), asimismo, mantienen el control de ingreso a los operadores/choferes, personal administrativo
ylo visitantes y protegen los bienes de la empresa.

Los controles de acceso deben incluir la identificacion de todos los empleados, visitantes y proveedores en todos los puntos de entrada. Asimismo, se deben mantener registros y
evaluar permanentemente los mecanismos o procedimientos documentados de ingreso a las instalaciones, siendo la base para comenzar a integrar la seguridad como una de las
funciones primordiales dentro de cualquier empresa.

3.1 Personal de seguridad.

La empresa transportista debe contar con personal de seguridad y vigilancia. Este personal desempefia un rol importante en la proteccion fisica de las instalaciones, de los patios y/o
pensiones donde se resguardan los vehiculos de carga (tractores), remolques y contenedores, asi como para controlar el acceso de todas las personas al inmueble.

El personal de seguridad, debera contar con un procedimiento documentado para llevar a cabo sus funciones, y tener pleno conocimiento de los mecanismos y procedimientos en
situaciones de emergencia, deteccién de personas no autorizadas, o cualquier incidente en las instalaciones. La gerencia debe verificar periodicamente el cumplimiento de los
procedimientos politicas y funciones a través de auditorias internas con el objetivo de verificar su correcta ejecucion.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la operacién del
personal de seguridad, y aseglrese de incluir los siguientes
puntos:

I Indicar el nimero de personal de seguridad que labora
en la empresa.

II. Sefialar los cargos y/o funciones del personal, y
horarios de operacion.

II. En caso de contratarse un servicio externo, especificar
nuimero de personal empleado, detalles de operacion,
registros, reportes, etcétera.

V. En caso de contar con personal armado; describa el
procedimiento para el control y resguardo de las armas.

3.2 Identificacion de los empleados, visitantes y proveedores.

Debe existir un sistema de identificacion de empleados, visitantes y proveedores con fines de acceso a las instalaciones. Los empleados s6lo deben tener acceso a aquellas areas
que necesiten para desempefiar sus funciones. Los visitantes y proveedores deberan presentar una identificacion oficial con fotografia a su llegada y se debera llevar un registro.
Todos los visitantes y proveedores deben recibir una identificacién temporal estar acompafiados por personal de la empresa durante su permanencia en las instalaciones y
asegurarse que el visitante/proveedor porte siempre en un lugar visible la identificacion provisional proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado.

La gerencia o el personal de seguridad de la compafiia deben controlar adecuadamente la entrega y devolucién de insignias de identificacién de empleados, visitantes y proveedores
y asegurarse que porten siempre en un lugar visible la identificacién proporcionada. Este procedimiento debera estar documentado, asi como los procedimientos para la entrega,
devolucion y cambio de dispositivos de acceso (por ejemplo, llaves, tarjetas de proximidad, etcétera). El acceso a las areas sensibles debe estar restringido segun la descripcién del
trabajo o las tareas asignadas.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el control de las
identificaciones.

Describir el procedimiento para la identificacion de los

empleados, y asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Mecanismos de identificacion (credencial con foto,
uniforme, etcétera).

Il Indicar si los empleados utilizan uniformes, como son
asignados (por puesto, area, funciones, etcétera) y
retirados (en su caso).

II. Indicar como se identifica al personal contratado por un
socio comercial, que labore dentro de las instalaciones
(contratistas, sub-contratados, etcétera).

El procedimiento, también debe describir como la empresa

entrega, cambia y retira las identificaciones y controles de

acceso del empleado y aseglrese de incluir las areas
responsables de autorizarlas y administrar.

Indicar como asegura que el acceso a las areas sensibles este

restringido segun la descripcion del trabajo o las tareas

asignadas (incluya el tipo de registros y controles que utiliza).

Describir el procedimiento para el control de acceso de los

visitantes y proveedores, asegurese de incluir los siguientes

puntos:

I Seflalar que registros se llevan a cabo (Formatos
personales por cada visita, bitacoras).

II. El registro de visitantes y proveedores debe incluir lo

siguiente:

a) Fecha de la visita;

b) Nombre del visitante;

c) Numero de identificacion con foto (documentos

oficiales como: licencia de manejo, pasaporte,
INE, etcétera);

d) Hora de entrada y de salida.

e) En el caso de acceso vehicular, el formato
debera incluir los datos del vehiculo particular o
de carga (modelo, placa, nimero de remolque,
etcétera).

Il. Sefialar quién es la persona responsable de
acompaiiar al visitante y/o proveedor, y si existen areas
restringidas para su ingreso.
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3.3 Procedimiento de identificacion y retiro de personas o vehiculos no autorizados.

La empresa debe contar con procedimientos documentados que especifiguen como identificar, enfrentar o reportar a personas y/o vehiculos no autorizados o identificados.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para identificar,
enfrentar o reportar personas y/o vehiculo no autorizados o
identificados.

El procedimiento debera incluir:

I Personal responsable.

Il. Designar a una persona o area responsable para ser
informado de los incidentes.

1. Indicaciones para enfrentar y dirigirse al personal no
identificado.

V. Sefialar en qué casos deberd reportarse a las
autoridades correspondientes.

V. Coémo se lleva a cabo el registro de los incidentes y las
medidas adoptadas en cada caso.

3.4 Entregas de mensajeria y paqueteria.

La mensajeria y paqueteria destinada a personal de la empresa debe ser examinada a su llegada y antes de ser distribuida al area correspondiente. Asimismo, la empresa
transportista debera de tener un procedimiento documentado para la recepcion y revision de mensajeria y paqueteria, el cual debe ser comunicado al personal responsable mediante
capacitacion. La capacitacion debe estar documentada.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la recepcion y revision de
mensajeria y paqueteria y asegurese de incluir lo siguiente:

I Personal encargado de llevar a cabo el procedimiento.

II. Indicar como se identifica al personal o proveedor del
servicio de mensajeria y paqueteria (sefiale si requiere
de procedimiento adicional al de acceso a
proveedores).

II. Sefalar de qué forma se revisan los paquetes y/o que
mecanismo utiliza, asi como los registros que se llevan
a cabo y en su caso, los incidentes detectados.

V. Sefialar qué accion realiza en el caso de detectar un
paquete sospechoso.

V. Indicar como se lleva a cabo el registro de la
inspeccién y en su caso de los incidentes detectados.
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4. Socios comerciales.

La empresa transportista debe contar con procedimientos escritos y verificables para la seleccion y contratacion de nuevos socios comerciales y monitoreo de los socios con los que
ya se encuentra trabajando, como: empresas manufactureras, fabricantes o ensambladoras, proveedores de partes y/o refacciones, proveedores mecanicos sellos de alta seguridad,
proveedores de sistemas y Tecnologias de la Informacién, colocacién y mantenimiento de los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia o de cualquier
otro servicio y de acuerdo a su analisis de riesgo, exigir que cumplan con las medidas de seguridad para fortalecer la cadena de suministros internacional.

El andlisis de riesgo que realice la empresa transportista respecto a sus socios comerciales (clientes y proveedores), debera incluir riesgos relacionados con la identificacién de
actividades relacionadas con el lavado de dinero y la financiacién del terrorismo. Adicionalmente, la empresa transportista debe fomentar una politica y un programa de cumplimiento
social documentado que, como minimo, aborde cdmo entre sus empleados y socios comerciales podrian garantizar que los bienes, insumos o mercancias nacionales e importadas a
México para la elaboracién de productos o mercancias, no provienen de la extraccién, produccién o fabricacion, total o parcialmente, con formas prohibidas de trabajo, es decir,
forzoso u obligado, incluido el trabajo infantil forzoso u obligado, al amparo del articulo 23.6 del T-MEC y el Acuerdo que establecen las mercancias cuya importacion esta sujeta a
regulacion a cargo de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, publicado en el DOF el 17 de febrero de 2023.

4.1 Criterios de seleccion.

Deben existir procedimientos documentados para la seleccion, seguimiento o renovacion de relaciones comerciales con los asociados de negocio o proveedores, que incluyan
entrevistas, verificacion de referencias, métodos de evaluaciéon y uso de la informacién proporcionada. El procedimiento para la seleccion de socios comerciales debera incluir,
indicadores para detectar clientes o proveedores que podrian no ser legitimos o con domicilios no localizados, ademas de investigaciones, revisiones o evaluaciones de dichos socios
para la identificaciéon y control de las actividades relacionadas con el lavado de dinero y la financiaciéon del terrorismo. Si la investigacion y/o evaluacién de algin socio comercial
conduce a dudas sustanciales sobre la veracidad de sus operaciones o servicios, la empresa debera evitar su contratacion y, en su caso, notificar a su especialista de seguridad o
contacto del Programa Operador Econémico Autorizado y a la autoridad correspondiente sobre sus sospechas.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para la seleccion y
contratacién de nuevos socios comerciales y monitoreo de los
socios con los que ya se encuentra trabajando, (esto
comprende cualquier tipo de proveedor, que tenga una
relacion comercial con su empresa; es en el siguiente sub-
estandar donde se solicita diferenciar aquellos de riesgo en su
cadena de suministros) y asegurese que incluya los siguientes
puntos:

. Qué informacion es requerida a su socio comercial.

1. Qué aspectos son revisados e investigados.

1. Los indicadores para identificar clientes o proveedores
que podrian no ser legitimos o con domicilios no
localizados. Este punto refiere a sefialar todas aquellas
alertas para determinar que un socio comercial no es
confiable y asi, realizar una investigacion mas
profunda y evaluar si se debe trabajar con él.

V. Indicar si mantiene un expediente de cada uno de sus
socios comerciales, asi como la informacion que debe
contener.

V. Sefialar de qué manera se evalGan los servicios de su

socio comercial y qué puntos revisa.
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El expediente debe incluir como minimo lo siguiente:

. Datos de la empresa (nombre, clave en el RFC,
actividad, etcétera).

1. Datos del representante legal.
1. Comprobante de domicilio.

V. Referencias comerciales (en su caso).

V. Contratos, acuerdos y/o convenios de confidencialidad.
VI. Politicas de seguridad.

VII. En su caso, certificado o nimero de certificacion en los

programas de seguridad a los que pertenezca.

4.2 Requerimientos en seguridad.

La empresa transportista debe contar con un procedimiento documentado en el que, de acuerdo a su andlisis de riesgo, solicite requisitos adicionales en materia de seguridad a
aquellos socios comerciales que intervengan en su cadena de suministros tales como, Transportistas sub-contratados, Agentes Aduanales, Seguridad Privada, almacenes, pensiones,
empresas que brinden el servicio de Reparacion de los Medios de Transporte, Prestadoras de Servicio para Carga y Descarga de mercancia, proveedores de servicios de limpieza,
seguridad privada, contratacién de personal, proveedores de sellos de alta seguridad, recoleccién y reciclaje, ademas de los que arroje el analisis efectuado.

Los requisitos deberan estar basados en el “Perfil del Auto Transportista Terrestre” establecido por la AGACE, o en caso de existir, el Perfil especifico para cada actor de la cadena de
suministros que le corresponda.

La empresa debe solicitar a sus socios comerciales la documentacion que acredite y compruebe que cumple con los estandares minimos de seguridad establecidos en este “Perfil del
Auto Transportista Terrestre”, ya sea a través de una declaracion escrita emitida por el representante legal del socio, convenios o clausulas contractuales respaldado con
documentacion que avale el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Programa Operador Econémico Autorizado. De igual manera, la empresa transportista debe tener en
cuenta y conocer los requisitos especificos del Programa Operador Econémico Autorizado que seran aplicables a cada uno de sus socios comerciales, en funcién de su actividad
dentro de la cadena de suministros.

En el caso de los socios comerciales de la empresa que presten sus servicios en el interior de las instalaciones, deben estar obligados al cumplimiento de estos requerimientos de
seguridad en la cadena de suministro, por ejemplo, empresas que brinden el servicio de jardineria, limpieza, cafeteria, etcétera.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento que indiqgue cémo lleva a cabo la
identificacion de socios comerciales que requieran el
cumplimiento de estandares minimos en materia de seguridad
y de qué forma, estos cumplen dichos requerimientos.
Asegurese de incluir los siguientes puntos:

I Un registro de los socios comerciales que deben
cumplir con requisitos en materia de seguridad, y
mencione que tipo de proveedores son estos
(transportistas, almacenes, servicio de custodios,
empresa de seguridad, servicios de reparacion de
medios de transporte, servicio de carga y descarga,
agentes aduanales, etcétera).

II. Indicar de qué forma documental (convenios, acuerdos,
clausulas contractuales, y/o adendas), asegura que sus
socios comerciales cumplan con los requisitos en
materia de seguridad.
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Il Indicar si existen convenios, acuerdos, clausulas
contractuales y/o adendas respecto a la
implementacién de medidas de seguridad con sus
proveedores de servicios al interior de su empresa,
tales como: guardias de seguridad, servicios de
limpieza y mantenimiento, etcétera.

V. Indicar si cuenta con socios comerciales que se les
exija pertenecer a un programa de seguridad de la
cadena de suministros, ya sea de certificacion por una
autoridad extranjera o del sector privado (Por ejemplo:
CTPAT o algun otro Programa Operador Econémico
Autorizado de la OMA) asi como la informacién y
documentacion que le son solicitadas.

4.3 Revisiones del socio comercial.

La empresa, a través del Comité de Seguridad debe realizar evaluaciones peridédicas de seguridad (asi como derivadas situaciones de riesgo), de los procesos e instalaciones de los
asociados de negocios en base a un andlisis de riesgo, para garantizar que cuentan con estandares minimos en materia de seguridad requeridos por la empresa basados en el
Programa Operador Econémico Autorizado, mantener registros de las mismas, que permitan constatar que los procesos y medidas de seguridad se estan ejecutando, asi como del
seguimiento correspondiente.

Cuando se encuentren inconsistencias, la empresa transportista debera comunicarlo a su socio comercial y proporcionar un periodo justificado para atender las observaciones o areas
de oportunidad identificadas, o en caso contrario, implementar las medidas necesarias para sancionarla.

Realizar evaluaciones de seguridad de los socios comerciales es importante para garantizar que exista un programa de seguridad sélido y que funcione correctamente, es por eso
gue, ademas de un procedimiento documentado, debe existir un programa o calendario para la ejecucién de dichas revisiones o evaluaciones de seguridad priorizando a los socios
gue son mas criticos conforme a su analisis de riesgo. Si un miembro no es evaluado y la empresa desconoce si los procesos e instalaciones de sus socios comerciales funcionan
correctamente, ponen en riesgo su cadena de suministro.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para realizar evaluaciones de
seguridad para la verificacién de los requisitos en materia de
seguridad de sus socios comerciales, asegurese de incluir los
siguientes puntos:

. Periodicidad con las que se realizan las visitas al socio
comercial (estas deben de ser por lo menos una vez al
afio y derivadas de situaciones de riesgo).

1. Registro o reporte de la verificacién y en su caso del
seguimiento correspondiente.

1. Programa o calendario para la ejecucién de las
revisiones de seguridad.

V. El o los formatos de verificacion tendran que estar
debidamente requisitados, colocando la fecha, nombre y
cargo de quienes participan en la revision, firmas,
etcétera.

V. Sefialar qué medidas de accion se toman cuando los
socios comerciales no cumplan con los requisitos de
seguridad establecidos.
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En caso de contar con socios comerciales con la certificacion de
CTPAT u otro programa de certificacion de seguridad en la
cadena de suministros, indique la periodicidad con la que es
revisado su estatus, cdmo lo registran y las acciones que toma
en caso de detectarse que este suspendido y/o cancelado,
conforme a lo establecido en su procedimiento.

El procedimiento debera incluir:

. Periodicidad de las visitas.

1. Puntos de revision en materia de seguridad.

1. Elaboracién de reportes.

V. Retroalimentacién y acuerdos con el socio comercial.

V. Seguimiento a los acuerdos.

VI. Medidas en caso de la deteccién del incumplimiento de
los requisitos.

VII. Registro de evaluaciones.

VIIl.  Area o responsable de llevar a cabo este procedimiento.

5. Seguridad de procesos.

Deben establecerse medidas de control para garantizar la integridad y seguridad de los procesos relacionados con los medios de transporte (en cualquiera de sus modalidades),
manejo, almacenaje de mercancia de comercio exterior (en caso de aplicar), empresas manufactureras, fabricantes o ensambladoras, proveedores de partes y/o refacciones,
proveedores mecanicos, o de cualquier otro servicio a lo largo de la cadena de suministros.

Asimismo, deben existir procedimientos establecidos para impedir, detectar o disuadir que materiales no declarados o personal no autorizado tengan acceso a los medios de

transporte y contenedores. Estas medidas de control y procedimientos deben documentarse con la intencién y el objetivo de mantener en todo momento la integridad del medio de
transporte y el embarque de importacion y exportacion desde el punto de origen hasta su destino final.

5.1 Mapeo de procesos.

Se debe contar con un mapeo de procesos, que describa paso a paso el flujo operativo para el traslado de mercancias de comercio exterior, a lo largo de la cadena de suministro que
incluya de forma enunciativa mas no limitativa y respecto del servicio que solicite el contratante lo siguiente: asignacion del medio de transporte, contenedor, remolque, dentro y fuera
de los patios conforme a la disponibilidad, el ingreso a las instalaciones del fabricante, proveedor o vendedor que describa la carga y descarga de las mercancias, el traslado con
rutas y puntos de descanso autorizados. Si dentro de su cadena de suministro se subcontrata alguna parte del transporte, es indispensable que se considere dentro de su analisis de
riesgo y su mapeo de proceso, toda vez que, mientras mas proveedores directos e indirectos, mayor es el riesgo involucrado.

Asimismo, el transportista terrestre debera contar con procedimientos por escrito para la designaciéon de operadores/choferes, rutas previamente disefiadas, recoleccion de carga y
entrega de mercancia de comercio exterior al destino final; manejo de documentacién propia del embarque durante las maniobras de carga y/o descarga o de forma anticipada;
comunicacion durante el trayecto de ruta del embarque entre los puntos intermedios o finales, su relacién con otros actores de la cadena de suministros tales como operadores
logisticos, Agentes Aduanales entre otros y los clientes contratantes.

¥20Z 8p 048U ap 9T SalBA

IVIOI40 OlyvIa



Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado donde describa
detalladamente el mapeo de procesos o flujo operativo de su
servicio general de transporte y el tipo de servicio que prestan,
gue incluya la designacion de operadores/choferes,
vehiculos/unidades rutas previamente disefiadas, recoleccion
de carga y entrega de mercancia, el manejo de documentacion,
la comunicacién durante la operacién con demés actores de la
cadena de suministros manejo, almacenaje de mercancia de
comercio exterior (en caso de aplicar), empresas
manufactureras, fabricantes o ensambladoras, proveedores de
partes y/o refacciones, proveedores mecanicos, o de cualquier
otro servicio incluyendo a sus clientes contratantes. Con la
finalidad de tener bien identificados cada uno de los pasos que
involucran la transportacion de la mercancia hasta la entrega en
el destino final.

El mapeo de procesos debe incluir, los nombres (clave en el
RFC y razoén social) de las empresas que le proporcionan los
servicios en su proceso logistico.

Este mapeo debe incluir, por lo menos los siguientes aspectos:
I Solicitud de servicio.

1. Asignacién de Unidad y contenedor o Remolque.

1. Asignacién de Operador.

V. Confirmacion de servicio.

V. Instrucciones al Transportista.

VL. Recoleccion de carga.
a) Identificacion ante la empresa.
b) Cartas de Instrucciones para entrega.

VII. Consolidacién de la mercancia/Sello del contenedor (si
aplica).

VIll.  Almacenamiento durante espera de instrucciones de
envi6 u orden de despacho.

1X. Traslado de mercancias al puerto, frontera, aduana de
salida:
a) Seflalar los puntos y areas de descanso o

resguardo de los vehiculos de carga durante el
traslado de mercancias objeto de comercio
exterior (importacién y exportacion).
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XI.
XIl.
XII.

XIV.

XV.

b) Indicar los tiempos estimados que dichos
vehiculos permanecen en las areas de
descanso o resguardo (patios de la empresa,
aduana de salida, instalaciones del agente
aduanal o agencia aduanal, almacenes, patios
de intercambio (transfer) o transporte, entre
otros).

Medio de comunicacién constante con la empresa

transportista y la empresa contratante (durante el

traslado y al término del servicio).

Traslado a punto de des-consolidacion (si aplica).

Almacenamiento de espera.

Desconsolidacion.

Traslado a destino final.

Flujo de informacion asociado con el embarque.

Proceso de gestiéon administrativa (Proceso general de envio de
informacion documental, y cobranza).

Para efectos del proceso de gestion administrativa y cobranza,
la empresa transportista debe contar con un procedimiento
documentado para recibir y registrar la solicitud del servicio que
va a requerir el usuario, debiendo contener, por lo menos la
solicitud de servicio, que incluya de forma enunciativa mas no
limitativa al menos la siguiente informacion:

VI.

VII.

Origen (Recoleccion).

Destino.

Especificaciones de la carga (doméstica, internacional,
peligrosa, de alto valor, etcétera).

Hora y fecha de entrega.

Costo por flete.

Seguro:
a) Designacion de unidad y operador.
b) Preparacion y entrega de documentacion:
1. Indicaciones para coordinarse con otros
proveedores de  servicios que
intervienen en el despacho aduanero y
cruce fronterizo (agentes aduanales,
DOT, consolidadores/ des-
consolidadores, entre otros).
2. Documentacién que se requiera
presentar en la aduana.
3. Equipo de proteccién personal, o

alguna peticion especial del agente

aduanal o la agencia aduanal.
Lineamiento de carga y descarga de mercancia en la
aduana y/o con el cliente.
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5.2 Entrega y recepcion de carga.

La empresa transportista debe dar a conocer a los operadores/choferes del transporte que efectien la entrega o recepcién de carga de comercio exterior los criterios y condiciones
gue sus clientes (fabricantes, proveedores, etcétera) exigen para el manejo de su carga, asi como cumplir con los lineamientos de seguridad con que cuente la empresa para ingresar
a sus instalaciones en el momento de recoleccién y/o entrega de la carga de comercio exterior. La empresa transportista deberd dar a sus clientes previamente a que éstos entreguen
el embarque y se efectien maniobras de carga y descarga en los vehiculos designados para tales efectos la informacién referente a los operadores/choferes para que puedan ser
plenamente identificados al llegar a sus instalaciones. La empresa transportista debe contar con una base de datos actualizada con informacion detallada de sus operadores/choferes.
El operador/chofer debe conocer los documentos que se le entregaran, los cuales amparan la propiedad de la carga que sera trasladada, como la orden de remision o transferencia,
asi como la hoja de instrucciones que establecera de manera precisa los datos de contacto a quien se tendra que dirigir en caso de ocurrir algun incidente, inspeccion por parte de
alguna otra autoridad o modificacion de las condiciones originales del embarque, rutas sefialadas por el cliente entre otros.

Asimismo, con la documentacion que se le entregd, debera corroborar al momento de carga y descarga de la mercancia el nimero de bultos y los candados asignados descritos en
los mismos.

Ademaés, la empresa transportista deberd emitir por cada embarque, una carta porte debidamente documentada, que deberd contener, ademas de los requisitos fiscales, las
disposiciones aplicables contenidas en el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.

Previo a la carga de la mercancia, el operador debe inspeccionar el vehiculo para garantizar que el medio de transporte esté libre de contaminacién visible de plagas.

Adicionalmente, se debe brindar capacitacién a los operadores de transporte para revisar la documentacién de importacién y/o exportacién a fin de identificar o reconocer envios de
carga sospechosos, como:

l. Originados o destinados a lugares inusuales;
Il Rutas distintas;

Il Pagos en efectivo;

V. Observar practicas inusuales de envio y/o recepcion;
V. Falta de informacién.
Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado en el que indique paso a
paso como se lleva a cabo la entrega y recepcién de la carga,
incluyendo: como asignan al operador y el medio de transporte,
como se establece la hora de arribo a las instalaciones de las
empresas para la recoleccion y entrega de la carga y como
garantiza que el medio de transporte esté libre de
contaminacion visible de plagas, en caso de identificar algin
tipo de plaga visible, contaminacion, basura, insectos, pasto,
hierba o zacate, como se reporta y que acciones realizan al
respecto.
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5.3 Procedimiento de seguimiento de la mercancia.

La empresa transportista es la responsable de vigilar la integridad del medio de transporte, asi como de la mercancia desde el momento de la carga y hasta su entrega en el destino
establecido por lo que debe contar con procedimientos documentados en los que se establezca el uso de tecnologia para el seguimiento y supervision de actividades del movimiento
del medio de transporte que traslada la mercancia de comercio exterior para los traslados terrestres.

Se debe contar con un dispositivo capaz de rastrear la posicion de los vehiculos en el que se trasladan las mercancias via GPS/Enlace Satelital durante el tiempo que dure el
traslado, contando con cobertura geografica continua durante la ruta. Dicho dispositivo debera contar con las siguientes caracteristicas:

l. Asegurar que el dispositivo no pueda ser removido de la unidad en la que fue fijado sin que esto se detecte y autorice.
Il Reconocer una Geocerca (limite de desvio).
II. Conocer en todo momento la posicién del vehiculo.

V. El dispositivo debera de contar con un nimero de Identificacion Unico (nimero de serie).

V. Cuando se detecte una alerta, el dispositivo debera ser capaz de cambiar de manera automatica la transmisién de la posicion del vehiculo, para que se reporte cada quince
minutos, en tanto se mantenga la condicion que detond la alerta.

VI. El dispositivo debera ser autbnomo en su operacion; esto es que no requiera energia del vehiculo durante su recorrido.

Se requiere que el dispositivo cuente con un esquema de alertas, por lo menos para los siguientes casos:
l. Dispositivo fuera de Geocerca.

Il Dispositivo excede tiempo de inmovilidad.

II. Vehiculo excede el tiempo de permanencia en el pais.

V. Remocién no autorizada del dispositivo.

Asi mismo, la empresa transportista deberia contar con un dispositivo de acoplamiento, conector de sensor o tecnologia equivalente desde el tractor hasta el remolque para garantizar
gue este Ultimo también sea monitoreado y rastreado, evitando que dicho dispositivo sea removido y que pueda contar con alertas que indiquen el lugar, fecha y hora del enganche y
desenganche.

De igual forma, la empresa debe establecer procedimientos documentados, para asegurarse en todo momento de la ubicacién del vehiculo del transportista en transito. Estos
procedimientos deben realizarse bajo un andlisis de riesgo en el que se incluya, de manera enunciativa mas no limitativa, la identificacion de rutas predeterminadas, tiempos
estimados de entrega, asi como entre puntos intermedios, asi como de pernocta y/o descanso (patios, pensiones, aduana de salida, instalaciones del agente aduanal o agencia
aduanal, agentes de carga, paradas autorizadas de comidas, carga de combustible, revisiones mecéanicas de rutina, entre otros) mismos que deben registrarse e incorporarse al
proceso de seguimiento. De igual manera, se deben incluir las medidas y acciones a realizar en el caso de identificar cualquier retraso en la ruta debido a condiciones climaticas,
tréfico, incidente mecénico, cambios de ruta o la inspeccién de alguna autoridad o algun incidente en materia de seguridad. Debe existir personal capacitado y autorizado para la
realizacion del monitoreo y/o rastreabilidad permanente de los embarques que trasladen mercancia de comercio exterior.

Los datos de monitoreo, seguimiento, supervision y registro de todos los vehiculos en transito que transportan mercancias de comercio exterior (ya sea que crucen hacia Estados
Unidos de América y/o hacia algun otro pais), deben preservarse durante un afio cuando la autoridad y/o el transportista deban realizar una evaluacion debido a un incidente de
seguridad y/o con fines de auditoria. Si tienen contratados los servicios de un proveedor subcontratado para el servicio de transporte de mercancias, la empresa debe tener acceso al
sistema de monitoreo de GPS de su transportista, para que pueda rastrear el movimiento de sus envios.

Si derivado del monitoreo y seguimiento, se identifica una amenaza real (o concretada) a la seguridad de un envio o medio de transporte, la empresa debe alertar (tan pronto como
sea posible) a los socios comerciales en la cadena de suministro que puedan verse afectados y, en su caso a la autoridad seglin corresponda.

Si el conductor realiza paradas durante su trayecto, debera registrarlas y realizar inspecciones de los medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolques utilizados
como Instrumentos de Trafico Internacional, asi como de los dispositivos de cierre, sellos y/o candados para verificar su integridad e identificar signos de manipulacion antes de
reanudar el viaje. De igual forma, el conductor debe ser capaz de reconocer, actuar y reportar cuando se presenten amenazas durante el traslado de las unidades, como: intento de
robo, secuestro, entre otros.

Con el objetivo de garantizar que se sigan los procedimientos de seguimiento y monitoreo, ademas de supervisar el correcto llenado de los registros relacionados, la gerencia
involucrarse en la vigilancia y monitoreo de los vehiculos de carga en ruta, por lo que debe participar en la realizacion periddica de revisiones aleatorias documentadas de los
procedimientos de seguimiento y control. Estas revisiones aleatorias deben comprender la verificacion de los registros de seguimiento que realiza el area encargada contra los
registros de GPS o historiales de ruta, para constatar los indicadores de tiempo de entrega, puntos intermedios, pernocta y/o descanso.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir como lleva a cabo la revision de rutas
predeterminadas en base a su andlisis de riesgo de forma
individual o colectiva con sus clientes y de qué forma se
documenta.

Asimismo, el monitoreo de los embarques debe documentarse,
y este registro debe contar con la siguiente informacion:

. Nombre del Operador.

1. Origen y destino del servicio.

Il Cliente.

V. Tipo de carga.

V. Registros de la ubicacion de la unidad.

VI. Bitacora de horas de servicio del conductor, el cual es
un registro diario que contiene los datos necesarios
para conocer el tiempo efectivo de conduccion y
determinar el descanso de acuerdo al Reglamento de
Transito en Carreteras Federales.

Anexar el procedimiento documentado para realizar el

monitoreo de los vehiculos o medios de transporte que

trasladan mercancia de comercio exterior.

El procedimiento debe incluir, de manera enunciativa mas no

limitativa, lo siguiente:

. El area y persona (s) responsable (s) de la empresa
transportista de rastrear y monitorear los embarques.

1. Indique quiénes son las personas autorizadas para
monitorear y/o rastrear operaciones de comercio
exterior y de qué forma han sido instruidas y
capacitadas para realizar dicha labor.

1. Indicar mediante qué forma y/o sistemas realizan el
monitoreo de los embarques.

V. Contar con GPS cuyo hardware externo se encuentre
oculto y que pueda resistir los intentos de quitarlo,
indique el tipo de sistema que tienen implementado las
unidades que utiliza y, en caso de ser un servicio
tercerizado o subcontratado, describa las herramientas
de consulta de que dispone para poder monitorear la
mercancia.
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VI.

VII.

VIIL.

En el caso de las geocercas, dentro de sus parametros
deben existir o establecerse tolerancias minimas
permitidas para la ruta de transito preestablecida.

Periodicidad para revisar el estatus de los embarques y
conforme a su andlisis de riesgo.

Sefialar los medios de comunicacién que existan con el
operador de la unidad de transporte (indique si existe
mas de una forma de comunicarse: Celular, sistema de
rastreo, sistemas de posicionamiento global (GPS)
puntos de supervision fijos, etcétera).

Indicar, la frecuencia con que los clientes son
informados de la ubicaciéon de sus embarques, o si
comparten algun sistema de rastreo.

Tener sistemas o procedimientos con instrucciones para
responder a desviaciones significativas de ruta y en
caso de existir una demora (detenciones, cambios o
desvios de ruta, fallas mecénicas, accidentes, etcétera)
para el arribo al area de carga, puntos de transferencia
(intercambio de cajas y semirremolques) o destino final.
Asimismo, los conductores deben notificar (a su
supervisor y en su caso al remitente o consignatario de
la mercancia) cualquier retraso significativo en la ruta
debido al clima, el trafico, accidentes, fallas mecéanicas,
cambio de ruta, cuando el operador identifique que lo
observan o siguen durante el traslado de las
mercancias, resguardo de unidades, etcétera. Y por su
parte, la empresa debe de verificar de manera
independiente la causa de dicho retraso.

El procedimiento también debe incluir que, en caso de
identificar una amenaza real o concretada a la
seguridad de un envio o medio de transporte; como es
gue la empresa informa a los socios comerciales de su
cadena de suministro que puedan verse afectados y, en
su caso a la autoridad segun corresponda, sobre este
tipo de incidentes o presuntivas.
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5.4 Procesamiento de lainformacion y documentacion de la carga.

Las empresas transportistas deben tener procedimientos por escrito para asegurar que tanto la informacién electrénica y/o documental que es enviada por sus clientes a partir de su
solicitud de servicio, durante el movimiento y el traslado de la mercancia, asi como la informacién recibida por los asociados de negocio sea legible, completa, exacta, reportada en
tiempo y protegida contra cambios, pérdidas o introduccién de informacién errénea.

De igual manera, los formularios y la documentacion relacionada con la importacion y/o exportacién deberian asegurarse para evitar el uso no autorizado.

Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el procesamiento
de la documentacion de la carga. Explique brevemente en qué
consiste.

. Detallar como recibe y transmite informacion vy
documentacion relevante al traslado de mercancia de
comercio exterior con sus socios comerciales (Indique si
utiliza un sistema informatico de control especifico y
explique brevemente su funcion). Asimismo, detalle
cémo garantiza que la informacién proporcionada sea
legible, completa, exacta, reportada en tiempo y
protegida contra cambios, pérdidas o introduccién de
informacién errénea.

1. La informacion electrénica de los embarques y carga en
general debe de incluir el nimero de sello y/o candado
con el que se aseguro la carga.

6. Gestién aduanera.

La empresa transportista debe contar con procedimientos documentados, en el que se establezcan politicas internas y de operacion, asi como de los controles necesarios para el
debido cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

6.1 Obligaciones aduaneras.

Para el caso de empresas transportistas que ingresan a los recintos fiscales o fiscalizados para el traslado de mercancias de comercio exterior deberan contar con un procedimiento
documentado para la obtencion del registro del CAAT, conforme a lo establecido en los articulos 1y 20 de la Ley y la regla 2.4.5.

Las empresas transportistas que cuenten con inscripcién en el registro de empresas transportistas de mercancias en transito, de conformidad con la regla 4.6.11., deben contar con
un procedimiento documentado con el objetivo de cumplir con lo establecido en la regla 4.6.18.

Tratandose de transitos internos de mercancia de comercio exterior a los que se refiere los articulos 127 de la Ley y la regla 4.6.11., la empresa transportista debera contar con un
procedimiento documentado con el que garantice el aviso a las autoridades aduaneras causado por arribo extemporaneo, sefialando las causas que originaron el retraso, el lugar
donde se encuentre el medio de transporte, el nimero de pedimento de transito y el estado que guardan los candados oficiales en su caso (articulo 188 del Reglamento).

Para efectos de lo estipulado en el articulo 128 de la Ley y la regla 4.6.17., la empresa transportista en su caso, debera de contar con un procedimiento documentado con el que
garantice que el transito interno de las mercancias, debe efectuarse dentro de los plazos maximos establecidos en el Anexo 15.

Para los casos de destruccion de mercancias previstos en el articulo 94 de la Ley y 141 del Reglamento, la empresa transportista debera contar con un procedimiento documentado
por el que garantice la entrega de los avisos de forma clara, precisa y exacta ante la aduana de destino.
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Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar si cuenta con el CAAT y en su caso, indique su nimero

de registro.

Anexar el procedimiento que describa los pasos a seguir para la

obtencién del CAAT (este procedimiento debe incluir los pasos

a seguir para obtener el nimero de dispositivo de identificacién

de radiofrecuencia (transponder), ademas de incluir, quién y

como se actualiza la informacion relacionada a su parque

vehicular y los operadores de transporte.

Indicar si cuenta con el “Registro para llevar a cabo el transito

de Mercancias”, en caso afirmativo, anexar los siguientes

procedimientos:

. Procedimiento documentado para dar cumplimiento a la
regla 4.6.18. el cual debera incluir de forma enunciativa
mas no limitativa lo siguiente:

a) Avisos a la autoridad, de los cambios en la
informacién proporcionada para la obtencion del
registro.

b) Integrar y mantener actualizado un registro
diario automatizado de usuarios del servicio.

c) Integracion de un expediente por cada usuario
del servicio.

1. Anexar el procedimiento documentado con el que
garantice el aviso a las autoridades aduaneras causado
por arribo extempordneo conforme articulo 188 del
Reglamento.

1. Anexar el procedimiento documentado al que se refiere
el articulo 128 de la Ley en relacién con la regla 4.6.17,
y en su caso describa como garantiza el cumplimiento
de los plazos establecidos de traslados a que se refiere
el Anexo 15.

7. Seguridad de los vehiculos de carga, contenedores, remolques y/o semirremolques.

Se debe mantener la seguridad de los medios de transporte, tractores, contenedores, remolques y semirremolques (incluyendo vehiculos de carga, tipo de camioneta pick up,
furgoneta o van, entre otros), para protegerlos de la introduccion de personas y/o materiales no autorizados. Por lo anterior, es necesario tener procedimientos documentados para
revisar, sellar y mantener la integridad de los mismos. De igual manera, el proceso de inspecciéon dichos medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y
semirremolques utilizados como Instrumentos de Tréafico Internacional, debe de incluir un procedimiento de inspecciones agricolas para buscar plagas visibles y deficiencias
estructurales graves. La contaminacion por plagas se define como formas visibles de animales, insectos u otros invertebrados (vivos o muertos, en cualquier etapa del ciclo de vida,
incluidos huevos, etcétera), o cualquier material organico de origen animal (incluidos sangre, huesos, cabello, carne, secreciones, excreciones, etcétera); plantas o productos
vegetales (incluidas frutas, semillas, hojas, ramitas, raices, corteza, etcétera); u otro material organico, incluidos los hongos, tierra 0 agua; cuando dichos productos no sean la carga
declarada dentro de los Instrumentos de Tréfico Internacional.

En caso de utilizar sellos de alta seguridad, es necesario contar con procedimientos para sellar correctamente y mantener la integridad de los contenedores y remolques desde el
punto de carga. Se debe aplicar un sello de alta seguridad a todos los contenedores y remolques a los embarques de comercio exterior, los cuales deben cumplir o exceder la Norma
ISO 17712 para sellos de alta seguridad.

Con el objetivo de mantener la seguridad de la cadena de suministros, la empresa transportista debe inspeccionar todos los vehiculos de carga de forma sistemética a la entrada y
salida de sus instalaciones (domésticos y de trafico internacional), ademas de llevar un registro.
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7.1 Uso de sellos y/o candados en contenedores y remolques.

El uso y colocacion de sellos o candados en los medios de transporte (contenedores, remolques y semirremolques), es considerado un proceso critico y necesario para mantener la
integridad de los embarques que trasladan mercancia de comercio exterior, es por ello que la empresa transportista debera documentar los procedimientos que incluyan el control,
resguardo, asignacion, manejo de discrepancias, reemplazo y destruccién de candados y sellos que cumplan o exceden la Norma ISO 17712.

La empresa transportista debe contar con un procedimiento documentado donde se identifiquen los medios de transporte y, en su caso, de los contenedores, carros de tren y/o
semirremolques utilizados en su cadena logistica internacional y se indique de qué forma se mantiene la integridad de los mismos.

Por lo anterior, como uno de los mecanismos de seguridad, la empresa transportista debe utilizar los candados o sellos de Alta Seguridad que cumplan o excedan la Norma I1SO
17712 en todos los contenedores y remolques cargados que sean objeto de comercio exterior y mantener su integridad hasta la entrega en el destino final. Para ello, la empresa
transportista debe tener procedimientos documentados para colocar y verificar la correcta aplicacion de los sellos, su inspeccion en puntos intermedios, destino final y de su
reemplazo cuando sean abiertos por alguna autoridad.

En caso de una inspeccién de este tipo, los conductores deben notificar y registrar cualquier anomalia o modificacién estructural inusual que se encuentre en el medio de transporte
derivado de dicha revision. Los procedimientos deben incluir los pasos a seguir si se descubre que un sello esta alterado, manipulado o hay un ndmero de sello incorrecto en la
documentacién, los protocolos de comunicacién a los socios comerciales involucrados en la cadena de suministros y la investigacion del incidente de seguridad, estas deben
notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador
Econémico Autorizado.

La empresa transportista debera verificar y evidenciar que durante los puntos de carga, asi como en las revisiones por parte de alguna autoridad o bien por cambios en las
condiciones originales del embarque, se apliquen y coloquen correctamente los sellos o candados de alta seguridad que cumplan o excedan la Norma ISO 17712; para el caso de
operaciones de recoleccién y entrega de carga consolidada que no utiliza los centros de consolidacion para ordenar o consolidar la carga antes de llegar al destino, la empresa
transportista debera en cada parada y antes de llegar al destino colocar sellos de alta seguridad al remolque, semirremolque o contenedor. La gerencia de la empresa o un supervisor
de seguridad debe realizar auditorias periddicas y documentadas de los sellos y/o candados de alta seguridad, estas revisiones deben incluir la verificacion del inventario de sellos y/o
candados almacenados y la compulsa con los registros de inventario y los documentos de envio.

Asimismo, la empresa debe tener procedimientos documentados que describan claramente cédmo seran controlados los sellos de alta seguridad por el transportista durante el transito
en ruta, y que de manera enunciativa mas no limitativa contengan lo siguiente:

l. Verificar la correcta colocacion de sellos o candados conforme al método de inspecciéon VVTT para evidenciar y descartar manipulaciones indebidas:

a) V- Ver el sello y mecanismos de las cerraduras del contenedor.
b) V- Verificar el namero de sello.

c) T- Tirar del sello para asegurarse que esta correctamente puesto.
d) T- Torcer y girar el sello para asegurarse.

Il. Revisar y cotejar la documentacion que contenga el nimero del sello o candado original y de los adicionales que se lleven consigo durante el traslado de la mercancia.
M. Si la empresa utiliza sellos de cable este deberéa colocarse a las dos barras verticales del contenedor.

V. Revisar que los dispositivos de cierre, bisagras y pasadores, estén unidos al remolque o contenedor, y soldados o con remache.

V. Considerar el tipo de reportes y registros que se realizaran si el sello es removido, incluso por autoridades oficiales o por motivo de incidente durante el traslado de la carga,
debiendo contemplar la instalacién de un segundo sello como reemplazo y su debida notificacion con el duefio de la mercancia.

VI. Si la empresa utiliza sellos de cable este debera colocarse a las dos barras verticales del contenedor.

VII. Revisar que los dispositivos de cierre, bisagras y pasadores, estén unidos al remolque o contenedor, y soldados o con remache.

VIIl.  Considerar el tipo de reportes y registros que se realizaran si el sello es removido, incluso por autoridades oficiales o por motivo de incidente durante el traslado de la carga,

debiendo contemplar la instalacion de un segundo sello como reemplazo y su debida notificacién con el duefio de la mercancia.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la revisiéon de los
sellos y/o candados en los vehiculos, medios de transporte,
contenedores, remolques y/o semirremolques. Este debe
incluir, entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

I Verificar que el sello o candado esté intacto y
determinar si existe evidencia de manipulacion
indebida.

Il Utilizar el método de inspeccién de VVTT.

II. Revisar y cotejar la documentaciéon que contenga el
ndmero del sello o candado original y, en su caso, de
los adicionales que se lleven en el traslado de la
mercancia. En caso de utilizar el sello y/o candado de
reemplazo, debera de registrarse dicho nimero dentro
del control de la empresa transportista. Si se identifican
sellos y/o candados alterados se deben guardar para
ayudar a realizar la investigacion de dicho incidente o
discrepancia y segun corresponda, reportar los sellos
y/o candados comprometidos a la autoridad extranjera.

V. Revisar que los dispositivos de cierre, bisagras y
pasadores, estén unidos al remolque o contenedor, y
soldados o con remache. También, pueden colocar
placas protectoras en las bisagras de las puertas y/o
colocar un sello/cinta adhesiva sobre al menos de cada
lado. También, se debe verificar el correcto
funcionamiento de las manijas, cerrojos y todos los
deméas mecanismos de bloqueo o cierre de los
vehiculos de carga para detectar manipulaciones y
cualquier inconsistencia antes de colocar cualquier
dispositivo de sellado.

V. Indicar cobmo asignan y remplazan los candados de alta
seguridad, en el caso de que, durante el recorrido, sea
inspeccionado por alguna otra autoridad. Si se rompe
un sello y/o candado en transito, se debe examinar la
carga, registrar el nimero de sello y/o candado de
reemplazo y el conductor (asi como la empresa de
transporte) debe de notificar de inmediato a los
asociados de negocio cuando esto suceda, indicar
quién lo rompié y proporcionar el nuevo nimero de
sello.
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Anexar el procedimiento documentado para el control y manejo
de los sellos y/o candados. Este debe incluir, entre otros
aspectos de acuerdo a su operacion:

I Qué tipo de sellos y/o candados utliza en sus
operaciones (comercio exterior, transito, almacenaje,
etcétera).

1. Quién tiene acceso y como se resguardan los
candados y/o sellos. La gestion de los sellos y/o
candados debe estar restringida solo al personal
autorizado; almacenarse en un lugar seguro, tener un
inventario, control de su distribucion y seguimiento
(registro de sellos que se utilizan, asi como de la
recepcion de nuevos sellos y/o candados.

II. Describir cémo la gerencia de la empresa o el
supervisor de seguridad participan en las auditorias de
los sellos y/o candados de alta seguridad, las
revisiones que realizan, los registros que generan y las
acciones que realizan en caso de identificar
discrepancias. También, cémo los supervisores del
area de embarques y/o los gerentes de almacén
verifican nimeros de sello utilizados en los medios de
transporte e Instrumentos de Tréafico Internacional para
corroborar que la informacion sea correcta (este
proceso también puede estar incluido dentro de las
auditorias internas a que refiere el sub-estandar 1.3 del
presente documento).

V. Cbémo se atienden las discrepancias en los nimeros de
sellos y/o candados.
V. Indicar quién es el proveedor(es) y como se comprueba

gue las especificaciones de los sellos y/o candados

cumplan con la Norma ISO 17712 (anexar certificado

expedido por la empresa certificadora encargada de

verificar el cumplimiento de la ISO correspondiente).
Todos los procedimientos escritos deben difundirse y
mantenerse a nivel operativo para que sean de facil acceso
para los empleados encargados de ejecutar las tareas arriba
descritas, revisarse al menos una vez al afio y actualizarse
segln sea necesario.
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7.2 Inspeccion de los medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolques.

La empresa transportista debe tener procedimientos para realizar de forma permanente una revision a los medios de transporte (tractores), contenedores, remolques y
semirremolques utilizados como Instrumentos de Tréafico Internacional, incluso la confiabilidad de los mecanismos de cerradura de las puertas con la finalidad de identificar
compartimientos naturales u ocultos, utilizando una lista de verificacion o formato que incluya los principales puntos a revisar. Dicha revisién debe ser efectuada por los
operadores/choferes o personal designado por la empresa para tal efecto. Asimismo, se deben revisar periddicamente las condiciones fisico-mecéanicas de los medios de transporte
para comprobar su buen funcionamiento.

Las inspecciones de los medios de transporte o vehiculos de carga, contenedores y remolques deben ser sistematicas, y efectuarse en la entrada y salida de los patios o sitios de
resguardo y en su caso, en el punto de carga de las mercancias (empresa contratante); y si la infraestructura lo permite, antes de llegar a la aduana de despacho utilizando el método
de inspeccion de VVTT. Debera llevarse un registro de estas inspecciones, en un area de acceso controlado y realizarse en un lugar monitoreado por los sistemas de alarma y de
circuito cerrado de television y video vigilancia, dicho sistema debe cubrir el sistema de inspeccién en su totalidad.

El procedimiento documentado para su inspeccion debe incluir de manera enunciativa, mas no limitativa, los siguientes puntos de revision:

Medios de Transporte Contenedores, Remolques y Semirremolques
. Defensa. l. Puertas exteriores e interiores.
II. Llantas y rines (tractor y remolque). 1. Paredes laterales (izquierda y derecha).
1I. Piso (tractor). 1. Techos interno y externo.
V. Tanques de combustible. \A Pared frontal.
V. Interior de la cabina (dormitorio, y compartimiento de | V. Piso interno.
herramientas). VI. En su caso, el sistema de refrigeracion.
VI. Tanques de aire.
VILI. Chasis.
VIIl.  Area de la quinta rueda.
IX. Ejes de transmision.
X. Tubo de escape.
XI. Motor.

De igual manera, antes de cargar los medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques utilizados como Instrumentos de Trafico Internacional, deben
pasar por inspecciones agricolas y de seguridad para garantizar que sus estructuras no hayan sido modificadas para ocultar contrabando o que hayan sido contaminadas con plagas
agricolas visibles, mantener un registro y estar respaldadas por un procedimiento documentado. Si se encuentra contaminacion visible de plagas durante la inspeccién o transporte de
mercancias objeto de comercio exterior, se debe limpiar (lavar, aspirar, etcétera) para eliminar dicha contaminacion. El conductor debe asegurar antes del cruce, que la cabina se
encuentre limpia y libre de basura.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para llevar a cabo la
inspeccion de seguridad y agricola de los medios de transporte,
contenedores, remolques y semirremolques. Este debe incluir,
entre otros aspectos de acuerdo a su operacion:

I Responsables de llevar a cabo la inspeccion.

Il Definicion del lugar(es) donde se lleva a cabo la
inspeccién e indicar si como es el monitoreo realizado
por los sistemas de alarma y de circuito cerrado de
television y video vigilancia.

Il Los puntos de revision para medios de transporte,
remolques, semirremolques y contenedores tanto de
seguridad como aquellas de calidad e inspecciones
agricolas con cuya finalidad es buscar plagas visibles.

V. Instrucciones para que el conductor se asegure antes
del cruce, que la cabina se encuentre limpia y libre de
basura.

Anexar el formato que utiliza para realizar la inspeccién que dé
cumplimiento a los requisitos minimos que se indican en el
presente sub-estandar. Si utiliza otro tipo de vehiculos de carga
para el transporte de las mercancias (camionetas tipo van,
pickup, 3.5 toneladas, pipas, etcétera), su procedimiento y
formato de inspeccién deberan de incluir el proceso y puntos
de revisién. Asimismo, el formato de inspeccion de seguridad y
agricola debera incluir la siguiente informacién:

I Fecha de inspeccion;

1. Hora de la inspeccion;

II. Placas del vehiculo (tractor y remolque);

V. Numero de contenedor/remolque;

V. Areas especificas de los vehiculos de carga que fueron
inspeccionadas; y

VI. Nombre del empleado que realiza la inspeccion y del
supervisor.

Los formatos de inspeccién de seguridad y agricola podran
estar firmados por el supervisor para corroborar su informacion
y ser parte de la documentacion de importacion y exportacion:

I Tratandose de empresas transportistas de materiales y
residuos peligrosos, cada vehiculo debera contar con
una bitacora de revision ocular diaria de la unidad de
autotransporte.

La documentacién debe conservarse durante un afio para una
investigacion en caso de ocurrir algun incidente de seguridad,
asi como para demostrar el cumplimiento continuo de estos
requisitos de inspeccion.
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Adicionalmente, y conforme al analisis de riesgo, la empresa
transportista deberia realizar revisiones aleatorias periédicas
de vehiculos de carga para verificar que se hayan realizado de
forma correcta, contrarrestar las conspiraciones internas y
prevenir incidentes de seguridad. Las revisiones deben
realizarse al azar, sin previo aviso, para que no se vuelvan
predecibles, ademéas de llevarse a cabo en distintos lugares
donde el medio de transporte pueda ser susceptible de
contaminacion (patio de maniobras, areas de embarque y
desembarque, después de cargar la unidad y en ruta hacia la
frontera de los Estados Unidos de América).

Descripcién del lugar(es) donde se lleva a cabo la inspeccién e
indicar si estd monitoreada por los sistemas de alarma y de
circuito cerrado de television y video vigilancia.

Asimismo, describa el procedimiento que se realiza a los
medios de transporte, vehiculos de carga, remolques,
semirremolques y/o contenedores utilizados como Instrumentos
de Trafico Internacional, para validar que cumplen las
condiciones fisico-mecanicas para la operacién diaria en
caminos y puentes de jurisdiccion federal, ademés de validar
de que cuenten con registros de este tipo de mantenimiento de
por lo menos un afio.

Dicho procedimiento debe incluir adicionalmente lo siguiente:

I Personal responsable.

II. Lugares donde se realizan las inspecciones.

II. En caso de detectarse alguna condicion y/o anomalia
fisico-mecanica que afecte el buen funcionamiento de
las unidades, como se reportan, y qué medidas se
deben llevar a cabo.

V. Sefialar que tipo de registro se lleva a cabo.

Para los casos en los que por motivo de modificaciones
estructurales mayores en los medios de transporte tales como
ejes, muelles, modificaciones de chasis e incluso adaptaciones
en las cabinas, entre otros, el propietario y responsable del
parque vehicular, tendré4 que contemplar de conformidad a su
andlisis de riesgo, una revision mas exhaustiva al vehiculo que
se trate a efecto de cuidar la integridad del mismo, ante esto:

I Indicar si la reparacion o mantenimiento de las
unidades de transporte (tractores), contenedores o
remolques, se realizan en las mismas instalaciones, o
son llevados con un proveedor externo.

Il Describir brevemente como se lleva a cabo la entrega-
recepcién de los vehiculos que sufrieron una
modificacién como las que se comentaron en el parrafo
anterior.
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7.3 Almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolques.

La empresa transportista debe mantener la integridad en todo momento de los medios de transporte (tractores, contenedores, remolques y/o semirremolques entre otros)
estableciendo controles dentro de sus instalaciones. Si estos se encuentran vacios y deben almacenarse en las areas de estacionamiento, deberan ser asegurados con un candado
y/o sello indicativo o, en su caso, en un area segura que se encuentre resguardada y/o monitoreada.

Cuando se tenga que almacenar o pernoctar algun contenedor, remolque y/o semirremolque con mercancias de comercio exterior, este debe encontrarse en un area segura que
cuente con barreras perimetrales y monitoreada por los sistemas de alarma y de circuito cerrado de television y video vigilancia, para impedir el acceso no autorizado y la
manipulacién de la unidad y la mercancia, por lo que debe de estar cerrado con un candado de alta seguridad de acuerdo a la Norma ISO 17712.

Si durante el trayecto en la ruta autorizada al destino final, se considera trasladarse a una instalacién que se encuentre habilitada como patio de almacenaje para vehiculos, medios
de transporte, contenedores, remolques y semirremolques, ya sea de su propiedad o a través de un tercero, la empresa transportista deberd garantizar que dichas instalaciones
cumplen los criterios minimos en materia de seguridad basados en este “Perfil del Auto Transportista Terrestre” establecido por la AGACE, o en su caso, de algun otro Programa
Operador Econémico Autorizado.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir de qué manera asegura la integridad de los medios
de transporte que trasladan mercancia de comercio exterior
(cajas, contenedores, remolques y/o semirremolques).

Indicar los tipos de sellos y/o candados utilizados para cajas,
contenedores, remolques, y/o semirremolques.

Indicar cuantas instalaciones contempla la empresa para el
almacenaje de vehiculos, medios de transporte, contenedores,
remolques y semirremolques y agregue los siguientes datos de
cada una de estas:

I Nombre o denominacion de la instalacion.

1. Direcciéon completa de la instalacion.

Il Superficie de la instalacion marcada en m2.

V. Indicar cuantos embarques de comercio exterior
ingresan a la instalacién (impo/expo).

V. Numero de personas que laboran en esta instalacion.

VI. Cuando alguna instalacion haya sido visitada por parte
de CTPAT indique la fecha en la que se realiz6 la
visita.

VII. Indicar en cada una de las instalaciones cual pertenece
a la empresa o es un servicio contratado a través de un
tercero.

VIII. Describir como se asegura de que su socio comercial

gue le presta el servicio de almacenaje cumple con los
requerimientos minimos en materia de seguridad.
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8. Seguridad del personal.

Se debe contar con procedimientos documentados para el registro y evaluacion de personas que desean obtener un empleo dentro de la empresa transportista y establecer métodos
para realizar verificaciones periédicas de los empleados actuales.

También, deben existir programas de capacitacion continuos para el personal administrativo y operativo que difundan las politicas de seguridad de la empresa, asi como las
consecuencias y acciones a tomar en caso de cualquier falta.

8.1 Verificacion de antecedentes laborales.

La empresa transportista debe tener procedimientos documentados para investigar y verificar la informacién asentada en el curriculo, antecedentes criminales (si la legislacion y las
politicas de la empresa lo permiten) y solicitud de los candidatos con posibilidad de empleo, de conformidad con la legislacion local, ya sea por cuenta propia o por medio de una
empresa externa.

De igual forma, para los cargos que por su sensibilidad asi lo requieran y afecten la seguridad de los embarques que sean objeto de comercio exterior, de conformidad con su anlisis
de riesgo efectuado previamente, deberan considerar solicitar requisitos mas estrictos para su contratacion, los cuales se deberan realizar de manera periédica.

Respecto al personal que ya labora en la compafiia, se deben realizar investigaciones periddicas en funcion de las actividades y/o la sensibilidad del puesto del empleado.

Este procedimiento debe contemplar la creacién y actualizacién de los expedientes del personal, mismos que deberan tener un acceso restringido y contener la siguiente informacién
de manera enunciativa, mas no limitativa:

l. Solicitud de empleo. VI. Copia del acta de nacimiento.
Il Fotografia actualizada (en formato electrénico o impresa). VII. Alta ante las Instituciones de seguridad social.
Il Copia de la identificacion oficial. VIll.  Cartas de recomendacion.
V. Copia de la licencia de conducir federal vigente expedida por la SICT de acuerdo IX. Evaluaciones (Examen Toxicolégico obligatorio para operadores/choferes) por lo
al tipo de servicio a prestar. menos cada seis meses.
V. Copia del comprobante de domicilio actualizado. X. Términos de contratacion.
XI. Examen de conocimientos mecénicos minimos.

De igual forma, para los puestos sensibles que se hayan identificado en el andlisis de riesgo efectuado previamente y afecten directamente la seguridad de los medios de transporte,
deberan considerar el solicitar requisitos mas estrictos para su contratacion, los cuales se deberan realizar de manera periddica (ej. Operadores/choferes).

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para la contratacion
del personal y asegurese de incluir lo siguiente:

I Requisitos y documentacion exigida.

Il Pruebas y examenes solicitados.
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Indicar las areas y/o puestos criticos que se hayan identificado
como de riesgo, conforme a su andlisis y sefiale lo siguiente:

Indicar cuales son los requerimientos adicionales para
areas yl/o puestos de trabajo especificos como
antecedentes criminales (si la legislacion y las politicas
de la empresa lo permiten), carta de antecedentes no
penales, estudios socioeconémicos, estudios clinicos,
toxicolégicos (uso de drogas), etcétera. En su caso,
sefiale los puestos o areas de trabajo en que se
requieren y con qué periodicidad se llevan a cabo.
Indicar si previo a la contratacién, el candidato debe
firmar un acuerdo de confidencialidad o un documento
similar.

Los procedimientos para la contratacion del personal y
contratistas podran incluir:

VI.

VII.

VIIIL

Investigaciones exhaustivas de los antecedentes
laborales y personales de los nuevos empleados.

Clausulas de confidencialidad y responsabilidad en los
contratos de los empleados.

Requerimientos especificos para puestos criticos.

En su caso, la actualizacién periédica del estudio
socioeconémico y fisico/médico de los empleados que
trabajen en éareas criticas y/o sensibles.

Proceso de contratacién y requisitos que solicitan para
los empleados temporales y contratistas.

Indicar los exadmenes médicos y toxicologicos que se
realizan a los operadores/choferes.

En caso de contratar una agencia de servicios para la
contratacion de personal, indique si esta cuenta con
procedimientos documentados para la contrataciéon de
personal y cémo se asegura de que cumplan con el
mismo. Explique brevemente en qué consisten.

La empresa puede considerar los resultados de las
verificaciones de antecedentes de los candidatos,
segln lo permita la legislacion vigente para tomar
decisiones de contratacion. Las verificaciones de
antecedentes no se limitan a la verificacion de identidad
y antecedentes penales. En areas de mayor riesgo,
puede justificar investigaciones mas profundas.
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8.2 Procedimiento para baja del personal.

Deben existir procedimientos documentados para la baja del personal, en los que se incluya la entrega de identificaciones, y cualquier otro articulo que se le haya proporcionado para
realizar sus funciones (llaves, uniformes, gafetes y/o credenciales, equipos informéticos, contrasefias, herramientas, etcétera). Asimismo, este procedimiento debe incluir la baja en

aquellos sistemas tanto informaticos como de accesos, entre otros que pudieran existir.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para la baja del personal, y
asegurese de incluir lo siguiente:

. Quién es el responsable de llevar a cabo y dar
seguimiento a este procedimiento.

1. Cémo se realiza y confirma la entrega de
identificaciones, uniformes, llaves y demas equipo.

1. Indicar el control, registro y/o formato, en el que se
identifique y asegure la entrega de material, y baja en
sistemas informéaticos (en su caso, anexar).

V. Sefialar el tipo registros del personal que finalizé su
relacion laboral con la empresa transportista, para que
cuando haya sido por motivos de seguridad, se
prevenga a sus proveedores de servicios y/o asociados
de negocio.

8.3 Administracién de personal.

La empresa transportista debe mantener un sistema, control o base datos de empleados activos actualizada. Asimismo, se debe realizar y mantener actualizados los registros de

afiliacion ante las Instituciones de seguridad social y demas registros legales de orden laboral.

En el caso de que la empresa cuente con personal contratado por sus socios comerciales y laboren dentro de las instalaciones, debera asegurarse de que cumplan con los

requerimientos establecidos para el resto de sus empleados.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Indicar si la empresa cuenta con un sistema, control o base de
datos actualizada, tanto del personal contratado directamente,
como aquel contratado a través de una empresa proveedora de
servicios y asegurese que incluya de forma enunciativa mas no
limitativa los siguientes puntos:

I Nombre completo.
Il Fotografia actualizada minimo cada cinco afios.

Il. Datos personales (edad, nombre, fecha de nacimiento,
nimero telefénico, domicilio, CURP, numero de
seguridad social, tipo sanguineo, alergias, etcétera).
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V. Filiacion.

V. Antecedentes laborales.

VI. Enfermedades.

VILI. Examenes médicos.

VIIl.  Capacitacion.

IX. Tipo de licencia y estatus de la misma (deben contar

con un registro de licencias de transportistas con la
vigencia correspondiente, con el fin de evitar que sus
choferes viajen con la licencia vencida).

X. Resultados de evaluaciones periddicas.
XI. Observaciones.
XII. Este personal, debera estar contratado de acuerdo a

las leyes y reglamentos de orden laboral vigentes.

9. Seguridad de la informacion y documentacion.

Deben existir medidas de prevencion para mantener la confidencialidad e integridad de la informacién y documentacion relativa a los embarques que trasladen mercancia de comercio
exterior, incluyendo aquellos utilizados para el intercambio de informacién con otros integrantes de la cadena de suministros. Asimismo, deben existir politicas y/o procedimientos
integrales documentados para proteger los sistemas de Tecnologias de la Informacién, que incluyan las medidas contra el mal uso, ademas de identificar y priorizar acciones para
reducir el riesgo de la ciberseguridad. También, podrian abordar como un miembro comparte informaciéon sobre amenazas de seguridad cibernética con el gobierno y otros socios
comerciales.

9.1 Clasificacién y manejo de documentos.

Deben existir procedimientos para clasificar documentos de acuerdo a su sensibilidad y/o importancia, con especial énfasis en aquella recibida por sus contratantes donde se describe
informacién relacionada con rutas, materiales, mercancias y/o bienes que se trasladan, cartas de instrucciones, horarios, nombres de clientes y/o contactos, entre otros. La
documentacién sensible e importante debe ser almacenada en un area segura que solamente permita su acceso a personal autorizado. Se deben conducir revisiones de forma
regular para asegurar que los documentos no sean utilizados de manera indebida.

Se debe identificar el tiempo de vida Gtil de documentacién y/o expedientes y establecer procedimientos para su destruccion.

l. La empresa debe contar con expedientes actualizados y resguardados de los medios de transporte, contenedores, remolques y semirremolques, con lo siguiente:

a) Acreditacion de la propiedad o legal posesion del vehiculo con factura, carta factura, pedimento, contrato de arrendamiento o documento del Registro Nacional de
Vehiculos.
b) Tarjeta de circulacion.

Il. Pdliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros o fondo de garantia vigente.
II. Certificado de baja emisién de contaminantes.
V. Para el caso del traslado de materiales y residuos peligros, la empresa transportista debera contar con péliza de seguro de dafios al medio ambiente.

Lo anterior de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares y el Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos
Peligrosos.
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Respuesta: Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento documentado para el registro, control
y almacenamiento de documentacion impresa (clasificacion y
archivo de documentos), debiendo incluir:

I Registro de control para entrega, préstamo, entre otros
de documentacion.

1. Acceso restringido al area de archivos.

Il Politicas de almacenamiento y clasificacion.

V. Un plan de seguridad actualizado que describa las
medidas en vigor relativas a la protecciéon de los
documentos contra accesos no autorizados, asi como
contra la destruccion deliberada o la pérdida de los
mismos.

V. Para el caso de informaciéon electrénica o digital,
debera apegarse a los criterios de seguridad del sub-
estdndar 9.2 Seguridad de la Tecnologia de la
Informacion.

9.2 Seguridad de la Tecnologia de la Informacion.

Para proteger los sistemas de Tecnologias de la Informacion contra amenazas comunes de ciberseguridad, una empresa debe contar con suficiente proteccion que impulse la
seguridad en la infraestructura de Tecnologias de la Informacién (software y hardware) contra malware (virus, spyware, gusanos, troyanos, etcétera), baiting, phishing e intrusiones
internas/externas (firewalls) en los sistemas informaticos de las compafiias. De igual manera, las empresas deben asegurarse de que su software de seguridad esté activo y reciba
actualizaciones periddicas.

En el caso de los sistemas automatizados y equipos de computo, se deben utilizar cuentas individuales que exijan un cambio periédico de la contrasefia. Con el fin de proteger la
confidencialidad, integridad y disposicion de la informacion, la empresa debe tener politicas, procedimientos y normas de tecnologia de informatica establecidas, que se deben
comunicar mediante un programa de capacitacion para todos los empleados que manejan equipos de computo y sistemas, que incluya temas para prevenir ataques a través de la
ingenieria social y todas aquellas amenazas a los que estan expuestos (malware, baiting, phishing, etcétera). Las empresas que permiten a sus empleados conectarse de forma
remota a una red, deben emplear tecnologias seguras, como redes privadas virtuales (VPN), para permitir que los empleados accedan a la intranet de la empresa de forma segura
cuando se encuentran fuera de la oficina, asi como procedimientos disefiados para evitar el acceso remoto de usuarios no autorizados.

Por lo anterior deben existir procedimientos escritos e infraestructura para proteger a la empresa contra pérdidas robo, fuga, hackeo y/o secuestro de informacién, esto incluye el
procedimiento para la recuperacion (o reemplazo) de los sistemas y/o datos de tecnologias de la informacién, asi como un sistema establecido para identificar el abuso de los
sistemas de Tecnologias de la Informacion y detectar el acceso inapropiado y/o la manipulacion indebida o alteracion de los datos comerciales y del negocio, asi como un
procedimiento escrito para la aplicacién de medidas disciplinarias apropiadas a todos los infractores. El acceso a los sistemas de Tecnologias de la Informacion debe protegerse
contra la infiltracion mediante el uso de contrasefias seguras, que incluyan frases u otras formas de autenticacién. Los usuarios de dichos sistemas de Tecnologias de la Informacién,
deben salvaguardar y no compartir sus claves de accesos o contrasefias. Toda la infraestructura de Tecnologias de la Informacién debe estar protegida fisicamente contra el acceso
no autorizado.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Anexar el procedimiento para la recuperacion o reemplazo de
los sistemas y/o datos de Tecnologias de la Informacion, que
incluya como respalda y garantiza la seguridad de su
informacioén, ademéas de protegerla de posibles pérdidas.
Asegurese de incluir los siguientes puntos:

VI.

VII.

VIIIL

Sefalar la frecuencia con que se llevan a cabo las
copias de respaldo.

Quién tiene acceso a las mismas, y quién autoriza la
recuperacioén de la informacion.

Indicar que tipo de pruebas realiza y cada cuando, para
verificar la seguridad de la red, los sistemas y la
infraestructura.

Mencionar si para realizar este tipo de pruebas o
escaneos de vulnerabilidad, lo hace a través de un
software, un tercero o proveedor y, en su caso indique
el nombre o razén social.

En caso de encontrar vulnerabilidades, describa las
acciones correctivas que deben implementarse.

Indicar si comparte informacioén sobre las amenazas a
la seguridad cibernética con sus socios comerciales
que participan dentro de su cadena de suministro (por
ejemplo: comunicados, boletines, correos electrénicos,
etcétera).

Los sistemas deben estar protegidos bajo contrasefias
y con frecuencia deben ser modificadas, por lo anterior
indique el procedimiento para cambiarlas.

Sefialar si existen politicas de seguridad de la
informacion para su proteccion.

Tener un sistema o software para detectar e identificar
el abuso, intrusion o acceso de personas no
autorizadas a sus sistemas y/o datos de Tecnologias
de la Informacion, asi como el abuso de las politicas y
procedimientos establecidos por la empresa, incluido el
acceso indebido a sistemas internos, sitios web
externos y la manipulacion o alteracion de datos
comerciales por parte de empleados o contratistas.
Todos los infractores deben estar sujetos a la
aplicaciéon de medidas disciplinarias, por lo anterior,
indique las politicas correctivas y/o sanciones en caso
de la deteccion de alguna violacion a los sistemas y
politicas de seguridad de Tecnologias de la
Informacion.
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Las politicas y los procedimientos de Tecnologias de la
Informacion 'y seguridad cibernética deben revisarse
anualmente y actualizarse derivado de algin ataque o de
acuerdo a situaciones que puedan poner en riesgo los sistemas
de la empresa.

Describir las medidas de seguridad que utiliza para permitir a
sus empleados conectarse de forma remota a una red (VPN),
para permitir que los empleados accedan a la intranet de la
empresa de forma remota cuando se encuentran fuera de la
oficina.

En caso de permitir que los empleados usen dispositivos
personales para realizar el trabajo de la empresa, dichos
dispositivos deben cumplir con las politicas y procedimientos
de seguridad cibernética de la empresa, las actualizaciones de
seguridad deben ser periddicas y contar con un método para
acceder de forma segura a la red de la empresa.

Indicar si el equipo de cémputo cuenta con un sistema de
respaldo de suministro eléctrico que permita la continuidad del
negocio.

Los procedimientos referentes al respaldo de la informacién de
la empresa transportista también deben incluir:

I Cémo y por cuanto tiempo se almacenan los datos.

II. Plan de continuidad del negocio en caso de incidente y
de como recuperar la informacion.

Il Frecuencia y localizacion de las copias de seguridad y
de la informacion archivada.

V. Si las copias de seguridad se almacenan en sitios
alternativos a las instalaciones donde se encuentra el
centro de proceso de datos.

V. Pruebas de la validez de la recuperacion de los datos a
partir de copias de seguridad.

Los procedimientos referentes a la proteccion de la informacion

de la empresa también deberan incluir:

I Una politica actualizada y documentada de proteccién
de los sistemas informaticos de la empresa de accesos
no autorizados y destruccion deliberada o pérdida de la
informacion. Todos los datos sensibles y confidenciales
deben almacenarse en un formato cifrado o encriptado.

1. Detallar si opera con sistemas multiples (sedes/sitios) y
cémo se controlan dichos sistemas.

Il Quién es responsable de la proteccion del sistema
informatico de la empresa (la responsabilidad no
deberia estar limitada a una persona sino a varias de
forma que cada uno pueda controlar las acciones del
resto).
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VI.

VII.

VIIL

El acceso de cada usuario debe asignarse a través de
cuentas individuales y estar restringido segun la
descripcion del trabajo o las tareas asignadas. Por lo
anterior, describa como se conceden autorizaciones de
acceso y nivel de acceso a los sistemas informaticos (el
acceso a la informacion sensible debe estar limitado al
personal autorizado a realizar modificaciones y uso de
la informacién). El acceso autorizado debe
monitorearse por parte del area responsable de
concederlo, para verificar 0 en su caso reportar que el
acceso a los sistemas confidenciales se basa en los
requisitos del trabajo.

Indicar los elementos o formato que deben tener las
contrasefias para el acceso a sistemas de Tecnologias
de la Informacién y equipos de cémputo, frecuencia de
cambios, si existen otros métodos de autenticacion y
quién o qué area proporciona esas contrasefias.

Indicar el nombre del cortafuego “firewall” y anti-virus
utilizados (incluir lo relacionado al licenciamiento),
debiendo evidenciar que este software de seguridad
esté activo y recibe actualizaciones periédicas.

Por lo anterior, las politicas y procedimientos de
ciberseguridad deberian incluir medidas para prevenir
el uso de productos tecnoldgicos falsificados o con
licencias incorrectas (software y hardware).

Todos los equipos de cémputo, medios electrénicos
(discos duros, teléfonos celulares, etcétera) y hardware
de Tecnologia de la informacion que contengan
informacion confidencial relacionada con el proceso de
importacion 'y exportaciéon, deben contabilizarse
mediante inventarios periddicos y contar con dicha
evidencia. Cuando estos equipos tecnolégicos se
tengan que desechar, debe existir un procedimiento
documentado que incluya como se deben formatearse,
desinfectarse o destruirse adecuadamente para evitar
fuga de informacion.

En caso de baja de personal, el acceso equipos de
cémputo, telecomunicaciones y red debe eliminarse al
momento de la separacién del empleado, esto incluye
cuentas de correo electronico, cuentas de accesos a
sistemas, software, programas, etcétera.

Eliminaciéon, mantenimiento o actualizacion de los
detalles de usuario.

Medidas previstas para tratar incidentes cuando el
sistema se vea comprometido.
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10. Capacitacion en seguridad y concientizacion.

Debe contar con un programa documentado de concientizaciéon sobre amenazas establecido, disefiado y actualizado por el Comité de Seguridad para reconocer y crear conciencia
sobre las amenazas de terroristas y contrabandistas en cada punto de la cadena de suministros. El programa de capacitacion debe ser integral y cubrir todos los requisitos de
seguridad del Programa Operador Econémico Autorizado Los empleados administrativos y operativos deben conocer los procedimientos establecidos de la compafiia para considerar
una situacién de riesgo y saber como denunciarla. Se debe brindar capacitacion especifica a los operadores/choferes, asi como a los empleados que se encuentren en areas criticas
y/o sensibles determinadas bajo su andlisis de riesgo. areas de seguridad; asi como también, aquellos que reciben y abren mensajeria y paqueteria, entre otros).

10.1 Capacitacion y concientizacion sobre amenazas.

La empresa transportista debe contar con un programa de capacitacién y concientizacion de las politicas de seguridad en la cadena de suministros dirigido a todos sus empleados
(operativos y administrativos) y, adicionalmente, poner a su disposicion material informativo respecto de los procedimientos establecidos en la compafiia para considerar una situacion
gue amenace su seguridad y saber cémo denunciarla.

La empresa debe contar con un programa adicional para sus operadores/choferes que utiliza para el traslado de las mercancias que se destinaran al comercio exterior, en el que se
incluyan temas especificos conforme a sus funciones que le permitan mantener la integridad de los medios de transporte y su carga, manejo de incidentes, cambio de candados en
caso de inspeccion por otras autoridades, cuando el operador identifique que lo observan o siguen durante el traslado de las mercancias, entre otros, que se tengan implementados.

De igual forma, se debe ofrecer capacitacion especifica conforme a sus funciones para ayudar a los empleados a mantener la integridad de los remolques y tractores con fines
agricolas y de seguridad, recepcion y revision de mensajeria y paqueteria, prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilicita (lavado dinero, financiamiento al terrorismo,
etcétera), como reconocer y cOmo reportar conspiraciones internas y proteger los controles de acceso, asi como capacitacion referente a contrabando, robo de mercancia, colocacion
de sellos y candados de alta seguridad (método de inspeccién VVTT), prevencion sobre contaminacion visible de plagas, etcétera. Estos temas deben establecerse como parte de la
induccién de nuevos empleados y mantener periddicamente programas de actualizacion. La capacitacion de actualizacion debe realizarse periédicamente, después de un incidente de
seguridad y cuando haya cambios en los procedimientos de la empresa transportista.

Aunado a los programas de capacitacion en seguridad, se debe incluir un programa de concientizacion sobre consumo de alcohol y drogas. También, difundir y capacitar al personal
sobre politicas, procedimientos y normas de ciberseguridad de la empresa (robo, fuga, hackeo y/o secuestro de informacion), incluyendo el acceso al equipo de cédmputo y sistemas
mediante contrasefias o frases. El personal que opera y administra los sistemas de tecnologia de seguridad debe recibir capacitacién relacionada a su operacién y mantenimiento,
incluyendo autoformacion a través de manuales operativos y otros métodos. Estos temas deben establecerse como parte de la induccion de nuevos empleados y mantener
periddicamente programas de actualizacion. La capacitacion de actualizacion debe realizarse periddicamente, después de un incidente de seguridad y cuando haya cambios en los
procedimientos de la empresa.

Los programas de capacitacion deben fomentar la participacion activa de los empleados en los controles y mecanismos de seguridad, asi como mantener registros de todos los
esfuerzos de capacitacion que haya brindado la empresa, y la relacion de quienes participaron en ellos (videos, fotografias, minutas, listas de asistencia, intranet u otro sistema,
material didactico, presentaciones en PowerPoint, folletos, etcétera). Los registros deben incluir la fecha de la capacitacion, los nombres de los asistentes, los temas impartidos,
ademas de tener medidas para verificar que la capacitacion brindada cumplié con todos los objetivos de capacitacion.

Lo anterior, de conformidad con la reglamentacién establecida por la SICT, en donde establece que los permisionarios tendran la obligacion, de proporcionar a sus conductores
capacitacion y adiestramiento para lograr que la prestacion de los servicios sea eficiente, segura y eficaz.
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Respuesta:

Notas Explicativas:

Debe contar con un programa de capacitacién en materia de

seguridad y prevencion en la cadena de suministros para todos

los

empleados (administrativos y operativos). Explique

brevemente en qué consiste y asegurese de incluir lo siguiente:

Breve descripcion de los temas que se imparten en el

programa.
En qué momento se imparten (induccion, periodos
especificos, etcétera).

Periodicidad de las capacitaciones y en su caso,

actualizaciones.

Indicar de qué forma se documenta la participacion en
las capacitaciones de seguridad en la cadena de
suministros (videos, fotografias, minutas, listas de
asistencias, intranet u otro sistema, material didactico,
presentaciones en PowerPoint, folletos, etcétera). Los
registros de capacitacion deben incluir la fecha de la
capacitacion, los nombres de los asistentes, los temas
impartidos, ademas de tener medidas para verificar que
la capacitacion brindada cumpli6 con todos los

objetivos de la misma.

Explicar como se fomenta la participacion de los

empleados en cuestiones de seguridad.

Los temas que debera incluir, de manera enunciativa mas no

limitativa:

Politicas de acceso y seguridad en las instalaciones.
Entrega-recepcion de mercancia.
Confidencialidad de la informacion de la carga.

Instrucciones de traslado.
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VI

VII.

VIIL

Reportes de accidentes y emergencias.

Instrucciones para la colocacién de candados y/o sellos
en caso de la inspeccion por otras autoridades.
Instalacién y prueba de alarmas de seguridad y de
rastreo de unidades, cuando aplique.

Identificacion de los formatos autorizados 'y
documentos que utilizara.

La capacitacién para realizar la revision de los vehiculos de

carga, contenedores, remolques y/o semirremolques con fines

agricolas y de seguridad debe incluir los siguientes temas:

Signos de compartimentos ocultos;

Contrabando oculto en compartimentos naturales;
Sefiales de contaminacién por plagas;

Procedimientos a seguir si se encuentra algo durante
una inspeccion del medio de transporte o si ocurre un
incidente de seguridad durante el transito;

La capacitacion sobre revisiones agricolas debe
abarcar las medidas de prevencion de plagas, los
requisitos reglamentarios aplicables a los materiales de
embalaje de madera y la identificacion de la madera
infestada. Los operadores y el personal que realiza
inspecciones agricolas y de seguridad de medios de
transporte, deben estar capacitados para inspeccionar
los vehiculos de carga con dichos fines, por lo anterior,
describa como cumple con las disposiciones sefialadas
por la SEMARNAT y la NOM-144 SEMARNAT-2017,
en concordancia con la Norma Internacional de
Medidas Fitosanitarias No.15 denominada.
“Reglamentacion del embalaje de madera utilizado en
el Comercio Internacional,” las cuales emanan de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura y la identificacion de la
madera infestada.
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11. Manejo e investigacion de incidentes.

Deben existir procedimientos documentados para reportar e investigar incidentes en la cadena de suministros y las acciones a tomar para evitar su recurrencia, asi como notificarse al
personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador Econémico
Autorizado y demas autoridades competentes. Los procedimientos de reporte e investigacion deben incluir la informacién de contacto o directorio actualizado que enumere los
nombres y nimeros de teléfono del personal que requiere notificacién. La investigacion y andlisis de incidentes debera estar documentada (expediente fisico y/o electronico), asi
como acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir, mismas que deben implementarse lo mas pronto posible.

En el caso de que el recinto fiscalizado estratégico identifique que alguno de los embarques de comercio exterior, se encuentra involucrado en alguna situacién que ponga en riesgo la
seguridad de la cadena de suministro, debido a la sospecha de algln socio comercial o persona, debera de informar al personal de seguridad, socios comerciales que puedan ser
parte de la cadena de suministros afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa Operador Econémico Autorizado, asi como, a la autoridad competente y, de ser
posible, antes del cruce fronterizo, salida o despacho aduanero (importacién y exportacion). Los procedimientos deben incluir los pasos a seguir si se descubre que un sello esta
alterado, manipulado o hay un nimero de sello incorrecto en la documentacion, los protocolos de comunicacion a los socios comerciales involucrados en la cadena de suministros y la
investigacion del incidente. Todos los procedimientos anteriormente sefialados deben revisarse periédicamente o minimo una vez al afio para garantizar que la informacién de
contacto y los protocolos de actuacién sean correctos.

11.1 Reporte de anomalias y/o actividades sospechosas.

En caso de deteccion de anomalias y/o actividades sospechosas, relacionadas con la seguridad de la cadena de suministros y de conformidad con sus procesos logisticos
(relacionadas al control de accesos, entrega, recepcion y almacenamiento de mercancia, inspecciones de seguridad de los vehiculos de carga y operadores de transporte, etcétera),
estas deben notificarse al personal de seguridad, socios comerciales que pueden ser parte de la cadena de suministro afectada, especialista de seguridad o contacto del Programa
Operador Econémico Autorizado y/o demés autoridades competentes, llevando un registro de dichas anomalias y/o actividades inusuales.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento para denunciar o reportar anomalias

y/o actividades sospechosas, asi como los contenga los

mecanismos para informar de forma anénima los problemas

relacionados con la seguridad, asegurese de incluir lo
siguiente:

I Quién es el responsable de reportar los incidentes.

1. Detallar como determina e identifica con qué autoridad
comunicarse en distintos supuestos o presuncion de
actividades sospechosas.

II. Mencionar si lleva un registro del reporte de estas
actividades y/o sospechas y describa brevemente en

gue consiste.
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11.2 Investigacion y analisis.

Deben existir procedimientos escritos para denunciar o reportar anomalias y/o actividades sospechosas, asi como para el andlisis e investigacion de incidentes de seguridad en la
cadena de suministros para determinar su causa, ademas de las acciones correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir, mismas que deben implementarse lo méas pronto posible. La
informacién derivada de esta investigacion debera documentarse y estar disponible en todo momento para las autoridades que asi lo requieran.

Esta informacién y documentacion generada para llevar a cabo la operacion de comercio exterior, debera incluirse en un expediente con la finalidad de permitir identificar cada uno de
los procesos por los que atraveso el medio de transporte, hasta el punto en que se detect6 la incidencia y que permita reconocer la vulnerabilidad de la cadena.

Respuesta: Notas Explicativas:

Describir el procedimiento documentado para iniciar una
investigacion, en caso de ocurrir algin incidente de seguridad y
asegurese de incluir lo siguiente:

I Responsable de llevar a cabo la investigacion.

II. Documentacion que integra el expediente de la
investigacion.

M. Informacion relacionada con el/los
operadores/choferes, vehiculos (tractores),
contenedores, remolques y/o  semirremolques,
mercancia y rutas.

Los documentos a incluir en el expediente derivado de la

investigacion, de manera enunciativa mas no limitativa, podran

ser:

I Informacion general del embarque, Orden de compra.

II. Solicitud de transporte; Confirmacion de medio de
transporte; Identificacion del operador de transporte
(Registros de acceso, etcétera).

II. Formatos de Inspeccién del contenedor; Orden de
salida; registros de entrega.

V. Videos de sistemas de alarma y de circuito cerrado de
television y video vigilancia.

V. Documentacién generada para el transportista (Lista de
empagque, Carta porte, hoja de instrucciones).

VI. Documentacion generada para socios comerciales
(Descripcion de mercancias, Proformas, facturas,
etcétera).

VII. Documentacién generada por el socio comercial
(Pedimentos, Manifiestos, Reportes de seguimiento e
inspeccién, videos en su caso, etcétera).

VIII. Reporte de seguimiento y monitoreo de la unidad
(Rastreo del GPS).
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E6.

HACIENDA  $3saT

Perfil de Mensajeria y Paqueteria

Acuse de Recibo

Primera Vez: O Renovacion: O
Adicion: O
Modificacion: O

Los datos que proporcione sustituirdn los que proporcion6 cuando

solicit6é su autorizacion.

Informacién General

El objetivo de este Perfil, es asegurar que las empresas de mensajeria y paqueteria, cuenten con practicas y procesos de seguridad implementados en sus instalaciones, enfocados a

fortalecer la cadena de suministro y a mitigar el riesgo de contaminacién de los embarques con productos ilicitos.

Las empresas de mensajeria y paqueteria interesadas en obtener la autorizacion a que se refiere la regla 7.1.5., deberdn demostrar que cuentan con procesos documentados y

verificables; asi mismo, deberan integrar los criterios exigidos en el presente documento de acuerdo al modelo o disefio empresarial que tenga establecido, buscando durante la

implementacion de los estandares en materia de seguridad, la aplicacién de una cultura de analisis de riesgos soportada en la toma de decisiones acorde a los valores, la mision,
vision, los cédigos de ética y conducta de la propia empresa.

Cuando la empresa de mensajeria y paqueteria cuente con autorizacién de Recinto Fiscalizado o Recinto Fiscalizado Estratégico; ademas de cumplir con el presente documento,

debera de acreditar los requisitos y lineamientos establecidos para el control, vigilancia, vias de acceso, infraestructura, equipamiento y de seguridad de las mercancias de comercio

exterior establecidos por la ANAM y podra comprobar su cumplimiento con aquello que sea coincidente con lo establecido en el presente Perfil.

Instrucciones de llenado:

I. Debera llenar un “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” por cada una de las instalaciones principales en las que consolida mercancia de comercio exterior y en su caso de
aquellas instalaciones relacionadas como: almacenes, centros de distribucion, entre otros. El nimero de Perfil presentados debera coincidir con las instalaciones
manifestadas en su solicitud de inscripcion como socio comercial certificado bajo el rubro de mensajeria y paqueteria y con los domicilios registrados ante el RFC.

1. En cada sub-estandar, la empresa de mensajeria y paqueteria debera detallar como cumple o excede con lo establecido en cada uno de los numerales conforme a lo que se
indica.

1. El formato de este documento, se encuentra dividido en dos secciones, como se detalla a continuacion:
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VI.
VII.
VIIL.

1. Estandar.
Descripcion del estandar

1.1 Sub-estandar.

Descripcion del sub-estandar

Respuesta: Notas Explicativas:

Describa y/o anexe...

a) Puntos a destacar...

Indicar como cumple con lo establecido en cada uno de los sub-estandares, por lo que debera anexar los procedimientos en idioma espafiol que, en su caso, se requieran, o
brindar una explicacion detallada de lo solicitado en el campo de “Respuesta”.

El apartado referente a las “Notas Explicativas”, pretende ser utilizado como una guia respecto a los puntos que se deben incluir en la “Respuesta” o en los procedimientos
anexos, segln sea el caso, de cada sub-estandar, sefialando de manera indicativa aquellos puntos que no deben excluirse de su respuesta.

Una vez contestado este “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”, debera anexarlo a la Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas, modalidad Socio
Comercial Certificado a que se refiere la regla 7.1.5., primer parrafo, fraccién VI, inciso e).

Para efectos de verificar lo manifestado en el parrafo anterior, el SAT a través de la AGACE, podra realizar una inspeccion a la instalacién, con el exclusivo propésito de
verificar lo manifestado en este documento.

Cualquier “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” incompleto no sera procesado.

Cualquier pregunta relativa a la Solicitud de inscripcion y el “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”, dirigirla a los contactos que aparecen en el Portal del SAT.

En el caso de ser autorizado como Socio Comercial Certificado, este formato deberd mantenerse actualizado, y dar aviso cuando las circunstancias por las cuales se les
otorg6 el registro hayan variado y derivado de estas se requieran cambios o modificaciones en la informacién vertida y proporcionada en este “Perfil de Mensajeria y
Paqueteria” a la autoridad de conformidad con lo establecido en la regla 7.2.1., cuarto parrafo, fracciones I, Il y VII.

Cuando derivado de la visita de inspeccion resulten incumplimientos relacionados con los estdndares minimos en materia de seguridad, la solicitante podra subsanarlos antes
de la emision de la resolucion establecida en la regla 7.1.6., para lo cual tendra un plazo maximo de tres meses contados a partir de la notificacién de los incumplimientos
sefialados.

Datos de lainstalacién

Se debera llenar un “Perfil de Mensajeria y Paqueteria” por cada una de las instalaciones de consolidacién de carga y que manejen mercancia objeto de comercio exterior, en su
caso, de aquellas instalaciones relacionadas como: almacenes, centros de distribucion, consolidacion, etcétera.

Informacion de la Instalacién Numero de “Perfil de Mensajeria y Paqueteria”: de

Clave en el RFC Nombre y/o Razon social

Nombre y/o Denominacién de la Instalacion

Tipo de Instalacién
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Calle NuUmero y/o letra exterior Numero y/o letra interior

Colonia Cadigo Postal Municipio/Delegacion Entidad Federativa

Antigiiedad de la instalacion (afios de operacion): Actividad que se realizan en la
instalacion:

Productos preponderantes que manejan en la (Seguln sea el caso)
instalacion de la empresa de mensajeria y

paqueteria:

No. de embarques promedio mensual (EXP): (Por medio de transporte maritimo, aéreo, terrestre, ferroviario, etcétera)
No. de embarques promedio mensual (IMP): (Por medio de transporte maritimo, aéreo, terrestre, ferroviario, etcétera)
No. de empleados total de esta instalacion: Superficie de la instalacion (m?):

Certificaciones en programas de seguridad: (Indicar si esta instalacién cuenta con una certificacién por alguno de los siguientes programas)

CTPAT Si O No 0O Nivel: Pre-Aplicante: O Aplicante: [ Certificado: [J Certificado/Validado: [J
CTPAT Account number (8 digitos): Fecha de dltima visita en esta instalacion:

Operador Econémico Autorizado de otros paises (OEA) Si O No O Programa: Registro:

Otros Programas de Seguridad en la Cadena de Suministros Si O No 0O Programa: Registro:

Certificaciones: (Indicar si cuenta con certificaciones que consideren que impactan en el proceso de su cadena de suministros, por ejemplo: ISO 9000; Procesos Logisticos
Confiables, entre otros)

Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:
Nombre: Categoria: Vigencia:

1. Planeacion de la seguridad en la cadena de suministros.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe elaborar politicas y procedimientos documentados para llevar a cabo un andlisis que le permita la identificacion de riesgos y debilidades
en su cadena de suministros con el objetivo de que la alta direccion de la empresa implemente estrategias que ayuden a mitigar el riesgo en las operaciones de su organizacion.

Asimismo, para construir un programa soélido de seguridad de la cadena de suministro, la empresa debe de contar con un Comité de Seguridad que incorpore representantes de todos
los departamentos relevantes, formando un equipo multifuncional que identifique areas de oportunidad y proponga acciones de mejora continua a lo largo de la cadena de suministro
e instalaciones de la compafiia.

De igual manera, la empresa debe tener designados puntos de contacto para el Programa Operador Econémico Autorizado, el cual debe estar involucrado y conocer los requisitos del
Operador Econdmico Autorizado, pertenecer a la compafiia y acreditar su relacion con la misma, asi como responder a su especialista en seguridad de la cadena de suministro (este
es asignado una vez que la empresa ya cuenta con el Programa Operador Econdémico Autorizado).

Si derivado del analisis de riesgo, surgen nuevas medidas de seguridad para incorporarse dentro de la empresa, estas deben incluirse en los procedimientos existentes de la empresa
y, en su caso, elaborar procedimientos nuevos, lo que crea una estructura mas sostenible y enfatiza que la seguridad de la cadena de suministro es responsabilidad de todos.
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1.1 Analisis de riesgo.

La empresa de mensajeria y paqueteria debe establecer medidas para identificar, analizar y mitigar los riesgos de seguridad que podrian derivar en alteraciones de mercancia de
comercio exterior durante su manejo, guardia, custodia y traslado en su cadena de suministro y sus instalaciones, bajo el lineamiento de un procedimiento documentado. Dicho
andlisis debe estar basado en el modelo de su organizacién (ejemplo: ubicaciones de las instalaciones, tipo de mercancia, volumen y pais de origen, clientes, proveedores, rutas, fuga
de informacién, contratacién de personal, clasificacion y manejo de documentos, Tecnologias de la Informacién, amenazas potenciales, etcétera), de modo que le permita
implementar y mantener medidas de seguridad apropiadas. Conforme a lo anterior, la empresa también debe tener un proceso escrito basado en su andlisis de riesgo para
seleccionar nuevos socios comerciales y monitorear a los socios con los que ya se encuentra trabajando.

Este procedimiento debera actualizarse por lo menos una vez al afio, de manera que permita identificar de forma permanente nuevas amenazas o riesgos que se consideren en la
operacion, por el resultado de algin incidente de seguridad o que se originen por cambios en las condiciones iniciales, asi como para identificar que las politicas, procedimientos,
mecanismos de control y de seguridad se estén cumpliendo. Es importante sefialar, que el Comité de Seguridad de la compafiia debe de participar en la elaboracién y actualizacion
del andlisis de riesgo, asi como en el mantenimiento del Programa de Operador Econémico Autorizado.

Respuesta: Notas Explicativas:

Indicar cudles son las fuentes de informacion utilizadas para
calificar riesgos durante la fase de andlisis.

Anexar la matriz de riesgo, asi como el procedimiento

documentado para identificar riesgos en la cadena de

suministro y las instalaciones de su empresa, asegurese de

incluir los siguientes puntos:

. Sefialar la periodicidad con que revisa y/o actualiza el
analisis de riesgo.

1. Indicar qué aspectos y/o éareas de la empresa se
incorporan al andlisis de riesgo.

1. Describir que metodologia o técnicas utilizadas para
realizar el analisis de riesgo.

V. Mencionar quienes son los responsables de revisar
actualizar el andlisis de riesgo.

Asimismo, el procedimiento documentado para identificar

riesgos en la cadena de suministro y sus instalaciones, debera

contemplar el proceso de apreciacion y gestion del riesgo, e

incluir los siguientes aspectos:

. El contexto (cultural, politico, legal, econémico,
geograéfico, social, etcétera) de la instalacion.

1. Identificar los riesgos en su cadena de suministros y
sus instalaciones.

1. Andlisis del riesgo (causas, consecuencias,
probabilidades y controles existentes para determinar el

» o«

nivel de riesgo como “alto”, “medio” y “bajo”).
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V. Evaluacion del riesgo (toma de decisiones para
determinar los riesgos a tratar y prioridad para
implementar el tratamiento).

V. Tratamiento del riesgo (aplicacion de alternativas para
cambiar la probabilidad de que los riesgos ocurran).

VI. Seguimiento y revisiéon del riesgo (monitoreo de los
resultados del andlisis de riesgo y verificacion de la
eficacia de su tratamiento).

Se sugiere utilizar las técnicas de Administracion, gestion y

evaluacion de riesgos de acuerdo a las normas internacionales

ISO 31000, ISO 31010 e ISO 28000 que de acuerdo a su

modelo de negocio, deban implementar.

1.2 Politicas de seguridad.

La empresa de mensajeria y paqueteria deben contar con una politica orientada a prevenir, asegurar y reconocer amenazas en la seguridad de la cadena de suministro e
instalaciones de la empresa, como lo son el trafico de drogas, lavado de dinero, trafico de armas, contrabando de personas, mercancias prohibidas, actos de terrorismo.

Para promover una cultura de seguridad, las compafiias deben demostrar su compromiso con la seguridad de la cadena de suministro y el Programa Operador Econémico Autorizado
a través de una declaracion que resalte la importancia de proteger el flujo del comercio nacional e internacional de actividades delictivas, establecida por medio de la politica de

seguridad.

Los altos funcionarios o directivos de la empresa que deben respaldar y firmar la politica de seguridad, pueden ser el presidente de la compafiia, el director ejecutivo, el gerente

general, el director de seguridad o personal con cargo homaélogo con facultad para toma de decisiones.

Respuesta:

Notas Explicativas:

Enunciar la politica de seguridad orientada a prevenir, asegurar
y reconocer amenazas en la cadena de suministros e
instalaciones, de la empresa, indique quién es el responsable
de su revision, firma y difusion hacia los empleados, asi como la
periodicidad con la que se lleva a cabo su actualizacién.

Dicha politica se debe comunicar a los empleados mediante un
programa y/o campaiia de difusion.

La politica de seguridad debe estar firmada por un alto
funcionario de la compafiia y estar exhibida en diversas areas
de la empresa, incluyendo el sitio web de la empresa, carteles
en areas clave de la empresa (recepcién, embarques, recibos,
almacén, etcétera), y como parte de la capacitacion 